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UMOWA ……………………….. 

 

zawarta dnia ..................r w Katowicach pomiędzy: 

TAURON Ciepło sp. z o.o. ul. Grażyńskiego 49, 40-126 Katowice, wpisaną do rejestru 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Katowice - 
Wschód w Katowicach pod nr KRS 0000396345; Wydział VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, NIP: 9542732017; REGON: 242734832; kapitał zakładowy w wysokości 
1.104.348.500,00 zł (wpłacony w całości),  

zwaną dalej „Zamawiającym”, reprezentowaną przez: 

1. ………………………………………………………… 
 

2. ………………………………………………………… 
 

a 

………………………………….., zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez: 
  
1. ………………………………………………………… 

 
2. ………………………………………………………… 
 

zwanymi dalej łącznie Stronami, a oddzielnie Stroną, 
 

W rezultacie wyboru Wykonawcy w przeprowadzonym postępowaniu nr …………………………. 

o udzielenie zamówienia na „Remonty i naprawy bieżące drzwi p.poż w Zakładzie Wytwarzania 

Katowice” w ogólnodostępnym trybie prostym, została zawarta Umowa o następującej treści: 

Przedmiot umowy 

§ 1 

1. W ramach Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowiązuje się do zrealizowania remontu i napraw 
drzwi przeciwpożarowych na obiektach ZW Katowice uwzględniających uwagi zawarte 
w rocznych przeglądach drzwi P.poż, „ZR” użytkowników oraz zaleceniach w zakresie BHP, PIP 
i p.poż. Podstawa prawna: ROZPORZĄDZENIE MINISTRA SPRAW WEWNĘTRZNYCH 
I ADMINISTRACJI z dnia 7 czerwca 2010 r. w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków, 
innych obiektów budowlanych i terenów (Dz.U. z 2023 poz. 822) oraz wynikłych bieżących 
usterek, które zleci Zamawiający. 

2. Szczegółowy wykaz prac przedstawiono w załączniku nr 5. 
3. Wykonawca będzie odpowiedzialny za prowadzone prace w zakresie: 

3.1. Uzyskania wszystkich koniecznych uzgodnień, zgód, dokumentacji od producentów drzwi 
p.poż (między innymi UNIMA, MERCOR, PADILLA oraz inni) na podstawie oględzin, 
ponieważ Zamawiający zastrzega iż posiada ograniczoną dokumentację techniczną.  

3.2. Dokumentacji technicznej oraz oświadczenia uprawnionego kierownika o wykonaniu prac 
remontowych i naprawczych zgodnie z obowiązującymi normami i przepisami odnośnie 
konkretnych drzwi. 

3.3. Wykaz potencjalnych prac przewidzianych do realizacji wynikłych z przeglądów drzwi p.poż.: 

• Weryfikacja stanu rzeczywistego przez Wykonawcę wraz z otrzymanym protokołem 

z przeglądu drzwi P.poż w celu ustalenia z Zamawiającym zakresu prac do wykonania 

wraz z wykazem materiałów do zamówienia w celu zapewnienia skutecznej naprawy 

i dalszego bezpiecznego użytkowania.  

• Prace konserwacyjne ubytków w powłokach antykorozyjnych  

• Dostawa i wymiana lub naprawa uszkodzonych zamków, klamek, szyldów, rygli, 

odbojników i stoperów.  
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• Regulacja i smarowanie zawiasów. 

• Dostawa i wymiana zużytych uszczelnień. 

• Ocena stanu technicznego okuć. 

• Naprawa ościeżnic. 

• Regulacja luzów eksploatacyjnych. 

• Naprawa lub dostawa i wymiana uszkodzonych elementów samozamykaczy  

• Oraz wszystkie prace nie wymienione które będą konieczne w celu zapewnienia 

skuteczności i sprawności drzwi p.poż. 

• Opracowanie dokumentu z napraw zawierającego informacje dotyczące usunięcia 

nieprawidłowości, wykonania przez wykfalifikowanych pracowników zgodnie ze sztuką 

przy użyciu właściwych materiału i sprzętu. 

 
4. Podstawowe wymagania:  

4.1. Wykonanie Przedmiotu Umowy z należytą starannością, zgodnie ze złożoną ofertą, 
obowiązującymi przepisami, zasadami wiedzy technicznej, regulacjami wewnętrznymi 
Zamawiającego oraz obowiązującymi normami branżowymi; 

4.2. Posiadanie wszelkich uprawnień wynikających z obowiązujących przepisów koniecznych do 
wykonania Przedmiotu Umowy.  

 
4.3. Przedstawienie dokumentów potwierdzających posiadanie wiedzy fachowej umożliwiającej 

wykonanie usług określonych w zakresie przedmiotowych prac tj. autoryzacje producentów, 
certyfikacja usług itp. 

4.4. Zadanie należy wykonać w oparciu o obowiązujące przepisy polskiego prawa oraz 
standardy i procedury obowiązujące w  TAURON Ciepło sp. z o.o. 

4.5. Wykonawca zapewni rusztowania potrzebne do wykonania zadania oraz pracowników 
z uprawnieniami do montażu i odbioru rusztowań. 

4.6. Wszyscy pracownicy Wykonawcy realizujący prace przy urządzeniach energetycznych 
muszą posiadać ważne świadectwa kwalifikacyjne w grupie urządzeń zgodnej 
z charakterem wykonywanych prac zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Klimatu i 
Środowiska z dnia 1 lipca 2022 r. w sprawie szczegółowych zasad stwierdzania posiadania 
kwalifikacji przez osoby zajmujące się eksploatacją urządzeń, instalacji i sieci (Dz.U. 2022 
poz. 1392). oraz Rozporządzeniem Ministra Energii z dnia 28.08.2019 r. w sprawie 
bezpieczeństwa i higieny pracy przy urządzeniach energetycznych – Dz. U. z dnia 
05.07.2021 r., poz. 1210 z późn. zm. 

4.7. Wszyscy pracownicy muszą posiadać aktualne badania lekarskie, dopuszczenie do pracy 
na wysokości oraz aktualne szkolenia BHP. 

4.8. Wykonawca zapewni materiały i wszelkie narzędzia potrzebne do wykonania zadania. 

4.9. Wykonawca zapewni transport pionowy i poziomy do wykonania zadania. 

4.10. Wykonawca zobowiązany jest do zabezpieczenia mienia przed uszkodzeniem będącego 
własnością Zamawiającego i posiadać aktualne Ubezpieczenie Odpowiedzialności Cywilnej 
(OC) oraz wszystkich podwykonawców z tytułu prowadzenia działalności gospodarczej o 
wartości ubezpieczenie nie mniejszej niż 50 tys. zł. Polisa stanowi załącznik nr 4 do umowy. 

4.11. Wykonawca zapewnieni autoryzacje lub przeszkolenie personelu lub własnej firmy minimum 
jednego producenta drzwi P.poż (np. UNIMA, MERCOR, PADILLA lub inne) na 
wykonywanie napraw lub serwisowanie przeciwpożarowych drzwi . 

4.12. Zapewnienie ciągłego Nadzoru nad pracą podległego personelu pod względem 
zapewnienia jakości wykonywanych prac oraz przestrzegania przepisów BHP i P.poż przez 
podwładny personel. Brak opisywanego nadzoru w zdaniu poprzednim będzie podstawą do 
wstrzymania prac z winy Wykonawcy. 
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4.13. Wykonawca do każdego zamówienia dostarczy dokumentacje dotyczącą wykonanych 
prac oraz niezbędne certyfikaty, deklaracje CE, etc. 

4.14. W przypadku reklamacji zgłoszonej przez Zamawiającego, Wykonawca jest zobowiązany 
niezwłocznie przystąpić do usuwania wady jednak nie później niż w terminie 3 dni od 
zgłoszenia reklamacji przez Zamawiającego a wadę Wykonawca jest zobowiązany usunąć  
w terminie 7 dni od daty zgłoszenia. W uzasadnionych przypadkach na pisemny wniosek 
Wykonawcy a za zgodą Zamawiającego termin usunięcia wady może zostać przesunięty. 

4.15. Składowanie w ZW Katowice odpadów w postaci złomu i aluminium zgodnie 
z obowiązującymi przepisami Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest zważyć 
i przetransportować w miejsce odkładcze na ZW Katowice złom.  
 

5. Zamawiający wskaże miejsce nieodpłatnego poboru mediów energetycznych (wody i energii 
elektrycznej) niezbędnych do realizacji zleconych zamówień. 

§ 2 

1. Na podstawie niniejszej umowy Zamawiający może udzielać Wykonawcy szczegółowych 
zamówień wykonawczych w okresie od daty zawarcia umowy  do 31.12.2025 r. lub do 
wyczerpania kwoty 50 000,00 zł netto (słownie: pięćdziesiąt tysięcy złotych netto).  

2. Strony zgodnie postanawiają, że przewidywana wartość Umowy, o której mowa w pkt. 1 
niniejszego paragrafu, jest wyłącznie wartością szacunkową i nie stanowi ona zobowiązania 
Zamawiającego do zrealizowania jej w całości. 

 

§ 3  

Zasady udzielania szczegółowych zamówień wykonawczych 

1. Zamawiający udziela Wykonawcy szczegółowych zamówień wykonawczych (zwanych dalej 
„Zamówieniami”) w miarę istniejących potrzeb. 

2. Oferta cenowa w postępowaniu wykonawczym powinna zostać przedstawiona w formie 
kosztorysu, w którym czynniki cenotwórcze będą nie wyższe niż określone w Załączniku nr 1. 

3. Cena roboczogodziny określona w Załączniku nr 1 do Umowy traktowana jest jako cena 
maksymalna, którą w odpowiedzi na zapytanie o udzielenie zamówienia wykonawczego, 
Wykonawca może obniżyć. 

4. W przypadku zawyżonej wartości oferty w stosunku do cen rynkowych, Zamawiający zastrzega 
możliwość przeprowadzenia ponownego zapytania o ceny. 

5. Zamówienie uważa się za udzielone w momencie potwierdzenia przez Wykonawcę zamówienia 
na wykonanie prac. W zamówieniu podany zostanie termin realizacji zadania, który nie może być 
krótszy niż 7 dni roboczych od dnia wysłania Zamówienia do Wykonawcy. 

6. Wykonawca potwierdza przyjęcie Zamówienia do realizacji drogą elektroniczną, nie później niż  
w terminie 2 dni roboczych od daty jego wysłania przez Zamawiającego elektronicznie. 

7. Ze strony Zamawiającego osobami upoważnionymi do kontaktów w sprawach dotyczących 
Umowy oraz do podpisania zamówień są: 

- Pan Jacek Nowak tel. 571 666 186, e-mail: jacek.nowak@tauron.pl  
- Pan Krzysztof Rutkowski, tel. 693620759; 327358277 e-mail: krzysztof.rutkowski@tauron.pl   

 

§ 4 

1. Zamówienie o którym mowa w § 3 składane jest Wykonawcy każdorazowo na adres e-mail: 
……………….. z jednoczesnym potwierdzeniem na numer telefonu: …………………….. . 

2. Potwierdzenie przyjęcia Zamówienia do realizacji, w imieniu Wykonawcy składa: 
…………………………. na zwrotny adres e-mail Zamawiającego e-mail: jacek.nowak@tauron.pl, 
względnie przedstawiciela Biura Realizacji Remontów, który składał zapytanie. 

mailto:jacek.nowak@tauron.pl
mailto:krzysztof.rutkowski@tauron.pl
mailto:jacek.nowak@tauron.pl


4 

 

§ 5 

1. Wykonawca nie może odmówić udziału w postępowaniu i potwierdzenia przyjęcia zamówienia 
w sytuacji, gdy zamówienie jest zgodne z warunkami określonymi w niniejszej Umowie lub 
z innymi, korzystniejszymi dla Zamawiającego warunkami realizacji, które Wykonawca 
zaproponował w odpowiedzi na zapytanie o podanie ceny za dany zakres prac. 

2. Jeżeli Zamawiający nie otrzyma w wyznaczonym terminie oferty lub potwierdzenia przyjęcia 
Zamówienia do realizacji oznaczać to będzie, iż Wykonawca odmówił udziału w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia wykonawczego. 

3. W przypadku odmowy realizacji zamówienia wykonawczego Zamawiający ma prawo do 
wykonania zamówienia na koszt i ryzyko Wykonawcy bez konieczności wcześniejszego 
uzyskiwania upoważnienia sądu. 
 

Podstawowe warunki realizacji zamówień 

§ 6 

1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji Zamówień, zgodnie z zasadami współczesnej wiedzy 
technicznej, obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa oraz zgodnie z normami 
branżowymi i przepisami szczegółowymi jak również obowiązującą w tym zakresie 
standaryzacją w TAURON Ciepło Sp. z o.o. przez osoby posiadające stosowne uprawnienia 
budowlane i energetyczne. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania lub uzyskania wszelkich niezbędnych dokumentów 
wymaganych przez odpowiednie organy do wykonania przedmiotu zamówienia oraz danych, 
informacji, opinii, uzgodnień. 

3. Zamówienia wykonane zostaną i spełniać będą wszystkie wymagania jakościowe i warunki 
techniczne, wskazane przez Zamawiającego. 

4.    Prace będą wykonywane w pobliżu urządzeń energetycznych będących w trakcie eksploatacji 

–urządzenia w ruchu, pod wysokim ciśnieniem, pod napięciem, z wysoką temperaturą na 

powierzchni. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia pracownikom odpowiedniego 

sprzętu ochronnego, a pracownicy powinni posiadać  ważne świadectwa kwalifikacyjne w grupie 

urządzeń związanych z charakterem wykonywanych prac - zgodnie z Rozporządzeniem Ministra 

Klimatu i Środowiska z dnia 1 lipca 2022 r. w sprawie szczegółowych zasad stwierdzania 

posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujące się eksploatacją urządzeń, instalacji i sieci oraz   

Rozporządzeniem Ministra Energii z dnia 28  sierpnia 2019 r. 28.08.2019 r. w sprawie 

bezpieczeństwa i higieny pracy przy urządzeniach energetycznych (Dz. U. z dnia 05.07.2021 r., 

poz. 1210 z późn. zm.). Zamawiający upoważni personel Wykonawcy do realizacji robót 

eksploatacyjnych mieszczących się w ramach przedmiotu umowy. Imienny wykaz pracowników 

oddelegowanych , a co się z tym wiąże upoważnionych przez Zamawiającego, do wykonania 

zakresu umowy zostanie przekazany na zasadach dotyczących przestrzegania bezpieczeństwa 

i higieny pracy, bezpieczeństwa przeciwpożarowego oraz ochrony środowiska przez firmy 

zewnętrzne wykonujące prace zlecone na terenie TAURON Ciepło sp. z o.o. zgodnie z 

Załącznikiem nr 2; 

 

§ 7 

Rozliczenia między stronami 

1. Podstawę do rozliczeń finansowych z tytułu realizacji Zamówień stanowią ceny jednostkowe 

netto określone w ofercie Wykonawcy złożonej w postępowaniu o udzielenie szczegółowego 

zamówienia wykonawczego, powiększone o podatek VAT naliczony zgodnie z obowiązującą 

stawką. 
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2. Ceny jednostkowe określone w niniejszej Umowie i Zamówieniu zawierają wszystkie koszty 

związane z wykonaniem prac, narzuty w tym koszty administracyjne, ewentualnego uzyskania 

dodatkowych materiałów koniecznych do realizacji Zamówień oraz wszelkich uzgodnień. 

3. Zapłata należności z tytułu zrealizowania Zamówienia następować będzie każdorazowo na 

podstawie faktury VAT. Podstawą wystawienia faktury będzie każdorazowo protokół odbioru. 

4. Fakturę oznaczoną numerem niniejszej Umowy oraz numerem szczegółowego zamówienia, 

Wykonawca wystawi na TAURON Ciepło Sp. z o.o. Grażyńskiego 49, 40-126 Katowice 

i dostarczy wraz z załączonym protokołem odbioru na adres: TAURON Obsługa Klienta Sp. 

z o.o. ul. Lwowska 23, 40-389 Katowice. 

5. Zamawiający będzie regulował należności przelewem w terminie 30 dni od daty otrzymania 

prawidłowo wystawionej faktury na rachunek bankowy nr ………………………….. prowadzony 

przez ……………………………………… 

6. Za termin zapłaty uznaje się dzień, w którym Zamawiający polecił swemu bankowi przelać na 
konto Wykonawcy kwotę wynikającą z prawidłowo wystawionej faktury. 

7. Wykonawca jest czynnym płatnikiem podatku VAT nr NIP ………………………… i jest 
uprawniony do wystawiania faktur VAT 

8. Zamawiający jest czynnym płatnikiem podatku VAT nr NIP 954-273-20-17 i jest uprawniony  
do przyjmowania faktur VAT. 

9. Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności powstałej z niniejszej Umowy bez zgody 
Zamawiającego. 

10. Zmiana numeru rachunku bankowego, o którym mowa w ust. 5, nie stanowi zmiany Umowy, 
a następuje poprzez złożenie Zamawiającemu pisemnego oświadczenia Wykonawcy o zmianie 
rachunku bankowego, podpisanego zgodnie z zasadami reprezentacji, pod rygorem 
nieważności, i staje się skuteczna z chwilą otrzymania tego oświadczenia przez Zamawiającego. 
Dla skuteczności oświadczenia o zmianie numeru rachunku bankowego Wykonawca 
zobowiązany jest dołączyć zaświadczenie banku potwierdzające prowadzenie rachunku 
Wykonawcy oraz oświadczenia, o którym mowa w ust. 11 poniżej. 

11. Wykonawca oświadcza, że jest czynnym podatnikiem VAT i wskazane powyżej w ust. 5 
rachunek bankowy jest rachunkiem umieszczonym na tzw. „białej liście podatników VAT” 
prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Wykonawca zobowiązuje się do 
niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o zmianie statusu podatnika VAT, pod rygorem 
odpowiedzialności odszkodowawczej. 

12. Zamawiający dokonuje zapłaty wynagrodzenia wynikającego z umowy z zachowaniem 
mechanizmu podzielonej płatności (z ang. split payment), o którym mowa w Dziale XI. rozdziale 
1a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. O podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2004 r., nr 54, poz. 
535 z późn. zm.). 

13. Wskazanie przez Wykonawcę rachunku bankowego nie spełniającego wymogów określonych 
w ust. 11 może powodować wstrzymanie wykonania zapłaty dla Wykonawcy, bez prawa 
naliczania odsetek. Wstrzymanie zapłaty, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym nie stanowi 
opóźnienia po stronie Zamawiającego. 

14. Zgodnie z art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom 
w transakcjach handlowych, Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy 
w rozumieniu tej ustawy. 

 

§ 8 

Klauzula poufności 

1. 1. Wykonawca nieodwołalnie i bezwarunkowo zobowiązuje się do zachowania poufności 
Informacji Poufnych w rozumieniu niniejszego paragrafu oraz zobowiązuje się traktować je i 
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chronić jak tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o 
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz informacji poufnych w rozumieniu rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 roku w sprawie 
nadużyć na rynku (rozporządzenie w sprawie nadużyć na rynku) oraz uchylające dyrektywę 
2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 
2004/72/WE („rozporządzenie MAR”). 
 

2. Przez Informacje Poufne należy rozumieć wszelkie informacje (w tym przekazane lub pozyskane 
w formie ustnej, pisemnej, elektronicznej i każdej innej) związane z Umową     (w tym także sam 
fakt jej zawarcia ), uzyskane w trakcie negocjacji warunków Umowy,  w trakcie postępowań 
mających na celu zawarcie Umowy oraz w trakcie jej realizacji, bez względu na to, czy zostały 
one udostępnione Wykonawcy w związku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy, czy też 
zostały pozyskane przy tej okazji w inny sposób, w szczególności informacje o charakterze 
finansowym, gospodarczym, ekonomicznym, prawnym, technicznym, organizacyjnym, 
handlowym, administracyjnym, marketingowym, w tym dotyczące Zamawiającego, a także 
innych podmiotów, w szczególności tych, z którymi Zamawiający pozostaje w stosunku dominacji 
lub zależności oraz, z którymi jest powiązany kapitałowo lub umownie (Informacje Poufne). 

 
3. Informacja Poufna w rozumieniu art. 7. rozporządzenia MAR to informacja, która jest określona 

w sposób precyzyjny, nie została podana do publicznej wiadomości, dotyczy bezpośrednio i 
pośrednio, jednego lub większej liczby emitentów lub jednego lub większej liczby instrumentów 
finansowych, miałaby prawdopodobnie znaczący wpływ na ceny tych instrumentów finansowych 
lub na ceny powiązanych pochodnych instrumentów finansowych (Informacje Poufne w 
rozumieniu rozporządzenia MAR). 

 
4. Wykonawca nie może bez uprzedniej pisemnej, pod rygorem nieważności, zgody 

Zamawiającego ujawniać, upubliczniać, przekazywać ani w inny sposób udostępniać osobom 
trzecim lub wykorzystywać do celów innych niż realizacja Umowy, jakichkolwiek Informacji 
Poufnych.  

 
5. Zobowiązanie do zachowania poufności nie ma zastosowania do Informacji Poufnych: 

1) które są dostępne Wykonawcy przed ich ujawnieniem Wykonawcy przez Zamawiającego;  
2) które zostały uzyskane z wyraźnym wyłączeniem przez Zamawiającego zobowiązania 

Wykonawcy do zachowania poufności; 
3) które zostały uzyskane od osoby trzeciej, która uprawniona jest do udzielenia takich 

informacji; 
4) których ujawnienie wymagane jest na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów 

prawa lub na podstawie żądania uprawnionych władz; 
5) które stanowią informacje powszechnie znane. 

6. W zakresie niezbędnym do realizacji Umowy, Wykonawca może ujawniać Informacje Poufne 
swoim pracownikom lub osobom, którymi posługuje się przy wykonywaniu Umowy, pod 
warunkiem, że przed jakimkolwiek takim ujawnieniem zobowiąże te osoby do zachowania 
poufności na zasadach określonych w Umowie. Za działania lub zaniechania takich osób 
Wykonawca ponosi odpowiedzialność, jak za działania i zaniechania własne. 

7. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednimi środkami organizacyjno-technicznymi, które 
zapewniają bezpieczeństwo informacjom przekazanym przez Zamawiającego w ramach 
realizacji Umowy. 

8. Zobowiązanie do zachowania poufności, o którym mowa w niniejszym paragrafie wiąże 
Wykonawcę przez okres 5 lat od dnia  wygaśnięcia, rozwiązania lub odstąpienia od Umowy. 

9. Wykonawca zobowiązuje się, że zarówno on, jak i osoby, którymi posługuje się przy 
wykonywaniu Umowy, niezwłocznie po zakończeniu wykonania Umowy, a także na każde 
pisemne żądanie Zamawiającego, bezzwłocznie zwrócą lub zniszczą wszelkie dokumenty lub 
inne nośniki Informacji Poufnych, w tym ich kopie oraz opracowania i wyciągi, za wyjątkiem 
jednego ich egzemplarza dla celów archiwalnych, który Wykonawca uprawniony jest zachować. 

10. Określone w niniejszym paragrafie obowiązki Wykonawcy w zakresie Informacji Poufnych 
dotyczą również Podwykonawców. Wykonawca zapewni, aby umowy zawierane z 
Podwykonawcami zawierały odpowiednie zapisy gwarantujące zachowanie poufności w zakresie 
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Informacji Poufnych przez Podwykonawców a nadto przekaże Zamawiającemu w terminie 5 dni 
od podpisania umowy z Podwykonawcą pisemne oświadczenie o zachowaniu poufności w 
zakresie Informacji Poufnych. 

11. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że w imieniu Zamawiającego czynności w zakresie 
obsługi klienta, usługi kadrowo-płacowe lub usługi finansowo-księgowe, w tym usługi 
windykacyjne (dalej: Czynności), może wykonywać inny podmiot z grupy kapitałowej 
Zamawiającego, w szczególności TAURON Obsługa Klienta sp. z o.o. (dalej: Podmiot 
Obsługujący). 

12. Wykonawca wyraża zgodę na przekazywanie przez Zamawiającego Podmiotowi Obsługującemu 
wszelkich informacji i danych niezbędnych do prawidłowego wykonywania Czynności 
związanych z niniejszą Umową. 

13. Udostępnienie Podmiotowi Obsługującemu informacji i danych, o których mowa w ust. 10, nie 
stanowi naruszenia obowiązku zachowania poufności przez Zamawiającego i obejmuje w 
szczególności prawo do udostępnienia treści Umowy, wszystkich załączników do niej oraz 
dokumentacji powiązanej z nią a także danych wytworzonych w toku jej wykonywania, zmiany, 
rozwiązania lub wygaśnięcia, w dowolnej formie i czasie. 

14. Strony zgodnie oświadczają, że postanowienia ust. 12-13 powinny być interpretowane możliwie 
szeroko w celu umożliwienia wykonywania Czynności przez Podmiot Obsługujący. 

15. Strona Otrzymująca/Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że wszelkie lub niektóre informacje 
ujawnione zgodnie z niniejszą Umową mogą stanowić Informacje Poufne w rozumieniu 
rozporządzenia MAR, w związku z czym osoba, która je posiada, podlega ograniczeniom 
wynikającym z rozporządzenia MAR. W szczególności osobie tej nie wolno bezprawnie ujawniać 
ani wykorzystywać takich Informacji, nabywając lub zbywając papiery wartościowe lub związane 
z nimi instrumenty pochodne.  

16. Strona Otrzymująca/Wykonawca zobowiązuje się nie ujawniać bezprawnie, nie wykorzystywać 
ani nie zachęcać innych osób do wykorzystania Informacji Poufnych ujawnionych zgodnie z 
niniejszą Umową, w sposób stanowiący nadużycie na rynku zgodnie z MAR. 

17. Strona Otrzymująca/Wykonawca w przypadku otrzymania Informacji Poufnych w rozumieniu 
rozporządzenia MAR zobowiązuje się do bezzwłocznego przekazania Zamawiającemu aktualnej 
listy osób mających dostęp do tych informacji.  

§ 9 

Klauzula braku konfliktu interesów 

1. Wykonawca oświadcza, iż wedle jego najlepszej wiedzy nie występuje jakikolwiek konflikt 
interesów, który mógłby stanowić przeszkodę dla wykonywania Umowy przez Wykonawcę, 
wpływać na bezstronność, niezależność lub rzetelność Wykonawcy, lub jakość jego prac. 

2. W przypadku powstania po podpisaniu Umowy, ryzyka ewentualnego konfliktu interesów 
wpływającego na prawdziwość lub kompletność oświadczenia, o którym mowa w ust. 1, 
Wykonawca o zaistniałym ryzyku niezwłocznie zawiadomi na piśmie Zamawiającego 
i  niezwłocznie zapobiegnie takiemu potencjalnemu konfliktowi w zgodzie z interesami 
Zamawiającego oraz obowiązującymi Wykonawcę zasadami etyki zawodowej. Wykonawca 
zobowiązuje się zachować najwyższą staranność w prowadzeniu swojej działalności, tak aby 
uniknąć konfliktu interesów w trakcie realizacji Umowy. 

§ 10 

Klauzula gwarancji jakości/rękojmi za wady 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości (Gwarancja) na wykonany Przedmiot 
Umowy, w tym na zastosowane materiały, urządzenia i podzespoły, na okres 12 miesięcy. 
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2. Niezależnie od Gwarancji, o której mowa w ust. 1, Wykonawca dostarczy kartę gwarancyjną 
producenta zastosowanych materiałów. Gwarancja jakości producenta jest udzielona na okresy 
wskazane w karcie gwarancyjnej. Zamawiający według swojego wyboru może wykonywać 
uprawnienia z Gwarancji lub gwarancji określonej w karcie gwarancyjnej, o której mowa w zdaniu 
poprzednim. 

3. Okres Gwarancji, o której mowa w ust. 1, rozpoczyna bieg od dnia sporządzenia protokołu 
odbioru. 

4. Jeżeli w okresie, o którym mowa w ust. 1, tj. w okresie Gwarancji, Zamawiający stwierdzi 
wystąpienie wady Przedmiotu Umowy, uprawniony jest do zgłoszenia Wykonawcy reklamacji 
(Reklamacja), pocztą elektroniczną, faksem lub w formie pisemnej. Wykonawca zobowiązuje się 
niezwłocznie potwierdzić na piśmie lub pocztą elektroniczną otrzymanie zgłoszenia Reklamacji. 
Jeżeli w terminie 3 dni od zgłoszenia Reklamacji przez Zamawiającego Wykonawca nie 
potwierdzi jej otrzymania, uważa się, że Wykonawca takie potwierdzenie złożył z chwilą upływu 
tego terminu. 

5. Reklamacje, o których mowa w ust. 4, mogą być składane w imieniu Zamawiającego na adres 
e-mail Wykonawcy: ........................... , ........................., przez następujące osoby uprawnione do 
działania w tym zakresie jednoosobowo:  

- Pan Jacek Nowak 
- Pan Piotr Sadowy 

Wykonawca potwierdza otrzymanie Reklamacji na adres e-mail Zamawiającego: 
jacek.nowak@tauron.pl   

W imieniu Wykonawcy uprawnione do działania  

w tym zakresie są jednoosobowo następujące osoby:  

- ………………………………………………………………….. 

6. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 2 dni od dnia 
zgłoszenia Reklamacji przez Zamawiającego, usunąć na własny koszt wadę, a gdyby to nie było 
możliwe - dostarczyć nowy, wolny od wad przedmiot objęty Gwarancją lub odpowiednią, objętą 
Reklamacją, jego część i dokonać jego montażu i uruchomienia. W takim przypadku 
postanowienia niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio. 

7. W uzasadnionych przypadkach, w szczególności ze względów technologicznych, Zamawiający, 
na wniosek Wykonawcy, może wyrazić w formie pisemnej zgodę na przedłużenie terminu 
przewidzianego w ust. 6. 

8. Jeżeli Wykonawca dostarczy Zamawiającemu zamiast wadliwego przedmiotu objętego 
Gwarancją, nowy, wolny od wad albo dokona istotnych napraw przedmiotu objętego Gwarancją, 
okres Gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia nowego, wolnego od wad przedmiotu 
objętego Gwarancją lub zwrócenia naprawionego. Jeżeli Wykonawca wymienił część 
przedmiotu objętego Gwarancją, zdanie poprzedzające stosuje się odpowiednio do części 
wymienionej. W innych wypadkach okres Gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w ciągu którego 
wskutek wady przedmiotu objętego Gwarancją, Zamawiający nie mógł z niego korzystać. Ust. 3 
stosuje się odpowiednio. 

9. W przypadku wymiany przez Wykonawcę wadliwego przedmiotu objętego Gwarancją lub jego 
wadliwej części na nowy, Wykonawca zobowiązany jest do odbioru od Zamawiającego 
wadliwego przedmiotu objętego Gwarancją lub jego wadliwej części i usunięcia wszelkich 
skutków tego odbioru.  

10. W razie nieuzasadnionej odmowy odebrania przez Wykonawcę od Zamawiającego wadliwego 
przedmiotu objętego Gwarancją lub jego wadliwej części w przypadku, o którym mowa w ust. 9, 
przedmiot ten będzie składowany przez Zamawiającego na koszt i ryzyko Wykonawcy. Z tytułu 
tego składowania Wykonawca zobowiązany będzie zapłacić Zamawiającemu kwotę 100 zł za 
każdy dzień składowania.  

11. Jeżeli w okresie Gwarancji przedmiot objęty Gwarancją lub jego część dwukrotnie będzie 
przedmiotem Reklamacji, to przy trzeciej Reklamacji, podlega wymianie na nowy, wolny od wad, 

mailto:jacek.nowak@tauron.pl
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bez względu na możliwość i dopuszczalność jego naprawy. Postanowienia niniejszego ustępu 
nie wykluczają możliwości żądania wymiany wadliwego przedmiotu objętego Gwarancją na 
nowy, wolny od wad już przy pierwszej lub drugiej Reklamacji. 

12. Jeżeli Wykonawca odmówi usunięcia wady przedmiotu objętego Gwarancją lub jego części albo 
nie usunie jej w terminie przewidzianym w ust. 6 lub określonym na podstawie ust. 7, 
Zamawiający będzie uprawniony bez konieczności uzyskiwania upoważnienia sądu do 
samodzielnego lub za pośrednictwem osoby trzeciej, usunięcia zgłoszonej wady na koszt 
i ryzyko Wykonawcy.  

13. Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie szkody, które spowodował w czasie usuwania wad. 

14. Strony Umowy ustalają, że przed upływem terminu Gwarancji dokonają odbioru 
pogwarancyjnego, który przeprowadzi komisja powołana przez Zamawiającego. 
O przewidywanym terminie odbioru pogwarancyjnego Zamawiający poinformuje Wykonawcę 
z co najmniej 2 - dniowym wyprzedzeniem. Wykonawca uprawniony będzie  do wskazania 2 
osób do udziału w komisji. W przypadku niewskazania takich osób lub ich nieprzybycia na termin 
odbioru, Zamawiający uprawniony będzie do dokonania odbioru jednostronnego. 

15. W protokole odbioru pogwarancyjnego Strony, a w przypadku, o którym mowa w ust. 14 zdanie 
czwarte - Zamawiający, określą/określi zakres wad. Wykonawca na swój koszt usunie wady 
stwierdzone w trakcie odbioru pogwarancyjnego w takim terminie, jaki Umowa przewiduje dla 
usuwania wad stwierdzonych w okresie Gwarancji, chyba że Strony ustalą inny termin. 

16. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu Gwarancji także po upływie okresów Gwarancji, 
jeżeli wady ujawnią się przed ich upływem.  

17. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wyłączają ani nie ograniczają uprawnień 
Zamawiającego z tytułu rękojmi za wady przysługujących mu na zasadach ogólnych, 
z uwzględnieniem postanowień ust. 18-22. 

18. Wykonawca udziela Zamawiającemu rękojmi na cały przedmiot Umowy na okres jednego roku 
licząc od dnia sporządzenia protokołu odbioru. 

19. Wykonawca zobowiązuje się usunąć na swój koszt wady zgłoszone przez uprawnionego 
z rękojmi Zamawiającego w terminie 2 dni od dnia ich zgłoszenia przez Zamawiającego. 

20. Niezależnie od możliwości składania reklamacji, o których mowa w ust. 19, przez 
Zamawiającego w formie pisemnej, reklamacje te mogą być składane w imieniu Zamawiającego 
na adres e-mail Wykonawcy wskazany w ust. 5 zdanie pierwsze, przez uprawnione przez 
Zamawiającego osoby tam wskazane. 

21. Wykonawca przenosi przysługujące mu uprawnienia z tytułu rękojmi za wady przedmiotu 
Umowy na Zamawiającego i gwarantuje, że przeniesienie to jest skuteczne. Powyższe nie 
uchybia uprawnieniom z rękojmi przysługującym Zamawiającemu względem Wykonawcy.  

22. Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi za wady fizyczne przedmiotu 
Umowy niezależnie od uprawnień wynikających z Gwarancji. 

§ 11 

Klauzula odstąpienia od Umowy 

1. Niezależnie od postanowień niniejszego paragrafu, każda ze stron Umowy, może  
od niej odstąpić w przypadkach i w sposób określony ustawą, w szczególności Kodeksem 
cywilnym. 

2. Niezależnie od możliwości odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy  
na podstawie ust. 1 lub 5 oraz innych postanowień Umowy, Zamawiający może  
od Umowy odstąpić w całości lub części, jeżeli Wykonawca naruszy istotny obowiązek określony 
w Umowie, a w szczególności: 

2.1. nie wykonania zamówienia w terminie tam wskazanym; 
2.2. naruszy obowiązek zachowania poufności wynikający z Umowy, o którym mowa w § 8 

Umowy; 
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2.3. nie usunie wad przedmiotu objętego Gwarancją lub jego części w terminie określonym 
zgodnie z § 10; 

2.4. nie usunie wad przedmiotu objętego rękojmią w terminie określonym zgodnie z § 10; 
2.5. nie wykona lub nienależycie wykona całość lub części zobowiązań określonych od § 3  

do § 6 Umowy, w przypadku, jeżeli wykonanie częściowe w ocenie Zamawiającego 
utraciłoby dla niego znaczenie ze względu na charakter i cel Umowy.  

3. Niezależnie od możliwości odstąpienia od Umowy na podstawie w ust.1, Wykonawca może  
od Umowy odstąpić w całości lub części, jeżeli Zamawiający naruszy istotny obowiązek 
określony w Umowie, a w szczególności bez uzasadnionej przyczyny odmówi dokonania 
czynności odbioru. 

4. Jeśli przepis ustawy nie stanowi inaczej, uprawnienie do odstąpienia od Umowy Strona 
uprawniona może wykonać w ciągu 60 dni od dnia powzięcia wiedzy o  zdarzeniu uprawniającym 
do złożenia oświadczenia o odstąpieniu od Umowy - nie później jednak, niż do dnia upływu 
okresu Gwarancji lub rękojmi w zależności od tego który z tych terminów upływa później. 

5. Niezależnie od możliwości odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego na podstawie ust. 1 lub 
2 Umowy oraz innych postanowień Umowy, Zamawiający może od Umowy odstąpić także bez 
podawania przyczyn w terminie do 30 dni od dnia podpisania umowy. W takim przypadku ust. 4 
nie ma zastosowania, a Wykonawcy nie przysługują w stosunku do Zamawiającego roszczenia 
odszkodowawcze. 

6. Odstąpienie od Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 12 

Klauzula rozwiązania Umowy 

1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia podpisania do dnia 31.12.2025 r. 

2. Umowa może zostać rozwiązana w każdym czasie na mocy porozumienia Stron. 

3. Zamawiający może rozwiązać Umowę z zachowaniem 3-miesięcznego okresu wypowiedzenia, 
ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. Skorzystanie z uprawnienia określonego w 
niniejszym ustępie, nie skutkuje roszczeniami wzajemnymi Stron Umowy 

4. Niezależnie od możliwości rozwiązania Umowy przez Zamawiającego bez zachowania okresu 
wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym na podstawie innych postanowień Umowy, 
Umowa może zostać rozwiązana przez Zamawiającego bez zachowania okresu wypowiedzenia 
ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, jeżeli Wykonawca: 

1) zaniecha realizacji przedmiotu Umowy, tj. w sposób nieprzerwany nie realizuje jej 
postanowień przez okres co najmniej 1 miesiąca; 

2) nie wykonuje zamówienia w terminie tam wskazanym 
3) nie wykonuje Umowy z zachowaniem należytej staranności; 
4) naruszy którekolwiek z postanowień Umowy określonych od § 3 do § 6 Umowy. 

5. Niezależnie od możliwości rozwiązania Umowy przez Zamawiającego bez zachowania okresu 
wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym na podstawie ust. 4 oraz innych postanowień 
Umowy, Umowa może zostać rozwiązana ze skutkiem natychmiastowym przez Zamawiającego 
po upływie 14 dni od bezskutecznego upływu wyznaczonego Wykonawcy pisemnie przez 
Zamawiającego terminu usunięcia stwierdzonego naruszenia, jeżeli nie zostało ono usunięte 
przez Wykonawcę w tym terminie.  

6. Rozwiązanie Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

 
§ 13 

Klauzula odsetkowa 

W przypadkach i na zasadach prawem przewidzianych Wykonawca ma prawo  
do naliczania i dochodzenia odsetek. 
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§ 14 

Klauzula prawa właściwego 

Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna być interpretowana. 

 
§ 15 

Klauzula sądu właściwego 

Wszelkie spory wynikłe na tle realizacji Umowy, Strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu właściwego 
miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

 
§ 16 

Klauzula kar umownych 

1. Strony ustalają, że Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kar 
umownych w następujących przypadkach: 

1.1. w przypadku zwłoki w terminie realizacji Zamówienia, o którym mowa w § 3 ust. 5  
-w wysokości 100,00 zł - za każdy dzień zwłoki; 

1.2. w przypadku zwłoki w usunięciu w terminie wad stwierdzonych przy odbiorze przedmiotu 
Zamówienia - w wysokości 100,00 zł - za każdy dzień zwłoki; 

1.3. w przypadku, gdy którakolwiek ze Stron odstąpi od Umowy w całości lub w części z przyczyn 
leżących po stronie Wykonawcy lub gdy Wykonawca odstąpi od Umowy w całości lub w 
części bez uzasadnionej przyczyny - w wysokości 20% wynagrodzenia netto, które 
przysługiwałoby Wykonawcy na podstawie § 2 ust. 1 Umowy za wykonanie całości lub 
części Umowy, w zależności w jakim zakresie odstąpiono od Umowy; 

1.4. w przypadku, gdy którakolwiek ze Stron wypowie Umowę w całości lub w części z przyczyn 
leżących po stronie Wykonawcy lub gdy Wykonawca wypowie Umowę w całości lub części 
bez uzasadnionej przyczyny - w wysokości 20% wynagrodzenia netto, które przysługiwałoby 
Wykonawcy na podstawie § 2 ust. 1 Umowy za wykonanie całości lub części Umowy, w 
zależności w jakim zakresie wypowiedziano Umowę; 

1.5. w przypadku zwłoki w usunięciu w terminie wad ujawnionych w okresie gwarancji/rękojmi  - 
w wysokości 100,00 zł - za każdy dzień zwłoki; 

1.6. w przypadku naruszenia przez Wykonawcę przepisów z zakresu BHP lub p.poż. 
w wysokości 500,00 zł - za każdy występujący przypadek; 

1.7. w przypadku naruszenia przez Wykonawcę obowiązku poufności określonego w § 8 Umowy 
- w wysokości 1000,00 zł  - za każde jednokrotne naruszenie tego obowiązku. 

2. Kary umowne, o których mowa w ust. 1 mogą być potrącane z wynagrodzenia Wykonawcy. 

3. Postanowienia Umowy dotyczące kar umownych z tytułu odstąpienia od Umowy w całości lub w 
części albo jej wypowiedzenia zachowują moc pomimo odstąpienia od Umowy lub jej 
wypowiedzenia. 

4. Żądanie odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonej kary umownej jest 
dopuszczalne, a tym samym Zamawiający może dochodzić od Wykonawcy odszkodowania 
uzupełniającego na zasadach ogólnych, przewidzianych w Kodeksie cywilnym. 

§ 17 

Klauzula siły wyższej 

1. Użyte w Umowie określenie „Siła Wyższa” oznacza zewnętrzne zdarzenie nagłe, 
nieprzewidywalne i niezależne od woli Stron, które wystąpiło po zawarciu Umowy, 
uniemożliwiające wykonanie Umowy w całości lub w części, na stałe lub na pewien czas, 
któremu nie można zapobiec ani przeciwdziałać przy zachowaniu należytej staranności Stron. 
Za przejawy Siły Wyższej Strony uznają w szczególności: 

1) klęski żywiołowe, w tym: trzęsienie ziemi, huragan, powódź oraz inne nadzwyczajne 
zjawiska atmosferyczne; 

2) akty władzy państwowej, w tym: stan wojenny, stan wyjątkowy, itd.; 
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3) działania wojenne, akty sabotażu, akty terrorystyczne i inne podobne wydarzenia 
zagrażające porządkowi publicznemu; 

4) strajki powszechne lub inne niepokoje społeczne, w tym publiczne demonstracje,  
z wyłączeniem strajków u Stron. 

2. Jeżeli Siła Wyższa uniemożliwia lub uniemożliwi jednej ze Stron wywiązanie się  
z jakiegokolwiek zobowiązania objętego Umową, Strona ta zobowiązana jest niezwłocznie, nie 
później jednak niż w terminie dwóch dni od wystąpienia Siły Wyższej, zawiadomić drugą Stronę 
na piśmie o wydarzeniu lub okolicznościach stanowiących Siłę Wyższą wymieniając przy tym 
zobowiązania, z których nie może lub nie będzie mogła się wywiązać oraz wskazując 
przewidywany okres, w którym nie będzie możliwe wykonywanie Umowy. Powinna także dążyć 
do kontynuowania realizacji swoich zobowiązań w rozsądnym zakresie oraz podjąć działania 
niezbędne do zminimalizowania skutków działania Siły Wyższej oraz czasu jej trwania. 

3. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy w 
całości lub w części, w takim zakresie, w jakim zostało to spowodowane wystąpieniem Siły 
Wyższej. W wypadku zaistnienia Siły Wyższej o charakterze długotrwałym, powodującej 
niewykonywanie Umowy przez okres dłuższy niż jeden miesiąc, Strony będą prowadzić 
negocjacje w celu określenia dalszej realizacji lub rozwiązania Umowy. 

4. Negocjacje, o których mowa w ust. 3 zdanie drugie, uważa się za bezskutecznie zakończone, 
jeżeli po upływie 7 dni od dnia ich rozpoczęcia Strony nie osiągną porozumienia, chyba  
że przed upływem tego terminu Strony wyrażą w formie pisemnej zgodę na ich kontynuowanie i 
określą inną datę zakończenia negocjacji. 

5. W przypadku bezskutecznego zakończenia negocjacji w terminie określonym zgodnie z ust. 4, 
Zamawiający jest uprawniony do rozwiązania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia 
ze skutkiem natychmiastowym. 

 

§ 18 

Klauzula przeniesienia praw i obowiązków 

1. Z zastrzeżeniem odmiennych postanowień wynikających z Umowy, przeniesienie praw lub 
obowiązków jednej ze Stron, wynikających z Umowy , na osobę trzecią wymaga pisemnej zgody 
drugiej Strony, pod rygorem nieważności. 

2. Druga Strona, wyrażając zgodę na przeniesienie praw lub obowiązków wynikających z Umowy 
na osobę trzecią może uzależnić swoją zgodę od spełnienia przez Stronę dokonującą 
przeniesienia praw lub obowiązków wynikających z Umowy, określonych warunków lub 
przesłanek. 

 

§ 19 

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

1. Jeżeli wykonanie Umowy będzie wiązać się z jakimikolwiek operacjami na danych osobowych, 
Strony zobowiązują się postępować w tym zakresie zgodnie z obowiązującymi przepisami 
dotyczącymi ochrony danych osobowych, tj. w szczególności przepisami rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych) (dalej: „RODO”), a także przepisami Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych 
osobowych.  

2. W celu  zawarcia, realizacji i monitorowania wykonania Umowy, każda ze Stron będzie 
przetwarzać dane osobowe osób: reprezentujących, zatrudnionych lub współpracujących z 
drugą Stroną, które to dane zostaną jej udostępnione przez drugą Stronę.   

3. Strony zobowiązują się poinformować osoby, o których mowa w ust. 2 o zasadach przetwarzania 
ich danych osobowych oraz przysługujących im prawach z tym związanych lub wskazać im 
miejsce i sposób zapoznania się z tymi zasadami.  

Strony udostępniają powyższe zasady w formie:  
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• Zamawiający - na stronie internetowej pod adresem: https://www.tauron-cieplo.pl/-
/media/offer-documents/cieplo/polityka-prywatnosci-
dokumenty/092020v2klauzula_informacyjna_dla_kontrahentow_tc.ashx .  

• Wykonawca -  na stronie internetowej pod adresem: ……………………. (lub jako załącznik nr 
__ do niniejszej Umowy).  

4. W związku z udostępnieniem danych osobowych, Strony stają się odrębnymi administratorami 
tych danych i są odpowiedzialne za spełnienie wymogów określonych w powszechnie 
obowiązujących przepisach prawa.  

5. Żadna ze Stron nie będzie ponosić odpowiedzialności za niezgodne z przepisami działania i 
zaniechania drugiej Strony w zakresie obowiązków o których mowa w niniejszym paragrafie.  

6. Jeżeli wykonanie niniejszej Umowy będzie wiązać się z koniecznością powierzenia 
przetwarzania danych osobowych, Strony są zobowiązane zawrzeć odrębną umowę 
powierzenia przetwarzania danych osobowych 

 

§20  

WYMAGANIA BEZPIECZEŃSTWA 

Wykonawca zobowiązuje się do zapoznania się/oświadcza, że zapoznał się i zobowiązuje się do 

przestrzegania regulacji dotyczących podstawowych zasad bezpieczeństwa obowiązujących w 

Grupie TAURON. Jeżeli okaże się to konieczne w trakcie realizacji umowy, może zostać 

zobowiązany do stosowania bardziej szczegółowych regulacji w zakresie bezpieczeństwa 

fizycznego, korzystania z usług i sprzętu IT, procedur specjalistycznych. 

§21 

KLAUZULA ANTYKORUPCYJNA 

1. Strony oświadczają, że przeciwdziałają wszelkim praktykom korupcyjnym i innym nadużyciom, 

poprzez identyfikowanie oraz zapobieganie powstawaniu zjawisk noszących znamiona 

korupcyjne. Strony mogą ustalić sposób przeciwdziałania zagrożeniom korupcyjnym oraz 

nadużyciom przy wykonywaniu niniejszej Umowy oraz podjąć działania zapobiegawcze. 

2. Wykonawca oświadcza, że nie oferował, nie przekazywał, ani nie przyjmował żadnych korzyści 

majątkowych lub osobistych w celu wpłynięcia na decyzję Zamawiającego o wyborze jego 

oferty jako najkorzystniejszej oraz, że nie podejmował żadnych działań sprzecznych z prawem 

lub dobrymi obyczajami. Ponadto Wykonawca oświadcza, że nie brał udziału w jakichkolwiek 

porozumieniach lub ustaleniach z innymi podmiotami trzecimi, które miałyby na celu wywarcie 

wpływu na zawarcie niniejszej Umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zapobiegania zjawiskom korupcyjnym i innym nadużyciom przy 
wykonaniu niniejszej Umowy. 

§22  

KONFLIKT INTERESÓW 
1. Wykonawca oświadcza, iż wedle jego najlepszej wiedzy nie występuje jakikolwiek konflikt 

interesów, który mógłby stanowić przeszkodę dla wykonywania Umowy przez Wykonawcę, 

wpływać na bezstronność, niezależność lub rzetelność Wykonawcy, lub jakość jego prac. 

2. W przypadku powstania po podpisaniu Umowy, ryzyka ewentualnego konfliktu interesów 

wpływającego na prawdziwość lub kompletność oświadczenia, o którym mowa w ust. 1, 

Wykonawca o zaistniałym ryzyku niezwłocznie zawiadomi na piśmie Zamawiającego i 

niezwłocznie zapobiegnie takiemu potencjalnemu konfliktowi w zgodzie z interesami 

Zamawiającego oraz obowiązującymi Wykonawcę zasadami etyki zawodowej. Wykonawca 

zobowiązuje się zachować najwyższą staranność w prowadzeniu swojej działalności, tak aby 

uniknąć konfliktu interesów w trakcie realizacji Umowy. 

 
§ 23 

KLAUZULA OŚWIADCZENIA WIEDZY 

https://www.tauron-cieplo.pl/-/media/offer-documents/cieplo/polityka-prywatnosci-dokumenty/092020v2klauzula_informacyjna_dla_kontrahentow_tc.ashx
https://www.tauron-cieplo.pl/-/media/offer-documents/cieplo/polityka-prywatnosci-dokumenty/092020v2klauzula_informacyjna_dla_kontrahentow_tc.ashx
https://www.tauron-cieplo.pl/-/media/offer-documents/cieplo/polityka-prywatnosci-dokumenty/092020v2klauzula_informacyjna_dla_kontrahentow_tc.ashx
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1.  Wykonawca oświadcza, iż w stosunku do otrzymywanego wynagrodzenia w zamian za 

realizację przedmiotu Umowy jest on rzeczywistym właścicielem należności, tj. w szczególności 

Wykonawca: 

1) otrzymuje należność dla własnej korzyści, w tym decyduje samodzielnie o jej przeznaczeniu 

i ponosi ryzyko ekonomiczne związane z utratą tej należności lub jej części, oraz 

2) nie jest pośrednikiem, przedstawicielem, powiernikiem lub innym podmiotem zobowiązanym 

prawnie lub faktycznie do przekazania całości lub części należności innemu podmiotowi, oraz 

3) otrzymuje ww. wynagrodzenie w związku z prowadzoną przez siebie rzeczywistą 

działalnością gospodarczą w kraju swojej siedziby lub miejsca zamieszkania. 

2. Wykonawca oświadcza, że prowadzi rzeczywistą działalność gospodarczą w kraju swojej 

rezydencji (tj. państwie siedziby lub miejsca zamieszkania wskazanym w komparycji Umowy), 

w szczególności: 

1) posiada lokal, wykwalifikowany personel oraz wyposażenie wykorzystywane w prowadzonej 

działalności gospodarczej; 

2) nie tworzy struktury funkcjonującej w oderwaniu od przyczyn ekonomicznych; 

3) zachowuje współmierność między zakresem prowadzonej działalności a faktycznie 

posiadanym lokalem, personelem lub wyposażeniem; 

4) zawiera porozumienia zgodne z rzeczywistością gospodarczą mające uzasadnienie 

gospodarcze i nie będące w sposób oczywisty sprzeczne z ogólnymi interesami 

gospodarczymi Wykonawcy; 

5) samodzielnie wykonuje swoje podstawowe funkcje gospodarcze przy wykorzystaniu zasobów 

własnych, w tym obecnych na miejscu osób zarządzających. 

3. Wykonawca oświadcza, że posiada/nie posiada w Polsce oddział, przedstawicielstwo lub 

przedsiębiorstwo na moment zawarcia umowy. Dodatkowo, Wykonawca niezwłocznie 

powiadomi o ustanowieniu w Polsce powyżej wskazanych struktur. (oświadczenie stosuje się, 

jeżeli Wykonawca nie jest polskim rezydentem). 

4. Według najlepszej wiedzy Wykonawca oświadcza również, że: otrzymywane płatności nie będą 

służyć – pośrednio lub bezpośrednio – finansowaniu podlegających odliczeniu wydatków 

powodujących powstanie rozbieżności w kwalifikacji struktur hybrydowych poprzez transakcję 

lub serię transakcji między przedsiębiorstwami powiązanymi lub zawartymi w ramach 

uzgodnienia strukturalnego, w rozumieniu Dyrektywy Rady (UE) 2016/1164 z dnia 12 lipca 2016 

r. (tekst skonsolidowany na 01.01.2020 r.). 

5. W przypadku jakichkolwiek zmian wyżej wymienionych okoliczności przedstawionych w ust. 1-4 

i utraty aktualności złożonych oświadczeń, Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego 

powiadomienia o tym fakcie Zamawiającego. Jednocześnie Wykonawca deklaruje, że w 

przypadku zgłoszenia przez organy podatkowe państwa rezydencji Zamawiającego żądania 

wykazania prawdziwości wskazanych wyżej oświadczeń, Wykonawca będzie współpracował z 

Zamawiającym i na jego prośbę przedstawi odpowiednie dowody potwierdzające fakty powyżej 

wskazane.  

§ 24 

KLAUZULA COMPLIANCE 
1. Zamawiający oświadcza, że prowadzi działalność w sposób odpowiedzialny tj. zgodnie z 

przyjętymi normami etycznymi, przepisami obowiązującego prawa oraz zasadami wynikającymi 

z Kodeksu Odpowiedzialnego Biznesu Grupy TAURON, dostępnego na stronie internetowej 

www.tauron.pl . 

2. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z postanowieniami Kodeksu Odpowiedzialnego Biznesu 

Grupy TAURON oraz że zobowiązuje się ich przestrzegać w trakcie współpracy ze Spółkami 

Grupy TAURON. Wykonawca oświadcza, że powyższe zasady będą również stosowane przez 

wszelkie osoby zaangażowane w wykonanie niniejszej Umowy (pracownicy, podwykonawcy, 

osoby trzecie).  Za wszystkie działania lub zaniechania stanowiące naruszenia powyższych 

http://www.tauron.pl/
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zasad dokonane przez osoby, którym powierza wykonanie Umowy (pracownicy, podwykonawcy, 

osoby trzecie) Wykonawca ponosi odpowiedzialności jak za działania własne. 

3. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z postanowieniami Polityki Poszanowania Praw 
Człowieka w Grupie TAURON, dostępnej na stronie internetowej www.tauron.pl oraz 
zobowiązuje się do jej przestrzegania w trakcie współpracy ze Spółkami Grupy TAURON. 

4. Wykonawca oświadcza, iż zobowiązuje się do przeciwdziałania naruszeniom w obszarze praw 
człowieka i podstawowych wolności oraz do przestrzegania i podjęcia niezbędnych starań w celu 
zobowiązania swoich pracowników, dostawców i podwykonawców do przestrzegania przepisów 
krajowych, europejskich i międzynarodowych w zakresie praw człowieka. 

5. Wykonawca oświadcza, iż będzie powstrzymywać się i wymagać od swoich pracowników, 
dostawców i podwykonawców powstrzymywania się od łamania praw człowieka, w tym w 
szczególności zatrudniania dzieci, wykorzystywania pracy przymusowej oraz wszelkich 
przejawów dyskryminacji. 

 
§ 25 

KLAUZULA SANKCYJNA 
1. Wykonawca oświadcza, że na dzień zawarcia Umowy ani on, ani podmioty powiązane z nim 

osobowo, kapitałowo lub organizacyjnie,  lub członkowie jego organów oraz jego beneficjenci 

rzeczywiści w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz 

finansowaniu terroryzmu nie są objęci sankcjami na podstawie Regulacji Sankcyjnych, oraz że 

zawarcie i wykonywanie Umowy nie spowoduje naruszenia Regulacji Sankcyjnych.  

2. Za Regulacje Sankcyjne uznaje się przepisy prawa dotyczące sankcji gospodarczych, 

handlowych lub też jakichkolwiek środków restrykcyjnych, ustanawianych, administrowanych, 

nakładanych lub egzekwowanych przez Unię Europejską, Rzeczpospolitą Polską, Stany 

Zjednoczone Ameryki Północnej, Zjednoczone Królestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Północnej, 

Organizację Narodów Zjednoczonych oraz decyzje administracyjne wydane przez ich właściwe 

organy. W szczególności: 

1)  ustawę  z  dnia  13  kwietnia  2022  r.  o  szczególnych  rozwiązaniach  w  zakresie 
przeciwdziałania  wspieraniu  agresji  na  Ukrainę  oraz  służących  ochronie bezpieczeństwa 
narodowego,  
2) Rozporządzenie Rady (WE) nr 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczące środków 
ograniczających w związku z sytuacją na Białorusi i udziałem Białorusi w agresji Rosji wobec 
Ukrainy wraz z rozporządzeniami zmieniającymi, 
3) Rozporządzenie Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie środków 
ograniczających w odniesieniu do działań podważających integralność terytorialną, suwerenność 
i niezależność Ukrainy lub im zagrażających wraz z rozporządzeniami zmieniającymi,  
4) Rozporządzenie Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczące środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie wraz z 
rozporządzeniami zmieniającymi, 
5) Rozporządzenie Rady (UE) 2022/263 z dnia 23 lutego 2022 r. w sprawie środków 
ograniczających w odpowiedzi na uznanie niekontrolowanych przez rząd obszarów ukraińskich  
obwodów  donieckiego  i  ługańskiego  oraz  nakazanie  rozmieszczenia rosyjskich sił zbrojnych 
na tych obszarach wraz z rozporządzeniami zmieniającymi. 

3. W przypadku utraty  aktualności  złożonych  oświadczeń wskazanych w ust. 1,  Wykonawca jest  

zobowiązany  do niezwłocznego  powiadomienia  o  tym  fakcie  drugiej Strony. Powiadomienie 

zostanie wysłane listem poleconym na adres siedziby drugiej Strony nie później niż w terminie 3 

dni od dnia utraty aktualności złożonych oświadczeń.  

4. W przypadku, gdy Wykonawca lub powiązane z nim podmioty, członkowie jego organów lub 

beneficjenci rzeczywiści zostaną objęci sankcjami na podstawie Regulacji Sankcyjnych, bądź też 

wykonywanie Umowy spowoduje naruszenia Regulacji Sankcyjnych, to druga strona może: 

1) powstrzymać się od wykonywania Umowy w zakresie, który naruszałyby Regulacje Sankcyjne 
lub 
2) rozwiązać Umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia.   
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5. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy/rozwiązaniu Umowy wymaga zachowania formy 

pisemnej pod rygorem nieważności/formy przewidzianej do zawarcia Umowy.  

6. Wykonanie uprawnień wskazanych w ust. 4 nie powoduje powstania praw do dochodzenia 

jakichkolwiek roszczeń z tego tytułu przez Wykonawcę.  

7. Wykonawca pokryje wszelkie szkody drugiej Strony powstałe w wyniku działań bądź zaniechań jego, 

podmiotów powiązanych z nim osobowo, kapitałowo lub organizacyjnie oraz członków jego organów 

lub osób działających w jego imieniu i na jego rzecz, a także jego beneficjentów rzeczywistych w 

rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu 

terroryzmu,  skutkujących nieprawdziwością jego oświadczenia, o którym mowa w ust. 1, lub 

niewykonaniem bądź nienależytym wykonaniem zobowiązań, o których mowa w ust. 3. 

§ 26 
KLAUZULA DOTYCZĄCA OBOWIĄZKU ZGŁASZANIA  

INCYDENTÓW BEZPIECZEŃSTWA 

1. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o wykrytych incydentach 

bezpieczeństwa dotyczących danych i informacji powierzonych do przetwarzania przez 

Zamawiającego lub przez inną Spółkę Grupy TAURON (np. wielokrotne nieudane próby 

logowania lub wykrycie złośliwej zawartości lub włamanie do systemów IT/OT Wykonawcy) oraz 

o ataku na systemy innych klientów Wykonawcy na infrastrukturze wspólnej bądź poprzez 

dedykowane łącza Zamawiającego. Powiadomienie powinno zostać przekazane telefonicznie 

lub na dedykowany adres e–mail bezzwłocznie, nie później niż w ciągu 24h od wykrycia 

incydentu.  

2. Do zgłaszania i wyjaśniania przyczyn i skutków incydentów bezpieczeństwa wykrytych 

odpowiednio przez Zamawiającego lub Spółkę Grupy TAURON lub wykrytych przez 

Wykonawcę ustala się następujące dane kontaktowe: 

1) Ze strony Zamawiającego:   

a) adres e-mail: cuwit@tauron.pl  

b) nr telefonu: 500 99 5555  

2) Ze strony Wykonawcy: 

a) adres e-mail:……….………………………………… 

   b) nr telefonu:……….…………………………………. 

 

§26 

Podwykonawca 
 
Strony nie przewidują możliwości zawarcia przez Wykonawcę umowy z podwykonawcą na 
wykonanie Przedmiotu Umowy lub jego części. 
 

§ 27 

Zatrudnianie cudzoziemców 

1. Zatrudnianie przez Wykonawcę cudzoziemców dla celów realizacji przedmiotu umowy może się 
odbywać wyłącznie po spełnieniu wymogów ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach 
i innych przepisów obowiązujących w tym względzie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a w 
szczególności:  
1) Cudzoziemiec musi posiadać ważną wizę lub inny dokument uprawniający go do pobytu na 

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. zezwolenie na pobyt czasowy, które potwierdza 
karta pobytu). 

2) Cudzoziemiec musi mieć odpowiednią podstawę pobytu na terytorium Polski, tzn. taką, która 
uprawnia do wykonywania pracy (albo, ściślej mówiąc, nie wyklucza jej wykonywania) – nie 
może to być np. wiza turystyczna. 

3) Podmiot powierzający wykonywanie pracy cudzoziemcowi jest obowiązany uzyskać dla niego 
zezwolenie na pracę (wydawane przez właściwego wojewodę), chyba że w przypadku 

mailto:cuwit@tauron.pl
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danego cudzoziemca takie zezwolenie nie jest wymagane albo cudzoziemiec posiada tzw. 
jednolite zezwolenia na pobyt czasowy i pracę. 

4) Wykonywanie pracy przez cudzoziemca nie może odbywać się na innych warunkach lub na 
innym stanowisku niż określone w zezwoleniu na pracę (z wyjątkiem powierzenia pracy 
o innym charakterze lub na innym stanowisku niż określone w zezwoleniu na okresy 
łącznie nieprzekraczające 30 dni w roku kalendarzowym, pod warunkiem powiadomienia 
o tym w terminie 7 dni, w formie pisemnej wojewody, który wydał zezwolenie). 

2. Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu kopie dokumentów wskazanych 
w punktach 1), 2) i 3) przed skierowaniem cudzoziemców do wykonywania pracy na terenie 
TAURON Ciepło sp. z o.o. Nieprzedłożenie tych dokumentów Zamawiającemu może być 
podstawą niedopuszczenia przez Zamawiającego cudzoziemców do pracy na terenie TAURON 
Ciepło sp. z o.o. z winy Wykonawcy. 

3. Językiem bieżącej komunikacji pracowników Zamawiającego i pracowników Wykonawcy jest 
język polski. W przypadku zatrudnienia przez Wykonawcę obcokrajowców do realizacji 
przedmiotu Umowy, Wykonawca musi zapewnić na bieżąco, co najmniej jednego pracownika 
(np. pracownika dozoru lub kierującego zespołem pracowników - w rozumieniu Rozporządzenia 
Ministra Energii z dnia 28  sierpnia 2019 r. 28.08.2019 r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny 
pracy przy urządzeniach energetycznych (Dz. U. z dnia 05.07.2021 r., poz. 1210 z późn. zm.) 
władającego językiem polskim w stopniu komunikatywnym. Jeśli praca wykonywana będzie w 
systemie wielozmianowym, wymóg ten dotyczy każdej ze zmian. 

 
§ 28 

Postanowienia końcowe 

1. Zmiany niniejszej Umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

2. Strony zobowiązują się do wzajemnego i niezwłocznego powiadamiania się na piśmie 
o zaistniałych przeszkodach w wypełnianiu wzajemnych zobowiązań w trakcie wykonywania 
przedmiotu Umowy. 

3. W sprawach nie uregulowanych w Umowie zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego, 
oraz Prawa budowlanego. 

4. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach po 1 dla każdej ze stron. 

5. Integralną część Umowy stanowią: 

1) Załącznik nr 1 – „Czynniki cenotwórcze” 

2) Załącznik nr 2 – „Zasady zatrudniania firm zewnętrznych w TAURON Ciepło sp. z o.o.” 

3) Załącznik nr 3 - „Polisy ubezpieczeniowe z dowodami zapłaty składek” 

4) Załącznik nr 4 - ,, Wykaz aktualnych drzwi p.poż Zakładzie Wytwarzanie Katowice, który 

ewentualnie może ulec zmianie w czasie trwania Umowy.’’  

 

 
ZAMAWIAJĄCY:          WYKONAWCA:
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Załącznik nr 1 
 

Czynniki cenotwórcze 
 

Wykonawca będzie stosował następujące dane do wyceny kosztorysowej robót: 

a) robocizna „R” - stawka roboczogodziny– ………… zł/rbg (słownie: …………………….. za 

rbg), dla celów kosztorysowania robót. 

b) materiały „M” - dostarczone przez Wykonawcę będą rozliczane według cen zakupu z faktur 

VAT przedłożonych przez Wykonawcę.  

c) koszty zakupu „kz” przyjmuje się w wysokości 5% od wartości materiałów własnych „M” 

Wykonawcy 

 
ZAMAWIAJĄCY:          WYKONAWCA:
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Załącznik nr 2 
 

 

„Zasady zatrudniania firm zewnętrznych w TAURON Ciepło sp. z o.o w zakresie przestrzegania 

przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy, bezpieczeństwa przeciwpożarowego oraz ochrony 

środowiska” 
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Załącznik nr 3 

 
„Polisy ubezpieczeniowe z dowodami zapłaty składek” 

 
UWAGA: 

NINIEJSZY ZAŁĄCZNIK (TJ. POLISY) DOSTARCZA WYKONAWCA 
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Załącznik nr 4 
 

 

,,Wykaz aktualnych drzwi p.poż Zakładzie Wytwarzanie Katowice, który ewentualnie może ulec 
zmianie w czasie trwania umowy.’’ 

 
 
 

1) Kotłownia BCF – ilość 38 szt. drzwi  

2) Maszynownia BCF – ilość 44 szt. drzwi 

3) Tunele Kablowe – ilość 28 szt. drzwi 

4) KMW Nawa V – ilość 9 szt. drzwi 

5) Budynek Główny Nawa AKPiA i klatka schodowa – ilość 36 szt. drzwi 

6) Budynek Główny Sprężarkownia – ilość 6 szt. drzwi 

7) Kotłownia gazowo olejowa – ilość 4 szt. drzwi 

8) Budynek AR– ilość 15 szt. drzwi 

9) Budynek Gospodarki Olejowej – ilość 5 szt. drzwi 

10) Budynek BUS– ilość 21 szt. drzwi 

11) Rozdzielnia BCB – ilość 3 szt. Drzwi 

12) Stacja transformatorowa ST-3 - ilość 4 szt. Drzwi 

13) Budynek SUW - ilość 2 szt. Drzwi 

 


