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ZAPYTANIE O INFORMACJE (RFI) NUMER: PKN/2/004036/24 

 

 

 

ORLEN Spółka Akcyjna z siedzibą w Płocku, ul. Chemików 7, 09-411 Płock wpisaną do Rejestru 

Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000028860, której dokumentacja 

rejestrowa jest przechowywana przez Sąd Rejonowy dla Łodzi-Śródmieścia w Łodzi XX Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego, NIP: 7740001454, REGON: 610188201, o kapitale zakładowym w wysokości 

1.451.177.561,25 zł - zaprasza do złożenia odpowiedzi na:  

 

 
Przedmiot zapytania: Pozyskanie informacji na temat urządzeń 

mobilnych w technologii Android. 
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1 Wstęp  

1.1 Klauzula ochrony informacyjnej 

Dostawca zobowiązuje się do traktowania wszelkich informacji wynikających z faktu otrzymania niniejszego 

Zapytania jako stanowiące tajemnicę. 

Dostawca dołoży wszelkich starań, aby przekazane w niniejszym zapytaniu informacje przekazane przez 

ORLEN S.A., były chronione za pomocą tych samych środków, co materiały chronione Dostawcy. W 

przypadku udostępnienia informacji podlegających szczególnej ochronie w ORLEN S.A. Dostawca 

zobowiązany jest do zastosowania się do szczególnych wymagań bezpieczeństwa określonych w ORLEN 

S.A. 

Informacje dotyczące faktu zaproszenia Dostawcy do odpowiedzi na niniejsze zapytanie, faktu odpowiedzi, 

oraz prowadzenia rozmów handlowych oraz zawartych umów mogą być udzielane przez Dostawcę jedynie po 

uzyskaniu pisemnej zgody ORLEN S.A. na przekazanie takich informacji. 

W przypadku, jeżeli Dostawca, który otrzymał niniejsze zapytanie o informacje, nie zgadza się  

z powyższymi klauzulami, powinien zwrócić niniejszy materiał do ORLEN S.A., a wszystkie kopie 

(elektroniczne i papierowe) zniszczyć. 

 

1.2 Zastrzeżenia 

Wszelkie koszty związane z przygotowaniem i przesłaniem informacji ponosi Dostawca.  

Niezależnie od wyników analizy, ORLEN S.A. nie będzie odpowiedzialny, ani dłużny w jakikolwiek sposób, w 

zakresie kosztów lub strat poniesionych przez dostawcę w związku z przygotowaniem  

i przekazaniem odpowiedzi w ramach niniejszego zapytania o informację.  

ORLEN S.A. zastrzega, iż niniejsze pismo nie stanowi zaproszenia do składania ofert, udzielone odpowiedzi 

będą miały charakter informacyjny. W niniejszej sprawie nie mają zastosowania przepisy art. 66  

i następne k.c. dotyczące ofert.  

ORLEN S.A. zastrzega sobie prawo do dowolnego wyboru podmiotów, które ewentualnie zostaną zaproszone 

w przypadku podjęcia kolejnych działań. 
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2 Wskazówki dla Dostawców 

2.1 Składanie ofert 

Odpowiedzi na niniejsze zapytanie o informacje powinny zostać przesłane przez potencjalnych dostawców 

w formie oraz terminie określonym w systemie Connect w odpowiednio wyznaczonych miejscach. Do 

odpowiedzi składanej w systemie Connect należy dołączyć plik (w przypadku większej ilości załączników 

należy zastosować kompresję WinZip): 

 Odpowiedź na RFI - załącznik  

Wszystkie załączniki muszą być umieszczone zgodnie z powyżej opisaną instrukcją. Prosimy nie 

umieszczać plików z ofertą w części „Dokumenty do oferty” 

Wymagana forma odpowiedzi to dokument w formacie DOC lub PDF (w przypadku większej ilości plików 

skompresowany w formie ZIP).  

 

2.2 Dodatkowe pytania Dostawców 

W trakcie przygotowania odpowiedzi, Dostawca ma prawo zgłaszać dodatkowe pytania dotyczące 

niniejszego zapytania. Pytania muszą być kierowane za pośrednictwem systemu Connect poprzez zakładkę 

„Pytania/Odpowiedzi” – ważne, aby w treści zadawanych pytań nie było informacji pozwalających 

zidentyfikować firmę, która zgłosiła pytania. 

Na podstawie zadanych pytań zespół po stronie ORLEN S.A. przygotuje jednolitą informację zwrotną – taką 

samą dla wszystkich Dostawców. Jednocześnie ORLEN S.A. zastrzega sobie prawo odmowy udzielenia 

odpowiedzi na zgłoszone pytania bez podania przyczyn. 

2.3 Zastrzeżenia ORLEN S.A. 

ORLEN S.A. zastrzega sobie prawo: 

 do odrzucenia bez rozpatrywania odpowiedzi złożonych po terminie określonym  

w niniejszym zapytaniu, 

 do odpowiedzi tylko na wybrane odpowiedzi na RFI i zaproszenia do przedstawienia rozwiązania w 

formie warsztatów. 

W uzasadnionych przypadkach potencjalny Dostawca zobowiązany jest do podpisania umowy o ochronie 

danych osobowych i tajemnicy spółki zgodnie ze wzorem obowiązującym w ORLEN S.A. 
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2.4 Język odpowiedzi 

 
Językiem odpowiedzi będzie język polski. 

 

2.5 Wymagana zawartość odpowiedzi na RFI  

W celu ułatwienia analizy odpowiedzi na RFI wymagana jest jej określona organizacja według punktów 

podanych poniżej i powinna zawierać informacje: 

 Spis dokumentów, które tworzą ofertę, 

 Skład zespołu opracowującego ofertę, osoby wiodące, 

 Ogólne informacje o firmie (nazwa, adres, profil działalności, główni klienci, rynki geograficzne), 

 Opis konsorcjum, jeśli takie zostało stworzone, 

 Aktualny Odpis Krajowego Rejestru Sądowego (KRS) / Rejestru Handlowego w przypadku spółek 

prawa handlowego lub zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej w przypadku 

osób fizycznych – lub potwierdzenie załączenia takich dokumentów Dostawcy w systemie Connect, 

 Szczegółowy opis/specyfikacja proponowanego rozwiązania,  

 Potwierdzenie spełnienia wymogów technicznych zawartych w punkcie: 3.1 Cel Projektu  

 Potwierdzenie posiadania odpowiednich kompetencji (referencje), 

 Szacowane terminy dostawy zakresu oferty lub wybranych elementów, 

2.6 Oczekiwany układ rozdziałów w dokumencie odpowiedzi na RFI 

1. Informacje o firmie Dostawcy 

2. Opis koncepcji proponowanego rozwiązania 

3. Podsumowanie zgodności rozwiązania z wymaganiami ORLEN S.A. 

4. Zakres wymaganych produktów i usług 

5. Doświadczenia i referencje Dostawcy 

6. Inne informacje 

 

Przedłożenie wyżej wymienionych danych i dokumentów jest warunkiem rozpatrywania odpowiedzi na 

RFI.  
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3 Zakres zapytania o informacje 

3.1 Cel Projektu 

 
Zapytanie ofertowe dotyczy pozyskania informacji dotyczących dostępnych na rynku urządzeń mobilnych 

opartych na systemie Android. 

 

Urządzenia przedstawione w ramach oferty muszą spełniać poniższe wymagania:  

 

• Wsparcie dla systemu Android w wersji nie niższej niż 13 z funkcją Android Enterprise. 

• Zapewnienie przez Producenta możliwości aktualizacji do wyższych wersji Android 14+. 

• Zapewnienie Producenta o dostępności aktualizacji bezpieczeństwa (nie mniej niż na 3 lata) od 

wyboru urządzenia. 

• Potwierdzenie Producenta o możliwości działania proponowanych urządzeń pod kontrolą centralnego 

systemu zarządzani (MDM/EMM). 

• Szyfrowanie sprzętowe w telefonie (np. KNOX). 

• Przedstawicielstwo na terenie Polski / UE. 

• Wsparcie na terenie Polski / EU. 

• Zapewnienie Producenta o utrzymaniu serii oferowanego urządzenia bądź następcy oferowanego 

urządzenia przy spełnieniu wszystkich wymagań RFI.   

 

 

 

 

3.2 Warsztaty 

 
Na podstawie złożonych odpowiedzi na niniejsze RFI, ORLEN S.A. podejmie decyzję o organizacji 

warsztatów z  wybranymi Dostawcami, jeżeli taka potrzeba się pojawi podczas trwania procesu zakupowego.  

 
Szczegółowe informacje dotyczące warsztatów technicznych wraz z proponowanym czasem przeznaczonym 
na prezentację zostaną przedstawione na kolejnym etapie postępowania.  
 

Zakłada się przeprowadzenie warsztatów z wykorzystaniem urządzeń do zdalnej komunikacji (MSTeams) lub 

w formie stacjonarnej w biurze Orlen S.A. 
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4 Dodatkowe informacje 

Oczekujemy wyczerpujących i konkretnych odpowiedzi na wszystkie podane w zapytaniu zagadnienia. 

Odpowiedzi tych należy udzielić w formie zwięzłych opisów, rysunków, schematów, a tam gdzie to jest 

wymagane w formie tabelarycznej. Zalecane jest załączenie dodatkowych opisów technicznych, które mogą 

pomóc w lepszym zrozumieniu oferowanych produktów. Jeżeli którekolwiek z wymagań wyszczególnionych w 

zapytaniu nie jest spełnione w części lub w całości, prosimy o wyraźne zaznaczenie tego faktu. 

ORLEN SA nie ponosi odpowiedzialności za treści ogłoszeń przetargowych, publikowanych na 

stronach internetowych innych niż www.connect.orlen.pl i dotyczących  ORLEN S.A. 

Dostęp do ogłoszeń przetargowych na stronie www.connect.orlen.pl jest bezpłatny. 

 

Osobą odpowiedzialną za proces ze strony Biura Zakupów jest: 

Rafał Trojanowski  

Starszy Specjalista - Zespół Zakupów Systemów Detalu i CRM 

ORLEN S.A.  

Biuro Zakupów 

Tel. 609 161 649  

e-mail: Rafal.Trojanowski@orlen.pl  

 
 
Osobą nadzorującą w ORLEN S.A. jest: 

Wojciech Rymarczyk  

Kierownik - Zespół Zakupów Systemów Detalu i CRM 

e-mail: Wojciech.Rymarczyk@orlen.pl   
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