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ORLEN - BRIEF BADAWCZY

Kontakt w sprawie projektu:

Dariusz Bryniak — Kierownik Projektu Mariola Sitnicka - Menedzer sprzedazy

dariusz.bryniak@orlen.pl

Mariola.Sitnicka@orlen.pl

TEMAT BADANIA

Dane w kategoriach: oleje silnikowe, ptyny do spryskiwaczy. 2025

KONTEKST BIZNESOWY

Budowa pozycji lidera w kategorii olejow silnikowych i ptyndw do spryskiwaczy
przez ORLEN wymaga monitoringu rynku.

CELE BIZNESOWE

Optymalizacja polityki cenowej, asortymentowej w kategorii olejow silnikowych i
ptynéw do spryskiwaczy.

CELE BADAWCZE

(czego chcemy sie dowiedziec)

Monitoring, raportowanie sprzedazy produktow w kategoriach oleje silnikowe
oraz ptyny do spryskiwaczy w kanatach sprzedazy:

e Total Poland

e Stacje Paliw

e  Stacje Paliw Sieciowe

e Hipermarkety

e  Supermarkety

e  Dyskonty

e ORLEN
Dane w formie dwdch raportow (osobnych): 1) oleje silnikowe, 2) ptyny do
spryskiwaczy. Sprzedaz raportowana wartosciowo, iloSciowo/wolumenowo.
Dane do poziomu SKU, w przekroju na:

e Producentéw

e  Marki, rowniez marki wtasne

e Kategorie

e Segmenty

e  Kanaty sprzedazy

METODOLOGIA

Dane panelowe, audyt manualny, spis — wg mozliwosci agencji.
Raportowanie: co 2 miesigce, 6 pomiardw. Start realizacji pomiaréw: kwiecien
2025. W ofercie prosimy o wycene 6 fal/raportéw.

PROBA

ORLEN zaktada monitoring i raportowanie minimum:
e Oleje silnikowe - marki / producenci: min. 20.
e  Ptyny do spryskiwaczy — marki/producenci: min. 50.
W ofercie prosimy o przedstawienie mozliwosci agencji odnosnie:
1) Liczba, lista monitorowanych marek / producentoéw,
2) Liczba, lista monitorowanych kanatow sprzedazy,
3) Liczba, lista monitorowanych sieci handlowych, stacji paliw.
4) Podejscie do raportowania marek wtasnych.

TERMIN

Start realizacji projektu: maj 2025. W ofercie prosimy o podanie:

a) liczby dni roboczych niezbednych do uruchomienia przez agencje pierwszego
pomiaru — liczagc od dnia zawarcia umowy/zlecenia,

b) liczby dni roboczych niezbednych do przygotowania raportu — liczgc od dnia
zakonczenia danego okresu pomiarowego (2 mc-e). Jezeli raportowanie
odbywac¢ sie bedzie w systemie/portalu on-line to prosimy o wskazanie tej
opcji w ofercie oraz informacje kiedy dane beda dostepne w portalu dla ORLEN
(aktualizacja ciggta czy okresowa).

FORMA RAPORTOWANIA

Wymagania minimalne: raporty w xls.
Jezeli agencja posiada portal/system on-line do raportowania to prosimy o opis w
ofercie tego rozwigzania. Wymagang funkcjonalnoscig portalu jest: mozliwos¢
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exportu danych do formatu xls, mozliwos¢ kreacji raportow/dashboardéw
wtasnych przez ORLEN, dostep do portalu dla wybranych oséb z ORLEN. Portal
zabezpieczony przed niepowofanym  dostepem, spetniajgcy  wymogi
bezpieczenistwa danych.

Dodatkowe informacje, W ofercie prosimy o opis:

wytyczne, hipotezy e doswiadczenn agencji w prowadzeniu podobnych projektéw (przedmiot
pomiaru, liczba SKU, zasieg geograficzny),

e narzedzi, podejscia, metodologii zapewniajgcej wiarygodnosé, rzetelnosé
pozyskanych danych,

e listyiliczby monitorowanych marek, producentéw, sieci itd. ktére agencja jest
w stanie raportowac,

e  opisu portalu do raportowania (jezeli agencja takowy posiada),

e cene realizacji 6 pomiaréw/fal/raportéw,

e czasy na set-up i raportowanie (wg opisu powyzej).
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