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Niniejsze Ogolne Warunki Zakupu Towaréw lub Zakupu Towarow i Swiadczenia Ustug Spotki ORLEN Serwis S.A. (dalej ,,Ogolne Warunki’) wraz z Zamowieniem i ze wszystkimi
zalgcznikami, stanowig jednolita Umowe pomigdzy Stronami. Wszelkie nawiazania do ofert lub propozycji Sprzedawcy, zarowno wigzacych jak i niewiazacych, nie oznaczaja przyjecia
zadnych warunkow i zastrzezen zawartycg w tych dokumentach, jesli ich akceptacja nie zostala jasno wyrazona w Umowie. W przypadku rozbieznosci pomigdzy trescig Zamowienia
a Ogolnymi Warunkami, wigzaca dla Stron jest tre§¢ Zamowienia

Niniejsze Ogdlne Warunki sa podzielone na artykuty, ustepy i punkty przy czym podziat ten ma charakter porzadkujacy i nie wptywa na interpretacj¢ tych Ogolnych Warunkow.
Definicje:

"Kupujacy" — oznacza ORLEN Serwis Spotka Akcyjna z siedzibg w Plocku, ul. Chemikow 7, 09-411 Plock, wgisana do rejestru przedsigbiorcow Kraf'\(l)we 0 Rejestru Sadowego

{)/rowadzolneﬁo_lprzez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV W}ydzml Gospodarczy pod numerem KRS: 00000531983, numer NIP: 774-32-21-601, numer
AT-UE: PL7743221601, kapitat zaktadowy/kapitat wptacony: 14.483 440,00 zi,

**Sprzedawca' - oznacza podmiot, z ktorym Kupujacy zawart Umowe,

wZamowienie” - oznacza zamowienie Kupujacego na Towar lub na Towar i Ustuge, do ktorego Ogolne Warunki sa zalaczone. Akceptacja Zamowienia wraz z Ogolnymi Warunkami przez
Sprzedawce skutkuje zawarciem Umowy,

»Umowa” - umowa zawarta pomigdzy Sprzedawcg a Kupujacym, wraz z zalgcznikami oraz OgéInymi Warunkami,

""Towar" - dobra materialne (w tym konieczne wyposazenie, materiaty dodatkowe, dokumentacja i inne), ktorych sprzedaz i dostarczenie stanowi przedmiot Umowy,

»Usluga” - ustugi $wiadczone akcesoryjnie do sprzedazy i dostarczenia Towaréw, w zwiazku z koniecznoscia ich montazu, zainstalowania, szkolenia z zakresu obshugi lub biezacego
serwisu lub przygotowania do uzywania przez Kupujacego.

Artykul I: WARUNKI ZAWARCIA UMOWY

1.1. Sprzedawca i Kupujacy moga zawrze¢ Umowe w dowolnym trybie, w tym poprzez akceptacje przez Sprzedawce przestanego przez Kupujacego Zamoéwienia. O ile Zamowienie
nie stanowi inaczej, przyjecie Zaméwienia nastepuje poprzez przestanie w terminie 5 dni kalendarzowych od daty otrzymania Zaméwienia, egzemplarza Zamowienia podpisanego
przez osoby upowaznione do dzialania w imieniu Sprzedawcy. Przyjecie Zamowienia oznacza akceptacje wszystkich zmian i uzupehien do oferty Sprzedawcy wprowadzonych
przez Kupujacego oraz oznacza zawarcie Umowy na warunkach zawartych w Zaméwieniu i Ogolnych Warunkach. Sprzedawca o$wiadcza, iz osoba podpisujaca Zamowienie jest
upowazniona do dziatania w imieniu Sprzedawcy.

1.2. Jezeli bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa nie stanowia odmiennie i ZamOwienie nie stanowi inaczej, Zamowienie moze by¢ przyjete przez Sprzedawcg poprzez
o$wiadczenie zloZone bezposrednio na pismie za powiadomieniem o tym Kupujacego, przed jego odestaniem pocztg elektroniczng (email).

Artykul II: WARUNKI REALIZACJI UMOWY

2.1 Sprzedawca bedzie informowa¢ niezwlocznie Kupujacego o jakiejkolwick sytuacji mogacej mie¢ wplyw na terminowos¢ dostawy Towaru lub Towaru i Ustug. Powyzsza
informacja nie zwolni jednak Sprzedawcy z zobowiazan okrcslonfych w Umowie. Kupujacy ma prawo do przeprowadzenia na swoj koszt kontroli celem sprawdzenia postgpu
realizacji Umowy przez Sprzedawcg, informujac go o powyzszym fakcie z 3-dniowym wyprzedzeniem.

2.2. Najp6zniej w terminie 7 dni przed ustalona datg wysylki, Sprzedawca przesle Kupujacemu awizo wysytkowe, podajac nastqﬁujqcc dane: numer Zamowienia, sposob i spodziewang
dat (\:lvyslz/}ki, specyfikacj¢ wysytkowa wraz z liczbg, wagg, wymiarami i zawartoscia opakowan oraz ze wszelkimi instrukcjami niezbgdnymi dla prawidlowego transportu oraz
roztadunku Towaru.

2.3. Wraz z Towarem Sprzedawca dostarczy nastgpujace dokumenty (niezaleznie od dokumentow do celow rozliczen migdzy Stronami, wystanych przez Sprzedawce poczta):

- specyfikacja wysytkowa wraz z liczba, waga, wymiarami i zawarto$cig opakowan, wymaganiami transportowymi

- kompletna dokumentacja techniczna niezbedna do wilasciwego montazu Towaru na miejscu uzytkowania i poprawnego rozruchu, dziatania i obstugi, zawierajagca migdzy
innymi rysunki konstruﬂcyjne oraz rysunki montazowe wraz z niezbgdnymi szczegdtami dotyczacymi czgéci mechanicznej, kontrolno-pomiarowej, elé%(lrycznej, itd.,

- atesty materiatowe, certyfikaty analiz, prob i dopuszczen wymagane przez przepisy prawne obowigzujace w RP oraz w Unii Europejskiej,
instrukcja prawidlowego magazynowania Towaru.

2.4. Data dostawy jest rozumiana jako data przekazania Towaru Kupujacemu w miejscu okreslonym w Umowie lub Ogdlnych Warunkach i stwierdzenia tego faktu przez Kupujacego
protokotem zdawczo-odbiorczym lub dokumentem potwierdzajacym faktyczne wydanie Towaru.

2.5. Zmiana terminu dostawy uzgodnionego w Umowie wymaga dlla swej waznosci pisemnej zgody Kupujacego.

2.6. Dostawy czgéciowe, o ile nie postanowiono_inaczej w Umowie, wymagaja pisemnej zgody Kupujacego. W przypadku dostaw czesciowych, jesli inaczej nie postanowiono
w Umowie, datg dostawy bedzie data realizacji (przekazania Kupujacemu) ostatniej dostawy czesciowej.

2.7. Towar nie bedzie uwazany za dostarczony, jesli wszystkie dokumenty niezbedne tfo realizacji wysylki, jak rowniez wymagana dokumentacja i certyfikaty nie zostang dostarczone

do Kupujacego w sposob uzgodniony w Zamowieniu w taki sposob aby mogt si¢ zapozna¢ z ich trescia.

2.8. O ile z Zamowienia nie wynika inaczej, w przypadku Towaru importowanego, Sprzedawca odpowiada za dopuszczenie Towaru do obrotu na obszarze celnym Unii Europejskiej,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami i przedstawienie Kupujacemu dokumentow potwierdzajacych odprawe celna, zaplacenie cla i podatku VAT od importu. Dopuszcza si¢
zamieszczenie o$wiadczenia Sprzedawcy o dokonaniu odprawy celnej i ze Towar jest w wolnym obrocie na terytorium UE, zaptaceniu cta i podatku VAT od importu na fakturze
dokumentujacej dostawe Towaru importowanego lub na fakturze dokumentujacej wewnatrzwspolnotowa dostawe Towaru.

2.9. O ile z Zamoéwienia nie wynika inaczej, w przypadku dostawy Towaru z obszaru Unii Europejskiej, Sprzedawca zobowigzany jest do wypehienia wszelkich wymogow
wynikajacych z przepisdw prawa Unii Europejskiej, w szczegdlnosci w zakresie INTRASTAT oraz VAT 1 podatku akcyzowego.

2.10. W przypadku dostawy Towaru w ramach wewnatrzwspolnotowych dostaw trojstronnych, Sprzedawca, przed dniem pierwszej dostawy Towaru, jest zobowiazany przestaé
Kupujacemu informacje (w formie pisemnej lub elektronicznej) o zamiarze skorzystania z uproszczonej procedury rozliczenia podatku VAT.

2.11.  Jezeli dostawa Towaru lub wykonanie Uslugi zwiazane bedzie z dostgpem Sprzedawcy do zakladu produkcyjnego Kupujacego, Sprzedawca zobowiazuje zapoznaé sig
z 1 przestrzega¢ postanowien wyciagu z aktualnego Zarzadzenia dotyczacego ruchu osobowego na terenie zaktadu produkcyjnego Kupujacego, bedacego zatacznikiem do
Umowy. Za nieprzestrzeganie postanowien przekazanego wyciagu Zarzadzenia Sprzedawca zaplaci kar¢ umowna w wysokosci przewidzianej dla danego typu naruszenia
przewidziang w przekazanym wyciagu z Zarzadzenia.

Artykul III : PLATNOSC

3. Jesli nie stwierdzono inaczej w Zamowieniu, to:

- cena w ZamoOwieniu jest ceng ryczattowa i stala,

- cena w ZamOwieniu jest ceng netto za Towar lub Towar i Uslugg. Sprzedawca posiadajacy siedzibg na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i/lub zarejestrowany w Polsce dla
celow podatku VAT na wystawionych przez siebie fakturach doliczy kazdorazowo podatek od towaréw 1 ustug (VAT), zgodnie z obowiazujacymi przepisami. Sprzedawca
posiadajacy siedzib¢ poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktory nie jest zarejestrowany w Polsce dla celow podatku VAT nie naliczy swojego krajowego podatku od
warto$ci dodanej lub innego podatku o pojz)bnym charakterze, nalezna platno$¢ winna by¢ zrealizowana w formie przelewu bankowego, we wskazanym w Zamowieniu
terminie liczonym jako ilo$¢ dni od daty otrzymania przez Kupujacego prawidlowo wystawionej faktury, wraz z obustronnie podpisanym protokotem zdawczo-odbiorczym
lub dokumentem potwierdzajacym dostarczenie Towaru, na rachunek Sprzedawcy wskazany na fakturze.

- date dokonania platnosci nalezy rozumie¢ jako datg obciazenia bankowego rachunku Kupujacego,

- jesh dostawa Towaru lub Towaru i Ustugi nie zostanie zrealizowana kompletnie w mysl Art. Il niniejszych Ogélnych Warunkéw, Kupujacy bedzie uprawniony do
wstrzymania dokonania ptatnosci do dnia w ktorym Sprzedawca w pemni wykona wszystkie obowiazki sktadajace si¢ na przedmiot Umowy. Od tej daty bedzie liczony 30-
dniowy termin platno$ci chyba, ze Strony ustala inaczej w tresci Umowy. Nie ogranicza to prawa Kupujacego do egzekwowania postanowien Art. IT i VIII niniejszgch
Ogolnych Warunkow. Jesli” dostarczony Towar po jego przyjeciu i rozpakowaniu okaze si¢ uszkodzony, niekompletny lub w inny sposob wadliwy Kupujacy bedzie
uprawniony do wstrzymania ptatnosci do momentu wymiany Towaru na wolny od wad. W takim przypadku termin platnosci faktury liczony bedzie od momentu dostawy
towaru woﬁ]ego od wad.

- W przypadku Zamoéwien sktadanych do Sprzedawcow krajowych w walucie innej niz PLN. Wartos¢ do zaptaty stanowi¢ bedzie rownowarto$¢ kwoty waluty przeliczonej na
PLN wedtug kursu $redniego N)l,3P tej waluty obowiazujacego dla ostatniego &nia poprzedzajacego dzien wystawienia faktury, powigkszonej o podatek VAT o ile
w Zamowieniu nie stwierdzono inaczej.

Artykul IV: PODATEK VAT I FAKTURA



4.1

4.2.

4.3.
4.4,
4.5.

Prawidlowa faktura, oprocz wymogow ustawowych, powinna zawiera¢ nastgpujace dane:

- ilos¢ Towaru (rodzaj Ustugi) 1 ceny jednostkowe netto i brutto poszczegdlnych pozycji. Kazda pozycja z Zamowienia powinna by¢ specyfikowana na fakturze w taki sposob,
jak w Zamowieniu,

- nazwg opis Towaru (Towaru i Ustugi) lub odniesienie do odpowiednich pozycji specyfikacji bedacej zalacznikiem do faktury,

- numer Zaméwienia Kupujacego, .

- warunki i termin platnosci liczony od daty wptynigcia faktury do ORLEN Serwis S.A., chyba, ze strony postanowia inaczej w tre§ci Umowy,

- oswiadczenie, o ktorym mowa w Art. IT ust. 2.8 niniejszych Ogolnych Warunkéw, chyba, ze o$wiadczenie stanowi oddzielny dokument,

- dodatkowe dane wynikajace z tresci Zamowienia.

Faktura begdzie przestana:

- w postaci druku jednostronnego, na papierze jednostajnym najlepiej biatym, wypetniona pismem maszynowym, bez wpiséw odrgcznych, zbgdnych pieczatek i zabrudzen;

w kopercie oznaczonej dopiskiem ,,FAKTURA”. Na adres:

ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z 0.0.

ul. Lukasiewicza 39,

09-400 Ptock.

Na mocy odrgbnego porozumienia Kupujacy dopuszcza mozliwo$¢ otrzymywania faktur w formie elektronicznej. Podpisanie porozumienia bedzie roéwnoznaczne

z zaakceptowaniem przez Sprzedawce wysylania do Kupujacego faktur droga elektroniczng.

Kupujacy o$wiadcza, ze jest czynnym podatnikiem pogalku od towarow i ustug (VAT) i fosiada Numer Identyfikacji Podatkowej NIP 774-32-21-601. Dla transakcji

wewngtrzwspélnolowych Europejski Numer NIP Kupujacego (Numer VAT-UE) — PL7743221601.

Sprzedawca o$wiadcza, Ze jest czynnym podatnikiem podatku od towaréw i ustug (VAT) i posiada Numer Identyfikacji Podatkowej NIP, ktory wskaze do Zamowienia / lub jest

zwolnionym podatnikiem podatku og towarow i ushug (VAT), co potwierdzi przed zlozeniem Zamoéwienia. Dla transakcji wewnatrzwspdlnotowych Sprzedawca ma obowigzek

kazdorazowo wskaza¢ do Zamowienia Europejski Numer NIP (numer VAT-Ué)).

Kupujacy upowaznia Sprzedawce do wystawiania faktur bez podpisu osoby przez niego upowaznionej.

Sprzedawcy nie wolno dokona¢ przeniesienia (cesji) Wierzylei)nos'ci dotyczacych wynagrodzenia z tytulu przedmiotowej Umowy na osobe trzecia bez zgody Kupujacego

wyrazonej pod rygorem niewaznosci w formie pisemne;j.

W przypadku g dy Sprzedawca jest podmiotem krajowym, Sprzedawca zobowigzany jest do archiwizowania kopii faktur potwierdzajacych dokonanie transakcji, stanowiacych dla

Kupujacego podstawe do obnizenia podatku VAT naleznego o kwote podatku” VAT naliczonego przy dostawie Towaru lub $wiadczeniu Ustug. W razie niedopehienia

powyzszego wymogu lub w razie gdyby archiwizowana przez Sprzedawcg kopia faktury wskazywata dane réznigce si¢ od danych wykazanych na oryginale przekazanym

Kupujacemu, byla nieprawidlowa ze wzgledow formalnych, prawnych czy rzeczowych, Sprzedawca zobowigzany jest do wyréwnania Kupujacemu calosci szkody powstalej

W (\ivyrkliku ustalenia zobowiazania podatkowego, wraz z sankcjami i odsetkami nalozonymi na Kupujacego przez organy podatkowe w kwotac’L wynikajacych z decyzji organu

podatkowego.

Artykul V : PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ

5.1
5.2.

Sprzedawca gwarantuje, ze nie istnicjg zadne obowigzujace patenty lub inne prawa wlasnosci przem_¥sk)wej, prawa autorskie i inne prawa pokrewne oraz know-how osob trzecich,
ktore moglyby by¢ naruszone przez Kupujacego na skutek korzystania lub rozporzadzania nabytym Towarem.

Sprzedawca niniejszym zobowiagzuje si¢ do zwolnienia Kupujqce§o z odpowiedzialnosci w przypadku przedstawienia Kupujacemu jakichkolwiek zarzutow lub zastrzezen osob
trzecich w zwigzku z naruszeniem w/w praw oraz do zaptaty wszelkich ewentualnych kosztéw (w tym za obstuge prawna) i odszkodowan zasadzonych na niekorzys¢ Kupujacego,
pod warunkiem, ze Kupujacy poinformuje niezwlocznie Sprzedawcg o zarzutach tego rodzaju i roszczeniach stad wynikajacych oraz ze Sprzedawca bedzie miat mozliwosé
1 prawo wyjasni¢ na swoj koszt zarzuty i roszczenia oraz broni¢ si¢ lub kontrolowa¢ obrong przed ewentualnymi roszczeniami osoby trzeciej.

Artykul VI : ODBIOR DOSTAWY

6.1.

6.2.

6.3.

Towar powinien by¢ sprawdzony przez Kupujacego niezwlocznie po jego otrzymaniu, chyba ze z uwagi na przeznaczenie Towaru i konieczno$¢ jego przechowywania
w opakowaniu odbiér zostanie przeprowadzony w pozniejszym terminie ustalonym w Zamoéwieniu. Z odbioru Towaru sporzadzony zostanie protokét zdawczo-odbiorczy lub
dokument potwierdzajacy dostarczenie Towaru. Sprzedawca ma prawo uczestniczy¢ w takim odbiorze na swéj koszt, po uprzednim poinformowaniu Kupujacego o swoim
zamiarze, nie pozniej niz w dniu wysytki, o ile Zaméwienie nie mowi inaczej.

Sprzedawca jest odpowiedzialny za iompletnos’é dostawy Towaru zgodnie ze specyfikacja wysylki i fakturg zalaczong do Towaru. W przypadku braku jakichkolwiek pozycji,
beda one dostarczone przez Sprzedawce na podstawie reguty DDP ,,magazyn Kupujacego lub inne wskazane przez Kupujacego miejsce” zgodnie z INCOTERMS®2010, o ile
Kupujacy nie zdecyduje inaczej. Sprzedawca zobowigzuje si¢ ponies¢ wszystkie koszty wynikajace z dostawy powyzszych pozycji.

Niezgloszenie roszczen z tytutu wad Towaru w prolofolJe zdawczo-odbiorczym lub dokumencie potwierdzajacym dostarczenie Towaru nie bedzie uniemozliwia¢ ich pézniejszego
zg%(:jszenia, jezeli wady te ujawnily si¢ dopiero po przeprowadzeniu odbioru lub Sprzedawca nie poinformowat o nich Kupujacego, pomimo Ze istnienie wad bylo Sprzedawcy
wiadome.

Artykut VII : SILA WYZSZA

7.1
7.2.
7.3.

7.4.

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy oraz za jakiekolwiek szkody spowodowane wystapieniem zdarzenia Sity
Wyzszej.
Wysta] ilcnicszdarzcnia Sity Wyzszej oraz jego wptyw na wykonanie Umowy i powstanie szkody musi by¢ wykazane przez Strong powotujaca si¢ na Site Wyzsza i potwierdzone
przez drugg Strong.
Za Site Wyzsza uwaza si¢ wszystkie zdarzenia zewngtrzne, jakich nie da si¢ przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy i na ktore zadna ze Stron nie bgdzie miata wptywu,
w szczegdlnosci dziatania wojenne, akty terroru, rozruchy, klgski zywiolowe, decyzje organow wladzi; panstwowej lub jakiekolwiek inne zdarzenie losowe, w wyniku ktorego
nastapito skazenie lub zatrucie chemiczne badz radioaktywne osob, nieruchomosci fub rzeczy ruchomych. Czas, w ktorym trwaja te wydarzenia bgdzie odpowiednio uwzglgdniony
w harmonogramie. Gdy okres ten wynosi wigcej niz 3 miesiace, obie Strony ustala nowe warunki wspotpracy.
Ta ze Stron, ktora nie jest w stanie wywigza¢ si¢ ze swoich zobowigzan z powodu dziatania Sity Wyzszej, zobowigzana bedzie do:
- niezwlocznego powiadomienia drugiej Strony o tym fakcie, nie pozniej niz w ciagu 7 dni od zaistnienia takiego zdarzenia;
- Frzcdstawicnia na powyzsze wiarygodnych dowodow.
Gdy dziatanie Sity Wyzszej ustanie, druga ze Stron powinna zosta¢ powiadomiona o tym fakcie niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 7 dni. Niedopeienie powyzszego
wymogu spowoduje utratg¢ prawa do powolywania si¢ na wystapienie zdarzenia Sity Wyzszej.

Artykul VIII: KARY UMOWNE I ODSTAPIENIE OD UMOWY

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

W przypadku op6znienia w dostawie Towarow lub wykonaniu Ustug z przyczyn innych niz Sita Wyzsza, zastosowanie bedzie miat jeden z ponizszych podpunktow:

8.1.1 " Sprzedawca bedzie zobowigzany zaplaci¢ Kupujacemu kary umowne w wysokosci 0,5% wartosci (ceny) netto Towaru lub Ustugi dostarczonego po ustalonym terminie
za kazdy dzien opoznienia. Jezeli strony nie ustala inaczej, calkowita wysoko$¢ kar umownych za nieterminowa dostawe nie moze przekroczyc kwoty 30% wartosci
(ceny) netto Towaru lub dostarczonego z opéznieniem lub wykonaniu z opéznieniem Ustugi. W przypadku gdy Towar lub Ustuga dostarczony/wykonana z opéznieniem
stanowia integralng czg¢$¢ przedmiotu Umowy, ktorego brak uniemozliwia Kupujacemu zastosowanie dostarczonego juz Towaru, podstawa do naliczenia kar umownych
jest catkowita taczna warto$¢ (cena) netto Towaru lub Ustugi.

W przypadku niewykonania Umowy przez Sprzedawce, Kupujacy ma prawo do odstapienia od Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jednak nie pozniej niz w terminie 30 dni

kalendarzowych od chwili zaistnienia zdarzenia skutkujacego niewykonaniem Umowy oraz do zastosowania tacznie lub osobno ponizszych srodkow prawnych:

8.2.1. naliczenia kary umownej w wysokosci 30% wartosci niedostarczonego Towaru lub niewykonanej Ustugi,

8.2.2. obcigzenia SErzedawc kosztami realizacji tzw. umowy zastgpczej, wykonywanej przez osobeg trzeciag. Umowa zastgpcza bedzie realizowana, o ile przedmiotem
$wiadczenia bedzie zakup okreslonych rzeczy oznaczonych co do gatunku lub wykonanie Ustug, ktore moze wykona¢ osoba trzecia. W takim przyEadku Kupujaey,
wedhug swojego catkowitego uznania, zawrze odpowiednig umowe z osoba trzecig, zachowujac roszczenie o zaptate kary umownej oraz o naprawienie szkody wynikfej ze
zwloki. Sprzedawca niniejszym zobowigzuje si¢ zwrocié Kupujacemu koszty realizacji tzw. umowy zastgpczej. Sprzedawca bedzie zobowigzany do zaplaty tych kosztow
na podstawie wystawionej przez Kupujacego noty obciazeniowej. Podstawa do wystawienia noty ksiggowej przez Kupujacego bedzie otrzymana przez Kupujacego
faktura wystawionej l;Jyrzez osobe trzecia.

8.2.3. rozwigzania Umowy bez wypowiedzenia. .

Ponadto Kupujacy moze naliczy¢ ‘Sprzedawcy i zada¢ zaplaty przez niego kar umownych w przypadku opoznienia w usuniiciu przez Sprzedawce wad stwierdzonych prz

odbiorze Towaru%)slugi lub w okresie trwania gwarancji — w wysokosci 0,5% wartosci (Ceny) netto za kazdy dziefi opoznienia, liczony od dnia wyznaczone%() na usuni¢cie wad.

?a’fko)wita wysokos$¢ kar umownych za opéznienia w usunigciu przez Sprzedawcg wad stwierdzonych przy odbiorze Towaru/Ustugi, nie moze przekroczy¢ kwoty 30% wartosci

ceny) netto Towaru.

Kupujacy zastrzega sobie prawo do odstapienia od Umowy z winy Sprzedawcy ze skutkiem natychmiastowym w szczegdlnosci w przypadkach:

8.4.1 nienalezytego wykonania przez Sprzedawcg zobowigzan umownych,

8.4.2 utracenia przez gprzedawc@ zdolnosci do wykonania przedmiotu Umowy,

8.4.3 nieuzasadnionych opoznien w realizacji przedmiotu Umowy spowodowanych przez Sprzedawce, .

8.4.4 nieprzestrzegania przez Sprzedawce przepisow bhp i p.poz. obowigzujacych na terenie zakladow produkcyjnych Kupujacego (dotyczy przypadku wykonywania

przedmiotu Umowy na terenie przedSquiorstwa Kupujacego).

Uprawnienia wskazane powyzej nie wylaczaja prawa Kupujacego do odstapienia od Umowy na zasadach przewidzianych w Kodeksie cywilnym.

Artykul IX: GWARANCIJE

9.1.

9.2.
9.3.
9.4.
9.5.

Sprzedawca gwarantuje, ze Towar dostarczony w ramach realizacji Umowy bedzie zgodny ze specyfikacja, rysunkami i wszelkimi innymi wymogami Umowy oraz ze bedzie
nowy, nie uzywany, dobrej jako$ci, odpowiedni i nadajacy si¢ do jego przewidywanego w Umowie zastosowania, wlasciwie zaprojektowany, wykonany odpowiednio
iz wlasciwego materialu, wolny od wad, oraz ze zadowalajaco spelni wymagania technologiczne okre$lone w Umowie.
Sprzedawca gwarantuje, ze Towar zostanie wykonany oraz, jezeli wynika to z Umowy, zostanie zamontowany/zainstalowany zgodnie z obowigzujacymi w Rzeczypospolitej
Polskiej przepisami prawnymi, przepisami BHP i ppoz, Polskimi Normami i przepisami UDT/PED oraz normami obowigzujacymi w Unii Europejskiej.
Jesli nie stwierdzono inaczej w Umowie, gwarancja bedzie wazna przez okres 24 miesiecy od daty podpisania przez Strony protokotu zdawczo-odbiorczego lub dokumentu
potwierdzajacego dostarczenie Towaru lub w przypadku dostawy Towarow i Ustugi - protokotu uruchomienia/zainstalowania Towaru.
Kupujacy dokona reklamacji Towaru niezwlocznie po stwierdzeniu zaistnienia wady Towaru. W terminie 7 dni od otrzymania informacji o wadach, Sprzedawca jest zobowigzany
oinformowac Kupujacego o $rodkach podjetych lub srodkach, ktore majg by¢ podjgte, jak rowniez o czasie potrzebnym na usunigcie wady.
godnie z postanowieniami niniejszego artykutu, Sprzedawca na wlasny koszt, wliczajac koszty demontazu i ponownego montazu, koszty godréiy i zakwaterowania specjalistow
Sprzedawcy, jest zobowiazany dokona¢ niezwlocznej naprawy lub wymiany Towaru lub jego uszkodzonych czgsci. Pozycje, ktore byly wymienione lub ktoére maja byc
wymienione przez Sprzedawce, beda postawione do jego dyspozycji Ex Works ,magazyn Kupujacego™” lub inne wskazane przez Kupujacego miejsce (INCOTERMS®2010).
Nowe pozycje maja by¢ dostarczone na podstawie reguty DDP ,,zaktad Kupujacego lub inne wskazane przez Kupujacego miejsce” (INCOTERMS®2010).



9.6.
9.7.

9.8.

9.9.

9.10.
9.11.

Jesli przed podjeciem przez Sprzedawcg dziatania celem naprawy lub wymiany konieczna jest inspekcja Sprzedawcy, Sprzedawca jest zobowigzany przeprowadzi¢ ja na wlasny

koszt w najkrétszym mozliwym czasie, nie p6zniej jednak niz weiagu 3 dni roboczych (z wylaczeniem sobég od otrzymania reklamacji i po poinformowaniu Kupujacego.

Jesli reklamacja jako$ciowa Towaru zlozona przez Kupujacego nie zostanie uznana przez Sprzedawce, wowczas rezultaty analiz Towaru przeprowadzonych przez niezalezne

laboratorium, wy{arane przez obie Strony, beda obowiazujace i ostateczne. Kupujacy poniesie koszty takich analiz tylko wowczas, gdy analiza niezaleznego laboratorium wykaze,

ze wada Towaru nie powstala z przyczyn tkwiacych w sprzedanym Towarze ani z innych przyczyn za ktore odpowiedzialno$¢ ponosi Sprzedawca. W przypadku gdy analiza

giezalginego laboratorium nie wykaze z jakich przyczyn powstala wada Towaru koszty analizy Strony poniosa po polowie. W pozostalych przypadkach koszty analizy poniesie
przedawca..

Ku]i)(uja,cy ma takze prawo do grzepmwadzenia naprawy i wymiany czesci we wiasnym zakresie lub przy pomocy innego podmiotu, jesli naprawy sa drobne lub konieczne w celu

unikniecia dalszych szkod lub tez musza by¢ przeprowadzone niezwlocznie z innego waznego powodu. Warunkiem zastosowania postanowienia zdania poprzedniego jest

uprzednie powiadomienie Sprzedawcy.

Jesli Sprzedawca, bedac poinformowanym o zaistnieniu wady, nie podejmie niezwlocznych krokow celem jej usunigcia w terminie wyznaczonym przez Kupujacego, Kupujacy ma

prall)wo _przedsigwzia¢ wszelkie konieczne dzialania celem usunigcia uszkodzenia na'koszt i ryzyko Sprzedawcy. Nie zwolni to jednak Sprzedawcy z jego Kontraktowych

zobowigzan.

Gwarancja Sprzedawcy na Towar lub jego czes¢, ktora zostata naprawiona lub wymieniona zgodnie z niniejszym artykulem, ulega przediuzeniu o dalsze 24 miesiace liczone od

daty naprawy / wymiany.

Gwarancja nie wylacza uprawnien Kupujgcego z tytutu rekojmi za wady fizyczne lub prawne Towaru lub Towaru i Ustugi.

Artykul X : USLUGI

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.17.

10.18.
10.19.

Umowa na dostaweg Towaru moze obejmowa¢ réwniez zobowigzanie do wykonania Ushug, ktore w szczegdlnosci sa swiadczone przez Sprzedawce na terenie przedsigbiorstwa
Kupujgcego. Jesli w Zamowieniu nie stwierdzono inaczej, przyjmuje si¢ ze:

- "Warto$¢ (cena) Uslug zawarta bedzie w cenie Towaru wynikajacej z Zamowienia.

- Wszystkie koszty dodatkowe zwigzane ze $wiadczonymi przez Sprzedawcg Ustugami, takie jak koszty zakwaterowania, podrozy, ubezpieczenia personelu Sprzedawcy itp.,

ponosi¢ bedzie Sprzedawca.

w ][)rzypadku Sprzedawcow zagranicznych, Kupujacy ma prawo potraci¢ z kwoty platnodci za Ustugi uiszczanej na rzecz Sprzedawcy kwotg polskiego podatku dochodoweﬁo
(dalej: ,,podatku u zrodla), jesli bedzie zobowiazany do jej pobrania na podstawie przepisow polskiego prawa. W celu zastosowania zwolnienia lub obnizonej stawki podatku
u zrédla przewidzianych w odpowiedniej i obowigzujacej umowie o unikaniu podwojnego opodatkowania zawartej pomigdzy Polska a krajem siedziby (rezydencji podatkowej)
Sprzedawcy, Sprzedawca, razem z pierwsza faktura, nie pézniej jednak niz na 5 dni roboczych przed uplywem terminu platnosci pierwszej naleznosci, zobowigzany jest
dostarczyé¢ Kupujacemu oryginat lub notarialnie poswiadczong kopie swojego waznego certyfikatu rezydencji (tj. zaswiadczenia o miejscu siedziby Sprzedawcy dla celow podatku
dochodowego, wydanego przez wlasciwy organ administracji podatkowej). Niedostarczenie przez Sprzedawce certyfikatu rezydencji w terminie okreslonym w zdaniu poprzednim
up{jawkniac' bedzie Kupujacego do potracenia z kwoty platno$ci realizowanej na rzecz Sprzedawcy kwoty podatku u zrodta w wysokoscei okre$lonej przepisami polskiego prawa
podatkowego.
w przypadﬁu Sprzedawcéw zagranicznych niebgdacych podatnikami podatku dochodowego (w szczegolnosci spotek osobowych) w celu zastosowania zwolnienia lub obnizonej
stawki podatku u zrodta przewidzianych w odpowiegniej i obowigzujacej umowie o unikaniu podwdjnego opodatkowania Sprzedawca zagraniczny razem z pierwsza fakturg, nie
pozniej jednak niz na 5 dni roboczych przed uptywem terminu platnosci pierwszej naleznosci ma obowiazek przedstawi¢ oryginat lub notarialnie poswiadczong kopie waznego
certyfikatu rezydencji kazdego z partneréw/ws]](yélnikéw Niedostarczenie przez Sprzedawce certyfikatu/certyfikatow rezydencji w terminie okreslonym w zdaniu poprzednim
uprawnia¢ bedzie Kupujacego do potracenia z kwoty platnosci realizowanej na rzecz Sprzedawcy kwoty podatku u zrodla w wysokosci okre$lonej przepisami polskiego prawa
podatkowego. Sprzedgwca zagraniczny, niebedacy podatnikiem podatku dochodowego ma tez w tym samym terminie przedstawic list¢ wszystkich partneréw uprawnionych do
w/w platnosci ze wskazaniem %(lucza ailokacji w/w pﬁunos’ci do poszczegdlnych partnerdw/wspolnikow.
W przypadku kazdej kolejnej platnoéci na rzecz Sprzedawcy, Ku&)ujqcy zastosuje zwolnienie lub obnizona stawke podatku u zrodta przewidziane w odpowiedniej i obowigzu’qce‘
umowie o unikaniu podwdjnego opodatkowania, tylko jesli bedzie posiadat oryginal waznego certyfikatu rezydencji Sprzedawcy (w przypadku wskazanym w ust. 1 .2} lu
oryginaty waznych certyfikatow rezydencji jego partnerow/wspolnikow (w przypagku wskazanym w ust. 10.3).
Przez ,wazny certyfikat rezydencji”, o ktorym mowa w ust. 10.2, 10.3 i 10.4 powyzej nalezy rozumie¢ (w zalezno$ci od typu certyfikatow wydawanych przez kraj siedziby
Sprzedawcy lub jego partnerow/wspolnikow):

- certyfikat, wydany na rok kalendarzowy, w ktorym uptywa termin ptatnosci albo

- certyfikat, ktorego termin waznosci obejmuje termin pfatnosci albo

- certyfikat wydany nie wezesniej niz 12 miesigey przed terminem platnosci, jesli nie zostat wydany na konkretny rok kalendarzowy ani nie zawiera w swojej tresci terminu

waznosci.
W przypadku zmiany danych wskazanych w posiadanym przez Kupujacego certyfikacie/certyfikatach rezydencji dostarczonym/dostarczonych przez Sprzedawce (np. zmiana
nazwy Sprzedawcy, adresu jego siedziby, itp.), Sprzedawca niezwfocznie (nie pozniej jednak niz przed terminem kolejnej platnosci) dostarczy Kupujacemu wazny/wazne
certy\gi’kat/certyfikaty rezydencji z uaktualnionymi danymi.
Kupuga,cy grzyjmuje, iz dane przedstawione w certyfikacie rezydencji dostarczonym przez Sprzedawce zagranicznego sg poprawne, aktualne i zgodne z (Frawdq, a sam certyfikat
zostal wydany zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa oraz przez organ do tego uprawniony. W przypadku, gdy na skutek jakichkolwiek wad, bledow, uchybien lub
niedcistosci danych przedstawionych w certyfikacie Kupujacy zobowigzany %gdzie do opodgtkowania podatkiem u Zrodta w/w platnoéci lub zaptaty podatku u zrodta w wysokoéci
wyzszej od pobranej od Sprzedawcy zagranicznego, badz tez na Kupujacego nalozone zostang jakiekolwiek kary, odsetki, sankcje, itp. wynikajace z pobrania podatku u zrodia w
wysokoéci nizszej od naleznej lub nie pobrania podatku mimo takiego obowigzku, Sprzedawca zagraniczny zwroci Kupujacemu rownowartosé tego podatku oraz réwnowartosé
wszelkich kar, odsetek, sankcji, itp. nalozonych na Kupujacego przez organ agministracji podatkowej.
W przypadku, jesli przepisy prawa wskazuja Kupujacego jan podmiot zobowigzany do rozliczenia podatku VAT, wowczas Sprzedawca zagraniczny, posiadajacy siedzibg poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na fakturze dokumentujacej wykonanie Uslugi musi zawrze¢ adnotacje o nastepujacej treci: ,,odwrotne obcigzenie™/, reverse charge
procedure”. Kupujacy rozliczy podatek VAT zgodnie z w/w procedurg.
Kupujacy o$wiadcza, iz Ustugi wykonywane przez Sprzedawce posiadajacego siedzibg poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nie sa nabywane na cele osobiste pracownikow
Kupujacego oraz, ze Ushugi te s3 nabywane na rzecz siedziby (statego miejsca prowadzenia dziafalnosci gospoanrczej) Kupujacego potozonej na terytorium Polski.
Potwierdzeniem wykonania przez Sprzedawce Ustugi jest protokot zdawczo-odbiorczy. Postanowienia Art. VI stosuje si¢ odpowiednio.
Sprzedawca zobowigzany jest zapewni¢ personel o kwalifikacjach odpowiednich do wlasciwego i terminowego wykonania Ustugi.
Na powierzenie wykonania Ustug podwykonawcy Sprzedawca zobowiazany jest uzyska¢ pisemng zgode Kupujacego. Naruszenie przez Sprzedawcg tego obowiazku i powierzenie
wykonania Ustug podwykonawcy, na ktorego Kupujacy nie wyrazit zgody, begdzie stanowilo powazne naruszenie postanowieni Umowy i bedzie upowainia%o Kupujacego do
odstapienia od Umowy z winy Sprzedawcy. Prawo to moze zosta¢ wykonane do uptywu terminu dostawy wskazanego w Zamowieniu.
W przypadku gdy realizacja Ustugi wymaga wspotdziatania personelu Sprzedawcy i Kupujacego, Sprzedawca odpowiada za poprawno$¢ wskazéwek i instrukcji wydawanych
przez swoj personel. Wazniejsze instrukcje dotyczace montazu/ustug powinny by¢ przekazywane przez personel Sprzedawcy w formie pisemne;j.
Jezeli Strony nie ustalg inaczej w tresci Zamowienia Sprzedawca ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za szkody i straty powstate wskutek dziatan personelu $wiadczacego Ushugi, jak
rowniez powstate wskutek niewlagciwych instrukeji i wskazowek Erzekazan ch przez personel Sprzedawcy.
Sprzedawca zapewnia, ze $wiadczone przez niego Ustugi sa wykonane w{as’cnwie i zgodnie z treScia Umowy. Jesli w okresie 24 miesigcy od wykonania Ustugi stwierdzone
zostang jakies wady, Sprzedawca jest zobowigzany do niezwlocznego ich usunigcia na wlasny koszt. Za wady Ushugi, ktorej wynikiem ma by¢ konkretny rezultat, Sprzedawca
gonosi odpowiedzialnos¢ z tytulu rekojmi jak przyjmujacy zamoéwienie w umowie o dzieto.
przedawca jest zobowigzany do pelnego ubezpieczenia swoich pracownikow na czas wykonania Uslugi na terenie zaktadow Kupujacego. Sprzedawca przejmuje takze ryzyko,

wszelkie ewentualne konsekwencje i roszczenia zwigzane z:
- wypadkami personelu Sprzedawcy zaistniatymi podczas wykonania Ustugi, .
- szkodami i stratami spowodowanyml przez personel Sprzedawcy, poniesionymi przez osoby trzecie,
- uszkodzeniem lub zniszczeniem narzedzi i innego wyposazenia bedacego whasnoseig lub w dyspozycji Sprzedawcy lub jego personelu. . = . .
Sprzedawca jest zobowigzany i ponosi odﬁowicdzmlnos'é za_dopeienie” wszelkich formalnosci, powiadomienie whasciwych organow administracji, uzyskanie wszelkich
niezbgdnych pozwolen oraz uiszczenie wszelkich nalezno$ci podatkowych oraz naleznosci z tytulu ubezpieczenia spotecznego, zwigzanych z zatrudnieniem personelu Sprzedawcy
do wykonywania Ustug na terenie zaktadéw Kupujacego.
Personel Sprzedawcy jest zobowigzany do przestrzegania przepisoéw obowiazujacych na terenie przedsigbiorstwa Kupujacego.
W zakresie nieuregulowanym niniejszym Artykulem, do Uslug stosuje si¢ odpowiednio przepisy niniejszych Ogolnych Warunkéw dotyczacych dostawy Towardow.

Artykul XI : ODPOWIEDZIALNOSC

11.1.
11.2.
11.3.

Sprzedawca zobowiazuje si¢ zwolni¢ Kupujacego z obowiazku jakiegokolwiek $wiadczenia na rzecz osob trzecich z tytulu jakichkolwiek szkod na osobie lub szkod dla
$rodowiska naturalnego wyrzadzonych przez Towar lub w zwiazku z jego uzytkowaniem wskutek wad tkwigcych w Towarze lub wykonanych Ustugach.

W przypadku gdy szkoda wyrzadzona Kupujacemu w wyniku naruszenia Umowy przez Sprzedawce jest wyzsza niz kwota zastrzezonych kar umownych za to naruszenie,
Kupujacy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania z tego tytutu na zasadach ogélnych okre§lonych w polskim prawie powszechnie obowiazujacym.

W przypadku natozenia na Sprzedawce zastrzezonych w Umowie kar umownych lub wyrzadzenia Kupujacemu szkody, Sprzedawca zobowigzany bedzie do ich zaptaty
przelewem bankowym w terminie 14 dni od daty wystawienia przez Kupujacego noty ksiggowej (obciazeniowej). Kupujacy ma takze prawo do potracenia z kwoty platnosci
wynikajacej z Umowy kwote odpowiadajaca wysokosci naleznych kar umownych lub wysokosci odszkodowania. Kupujacy wystawi note obciazeniowa opiewajaca na wysokos¢
kar umownych, stanowiagca podstawg potracenia.

Artykul XIT : OCHRONA INFORMACJI (TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA)

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Sprzedawca zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy informacji przekazanych bezposrednio lub posrednio przez Kupujacego (w jakiejkolwiek formie tj. w szczegdlnosci
ustnej, pisemnej, elektronicznej), a takze informacji uzyskanych przez Sprzedawcg w inny sposob w trakcie wzajemnej wspotpracy, w tym w zwiazku z zawarciem i realizacjy
niniejszej umowy, ktore to informacje dotycza bezposrednio lub posrednio Kupujacego, spotek z Grupy Kapitatowej Kupujacego Tub icg kontrahentow, w tym tresci niniejszej
umowy. Strony przyjmuja, ze wszelkie informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne lub inne informacje posiadajace wartos$¢ gospodarcza, nieujawnione do publicznej
wiadomosci, przekazane przez Kupuja,ce%;) lub w jego imieniu lub uzyskane grzez Sprzedawce w inny sposob w traicie negocjowania, zawarcia i wykonywania niniejszej umowy
nalezy traktowac jako tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2018r., poz. 1637
z pozn. zm.) (dalej: ,,Tajemnica Przedsigbiorstwa™), chyba ze w chwili przekazania, osoba przekazujaca okresli na pismie lub w formie elektronicznej odmienny, od okreslonego
powyzej, charakter takich informacji.

Obowiazek zachowania w tajemnicy informacji, o ktorych mowa w ust. 12.1. powyzej rozciaga si¢ rowniez na pracownikow Sprzedawcy i inne osoby, w tym w szczeg6Inosci
audytorow, doradcow i podwykonawcow, ktorym Sprzedawca udostepni takie informacje. gprzedawca zobowigzany jest do zobowigzania na pismie ww. os6b do ochrony
Tajemnicy Przedsigbiorstwa na warunkach, co najmniej takich jak okreslone w niniejszej umowie. Sprzedawca ponosi peing odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania 0sob,
ktore uzyskaty dostep do Tajemnicy Przedsigbiorstwa, w tym odpowiedzialno$é o ktorej mowa w ust. 12.6. ponize;j.

Sprzedawca zobowigzany jest na kazde zadanie Kupujacego, w terminie nie duzszym niz 5 dni, przesta¢ Kupujacemu listg 0s6b i podmiotow, ktére za posrednictwem Sprzedawcy
uzyskaly dostep do Tajemnicy Przedsigbiorstwa. Niewywiazanie si¢ z obowiazku, o ktorym mowa w niniejszym ustgpie bedzie traktowane jako nieuprawnione ujawnienie
Tajemnicy Przedsigbiorstwa skutkujace odpowiedzialno$cia, o ktorej mowa w ust. 12.6. ponizej.
Zobowigzanie do zachowania w tajemnicy informacji wigze w czasie obowigzywania niniejszej umowy, jak réwniez w okresie 10 lat po jej rozwiazaniu, wygasnigciu lub
uchyleniu badZz zniweczeniu skutkow prawnych. Jezeli mimo uptywu, wskazanego w zdaniu poprzednim, okresu ochrony Tajemnicy Przedsigbiorstwa ,informacje te nadal
podlegaja ochronie w oparciu o wewnetrzne regulacje lub decyzje Kupujacemu lub w oparciu o szczegolne przepisy prawa, Kupujacy powiadomi Sprzedawca na pismie,
o przedluzeniu okresu ochrony, o dodatkowy wskazany przez Kupujacego okres (nie diuzszy jednak niz 10 lat), na co” Sprzedawca niniejszym wyraza zgodg. Powiadomienie,
o ktorym mowa w zdaniu powyzszym nastapi przed wygasnigciem 10-cio letniego okresu ochrony, o ktorym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustgpu, nie pozniej jednak niz




12.5.
12.6.

12.7.

na 10 dni roboczych przed zakoficzeniem obowiazywania powyzszego zobowiazania. Strony zgodnie postanawiaja, ze zobowiazanie opisane w niniejszym ustgpie obowiazuje
niezaleznie od rozwigzania, wygasnigcia lub uchylenia badz zniweczenia skutkow prawnych niniejszej umowy.

Nie pozniej niz w terminie 3 (ﬁni roboczych po uplywie okresu ochrony o, ktorym mowa w ust. 12.4. powyzej Sprzedawca oraz wszelkie osoby, ktorym Sprzedawca przekazat
Tajemnicg Przedsigbiorstwa zobowigzane sg zwroci¢ Kupujacemu lub zniszczy¢ wszelkie materialy ja zawierajace.

Wprzypadku nieuprawnionego wykorzystania, przekazania lub ujawnienia przez Sprzedawce Tajemnicy Przegsié;biorstwa, Kupujacy uprawniony jest do zadania od Sprzedawcy
zaplaty kary umownej w wysokosci 10 % warto$ci netto umowy za kazdy prz padl;k nielszrawmone 0 wykorzystania, przekazania lub ujawnienia ww. in?ormacj i. Zaplata kary
umownej wskazanej powyzej nie ogranicza prawa Kupujacego do dochodzenia od Sprzedawcy odszkodowania na zasadach ogélnych, w przypadku gdy wysokos¢ poniesioneﬂ
szkody przewyzsza zastrzezong w pini?szej umowie wysoko$¢ kary umownej. Powyzsze nie wylacza w zaden sposob innych sankcji i uprawnien Kupujacego okreslonyc
w przepisach prawa, w tym w ustawie z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2018r., poz. 1637 z p6zn. zm.).

W przypadku, gdy w frakcie realizacji niniejszej umowy, zaistnieje koniecznosci dostgpu lub przekazania Sprzedawcy, w jakiejkolwick formie, informacji stanowiacych
Tajemnice Spolki ORLEN Serwis S.A. rozumianej jako  szczegolnie chroniony rodzaj Tajemnicy Przedsigbiorstwa Kupujacego, co do ktorej podjeto szczegolne dzialania
okreslone w aktach wewnetrznych Kupujacego, w celu zachowania jej w tajemnicy i ktorej wykorzystanie, przekazanie lub ujawnienie osobie nieuprawnionej w znacznym stopniu
zagraza lub narusza interesy Kupujacego, gprzedawca zobowiazuje si¢ do niezwlocznego zawarcia ze Kupujacym, przed otrzymaniem i rozpoczeciem przetwarzania takich
informacji, odrgbnej umowy, zgodnej z wewngtrznymi aktami Kupujacego, ktorej przedmiotem beda zasady i warunki ochrony Tajemnicy Spotki ORLEN Serwis S.A.

Artykul XIIT KOMUNIKACJA ZEWNETRZNA

13.1.

13.2.

13.3.

Sprzedawca zobowigzuje si¢ uzyska¢ uprzednig pisemng zgodg ORLEN Serwis S.A. na zamieszczenie firmy spotki, znaku towarowego lub logo ORLEN Serwis S.A. na swojej
stronie internetowej, liscie kontrahentow, w broszurach, reklamie oraz wszelkich innych materiatach reklamowych i marketingowych. takim przypadku, Sprzedawca
zobowiazuje si¢ do przediozenia do ORLEN Serwis S.A., wraz z wnioskiem o wyrazenie zgody, projektu materiatdw, w ktérych takie dane miatyby zosta¢ zamieszczone.
Sprzedawca zobowiazuje si¢ rowniez do uzyskania uprzedniej pisemnej zgody ORLEN Serwis S.A. na przekazanie srodkom masowego przekazu takim jak prasa, radio, TV,
Internet jakichkolwiek informacji dotyczacych Zamowienia. {V takim przypadku, Sprzedawca zobowiazuje si¢ do przedlozenia do ORLEN Serwis S.A., wraz z wnioskiem
o wyrazenie zgody, tresci informacji ja{a miataby zosta¢ wykorzystana w $rodkach masowego przekazu.

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan okreslonych w niniejszym parairaﬁe, Kupujacy jest uprawniony do naliczenia kaﬁ/ umownej w wysokosci 100
000 PLN (stownie: sto tysigcy zlotych) za kazdy przypadek naruszenia. Zaptata kary umownej, o ktorej mowa powyzej, nie ogranicza prawa ORLEN Serwis S.A. do dochodzenia
odszkodowania uzupelniajacego na zasadach ogdlnych, w przypadku, gdy wysoko$¢ poniesionej szkody przewyzsza zastrzezong wysoko$¢ kary umownej.

Artykul XIV: OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.
14.8.

14.9.

Administratorem danych osobowych podanych w zwiazku z zawarciem i realizacja Umowy/Zamowienia jest ORLEN Serwis S.A. z siedzibg w Plocku, 09-411 Plock, ul.

Chemikéw 7 wpisanym do rejestru é)rzedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sqdoweéo }Jrowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydzial

(S]osp_odaiczy Krajowego Rejesiru Sadowego pod numerem KRS: 0000531983, NIP: 774-32-21-601, kapitat zakladowy/kapitat wplacony: 14 483 440,00 zt (dalej: ORLEN

erwis).

Do kontaktu z Administratorem ochrony danych osobowych w ORLEN Serwis S.A. stuzy nastgpujacy adres email: daneosobowe.serwis@orlen.pl.

Dane osobowe Sprzedawcy przetwarzane sqkw nastepujacych celach:

a.  podjecie dziataf w celu zawarcia i wykonania umowy, ktérej Sprzedawca jest strong,

b.  obshige, dochodzenie i obrong w razie zaistnienia wzajemnych roszczen.

Podstawa prawna przetwarzania przez ORLEN Serwis S.A. danych osobowych Sprzedawcy w celu wskazanym w ust. 14.3 powyzej jest:

a.  podjecie dzialan w celu zawarcia i wykonania umowy (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO), ktorej Sprzedawca jest strona;

b.  wypehianie obowiazkow prawnych (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO) zwiazanych z placeniem podatkow, w tym prowadzenie i przechowywanie ksiag podatkowych
i dokumentow zwigzanych z prowadzeniem ksigg podatkowych oraz przechowywanie dowodow ksiggowych. Podstawa prawn?1 przetwarzania danych sa obowiazki prawne
Wynika_lﬁ(ce z przepisow podatkowych (Ordynacja podatkowa, ustawa o podatku od towardéw i ustug, ustawa o podatku dochodowym od 0s6b prawnych) oraz z przepisow
o rachunkowosci (ustawa o rachunkowosci).

c.  prawnie usprawiedliwiony interes ORLEN Serwis S.A. (zgodnie z art. 6. ust. 1 lit. f RODO) - w celu obstugi, dochodzenia i obrony w razie zaistnienia wzajemnych
roszczen;

Dane osobowe Sprzedawcy moga by¢ ujawniane przez ORLEN Serwis S.A. podmiotom z nim wspolpracujacym (odbiorcom) na podstawie zawartych przez ORLEN Serwis S.A.

umow, zgodnie z przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci podmiotom $wiadczacym ustugi fpa.kmrowania, rozliczania naleznoéci, dorgczania

korespondencji i przesylek, prawne, windykacyjne, archiwizacji a takze Spotkom z Grupy Kapitalowej ORLEN, a takze podmiotom upowaznionym do odbioru danych na
podstawie przepisow prawa.

Dane osobowe Sprze: awci %rzetwarzane sg przez okres obowigzywania umowy, a takze do czasu wygasnigcia wzajemnych roszczen wynikajacych z tej umowy.

Podanie danych osobowych bylo i jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia i wykonania umowy.

Sprzedawcy przystuguja prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

- prawo dostepu do tresci swoich danych,

- prawo ich sprostowania a takze usunigcia,

- prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

- prawo do przenoszenia danych,

- prawo wniesienia sprzeciwu.

Sprzedawcy przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

Artykul XV: POSTANOWIENIA KONCOWE

15.1.

15.2.
15.3.

W sprawach nienormowanych Umowa maja zastosowanie przepisy prawa polskiego, a w szczegoInosci polskiego Kodeksu Cywilnego, natomiast w Umowach z przedsigbiorcami
majacymi siedzib¢ poza terytorium Polski, na terenie panstw sygnatariuszy Konwencji Narodow Zjednoczonych o umowach migdzynarodowej sprzedazy Towarow sporzadzonej
w Wiedniu dnia 11 kwietnia 1980r. — w zakresie nie wylaczonym postanowieniami Umowy, dodatkowo zastosowanie maja postanowienia tej Konwencji.

Wszelkie spory wynikajace z Umowy zwigzane w szczegélnosci z jej zawarciem, naruszeniem, wygasnieciem, rozwigzaniem i uniewaznieniem, beda rozstrzygane przez sad
powszechny whasciwy miejscowo wedtug siedziby Kupujacego.

O ile bezwzglednie obowiazujace przepisy nie stanowia inaczej, wszystkie warunki, zmiany i uzupetienia do Umowy beda wazne jedynie po ich potwierdzeniu na pismie przez
obydwie Strony, pod rygorem niewaznosci.

* dotygzy Sprzedawcéw bedgcych osobami fizycznymi, w tym prowadzqcymi dzialalnos¢ gospodarczq podlegajgcqg wpisowi do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gosp ! ¢ eya

czej, takze jako Inicy spotki cywilnej.



