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Niniejsze Ogolne Warunki Zakupu Towaréw lub Zakupu Towaréw i Swiadczenia Ustug Spotki ORLEN Serwis S.A. (dalej ,Ogélne Warunki’) wraz z Zamoéwieniem i ze wszystkimi
zalgcznikami, stanowia jednolita Umowe pomigdzy Stronami. Wszelkie nawiazania do ofert lub propozycji Sprzedawcy, zarowno wigzacych jak i niewiazacych, nie oznaczaja przyjecia
zadnych warunkow i zastrzezef zawartych w tych dokumentach, jesli ich akceptacja nie zostata jasno wyrazona w Umowie. W przypadku rozbieznosci pomigdzy trescig Zamowienia a
Ogolnymi Warunkami, wiazaca dla Stron jest tres¢ Zamowienia

Niniejsze Ogolne Warunki sa podzielone na artykuly, ustgpy i punkty przy czym podziat ten ma charakter porzadkujacy i nie wplywa na interpretacjg tych Ogolnych Warunkow.
Definicje:

""Kupujacy" - oznacza ORLEN Serwis Spotka Akcyjna z siedzibg w Plocku, ul. Chemikéw 7, 09-411 Plock, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krsjowe 0 Rejestru Sagdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Lodzi — Srodmiescia w Lodzi XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 00000531983, numer NIP: 774-32-21-
601, numer VAT-UE: PL7743221601, kapitat zaktadowy/kapital wptacony: 14.483 44({,00 zt,

"'Sprzedawca" - oznacza podmiot, z ktorym Kupujacy zawart Umowg,

»Zamowienie” - oznacza zaméwienie Kupujacego na Towar lub na Towar i Ustuge, do ktorego Ogolne Warunki sg zalaczone. Akceptacja Zamoéwienia wraz z Ogdlnymi Warunkami przez
Sprzedawcg skutkuje zawarciem Umowy,

»Umowa” - umowa zawarta pomig¢dzy Sprzedawca a Kupujacym, wraz z zatacznikami oraz Ogolnymi Warunkami,

“"Towar" - dobra materialne (w tym konieczne wyposazenie, materialy dodatkowe, dokumentacja i inne), ktérych sprzedaz i dostarczenie stanowi przedmiot Umowy,

»Usluga” - ustugi §wiadczone akcesoryjnie do sprzedazy i dostarczenia Towaréw, w zwigzku z konieczno$cia ich montazu, zainstalowania, szkolenia z zakresu obstugi lub biezacego serwisu
lub przygotowania do uzywania przez Kupujacego.

Artykul I: WARUNKI ZAWARCIA UMOWY

1.1 Sprzedawca i Kupujacy moga zawrze¢ Umowe w dowolnym trybie, w tym poprzez akceptacje przez Sprzedawce przestanego przez Kupujacego Zamowienia. O ile Zamoéwienie nie
stanowi inaczej, przyjecie Zamowienia nastgpuje poprzez przestanie w terminie 5 dni kalendarzowych od daty otrzymania Zamowienia, egzemplarza Zaméwienia podpisanego przez
osoby upowaznione do dziatania w imieniu Sprzedawcy. Przyjecie Zaméwienia oznacza akceptacje wszystkich zmian i uzupetien do oferty Sprzedawcy wprowadzonych przez
Kupujacego oraz oznacza zawarcie Umowy na warunkach zawartych w Zamowieniu i Og(’ﬁnych Warunkach. Sprzedawca o$wiadcza, iz osoba podpisujaca Zamowienie jest
upowazniona do dziatania w imieniu Sprzedawcy.

1.2. Jezeli bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa nie stanowia odmiennie i Zamowienie nie stanowi inaczej, Zaméwienie moze by¢ przyjete przez Sprzedawcg poprzez o$wiadczenie
zlozone bezposrednio na pismie za powiagomieniem o tym Kupujacego, przed jego odestaniem poczta elektroniczng (email).

Artykul II: WARUNKI REALIZACJI UMOWY

2.1 Sprzedawca bedzie informowa¢ niezwlocznie Kupujacego o jakiejkolwiek sytuacji mogacej mie¢ wptyw na terminowos$¢ dostawy Towaru lub Towaru i Ustug. Powyzsza informacja
nie zwolni jednak Sprzedawcy z zobowiazan okreslonych w Umowie. Kupujacy ma prawo do przeprowadzenia na swoj koszt kontroli celem sprawdzenia postepu realizacji Umowy
przez Sprzedawcg, informujac go o powyzszym fakcie z 3-dniowym wyprzedzeniem.

2.2. Najpozniej w terminie 7 dni przed ustalong datg wysytki, Sprzedawca przesle Kupujacemu awizo wysytkowe, podajac nasthujqce dane: numer Zaméwienia, sposob i spodziewang
date wysylki, specyfikacje wysytkowa wraz z liczba, wagg, wymiarami i zawartoscia opakowan oraz ze wszelkimi instrukcjami niezbgdnymi dla prawidlowego transportu oraz
rozladunku Towaru.

2.3. Wraz z Towarem Sprzedawca dostarczy nastgpujace dokumenty (niezaleznie od dokumentow do celow rozliczen migdzy Stronami, wystanych przez Sprzedawcg poczt):

- specyfikacja wysytkowa wraz z liczba, waga, wymiarami i zawarto$cia opakowan, wymaganiami transportowymi

- kompletna dokumentacja techniczna niezbgdna do wiasciwego montazu Towaru na miejscu uzytkowania i ﬁoprawncgo rozruchu, dziatania i obstugi, zawierajaca migdzy innymi
rysunki konstrukcyjne oraz rysunki montazowe wraz z niezbednymi szczegétami dotyczacymi czgéci mechanicznej, kontrolno -pomiarowej, elektrycznej, itd.,

- atesty materialowe, certyfikaty analiz, prob i dopuszczen wymagane przez przepisy prawne obowiazujace w RP oraz w Unii Europejskiej,

- instrukcja prawidlowego magazynowania Towaru.

2.4. Data dostawy jest rozumiana jako data przekazania Towaru Kupujagcemu w miejscu okreslonym w Umowie lub Ogélnych Warunkach i stwierdzenia tego faktu przez Kupujacego
protokotem zdawczo-odbiorczym lub dokumentem potwicrdza]ja,cym faktyczne wydanie Towaru.

2.5. Zmiana terminu dostawy uzgodnionego w Umowie wymaga dla swej waznosci pisemnej zgody Kupujacego. . .

2.6. Dostawy czg$ciowe, o ile nie postanowiono inaczej w Umowie, wymagaja pisemnej zgody Kupujacego. W przypadku dostaw czgsciowych, jesli inaczej nie postanowiono w Umowie,
datg dostawy bedzie data realizacji (przekazania Kupujacemu) ostatniej dostawy czgsciowe;. o §

2.7. Towar nie bedzie uwazany za dostarczony, jesli wszystkie dokumenty niezbgdne do realizacji wysylki, jak rowniez wymagana dokumentacja i certyfikaty nie zostana dostarczone do

Kuﬁ)ujqccgo W sposob uzgodniony w Zamowieniu w taki sposob aby mogt si¢ zapozna¢ z ich trescia. = o
O ile z Zamowienia nie wynika inaczej, w przypadku Towaru importowanego, Sprzedawca odpowiada za dopuszczenie Towaru do obrotu na obszarze celnym Unii Europejskiej,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i przcd);tawicnic Kupujacemu dokumentow potwierdzajacych odprawe celng, zaplacenie cta i podatku VAT od importu. Dopuszcza si¢
zamieszczenie oswiadczenia Sprzedawcy o dokonaniu odprawy celnej i ze Towar jest w wolnym obrocie na terytorium UE, zaptaceniu cta i podatku VAT od importu na fakturze
dokumentujacej dostawg Towaru importowanego lub na fakturze dokumentujacej wcwnqtrzwsgélnotowq dostawg Towaru.
2.9. O ile z Zamowienia nie wynika inaczej, w przypadku dostawy Towaru z obszaru Unii Europejskiej, Sprzedawca zobowiazany jest do wypetnienia wszelkich wymogow wynikajacych
z przepisow prawa Unii Europejskiej, w szczegdlnosci w zakresie INTRASTAT oraz VAT i podatku akcyzowego.
2.10. fprZypaldku dostawy Towaru w ramach wewngtrzwspolnotowych dostaw trojstronnych, Sprzedawca, przed dniem picrwszs}' dostawy Towaru, jest zobowigzany przesta¢ Kupujacemu
informacje (w formie pisemnej lub elektronicznej) o zamiarze skorzystania z uproszczonej procedury rozliczenia podatku VAT.
2.11.  Jezeli dostawa Towaru lub wykonanie Ustugi zwiazane bgdzie z dostgpem Sprzedawcy do zaktadu produkcyf’(nc o Kupujacego, Sprzedawca zobowigzuje zapoznac sig
z i przestrzega¢ postanowien wyciagu z aktualnego Zarzadzenia dotyczacego ruchu osobowego na terenie zal 1a§u produkcyjnego Kupujacego, i b(;dp cego zalgcznikiem do
Umowy. Za nieprzestrzeganie postanowien przekazanego wyciagu Zarzadzenia Sprzedawca zaptaci kar¢ umowna w wysokosci przewidzianej dla ganego typu naruszenia
przewidziang w przekazanym wyciggu z Zarzadzenia.

Artykul 11T : PLATNOSC

3. Jesli nie stwierdzono inaczej w Zamowieniu, to:

- cena w ZamoOwieniu jest ceng ryczattows i statg, " . .

- cenaw Zamowieniu jest ceng netto za Towar lub Towar i Ustuge. Sprzedawca posiadajacy siedzibg na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i/lub zarejestrowany w Polsce dla
celow podatku VAT na wystawionych przez siebie fakturach doliczy kazdorazowo podatek od towardw i ustug (VAT), zgodnie z obow igzujacymi przepisami. Sprzedawca
posiadajacy siedzibg poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktory nie jest zarejestrowany w Polsce dla celow podatku VAT nie naliczy swojego krajowego podatku od
wartosci dodanej lub innego podatku o podobnym charakterze, nalezna pfatno$¢ winna by¢ zrealizowana w formie przelewu bankowego, we wskazanym w Zamowieniu terminie
liczonym jako ilo$¢ dni od daty otrzymania przez Kupujacego prawidlowo wKstawionej faktury, wraz z obustronnie podpisanym protokolem zdawczo-odbiorczym lub
dokumentem potwierdzajacym dostarczenie Towaru, na rachunek Sprzedawcy wskazany na fakturze.

- date dokonania platnosci nalezy rozumie¢ jako datg obcigzenia bankowego rachunku Kupujacego,

- jesli dostawa Towaru lub Towaru i Ustugi nie zostanie zrealizowana kompletnie w mysl Art. II niniejszych OgéInych Warunkow, Kupujacy bedzie U]i)rawniony do wstrzymania
dokonania ]gx’fatnos'ci do dnia w ktérym Sprzedawca w petni wykona wszystkie obowiazki sktadajace si¢ na przedmiot Umowy. Od tej daty bedzie liczony 30- dniowy termin
platnosci chyba, ze Strony ustalg inaczej w tresci Umowy. Nie ogranicza to prawa Kupujacego do egzekwowania postanowien Art. II i VIII niniejszych Ogolnych Warunkow.
Jesli dostarczony Towar po jego przyjeciu i rozpakowaniu okaze si¢ uszkodzony, niekompletny lub w inny sposob wadliwy Kupujacy bedzie uprawniony do wstrzymania
platno$ci do momentu wymiany Towaru na wolny od wad. W takim przypadku termin platnosci faktury liczony bedzie od momentu dostawy towaru wolnego od wad.

- w przypadku Zamowien sktadanych do SFrzedawcé)w krajowych w walucie innej niz PLN. Wartos¢ do zaptaty stanowi¢ bedzie rownowartos¢ kwoty waluty przeliczonej na
PLN wedtug kursu $redniego NBP tej waluty obowiazujacego dla ostatniego dnia poprzedzajacego dzien wystawienia faktury, powigkszonej o podatek VAT o'ile
W Zaméwieniu nie stwierdzono inaczej.

Artykul IV: PODATEK VAT I FAKTURA

4.1. Prawidlowa faktura, oprocz wymogéw ustawowych, powinna zawiera¢ nastgpujace dane: .
- i](])(s'é Towaru (rodzaj Ushugi) i ceny jednostkowe netto i brutto poszczegdlnych pozycji. Kazda pozycja z Zamowienia powinna by¢ specyfikowana na fakturze w taki sposob,
jak w Zaméwieniu,
- nazwg opis Towaru (Towaru i Ustugi) lub odniesienie do odpowiednich pozycji specyfikacji bedacej zalacznikiem do faktury,
- numer Zamoéwienia Kupujacego,
- warunki i termin platnoscl liczony od daty wptynigcia faktury do ORLEN Serwis S.A., chyba, ze strony postanowia inaczej w tresci Umowy,
- o$wiadczenie, o ktorym mowa w Art. IT ust. 2.8 niniejszych Ogdlnych Warunkéw, chyba, ze o§wiadczenie stanowi oddzielny dokument,
- dodatkowe dane wynikajace z tresci Zamowienia.



4.2

4.3.
4.4.
4.5.

Faktura bedzie przestana:

- w postaci druku jednostronnego, na papierze jednostajnym najlepiej biatym, wypetiona pismem maszynowym, bez wpisoéw odrgcznych, zbednych pieczatek i zabrudzen;

w kopercie oznaczonej dopiskiem ,,FAKTURA™. Na adres:

ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z 0.0.

ul. Lukasiewicza 39,

09-400 Plock.

Na mocy odrgbnego porozumienia Kupujacy dopuszcza mozliwos¢ otrzymywania faktur w formie elektronicznej. Podpisanie porozumienia bgdzie rownoznaczne z zaakceptowaniem
przez Sprzedawcg wysytania do Kupujacego falr()tur droga elektroniczng.

Kupujacy o$wiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towaréw i ushug (VAT) i posiada Numer Identyfikacji Podatkowej NIP 774-32-21-601. Dla transakcji
wewnatrzwspolnotowych éuropejski T}\,Iumer NIP Kupujacego (Numer VAT-UE) - PL7743221601.

Sprzedawca o$wiadcza, Ze jest czynnym podatnikiem podatku od towardw i ustug (VAT) i posiada Numer Identyfikacji Podatkowej NIP, ktory wskaze do Zaméwienia / lub jest
zwolnionym podatnikiem podatku od" towaréw i ustug (VAT), co potwierdzi przed ztozeniem Zamowienia. Dla transakcji wewngtrzwspolnotowych Sprzedawca ma obowiazek
kazdorazowo wskaza¢ do Zamowienia Europejski Numer NIP (numer VAT-UE).

Kupujacy upowaznia Sprzedawce do wystawiania faktur bez podpisu osoby przez niego upowaznionej.

Sprzedawcy nie wolno dokona¢ przeniesienia (cesji) wierzytelnosci dotyczacych wynagrodzenia z tytutu przedmiotowej Umowy na osobg trzecig bez zgody Kupujacego wyrazone;j
pod rygorem niewaznosci w formie pisemne;j.

W przypadku gdy Sprzedawca jest podmiotem krajowym, Sprzedawca zobowiazany jest do archiwizowania kopii faktur potwierdzajacych dokonanie transakcji, stanowiacych dla
Kupujacego podstawe do obnizenia podatku VAT naleznego o kwotg¢ podatku VAT naliczonego przy dostawie Towaru lub $wiadczeniu Ustug. W razie niedopetnienia powyzszego
wymogu [ub w razie gdyby archiwizowana przez Sprzedawcg kopia faktury wskazywata dane réznigce si¢ od danych wykazanych na oryginale przekazanym Kupujacemu, byta
nieprawidlowa ze wzgledow formalnych, prawnych czy rzeczowych, Sprzedawca zobowigzany jest do wyréwnania Kupujacemu catosci szkody powstalej w wyniku ustalenia
zobowiazania podatkowego, wraz z sankcjami i odsetkami nalozonymi na Kupujacego przez organy podatkowe w kwotach wynikajacych z decyzji organu podatkowego.

Artykul V : PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ

5.1.
5.2.

Sprzedawca gwarantuje, ze nie istnieja Zadne obowiazujace patenty lub inne prawa wlasnoéci przemystowej, prawa autorskie i inne prawa pokrewne oraz know-how osob trzecich,
ktore moglyby by¢ naruszone przez ]J(upujqcego na skutek korzystania lub rozporzadzania nabytym Towarem.

Sprzedawca niniejszym zobowiazuje si¢ do zwolnienia Kupujacego z odpowiedzialnosci w przypadku przedstawienia Kupujacemu jakichkolwiek zarzutoéw lub zastrzezen osob
trzecich w zwigzku z naruszeniem w/w praw oraz do zaplaty Wsze%kich ewentualnych kosztow (w tym za obstugg prawna) i odszkodowan zasadzonych na niekorzy$¢ Kupujacego,
pod warunkiem, ze Kupujacy poinformuje niezwlocznie Sprzedawcg o zarzutach tego rodzaju i roszczeniach stad wynikajacych oraz ze Sprzedawca begdzie mial mozliwos¢ 1 prawo
wyjasni¢ na swoj koszt zarzuty i roszczenia oraz broni¢ si¢ lub kontrolowa¢ obrong przed ewentualnymi roszczeniami osoby trzeciej.

Artykul VI : ODBIOR DOSTAWY

6.1.

6.2.

6.3.

Towar powinien by¢ sprawdzony przez Kupujacego niezwlocznie po jego otrzymaniu, chyba Ze z uwagi na przeznaczenie Towaru i konieczno$¢ jego przechowywania w opakowaniu
odbiér zostanie przeprowadzony w pozniejszym terminie ustalonym w Zamowieniu. Z odbioru Towaru sporzadzony zostanie protoké}] zdawczo-odbiorczy lub dokument
potwierdzajacy dostarczenie Towaru. Sprzedawca ma prawo uczestniczy¢ w takim odbiorze na swoj koszt, po uprzednim poinformowaniu Kupujacego o swoim zamiarze, nie pozniej
niz w dniu wysylki, o ile Zamowienie nie moéwi inaczej.

Sprzedawca jest odpowiedzialny za kompletno$¢ dostawy Towaru zgodnie ze specyfikacja wysyiki i fakturg zataczong do Towaru. W przypadku braku jakichkolwiek pozycji, beda
one dostarczone przez Sprzedawcg na podstawie reguty DDP ,,magazyn Kupujqceio lub inne wskazane przez Kupujacego miejsce” zgodnie z INCOTERMS®2010, o ile Kupujacy
nie zdecyduje inaczej. Sprzedawca zobowigzuje si¢ ponies¢ wszystkie koszty wynikajace z dostawy powyzszych pozycji.

Niezgloszenie roszezen z tytulu wad Towaru w protokole zdawczo-odbiorczym lub dokumencie potwierdzajacym dostarczenie Towaru nie bedzie uniemozliwia¢ ich péZniejszego
zglodszenia, jezeli wady te ujawnily si¢ dopiero po przeprowadzeniu odbioru lub Sprzedawca nie poinformowat o nich Kupujacego, pomimo ze istnienie wad bylo Sprzedawcy
wiadaome.

Artykut VII : SILA WYZSZA

7.4.

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy oraz za jakiekolwiek szkody spowodowane wystapieniem zdarzenia Sity Wyzszej.
\();/ystqpienie zdarzenia Sity Wyzszej oraz jego wplyw na wykonanie Umowy i powstanie szkody musi by¢ wykazane przez Strong powolujaca si¢ na Sit¢ Wyzsza i potwierdzone przez
ruga Strone.

Za Site Wyzsza uwaza si¢ wszystkie zdarzenia zewnetrzne, jakich nie da si¢ przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy i na ktore Zadna ze Stron nie bedzie miata wplywu, w szczegélnosci
dziatania wojenne, akty terroru, rozruchy, kleski zywiotowe, decyzje organéw wiadzy panstwowej lub jakiekolwiek inne zdarzenie losowe, w wyniku ktorego nastapito skazenie lub
zatrucie chemiczne badZ radioaktywne 0sob, nieruchomosci lub rzeczy ruchomych. Czas, w ktorym trwaja te wydarzenia bedzie odpowiednio uwzgledniony w harmonogramie. Gdy
okres ten wynosi wigcej niz 3 miesigce, obie Strony ustala nowe warunki wspoipracy.

Ta ze Stron, ktora nie jest w stanie wywiazac si¢ ze SWOiC?l zobowigzaii z powodu dziatania Sity Wyzszej, zobowigzana bedzie do:

- niezwlocznego powiadomienia dmgied' Strony o tym fakcie, nie pozniej niz w ciagu 7 dni od zaistnienia takiego zdarzenia;
n

- przedstawienia na powyzsze wiarygodnych dowodow.

7.5 Gdy dziatanie Sity Wyzszej ustanie, druga ze Stron powinna zosta¢ powiadomiona o tym fakcie niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 7 dni. Niedopetnienie powyzszego wymogu

spowoduje utrate prawa do powotywania si¢ na wystapienie zdarzenia Sity Wyzszej.

Artykul VIII: KARY UMOWNE I ODSTAPIENIE OD UMOWY

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

w f)rzypadku opo6znienia w dostawie Towarow lub wykonaniu Ustug z przyczyn innych niz Sita Wyzsza, zastosowanie bgdzie miat jeden z ponizszych podpunktow: .

8.1.1  Sprzedawca bedzie zobowigzany zaptaci¢ Kupujacemu kary umowne w wysokosci 0,5% wartosci (ceny) netto Towaru lub Ustugi dostarczonego po ustalonym terminie za
kazdy dzien opdznienia. Jezeli strony nie ustalg inaczej, catkowita wysokos¢ kar umownych za nieterminowa dostawg nie moze przekroczy¢ kwoty 30% wartosci (ceny)
netto Towaru lub dostarczonego z opéznieniem lub wykonaniu z opéznieniem Ustugi. W przypadku gdy Towar lub Ustuga dostarczony/wykonana z opoznieniem stanowia
integralng cz¢$¢ przedmiotu Umowy, ktorego brak uniemozliwia Kupujacemu zastosowanie dostarczonego juz Towaru, podstawg do naliczenia kar umownych jest catkowita
laczna wartos¢ (cena) netto Towaru lub Usfugi.

Wlprz adku niewykonania Umowy przez Sprzedawce, Kupujacy ma prawo do odstapienia od Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jednak nie pozniej niz w terminie 30 dni

kalendarzowych od chwili zaistnienia zdarzenia skutkujgcego niewykonaniem Umowy oraz do zastosowania tacznie lub osobno ponizszych srodkow prawnych:

8.2.1. naliczenia kary umownej w wysokosci 30% wartosci niedostarczonego Towaru lub niewykonanej Ustugi,

8.2.2.  obcigzenia Sprzedawcy kosztami realizacji tzw. umowy zasui(pczc', wykonywanej przez osobg trzecig. Umowa zastgpcza bedzie realizowana, o ile przedmiotem $wiadczenia
bedzie zakup okreslonych rzeczy oznaczonych co do gatunku Iu{) wykonanie Ustug, ktore moze wykona¢ osoba trzecia. W takim przypadku Kupujacy, wedtug swojego
catkowitego uznania, zawrze odpowiedniag umowg z osoba trzecia, zachowujac roszczenie o zaplatg kary umownej oraz o naprawienie szkod%/ wyniklej ze zwloki. Sprzedawca
niniejszym zobowiazuje si¢ zwroci¢ Kupujacemu koszty realizacji tzw. umowy zastgpczej. Sprzedawca bedzie zobowigzany do zaplaty tych kosztow na podstawie
wystawmgcj przez Kupujacego noty obcigzeniowej. Podstawa do wystawienia noty ksiggowej przez Kupujacego bedzie otrzymana przez Kupujacego faktura wystawionej
przez osobg trzecig.

8.2.3. rozwigzania Umowy bez wypowiedzenia.

Ponadto Kupujacy moze naliczy¢ Sprzedawcy i zada¢ zaplaty przez niego kar umownych w przypadku opéznienia w usunigciu przez Sprzedawcg wad stwierdzonych przy odbiorze

Towaru/Usl}zlgi lub w okresie trwania gwarancji - w wysokosci 0,5% wartosci (ceny) netto za kazdy dzien opoznienia, liczony od dnia wyznaczonego na usunigcie wad. Catkowita

_Ivyysokos'é kar umownych za opdznienia w usunigciu przez Sprzedawce wad stwierdzonych przy odbiorze Towaru/Ustugi, nie moze przekroczy¢ kwoty 30% wartosci (ceny) netto

owaru.

Klg)uja,cy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy z winy Sprzedawcy ze skutkiem natychmiastowym w szczeg6 Inosci w przypadkach:

8.4.1 nienalezytego wykonania przez Sprzedawce zobowiazan umownych,

8.4.2 utracenia przez gprzcdawc zdolnosci do wykonania przedmiotu Umowy,

8.4.3 nieuzasadnionych opoznien w realizacji przedmiotu Umowy spowodowanych przez Sprzedawcg, . .

8.4.4 nieprzestrzegania przez Sprzedawce przepisow bhp i p.poz. obowiazujacych na terenie zaktadow produkcyjnych Kupujacego (dotyczy przypadku wykonywania przedmiotu

Umowy na terenie przedsigbiorstwa Kupujacego).
Uprawnienia wskazane powyzej nie wylaczaja prawa Kupujacego do odstgpienia od Umowy na zasadach przewidzianych w Kodeksie cywilnym.

Artykul IX: GWARANCJE

9.1.

9.2.
9.3.
9.4.
9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.
9.10.

Sprzedawca gwarantuje, ze Towar dostarczony w ramach realizacji Umowdy bedzie zgodny ze specyfikacja, rysunkami i wszelkimi innymi wymogami Umowy oraz ze bgdzie nowy,

nie uzywany, dobrej jakosci, odpowiedni i nadajacy si¢ do jego przewidywanego w Umowie zastosowania, wlasciwie zaprojektowany, wykonany odpowiednio i z wlasciwego

materiatu, wolny od wad, oraz ze zadowalajaco spetni wymagania technologiczne okreslone w Umowie.

Sprzedawca gwarantuje, ze Towar zostanie wykonany oraz, jezeli wynika to z Umowy, zostanie zamontowany/zainstalowany zgodnie z obowigzujacymi w Rzeczypospolitej Polskiej

przepisami prawnymi, przepisami BHP i ppoz, Polskimi Normami i przepisami UDT/PED oraz normami obowiazujagcymi w Unii Europelgskiej, .

Jesli nie stwierdzono inaczej w Umowie, gwarancja bedzie wazna przez okres 24 miesigcy od daty podpisania przez Strony protokohi zdawczo-odbiorczego lub dokumentu

potwierdzajacego dostarczenie Towaru lub w przypadku dostawy Towaréw i Ustugi - protokofu uruchomienia/zainstalowania Towaru. .

Kupujacy dokona reklamacji Towaru niezwlocznie po stwierdzeniu zaistnienia wady Towaru. W terminie 7 dni od otrzymania informacji o wadach, Sprzedawca jest zobowiazany

poinformowa¢ Kupujacego o srodkach podjilych lub $rodkach, ktore maj?(byé podjete, jak rowniez o czasie potrzebnym na usuniecie wady.

Zgodnie z postanowieniami niniejszego artykutu, Sprzedawca na wlasny koszt, wliczajac koszty demontazu i ponownego montazu, koszty po drozy i zakwaterowania specjalistow

Sprzedawcy, jest zobowigzany dokona¢ niezwlocznej naprawy lub wymiany Towaru lub -l %0 uszkodzonych czgsci. Pozycje, ktore byty wymienione lub ktére maja by¢ wymienione

Erzez Sprzedawcg, beda postawione do jego dyspozycji Ex Works ,,magazyn Kupujacego™ [ub inne wskazane przez Kupujacego mieésce (INCOTERMS®2010). Nowe pozycje majg
y¢ dostarczone na podstawie reguty DDP ,,zaktad Kupujacego lub inne wskazane przez Kupujacego miejsce” (INCOTERMS®2010).

Jesli przed podjeciem przez Sprzedawcg dziatania celem naprawy lub wymiany konieczna jest inspekcja Sprzedawcy, Sprzedawca jest zobowiazany przeprowadzi¢ ja na wiasny koszt
w najkrétszym mozliwym czasie, nie pozniej jednak niz wciggu 3 dni roboczych (z wytaczeniem sobot) od otrzymania reklamacji i po poinformowaniu Kupujacego.
Jesli reklamacja jakosciowa Towaru zlozona przez Kupujacego nie zostanie uznana przez Sprzedawcg, wowczas rezultaty analiz Towaru przeprowadzonych przez niezalezne
laboratorium, wybrane przez obie Strony, beda obowiazujace i ostateczne. Kupujacy poniesie koszty takich analiz tylko wowczas, gdy analiza nieza einego laboratorium wykaze, ze
wada Towaru nie powstata z przyczyn tkwigcych w sprzedanym Towarze ani z innych przyczyn za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Sprzedawca. W przypadku gdy analiza niezaleznego
laboratorium nie wykaze z jakich przyczyn powstata wada T owaru koszty analizy Strony poniosa po potowie. W p07osta€'0h rzypadkach koszty analizy poniesie Sprzedawca..
Kupujacy ma takze prawo do przeprowadzenia naprawy i wymiany czgsci we wlasnym zakresie lub przy pomocy innego podmiotu, jesli naprawy sq drobne lub konieczne w celu
unikni cia_dal_szgch szkod lub tez muszg by¢ przeprowadzone niezwlocznie z innego waznego powodu. Warunkiem zastosowania postanowienia zdania poprzedniego jest uprzednie
powiadomienie Sprzedawcy.
Jesli Sprzedawca, bedac poinformowanym o zaistnieniu wady, nie podejmie niezwlocznych krokéw celem jej usunigcia w terminie wyznaczonym przez Kupuliqccgo, Ku%ujqcy ma
grawo przedsigwzig¢ wszelkie konieczne dziatania celem usunigcia uszkodzenia na koszt i ryzyko Sprzedawcy. Nie zwolni to jednak Sprzedawcy z jego kontraktowych zobowigzan.
warancja Sprzedawcy na Towar lub jego czg$¢, ktora zostata naprawiona lub wymieniona zgodnie z niniejszym artykutem, ulega przedluzeniu o dalsze 24 miesiace liczone od daty
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9.11.

naprawy / wymiany.
Gwarancja nie wylacza uprawnien Kupujacego z tytutu rgkojmi za wady fizyczne lub prawne Towaru lub Towaru i Ustugi.

Artykul X : USLUGI

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.17.

10.18.
10.19.

Umowa na dostawg Towaru moze obejmowaé rowniez zobowiazanie do wykonania Ustug, ktore w szczegolnosci sa $wiadczone przez Sprzedawce na terenie przedsigbiorstwa
Kupujacego. Jesli w Zamowieniu nie stwierdzono inaczej, przyjmuje si¢ ze:

- Wartos$¢ (cena) Ustug zawarta bedzie w cenie Towaru wynikajacej z Zaméwienia.

- Wszystkie koszty dodatkowe zwigzane ze $wiadczonymi przez Sprzedawce Ustugami, takie jak koszty zakwaterowania, podrdzy, ubezpieczenia personelu Sprzedawcy itp.,

ponosi¢ bedzie Sprzedawca.
W przypadku Sprzedawcow zagranicznych, Kupujacy ma prawo potraci¢ z kwoty platnosci za Ustugi uiszczanej na rzecz Sprzedawcy kwotg polskiego podatku dochodowego (dalej:
wpodatku u zrodta™), jesli bedzie zobowigzany do jej pobrania na podstawie przepisow polskiego prawa. W celu zastosowania zwolnienia lub obnizonej stawki podatku u zrodfa
grzewidzianych w odpowiednie] i obowigzujacej umowie o unikaniu podwojnego opodatkowania zawartej pomiedzy Polska a krajem siedziby (rezydencji podatkowej) Sprzedawcy,
przedawca, razem z pierwsza faktura, nie pozniej jednak niz na 5 dni roboczych przed uptywem terminu platnosci pierwszej naleznosci, zobowiazany jest dostarczy¢ Kupujacemu

oryginat lub notarialnie po$wiadczong kopi¢ swojego waznego certyfikatu rezydencji (tj. zaswiadczenia o miejscu siedziby Sprzedawcy dla celow podatku dochodowego, wydanego
przez_whadciwy organ administracji podatkowej). Niedostarczenie przez Sprzedawce certyfikatu rezydencji w terminie okreSlonym w zdaniu poprzednim uprawniac bedzie
Kupujacego do potracenia z kwoty platnosci realizowanej na rzecz Sprzedawcy kwotydpcdatku u zrédia w wysokosci okreslonej przepisami polskiego prawa podatkowego.
W przypadku Sprzedawcoéw zagranicznych niebgdgcych podatnikami podatku dochodowego (w szczegdlnosei spotek osobowych) w celu zastosowania zwolnienia lub obnizonej
stawki podatku u Zrodta przewidzianych w odpowiedniej i obowigzujacej umowie o unikaniu podwdjnego opodatkowania Sprzedawca zagraniczny razem z pierwsza faktura, nie
pozniej jednak niz na 5 dni roboczych przed uptywem terminu platnosci pierwszej naleznosci ma obowigzek przedstawi¢ oryginat lub notarialnie poswiadczong kopi¢ waznego
certyfikatu rezydencji kazdego z partnerow/wspolnikow. Niedostarczenie przez Sjprzedawce; certyfikatu/certyfikatow rezydencji w terminie okreslonym w zdaniu poprzednim
uprawnia¢ bedzie Kupujacego do potracenia z Ewoty platnosci realizowanej na rzecz Sprzedawcy kwoty podatku u zrodta w wysokosci okreslonej przepisami polskiego prawa
podatkowego. Sprzedawca zagraniczny, niebedacy podatnikiem podatku dochodowego ma tez w tym samym terminie przedstawic liste wszystkich partnerow uprawnionych do w/w
platnosci ze wskazaniem klucza alokacji w/w ptatnosci do poszczegoélnych partnerow/wspolnikow.
W przypadku kazdej kolejnej ptatno$ci na rzecz Sprzedawcy, Kupujacy zastosuje zwolnienie lub obnizong stawke podatku u zrédta przewidziane w odpowiedniej i obowigzujacej
umowie o unikaniu podwojnego opodatkowania, tylko jesli bedzie posiadat oryginat waznego certyfikatu rezydencji Sprzedawcy (w przypadku wskazanym w ust. 10.2) lub oryginaty
waznych certyfikatow rezydencji jego partnerow/wspdlnikow (w przypadku wskazanym w ust. 1(31.3).
Przez ,wazny certyfikat rezydencji”, o ktorym mowa w ust. 10.2, 10.3710.4 powyzej nalezy rozumie¢ (w zaleznosci od typu certyfikatow wydawanych przez kraj siedziby Sprzedawcy
lub jego partnerow/wspolnikow):

- certyfikat, wydany na rok kalendarzowy, w ktorym uptywa termin platnosci albo

- certyfikat, ktorego termin waznosci obejmuje termin ptatnosci albo i

- certyfikat wydany nie wezesniej niz 12 miesi¢ey przed terminem platnosei, jesli nie zostat wydany na konkretny rok kalendarzowy ani nie zawiera w swojej tresci terminu

waznosci.

W przypadku zmiany danych wskazanych w posiadanym przez Kupujacego certyfikacie/certyfikatach rezydencji dostarczonym/dostarczonych przez Sprzedawce (np. zmiana nazwy
Sprzedawcy, adresu jego siedziby, itp.), Sprzedawca niezwlocznie (nie pozniej jednak niz przed terminem kolejnej platnos’cigl dostarczy Kupujagcemu wazny/wazne
certyfikat/certyfikaty rezydencji z uaktualnionymi danymi.
Kupujacy przyjmuje, iz dane przedstawione w certyfikacie rezydencji dostarczonym przez Sprzedawcg zagranicznego sa poprawne, aktualne i zgodne z prawda, a sam certyfikat zostat
wydany zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa oraz przez organ do tego uprawniony. W przypadku, gdy na skutek jakichkolwiek wad, bledow, uchybien lub niescistosci danych
przedstawionych w certyfikacie Kupujgcy zobowigzany bedzie do opodatkowania podatkiem u zrodta w/w platnosci lub zaplaty podatku u zrodta w wysokosci wyzszej od pobranej
od Sprzedawcy zagranicznego, badz tez na Kupujacego nalozone zostang jakiekolwiek kary, odsetki, sankcje, itp. wynikajace z pobrania podatku u zrédla w wysokosci nizszej o
naleznej lub nie pobrania podatku mimo takiego obowiazku, Sprzedawca zagraniczny zwroci Kupujacemu rownowarto$¢ tego podatku oraz rownowartos¢ wszelkich kar, odsetek,
sankcji, itp. natozonych na Kupujacego przez organy administracji podatkowej.
W przypadku, jesli przepisy prawa wskazuja Kupujacego jako podmiot zobowiazany do rozliczenia podatku VAT, wowczas Sprzedawca zagraniczn;/, posiadajacy siedzib¢ poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na fakturze dokumentujgcej wykonanie Ustugi musi zawrze¢ adnotacje o nastgpujacej tresci: ,,odwrotne obciazenie™ ,jeverse charge procedure”.
Kupujacy rozliczy podatek VAT zgodnie z w/w procedurg.
Kupujacy oswiadcza, iz Ustugi wykonywane przez Sprzedawcg posiadajacego siedzibg poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nie sa nabywane na cele osobiste pracownikow
Kupujacego oraz, ze Uslugi te s3 nabywane na rzecz siedziby (stalego miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej) Kupujacego potozonej na terytorium Polski.
Potwierdzeniem wykonania przez Sprzedawce Ustugi jest protokot zdawezo-odbiorezy. Postanowienia Art. VI stosuje si¢ odpowiednio.
Sprzedawca zobowigzany jest zapewnic¢ personel o kwaliﬁEacjach odpowiednich do wlasciwego i terminowego wykonania Ustugi.
Na Eowieyzenie wykonania Ustug podwzkonawcy Sprzedawca zobowigzany jest uzyska¢ pisemna zgode Kupujacego. Naruszenie przez Sprzedawce tego obowiazku i powierzenie
w&/ onania Ustig' podwykonawcy, na ktorego Kupujacy nie wyrazit zgody, bedzie stanowito powazne naruszenie postanowien Umowy i begdzie upowaznialo Kupujacego do
odstapienia od Umowy z winy Sprzedawcy. Prawo to moze zosta¢ wykonane do uptywu terminu dostawy wskazanego w Zamowieniu.
W przypadku gdy realizacja Ustugi wymaga wspotdzialania personelu Sprzedawcy i Kupujgcego, Sprzedawca odpowiada za poprawnos¢ wskazowek i instrukcji wydawanych przez
Swéf' personel. Wazniejsze instrukcje dotyczace montaiu/usl{’lg powinny by¢ przekazywane przez personel Sprzedawcy w formie pisemngj,
Jezeli Strony nie ustalg inaczej w tresci Zamowienia Sprzedawca ponosi peing odpowiedzialno$¢ za szkody i straty powstale wskutek dziatan personelu $wiadczacego Ushugi, jak
rowniez powstale wskutek niewltasciwych instrukcji i wskazowek przekazanych przez personel Sprzedawcy.
Sprzedawca zapewnia, Ze $wiadczone przez niego Ustugi sa wykonane wlasciwie i zgodnie z tresciag Umowy. Jesli w okresie 24 miesigcy od wykonania Ustugi stwierdzone zostang
jakies wady, ﬁ)rzedawca jest zobowigzany do niezwlocznego ich usunigcia na wiasny koszt. Za wady Ustugi, ktorej wynikiem ma gyc' konkretny rezultat, Sprzedawca ponosi
odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi jak przyjmujacy zamowienie w umowie o dzieto.
Sprzedawca jest zobowigzany do petnego ubezpieczenia swoich pracownikow na czas wykonania Uslugi na terenie zaktadow Kupujgcego. Sprzedawca przejmuje takze ryzyko,
wszelkie ewentualne konsekwencje i roszczenia zwigzane z:
- W{padkami personelu Sprzedawcy zaistniatymi podczas wykonania Ustugi,
- szkodami i stratami spowodowanymi przez personel Sprzedawcy, poniesionymi przez osoby trzecie,
- uszkodzeniem lub zniszczeniem narzedzi i innego wyposazenia b;da{ceigo wiasnoscia lub wdyspozycji Sprzedawcy lub jego personelu.
Sprzedawca jest zobowigzany i ponosi odpowiedzialno$¢ za dopetienie wszelkich formalnosci, powiadomienie wiasciwych organéw administracji, uzyskanie wszelkich niezbgdnych
pozwolen oraz uiszczenie wszelkich nalezno$ci podatkowych oraz naleznoéci z tytulu ubezpieczenia spolecznego, zwigzanych z zatrudnieniem personelu Sprzedawcy do
wykonywania Ustug na terenie zaktadow Kupujacego.
Personel Sprzedawcy jest zobowiazany do przestrzegania przepisow obowiazujacych na terenie przedsigbiorstwa Kupujacego.
W zakresie nieuregulowanym niniejszym Artykutem, do Ustug stosuje si¢ odpowiednio przepisy niniejszych Ogolnych Warunkéw dotyczacych dostawy Towarow.

Artykul XI : ODPOWIEDZIALNOSC

11.1.
11.2.
11.3.

Sprzedawca zobowigzuje si¢ zwolni¢ Kupujacego z obowiazku jakiegokolwiek $wiadczenia na rzecz 0sob trzecich z tytulu jakichkolwiek szkod na osobie lub szkod dla srodowiska
naturalnego wyrzadzonych przez Towar lub w zwiazku z jego uzytkowaniem wskutek wad tkwigcych w Towarze lub wykonanych Ustugach.

W przypadku gdy SZkO(f;l wyrzadzona Kupujacemu w wyniku naruszenia Umowy przez Sprzedawce jest wyzsza niz kwota zastrzezonych kar umownych za to naruszenie, Kupujacy
ma prawo dochodzi¢ odszkodowania z tego tytutu na zasadach ogélnych okreslonych w polskim prawie powszechnie obowigzujacym.

W przypadku natozenia na Sprzedawce zastrzezonych w Umowie kar umownych lub wyrzadzenia Kupujacemu szkody, Sprzedawca zobowigzany bedzie do ich zaplaty przelewem
bankowym w terminie 14 dni od daty wystawienia przez Kupujacego noty ksiggowej (obciazeniowej). Kupujacy ma takze prawo do potracenia z kwoty platnosci wynikajacej z
Umowy kwotg odpowiadajaca wysokosci naleznych kar umownych Iub wysokosci odszkodowania. Kupujacy wystawi note O%Ciqieniowq opiewajaca na wysokos¢ kar umownych,
stanowlgca podstawe potracenia.

Artykul XII : OCHRONA INFORMACJI (TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA)

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.
12.6.

12.7.

pisemnej, elektronicznej), a takze informacji uzyskanych przez Sprzedawcg w inny sposob w trakcie wzajemnej wspolpracy, w tym w zwiazku z zawarciem i realizacjg niniejsze]
umowy, ktore to informacje dotycza bezposrednio lub posrednio Kupujacego, spotek z Grupy Kapitatowej Kupujacego lub ich kontrahentéw, w tym tresci ninijszej umowy. Strony
przyjmuja, ze wszelkie informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne lub inne informacje posiadajace wartos¢ gospodarcza, nieujawnione do publicznc{ wiadomosci,
przekazane przez Kupujacego lub w jego imieniu lub uzyskane przez Sprzedawce w inny sposob w trakcie negocjowania, zawarcia i wykonywania niniejszej umowy nalezy traktowac
Jako tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2018r., poz. 1637 z pozn. zm.) (dalej:
,,F(aj%mn}ca Przedsigbiorstwa”), chyba ze w chwili przekazania, osoba przekazujaca okresli na pismie lub w formie elektronicznej odmienny, od okreslonego powyzej, charakter
takich informacji.

Obowigzek zachowania w tajemnicy informacji, o ktérych mowa w ust. 12.1. powyzej rozciaga si¢ rowniez na pracownikow Sprzedawcy i inne osoby, w tym w szczegélnosci
audytorow, doradcow i podwykonawcéw, ktorym Sprzedawca udostepni takie informacije. Sprzedawca Zobowia‘zangl jest do zobowigzania na pi§mie ww. 0sob do ochrony Tajemnicy
Przedsigbiorstwa na warunkach, co najmniej takich jak okreslone w niniejszej umowie. S;rzedawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania osob, ktore uzyskaty
dostgp 30 Tajemnicy Przedsigbiorstwa, w tym odpowiedzialno$¢ o ktorej mowa w ust. 12.6. ponizej.

Sprzedawca zobowigzany jest na kazde iqd}e,mie Kupujacego, w terminie nie dluzszym niz 5 dni, przesta¢ Kupujacemu liste 0sob i podmiotow, ktore za posrednictwem Sprr7_edawcy
uzyskaly dostep do Tajemnicy Przedsiebiorstwa. Niewywiazanie si¢ z obowiazku, o ktérym mowa w niniejszym ustgpie bedzie traktowane jako nieuprawnione ujawnienie Tajemnicy
Przedsigbiorstwa skutkujace odpowiedzialnoscia, o ktorej mowa w ust. 12.6. ponizej.

Zobowigzanie do zachowania w tajemnicy informacji wigze w czasie obowiazywania niniejszej umowy, jak rowniez w okresie 10 lat po jej rozwigzaniu, wygasnigciu lub uchgleni_u
badz zniweczeniu skutkéw prawnych. Jezeli mimo uptywu, wskazanego w zdaniu poprzednim, okresu ochrony Tajemnicy Przedsigbiorstwa ,informacje te nadal podlegaja ochronie
w oparciu 0 wewngtrzne regulacje lub decyz{(e Kupujacemu lub w oparciu o szczegolne przepisy prawa, Kupujacy powiadomi Sprzedawca na pi§mie, o przediuzeniu okresu ochrony,
o dodatkowy wskazany przez Kupuf'qce_go okres (nie duzszy jednak niz 10 lat), na co Sprzedawca niniejszym wyraza zgodg. Powiadomienie, o ktérym mowa w zdaniu powyzszym
nastapi przed wygasnigciem 10-cio letniego okresu ochrony, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustgpu, nie pozniej jednak niz na 10 dni roboczych przed zakonczeniem
obowigzywania powyzszego zobowigzania. Strony zgodnie postanawiaja, Ze zobowigzanie opisane w niniejszym ustgpie obowigzuje niezaleznie od rozwigzania, wygasnigcia lub
uchylenia badZ zniweczenia skutkow prawnych niniejszej umowy.

Nie pozniej niz w terminie 3 dni roboczych po uplywie okresu ochrony o, ktorym mowa w ust. 12.4. powyzej Sprzedawca oraz wszelkie osoby, ktorym Sprzedawca przekazat
Tajemnicg Przedsigbiorstwa zobowigzane s zwrécic Kupujgcemu lub zniszczy¢ wszelkie materialy ja zawierajace.

W przypadku nieuprawnionego wykorzystania, przekazania lub ujawnienia przez Sprzedawce Tajemnicy Przedsigbiorstwa, Kupujacy uprawniony jest do i?dania od Sprzedawcy
zaplaty kary umownej w wysokosci 10" % warto$ci netto umowy za kazdy pr7ypanfek nieuprawnionego wykorzystania, przekazania lub ujawnienia ww. informacji. Zaptata kary
umownej wskazanej powyzej nie ogranicza prawa Kupujacego do dochodzenia od Sprzedawcy odszkodowania na zasadach ogolnych, w przypadku gdy wysoko$¢ poniesionej szkod?;
przewyzsza zastrzezong w niniejszej umowie wysoko$c kary umownej. Powyzsze nie wylacza w zaden sposob innych sankcji 1 uprawnien Kupujacego okreslonych w przepisacl
prawa, w tym w ustawie z dma 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2018r., poz. 1637 z p6zn. zm.).

W przypadku, gdy w trakcie realizacji niniejszej umowy, zaistnieje koniecznosci dostepu lub przekazania Sprzedawcy, w jakiejkolwiek formie, informacji stanowiacych Tajemnicg
Spotki ORLEN Serwis S.A. rozumianej jako szczegélnie chroniony rodzaj Tajemnicy Przedsigbiorstwa Kupujacego, co do ktorej podjeto szczegélne dziatania okreslone w aktach
wewngtrznych Kupujacego, w celu zachowania jej w tajemnicy i ktérej wykorzystanie, przekazanie lub ujawnienie osobie nieuprawnionej w znacznym stopniu zagraza lub narusza
interesy Kupujacego, Sprzedawca zobowiagzuje si¢ do niezwlocznego zawarcia ze Kupujacym, przed otrzymaniem i rozpoczeciem przetwarzania takich informacji, odrgbnej umowy,
zgodnej z wewnetrznymi aktami Kupujacego, ktorej przedmiotem bedg zasady i warunki ochrony Tajemnicy Spotki ORLEN Serwis S.A.

Sprzedawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy informacji przekazanych bezposrednio lub posrednio przez Ku]]i;uja,ccgo (w jakiejkolwiek formie tj. w szczegdInosci ustnej,



Artykul XII KOMUNIKACJA ZEWNETRZNA

13.1.  Sprzedawca zobowiazuje si¢ uzyskac¢ uprzednia pisemna zgodg¢ ORLEN Serwis S.A. na zamieszczenie firmy spotki, znaku towarowego lub logo ORLEN Serwis S.A. na swojej stronie
internetowej, liscie kontrahentow, w broszurach, reklamie oraz wszelkich innych materiatach reklamowych i marketingowych. W takim przypadku, Sprzedawca zobowigzuje si¢ do
przediozenia do ORLEN Serwis S.A., wraz z wnioskiem o wyrazenie zgody, projektu materiatow, w ktérych takie dane miatyby zosta¢ zamieszczone.

13.2.  Sprzedawca zobowigzuje si¢ rowniez do uzyskania uprzedniej pisemnej zgody ORLEN Serwis S.A. na przekazanie srodkom masowego przekazu takim jak prasa, radio, TV, Internet
jakichkolwiek informacji dotyczacych Zamowienia. W takim przypadku, Sprzedawca zobowigzuje si¢ do przedtozenia do ORLEN Serwis S.A., wraz z wnioskiem o wyrazenie zgody,
tresci informacji jaka miataby zosta¢ wykorzystana w $rodkach masowego przekazu.

13.3. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzaii okreslonych w niniejszym paragrafie, Kupujacy jest uprawniony do naliczenia kary umownej w wysokosci 100 000
PLN (stownie: sto tysiecy zlotych) za kazdy przypadek naruszenia. Zaplata kary umownej, o "ktorej mowa powyzej, nie ogranicza prawa ORLEN Serwis S.A” do dochodzenia
odszkodowania uzupeiajacego na zasadach ogélnych, w przypadku, gdy wysokos¢ poniesionej szkody przewyzsza zastrzezong wysoko$¢ kary umowne;j.

Artykul XIV: OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

14.1.  Administratorem danych osobowych podanych w zwigzku z zawarciem i realizacja Umowy/Zamédwienia jest ORLEN Serwis S.A. z siedzibg w Plocku, 09-411 Plock, ul. Chemikow
7 wpisanym do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Lodzi — Srodmiescia w Lodzi XX Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000531983, NIP: 774-32-21-66)1, kapitat zakladowy/kapital wptacony: 14 483 440,00 zt (dalej: ORLEN Serwis). *

14.2. Do kontaktu z Administratorem ochrony danych osobowych w ORLEN Serwis S.A. stuzy nastgpujacy adres email: daneosobowe.serwis@orlen.pl.

14.3.  Dane osobowe Sprzedawcy przetwarzane sa w nastgpujacych celach:

a.  podigcie dziatan w celu zawarcia i wykonania umowy, ktérej Sprzedawca jest strona,

b.  obsluge, dochodzenie i obrong w razie zaistnienia wzajemnych roszczen.

14.4.  Podstawa prawng przetwarzania przez ORLEN Serwis S.A. danych osobowych Sprzedawcy w celu wskazanym w ust. 14.3 powyzej jest:

a.  podjecie dzialan w celu zawarcia i wykonania umowy (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO), ktorej Sprzedawca jest strong;

b.  wypekianie obowiazkéw prawnych (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO) zwiazanych z placeniem podatkow, w tym prowadzenie i przechowywanie ksigg podatkowych i
dz‘l’iumembw zwigzanych z prowadzeniem ksiag podatkowych oraz przechowywanie dowoddéw ksiggowych. Podstawa prawng przetwarzania danych sa obowiazki prawne
wynikajace z przepisow podatkowych (Ordynacja podatkowa, ustawa o podatku od towarow i ustug, ustawa o podatku dochodowym od o0so6b prawnych) oraz z przepisow o
rachunkowosci (ustawa o rachunkowosci).

c.  prawnie usprawiedliwiony interes ORLEN Serwis S.A. (zgodnie z art. 6. ust. 1 lit. f RODO) - w celu obstugi, dochodzenia i obrony w razie zaistnienia wzajemnych roszczen;

14.5.  Dane osobowe Sprzedawcy moga by¢ ujawniane przez ORLEN Serwis S.A. podmiotom z nim wspotpracujacym (odbiorcom) na podstawie zawartych przez ORLEN Serwis S.A.
uméw, zgodnie z przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych, w szczegdInosci Fodmiotom $wiadczacym ustugi l'[z)ikturowania, rozliczania naleznosci, dorgczania
korespondencji i przesylek, prawne, windykacyjne, archiwizacji a takze Spotkom z Grupy Kapitatlowej ORLEN, a takze podmiotom upowaznionym do odbioru danych na podstawie
przepisOw prawa.

14.6.  Dane osobowe Sprzedawcy przetwarzane sa przez okres obowiagzywania umowy, a takze do czasu wygasnigcia wzajemnych roszczen wynikajacych z tej umowy.

14.7.  Podanie danych osobowych byto i jest dobrowolne, lecz niezbgdne do zawarcia i wykonania umowy.

14.8.  Sprzedawcy przystugujg prawa zwigzane z [ilrzetwarzaniem danych osobowych:

- prawo dostepu do tresci swoich danych,

prawo ich sprostowania a takze usunigcia,

prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

prawo do przenoszenia danych,

prawo wniesienia sprzeciwu.

14.9.  Sprzedawcy przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Artykul XV: POSTANOWIENIA KONCOWE

15.1. W sprawach nienormowanych Umowa maja zastosowanie przepisy prawa polskiego, a w szczegolnosci polskiego Kodeksu Cywilnego, natomiast w Umowach z przedsigbiorcami
majacymi siedzibg poza terytorium Polski, na terenie panstw sygnatariuszy Konwencji Narodow Zjednoczonych o umowach migdzynarodowej sprzedazy Towarow sporzadzonej w
Wiedniu dnia 11 kwietnia 1980r. - w zakresie nie wylaczonym postanowieniami Umowy, dodatkowo zastosowanie maja postanowienia tej Konwencji.

15.2.  Wszelkie spory wynikajace z Umowy zwigzane w szczegolnosci z jej zawarciem, naruszeniem, wygasnigciem, rozwigzaniem i uniewaznieniem, beda rozstrzygane przez sad

owszechny wlasciwy miejscowo wedhug siedziby Kupujacego.

15.3. 5 ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy nie stanowig inaczej, wszystkie warunki, zmiany i uzupehienia do Umowy bedg wazne jedynie po ich potwierdzeniu na pismie przez

obydwie Strony, pod rygorem niewaznosci.

) .

* dotyczy Sprzedawcow bedgcych osobami fizycznymi, w tym prowadzqcymi dzialalno$¢ gospodarczq podlegajqcq wpisowi do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci
Gosp czej, takze jako wspolnicy spotki cywilnej.
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