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KODEKS POSTEPOWANIA DLA DOSTAWCOW GK ORLEN

Szanowni Panstwo,

Grupa Kapitatowa ORLEN jest czotowg firmg w branzy paliwowo-energetycznej w Europie Srodkowo-
Wschodniej. Ze wzgledu na skale naszej dziatalnosci, przyjety przez nas sposdb prowadzenia biznesu
znaczqco wplywa zaréwno na codzienne zycie milionéw ludzi, sprawne funkcjonowanie tysiecy
organizacji, jok i na calg gospodarke. Naktada to na nas ogromnq odpowiedzialnosé. Dlatego
przyktadamy szczegdlng wage do kwestii zrownowazonego rozwoju i odpowiedzialnego biznesu
(ang. Sustainable Development and Corporate Social Responsibility). Realizujemy strategig biznesowq,
ktéra jest zgodna z interesami naszego otoczenia i opiera sie¢ na odpowiedzialnym korzystaniu
z dostepnych zasobdéw.

Nasza misja: ,Z natury napedzamy przysztos¢ odpowiedzialnie” odzwierciedla zatozenia i cele
okre$lone w strategii ORLEN 2030. Realizujemy je zgodnie z credo: ,Napedzamy przysztosé.
Odpowiedzialnie”. Bliskie sg nam kryteria ESG: E — Environment, S — Society, G — Governance,
czyli srodowiska, spoteczeristwa i tadu korporacyjnego, ktére chcemy czytaé przez pryzmat
fundamentalnych wartosci ORLENU: Odpowiedzialnosé, Rozwdj, Ludzie, Energia
i Niezawodnos¢. Na tych wartosciach opieramy wszystkie nasze dziatania. Dajg nam one site
do rozwoju oraz do efektywnego i odwaznego realizowania strategii. Misja, credo i wartosci wyrazajg
nasze wspdlne przekonania, a takze pomagajq wykorzystaé peten potencjat GK ORLEN.

ORLEN jest uznang markg na swiecie. Nasze indywiduatne dziatania wspdlnie okreslajg kim jestesmy
jako firma i jok widzi nas swiat. Naszym obowiqgzkiem jest szanowanie tego dziedzictwa i budowanie
jeszcze silniejszej pozycji ORLEN. Dziatamy w oparciu 0 nasze wartosci i zgodnie ze standardami
etycznymi oraz przepisami prawa. Tego samego oczekujemy od naszych Dostawcéw. Stqd tez,
przekazujemy Parnstwu niniejszy Kodeks postepowania dla Dostawcow GK ORLEN. Stanowi on zbidr
zasad, ktérych przestrzegania oczekujemy.

Zalezy nam na zaufaniu jak najszerszego grona interesariuszy, w szczegélnosci naszych pracownikéw,
wspotpracownikdw, klientéw, partneréw biznesowych, inwestordw, a takze spotecznosci lokalnych.
Dlatego, od naszych Dostawcéw wymagamy dziatania w oparciu o nasze wartosci oraz zgodnie
z etycznymi standardami i przepisami prawa.

W przypadku, gdy Kodeks postepowania dla Dostawcow GK ORLEN stanowi wyzszy standard,
niz przepisy lokalne, krajowe lub regionalne, oczekujemy od naszych Dostawcdw przestrzegania
niniejszego Kodeksu postepowania. Jednakze, jezeli przepisy lokalne, krajowe lub regionalne
sg bardziej restrykcyjne, niz niniejszy Kodeks postepowania, oczekujemy, ze nasi Dostawcy bedq
przestrzegad tych lokalnych, krajowych lub regionalnych przepiséw.

Wierze, ze wspdélne wartosci oraz najwyzsze standardy etyki biznesowej pomogg nam podejmowacd
wtasciwe decyzje i dokonywad trafnych wybordw w codziennej pracy zawodowej.

Z wyrazami szacunku

Ireneusz Fafara
Dyrektor Generalny
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NASZE ZOBOWIAZANIA WOBEC DOSTAWCOW

GK ORLEN jako lider rynkowy nieustannie dgzy do osiggania najwyzszych standarddédw prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej i stale wymaga od siebie wdrazania najlepszych rozwigzan. Oczekujq tego
od nas rowniez regulatorzy, wiasciciele, nasi klienci i pracownicy. Pragniemy budowad kulture
wspdtodpowiedzialnosci za praktyki biznesowe w zakresie bezpieczeristwa i higieny pracy, praw
cztowieka, etyki w biznesie, troski o pracownikéw i spotecznosci lokalne, a takze dbatosci o Srodowisko
naturalne na wszystkich etapach naszej dziatalnosci. Dotyczy to réwniez naszego tancucha dostaw
i wspotpracy z Dostawcami.

Dlatego, zgodnie z zatozeniami i celami okreslonymi w strategii ORLEN 2030, zaktualizowaliSmy zasady
odpowiedzialnego biznesu i zréwnowazonego rozwoju w procesach zakupowych, a nowy Kodeks
postepowania dla Dostawcow GK ORLEN stanowi jeden z kluczowych elementdéw wspétpracy
z Dostawcami, w tym procesu ich kwalifikacji i oceny.

We wspétpracy z Dostawcami kierujemy sie zasadami odpowiedzialnego biznesu i zréwnowazonego
rozwoju. Wspieramy naszych Dostawcéw w budowaniu swiadomosci i rozwoju najlepszych praktyk
biznesowych z tego zakresu. Uwazamy, ze tylko dzieki dialogowi i wspdtpracy z Dostawcami na rzecz
odpowiedzialnego biznesu i zréwnowazonego rozwoju mozemy rozwijaé¢ z sukcesem nasz biznes
oraz pozytywnie wptywac na naszych Dostawcdw.

Wierzymy, ze takie podejscie przyniesie korzysci zaréwno nam, jak i naszym Dostawcom, a takze
naszemu otoczeniu spotecznemu i biznesowemu.

NASZE OCZEKIWANIA WOBEC DOSTAWCOW

Wspdtpracujemy z najlepszymi  Dostawcami, ktérzy ciggle doskonalg swojg dziatalnosé,
by odpowiedzie¢ na coraz wyzsze oczekiwania rynkowe. Zachgcamy ich do rozwijania oraz udoskonalania
odpowiedzialnych praktyk biznesowych wedtug niniejszych wutycznych Kodeksu postepowania dla
Dostawcow GK ORLEN.

Chcemy wspédtpracowaé¢ z Dostawcami, ktérzy rozumiejg i podzielajg nasze podejscie
do odpowiedzialnego biznesu i zréwnowazonego rozwoju, dgzqg do ulepszania i rozwoju swoich dobrych
praktyk w obszarach, w ktérych my sami stawiamy sobie ambitne cele.

DOSTOSOWANIE OCZEKIWAN DO MOZLIWOSCI DOSTAWCOW

Wieksze przedsiebiorstwa majq wieksze mozliwosci systematyzowania swoich dziatan z zakresu
odpowiedzialnego biznesu poprzez wyspecjalizowane zespoty i biura, dlatego wobec nich formalne
oczekiwania ORLENU bedqg najwigksze.

Jako jeden z najwiekszych podmiotéw gospodarczych w Europie Srodkowo-Wschodniej, chcemy
wspotpracowac takze z mniejszymi podmiotami, a obecnosé¢ mniejszych i lokalnych dostawcow
jest dla nas celem samym w sobie — to czes$¢ naszego rozumienia Odpowiedzialnego Biznesu.
Zdajemy sobie sprawe, ze dziatania z zakresu zréwnowazonego rozwoju sq w mniejszych podmiotach
realizowane w sposéb bardzo skuteczny cho¢ mniej sformalizowany. Z tego wzgledu, réznicujemy
oczekiwania wobec dostawcdéw na trzy poziomy:

DUZE PODMIOTY, POWYZEJ 250 PRACOWNIKOW - oczekujemy petnej dojrzatosci korporacyjnej;

SREDNIE PODMIOTY, OD 51 DO 250 PRACOWNIKOW - istotne sq dla nas wyraznie okreslone
i upublicznione przez przedsiebiorstwo kierunki dziatania prospotecznego i prosrodowiskowego,
gotowosc do zademonstrowania przyktaddéw pozytywnego oddziatywania na otoczenie, brak istotnych
kontrowersji zwigzanych z dziatalnosciqg podmiotu w zakresie srodowiskowym, spotecznym oraz tadu
korporacyjnego;

MALE PODMIOTY, DO 50 PRACOWNIKOW - kluczowe jest uznawanie podstawowych wartosci
ORLENU oraz gotowosc i zdolnos$¢ pokazania przyktaddw, ktére swiadczg o ich respektowaniu.
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SPOSOB MONITOROWANIA WYNIKOW

GK ORLEN bedzie przywiqgzywata szczegdélng wage do wypetniania wymogdw zasad postepowania przez
Dostawcow, ktére znajdujg swéj wyraz w niniejszym Kodeksie postepowania. Podstawowym materiatem
stuzgcym do oceny bedg deklaracje oraz dokumenty sktadane przez  Dostawcow,
co do ktérych GK ORLEN zastrzega sobie prawo do weryfikacji w oparciu o publicznie dostepne Zrédta.

Systematycznie, w horyzoncie 2025 roku, rozwijany bedzie katalog wskaznikéw dotyczgcych
kluczowych kwestii Srodowiskowych (emisje CO,, $lad weglowy produktéw, jednostkowe zuzycie wody,
wskazniki BHP, wptyw organizacji na bioréznorodnosc), ktére w coraz wiekszym stopniu bedg
decydowaty o biezqcej wspodtpracy.

Kluczowe sq dla nas obszary zwigzane z fundamentalnymi wartosciami GK ORLEN:

ODPOWIEDZIALNOSC

GK ORLEN prowadzi dziatania w trosce o odpowiedzialno$é za przyszte pokolenia,
w poszanowaniu dla ludzii standardéw etycznych oraz w poszanowaniu dla srodowiska.

Odpowiedzialnos¢ oznacza dia GK ORLEN troske o klimat i réownowage w przyrodzie, dbatosé
o zréwnowazony rozwdj i gospodarke zasobami.

GK ORLEN oczekuje od Dostawcéw dbatosci o spéjnosé swoich celdw biznesowych i spotecznych oraz
wyraZnego wyznaczenia celdw zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem.

Kryterium Maty Sredni Duzy
o ds

Przedsiebiorca Przedsiebiorca

Dostawca ma okreslone i zdefiniowane cele

odpowiedzialnego biznesu i zréwnowazonego

rozwoju, wraz z miarami realizacji, w formie Deklaracja TAK
polityki, strategii, deklaracji lub innego

wigzqcego dokumentu.

Dostawca opiera swoje codzienne dziatania na
etycznych i odpowiedzialnych postawach

wobec interesariuszy, w tym m.in.: pracownikéw, Deklaracja TAK TAK TAK
klientdw, partneréw biznesowych i lokatnych
spotecznosci.

Dostawca przestrzega prawa w zakresie wptywu
swojej dziatalnosci na srodowisko naturalne. Deklaracja TAK TAK TAK

Dostawca, w miare mozliwosci, prowadzi ocene
swojej dziatalnosci pod kgtem ryzyka
negatywnego wptywu na srodowisko
i dgzy do zapobiegania temu ryzyku.

Deklaracja TAK TAK

Dostawca zmierza do wytyczania celéw

ograniczania negatywnego wplywu swojej

dziatalnosci na srodowisko naturalne (cele Dekiaracja TAK
zapisane np. w formie polityki srodowiskowej

lub innego wigzgcego dokumentu).

Dostawca mierzy emisje CO2 oraz przelicza

i monitoruje $lad weglowy swojej organizacji. Deklaracja TAK

Dostawca wylicza $lad weglowy produktéw. Deklaracja TAK

Dostawca dokonati upublicznit ocene swojej
dziatalnosci gospodarczej zgodnie Deklaracja TAK
z Taksonomig UE.

Dostawca, w micre mozliwosci, dziata w oparciu
o niskoemisyjne technologie i produkty.

W mozliwie najwiekszym zakresie postgpuje Deklaracja TAK TAK
zgodnie z zasadami gospodarki o obiegu
zamknietym.
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Dostawca dgzy do odpowiedzialnego,
dbajgcego o stan srodowiska naturalnego
pozyskiwania surowcéw iflub do uwzgledniania
kryteriéw srodowiskowych w swoich decyzjach
zakupowych.

Dostawca dgzy do ograniczenia zuzycia
surowcdw i zasobdw naturalnych, w tym wody,
i do racjonalnego nimi zarzqdzania.

Dostawca przywiqzuje wage do pozyskiwania
surowcdéw ze zrownowazonych zrédet.

Dostawca dysponuje opomiarowaniem
gospodarki wodnej i podejmuje dziatania na
rzecz ograniczenia zuzycia wody w swojej
dziatalnosci.

Dostawca przestrzega wszelkich regulacji prawa
dotyczqcych gospodarki odpadami.

Dostawca dgzy do minimalizacji generowania
odpaddéw zwigzanego z prowadzong
dziatalnoscig.

Dostawca zapewnia wtasciwe gospodarowanie
wytworzonymi odpadami, w tym wspdtprace

z uprawnionymi odbiorcami wytworzonych
odpaddéw w cetu minimatizacji ryzyka ich
negatywnego wptywu na stan srodowiska
naturalnego.

Dostawca przestrzega zasad odpowiedziatnosci
finansowej poprzez rzetelne i rzeczywiste zapisy
ksiggowe.

Dostawca chroni wtasnos¢ intelektualng.

Dostawca nie wykorzystuje podrébek towardw.

Dostawca przestrzega ograniczen
eksportowych oraz sankcji gospodarczych.

Dostawca chroni bioréznorodnos¢ i ekosystemy,
w tym efektywnie wykorzystuje grunty oraz
chroni tereny przed wylesianiem.

Dostawca dba o jakosc gleby.

Dostawca przestrzega zasad gospodarki
gruntowej, lesnej i wodnej oraz nie narusza
zasad bezprawnego eksmitowania.

Dostawca przestrzega zasad korzystania
z publicznych i prywatnych sit bezpieczeristwa.

Dostawca wdrozyt i stosuje zasady
bezpieczeristwa informacji prawnie chronionych,
tj. dane osobowe, tajemnica przedsigbiorstwa.

Deklaracja

Deklaracja

Deklaracja

Deklaracja

Deklaracja

Deklaracja

Deklaracja

Deklaracja

Deklaracja

Deklaracja

Deklaracja

Deklaracja

Deklaracja

Deklaracja

Deklaracja

Deklaracja

TAK
TAK TAK
TAK TAK
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TAK TAK
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Dostawca przestrzega zasad przeciwdziatania

nieuczciwej konkurencji i zmowie cenowej. Deklaracja TAK TAK TAK

E::ftl?k\,{g; ;I)Izgrsérszéev%o zasad przeciwdzigtania Deklaracja TAK TAK TAK

Dostawca dba o dobrostan zwierzqgt. Deklaracja TAK TAK TAK

Dostawca przestrzega norm emisji hatasu. Deklaracja TAK TAK TAK
ROZWOJ

Deklaracja wartosci GK ORLEN poprzez rozwdj oznacza dziatania w kierunku innowacyjnosci,
konkurencyjnosci i nowoczesnosci. Istotne jest dla nas, by nasi partnerzy inwestowali w ludzi, projekty
badawcze i rozwdj biznesu. Chcemy pracowac z dostawcami, ktérzy wyznaczajq nowe trendy i aktywnie
budujg swojg przewage konkurencyjng, bo dzieki temu wzmacniajg oni naszg zdolnosé
do konkurowania na obstugiwanych przez GK ORLEN rynkach.

Oczekujemy, ze nasi dostawcy bedg wykazywali sie dtugofalowym i strategicznym mysleniem, tworzgc
strategie przetamujgce kolejne bariery rozwoju, pozwalajgce dostarczyé nowych rozwiqzan i produktéw.

Maty Sredni

Kryterium S )
ry Przedsiebiorca Przedsigbiorca

Dostawca wspiera postawy proinnowacyjne.

Inwestuje w ludzi, projekty badawczo-rozwojowe,

nowe technologie i narzedzia do pozyskiwania Deklaracja TAK TAK TAK
innowaciji, ktére odpowiedzialnie wdraza dta

zapewnienia rozwoju firmy.

Dostawca zwieksza naktady na innowacje,

ktorych celem jest rozwdj zielonych technologii .

minimalizujgcych wptyw na $rodowisko Deklaracja TAK
naturalne.

Dostawca wspiera postawy proinnowacyjne,

zacheca pracownikéw do realizacji pionierskich

projektéw, motywuje do kreatywnego myslenia Deklaracja TAK TAK
i dziatania, dzieki ktérym odkrywa ich potencjat

i tatenty.

Dostawca dgzy do efektywnego wdrazania

innowaciji, dzieki ktérym zdobywa doswiadczenie

we wprowadzaniu niestandardowych rozwigzan, Dekiaracja TAK TAK
ktére w przysztosci mogq wptywad na rozwgj

firmy.

Dostawca tworzy produkty i modele biznesowe,
ktére w dtugim terminie zapewniajq powtarzatne Deklaracja TAK
i skalowalne przychody.

Dostawca dysponuje infrastrukturg innowacyjng
i B+R oraz promuje kulture innowacyjnosci Deklaracja TAK
na poziomie korporacyjnym.
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LUDZIE

GK ORLEN przywigzuje wielkg wage do etyki i profesjonalizmu w miejscu pracy. Budujemy relacje
zawodowe oparte o tolerancje i wzajemny szacunek. Jednoczes$nie stawiamy wysokie wymagania
odnosnie profesjonalizmu prac w oparciu o wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie pracownikéw.

Maty Sredni
Przedsiebiorca Przedsigbiorca

Kryterium

Dostawca wszystkich traktuje uczciwie,

z szacunkiem i godnosciq. Relacje ze

wspétpracownikami buduje w oparciu Deklaracja TAK TAK TAK
o profesjonalizm, wzajemng pomoc

i najwyzsze standardy etyczne.

Dostawca w sposéb odpowiedzialny zarzqdza

pracownikami oraz miejscem pracy (np.

zapewniajqc rozwoéj kompetenciji pracownikow,

dbatosé o bezpieczeristwo w miejscu pracy, Deklaracja TAK TAK TAK
réwnowage pomiedzy zyciem zawodowym i

prywatnym pracownikéw itp.) i okresla swoje

cele w tym zakresie.

Dostawca docenia wktad kazdego pracownika .
w funkcjonowanie swojej firmy. Deklaracja TAK TAK TAK

Dostawca szanuje réznorodnosc, odmiennos$¢

opinii i perspektyw. Buduje przyjazne srodowisko

pracy, ktére sprzyja osigganiu indywidualnych i Deklaracja TAK TAK TAK
wspolnych celéw. W przypadku trudnosci lub

popetniania bteddw, promuje wsparcie i dialog.

Dostawca nie akceptuje wszelkich form
okazywania braku szacunku i nieprawidtowosci
w $rodowisku pracy, w szczegdlnosci mobbingu,
dyskryminacji i molestowania.

Deklaracja TAK TAK TAK

Dostawca dba o réwny dostep do godnych

warunkéw pracy bez wzgledu na forme .
zatrudnienia dopuszczalng przepisami Deklaracja
w kraju prowadzonej dziatalnosci.

TAK TAK TAK

Dostawca zapewnia pracownikom mozliwosé

szkolenia sie bez wzgledu na chronione prawnie

cechy, takie jak: pteé, wiek, wyznanie Deklaracja TAK TAK TAK
narodowosd, swiatopoglgd, niepetnosprawnosc

czy zajmowane stanowisko.

Dostawca wdraza rozwigzania (np. szkotenia

pracownikéw z praktycznego zastosowania

kodeksu postepowania w miejscu pracy itp.) R

budujgce $wiadomosé etycznych zasad Deklaracja TAK TAK TAK
postepowania w miejscu pracy wsréd

pracownikéw i kadry zarzqdzajgeej.

Dostawca swojg komunikacje opiera

na szczerosci i zaufaniu., Deklaracja TAK TAK TAK



KODEKS POSTEPCWANIA DLA DOSTAWCOW GK ORLEN

ENERGIA

GK ORLEN chce wspotpracowaé z Dostawcami, ktdrzy sq otwarci na niestandardowe projekty
i innowacje, ktére wymagajg od nich podejmowania odwaznych decyzji. Od naszych Dostawcdéw
oczekujemy otwarto$ci na nowe rozwigzania oraz dtugookresowego planowania dziatalnosci.

Maty Sredni Duz

Kryterium ; Ak
"yt Przedsiebiorca Przedsiebiorca Przedsie

Dostawca jest otwarty na innowacje
i niestandardowe projekty, ktére wymagajq Deklaracja TAK TAK TAK
odwaznych decyzji.

Dostawca odwaznie testuje i wdraza nowe
rozwigzania, ktére wzmacniajq jego pozycjg Deklaracja TAK TAK
na rynku.

Dostawca planuje swéj rozwéj dtugookresowo,
dbajgc o rownowage pomigdzy realizacjq
krétkookresowych wynikéw a strategiq spotki,

rozwijajgc swoje kompetencje i zasoby. Deklaracja TAK TAK
W ten sposéb ogranicza dla nas ryzyko
zawirowari w taricuchu dostaw.

NIEZAWODNOSC

Niezawodnos¢ Dostawcédw G K ORLEN jest jednym z kluczowych elementédw ograniczajgcych ryzyko
zawirowan w taricuchu dostaw GK ORLEN.

Wymagamy takze, aby nasi Dostawcy przestrzegali szeroko pojetych praw cztowieka oraz zapewniali
bezpieczne i zdrowe warunki wykonywania pracy.

Maty Sredni
Przedsiebiorca Przedsigbiorca Prz

Kryterium

Dostawca zapewnia swoim pracownikom

i kontrahentom bezpieczne i uczciwe srodowisko
pracy oraz przestrzega i szanuje uznane

na catym $wiecie prawa cztowieka

okreslone w przepisach prawa krajowego

i migdzynarodowego.

Dekltaracja TAK TAK TAK

Qd naszych dostawcéw wymagamy, aby:

Zatrudniali pracownikdw, ktdrzy sq prawnie upowaznieni

do pracy w swoich zaktadach i sq odpowiedziatni za
potwierdzenie uprawnier pracownikéw do pracy za pomocq
stosownej dokumentacji. Jesli wymaga tego lokalne prawo,
wszyscy pracownicy dostawcy Grupy Kapitatowej ORLEN
muszq mie¢ umowy o prace.

Deklaracja TAK TAK TAK

Traktowali wszystkich pracownikéw i wykonawcéw

sprawiedliwie i z szacunkiem oraz zakazywali dyskryminacji

lub nekania ze wzgledu na pted, stan cywilny lub rodzicielstwo,

pochodzenie etniczne lub narodowe, pochodzenie spoteczne, Deklaracja TAK TAK TAK
orientacje seksualng, przekonania religijne, przynateznosé

polityczng, wiek, niepetnosprawnosé lub przynaleznosé

zwigzkowaq.



KODEKS POSTEPOWANIA DLA DOSTAWCOW GK ORLEN

Zachecali do ustanowienia i popierali integracyjne srodowisko
pracy, zapewniajgce réwne szanse dla wszystkich bez wzgledu
na pted, stan cywilny lub rodzicielstwo, pochodzenie etniczne
lub narodowe, pochodzenie spoteczne, orientacje seksualng,
przekonania religijne, przynaleznos¢ polityczng, wiek,
niepetnosprawnos¢ lub przynaleznosc¢ zwigzkowq.

Zapewniali swoim pracownikom godziwe wynagrodzenie,
Swiadczenia i godziny pracy, ktére spetniajg co najmniej normy
prawne lub branzowe.

Szanowali prawo pracownikéw do tworzenia i przystepowania
do wybranych przez siebie zwigzkéw zawodowych oraz
do rokowarn zbiorowych bez obawy odwetu.

Nie tolerowali jakichkolwiek przypadkéw pracy dzieci (oséb
ponizej 15 roku zycia) oraz zapewniali specjatne zabezpieczenia
dla pracownikdéw mtodocianych (oséb ponizej 18 roku zycia
i powyzej ustawowego minimainego wieku produkcyjnego).

Zapewniali, aby w ich miejscu pracy nie dochodzito do
molestowania, nekania, brutatnego traktowania, przemocy,
zastraszania, kar cielesnych, przymusu psychicznego lub
fizycznego, zastraszania oraz wykorzystywania stownego

lub seksualnego, grézb przemocy jako metody dyscypliny

Llub kontroli, takich jak zatrzymywanie dokumentéw tozsamosci
pracownikdw, ich paszportéw, pozwoler na pracg tub pobieranie
kaucji jako warunku zatrudnienia.

Nie dopuszczali do jokichkolwiek form traktowania niezgodnego
z prawami cztowieka wg. Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka.

Nie dopuszczali do wspdtczesnego niewolnictwa
(niewolnictwo, praca przymusowa, obowigzkowa
lub niewolnicza, niewola lub handel ludZmi).

Doktadnie okreslili swéj wptyw na prawa cztowieka,
gdy tylko zostanie uzgodniona potrzeba podijecia takich dziatar.

Szanowali prawa kulturalne, ekonomiczne i spoteczne
spotecznosci lokalnych, mniejszosci, ludy tubylcze i inne
wrazliwe grupy.

Posiadali odpowiednie mechanizmy naprawcze na wypadek
naruszenia praw cztowieka.

Powiadamiali niezwtocznie Spétki Grupy Kapitatowej ORLEN,
na pismie, jesli posigdq informacje lub zyskajg powody,

aby sqdzic, ze ktérakolwiek ze Spétek Grupy Kapitatowej
ORLEN Lub ktdrykolwiek z cztonkéw kadry kierowniczej Spétek
Grupy Kapitatowej ORLEN, agentéw lub spétek dziatajgcych
w ramach wiasnego tarficucha dostaw naruszyt ktérykolwiek

z powyzszych wymogdw.

Dostawca przestrzega wszystkich przepiséw prawa
w zakresie bezpieczeristwa i higieny pracy wtasciwych
dla kraju prowadzonej dziatalnosci.

Deklaracja TAK
Deklaracja TAK
Dektaracja TAK
Deklaracja TAK
Deklaracja TAK
Deklaracja TAK
Deklaracja TAK
Deklaracja TAK
Deklaracja TAK
Deklaracja

Deklaracja TAK
Deklaracja TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK
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Dostawca zapewnia bezpieczne i zdrowe warunki wykonywania
pracy poprzez wdrazanie procedur, certyfikowanych systemoéw
zarzgdzania BHP i/lub wtasnych programéw bezpieczenstwa,
dobrych praktyk i rozwigzar majgcych na celu catkowite
wyeliminowanie wypadkow, uniknigcie urazéw i choréb wéréd
pracownikéw Dostawcey spowodowanych wykonywang pracg.

Deklaracja TAK TAK

Dostawca zmierza do wytyczania celdw w zakresie

bezpieczenstwa dla minimalizacji zagrozen, monitoruje, analizuje .

i dokumentuje realizacje tych celéw oraz swoich dziatan, dgzqc Deklaracja
do ciggtej poprawy bezpieczerstwa pracy.

TAK TAK TAK

Dostawca wdraza standardy bezpieczeristwa, standardy
techniczne i dobre praktyki, ktére zapobiegajq wypadkom, Deklaracja TAK TAK TAK
awariom, pozarom i innym zdarzeniom kryzysowym,

Dostawca podnosi kwalifikacje, uswiadamia, wprowadza nowe

rozwigzania techniczne i biznesowe, a takze minimalizuje i

negatywne oddziatywanie na zdrowie, érodowisko naturalne Deklaracja TAK TAK TAK
i zycie ludzkie.

Dostawca przeciwdziata wszelkim formom korupcji w swojej

dziatalnosci i wdraza praktyki zapobiegawcze. Deklaracja TAK TAK TAK

Dostawca, w sytuacji identyfikacji jakiejkolwiek formy korupcji
podejmuje stanowcze kroki naprawcze i przeciwdziatajqce Deklaracja TAK TAK TAK
kolejnym incydentom tego typu.

Dostawca dziata w oparciu o jasny zakres odpowiedzialnosci,

zaangazowanie kadry kierowniczej i wymiane doswiadczeri. Dekiaracja TAK TAK TAK

Dostawca tworzy praktyczne regulacje wewnetrzne.
Uwzglednia w nich przepisy prawa, standardy Deklaracja TAK
i programy szkolen.

Dostawca zacheca pracownikéw do zgtaszania wgtpliwosci
i naruszen. Zgtaszajgcym zapewnia poufnosc, informacje Deklaracja TAK TAK TAK
zwrotng i ochrone przed represjami.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Kodeks postepowania dla Dostawcow GK ORLEN skierowany jest do wszystkich Dostawcoéw
i Wykonawcow wspétpracujgeych z GK ORLEN.

Oczekujemy od naszych Dostawcéw postawy statego doskonalenia sie w zakresie wytyczonych
w Kodeksie postepowania dla Dostawcow GK ORLEN standardéw spotecznych, srodowiskowych,
etycznych oraz z zakresu tadu korporacyjnego. W przypadku niezgodnosci dziatan Dostawcow
ze standardami odpowiedzialnego biznesu ujetymi w Kodeksie postepowania dla Dostawcow
GK ORLEN, Dostawcy powinni niezwtocznie podjg¢ dziatania naprawcze.

Jednoczesnie zobowigzujemy sie do wspierania naszych Dostawcéw w budowaniu swiadomosci
i promowania najlepszych praktyk odpowiedzialnego biznesu oraz w rozwoju dziatalnosci Dostawcéw
zgodnie ze standardami odpowiedzialnego biznesu i zréwnowazonego rozwoju. Wierzymy,
ze stosowanie sie do standarddw Kodeksu postepowania dla Dostawcow GK ORLEN przyczyni sie
do pogtebienia naszej wspdtpracy i partnerstwa z Dostawcami oraz wzmocni rozwdj naszej dziatalnosci
oraz naszych Dostawcdw.
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ORLEN

CODE OF CONDUCT
FOR ORLEN GROUP
SUPPLIERS

2024



Dear Sirs,

ORLEN Group is a leading fuel and energy company in Central and Eastern Europe. Due to the scale
of our business, the way we do business has a significant impact both on the daily lives of millions
of people, the smooth running of thousands of organisations and on the economy as a whole.
This places a huge responsibility on us. This is why we attach particular importance to Sustainable
Development and Corporate Social Responsibility. We pursue a business strategy that is consistent
with the interests of our environment and based on the responsible use of available resources.

Our mission: “By nature we drive the future responsibly” reflects the assumptions and goals set out
in the ORLEN 2030 strategy. We implement them in accordance with credo: “We drive the future.
Responsibly”. We are close to ESG criteria: E - Environment, S - Society, G - Governance, which we want
to read through the prism of ORLEN’s fundamental values: Responsibility, Development, People,
Energy and Reliability. We base all our activities on these values. They give us the strength to grow
and to implement our strategy effectively and boldly. The mission, credo and values express our
common beliefs and help us to realize ORLEN'’s full potential.

ORLEN is a recognised brand worldwide. Our individual actions together define who we are
as a company and how the world sees us. It is our duty to respect this heritage and build an even
stronger position for ORLEN. We act on the basis of our values and in accordance with ethical standards
and legislation. We expect the same from our suppliers. Therefore, we present to you this Code
of Conduct for Suppliers of ORLEN Group. It represents a set of rules that we expect to be respected.

We are committed to the trust of the widest possible range of stakeholders, in particular our employees,
associates, customers, business partners, investors as well as local communities. That's why we require
our suppliers to operate in accordance with our values and in accordance with ethical standards
and the law.

Where the Code of Conduct for Suppliers of ORLEN Group is a higher standard than local, national
or regional regulations, we expect our suppliers to comply with this Code of Conduct. However,
where local, national or regional regulations are more restrictive than this Code of Conduct, we expect
our suppliers to comply with those local, national or regional regulations.

| believe that our shared values and the highest standards of business and personal ethics will help us
to make the right decisions and choices in our daily work.

Yours sincerely,

Ireneusz Fgfara
General Director



OUR OBLIGATIONS TO SUPPLIERS

ORLEN Group as a market leader is constantly striving to achieve the highest standards of business
conduct and constantly requires to implement the best solutions. This is also expected of us
by regulators, owners, our customers and employees. We want to build a culture of shared
responsibility for business practices in health and safety, human rights, business ethics, concern
for employees and local communities, and care for the environment at all stages of our operations.
This also applies to our supply chain and cooperation with suppliers.

Therefore, in line with the assumptions and goals set out in the ORLEN 2030 strategy, we have updated
the principles of responsible business and sustainable development in procurement processes,
and the new Code of Conduct for ORLEN Suppliers is one of the key elements of cooperation
with suppliers, including the process of their qualification and assessment.

In our cooperation with suppliers we are guided by the principles of responsible business
and sustainable development. We support our suppliers in building awareness and developing best
business practices in this area. We believe that it is only through dialogue and collaboration
with suppliers for responsible business and sustainability that we can successfully develop our business
and positively impact our suppliers.

We believe that this approach will benefit both us and our suppliers, as well as our social and business
environment.

OUR EXPECTATIONS FROM SUPPLIERS

We work with the best suppliers which are constantly improving their business to respond to ever higher
market expectations. We encourage them to develop and improve responsible business practices in line
with these guidelines of the Code of Conduct for Suppliers of ORLEN Group.

We want to work with suppliers who understand and share our approach to responsible business
and sustainability, striving to improve and develop their best practice in areas where we set ourselves
ambitious targets.

MATCHING EXPECTATIONS TO SUPPLIERS’ CAPABILITIES

Larger companies have greater opportunities to systematise their responsible business activities through
specialised teams and offices, therefore ORLEN’s formal expectations against them will be the highest.

As one of the largest businesses in Central Europe, we also want to work with smaller players, and for
us the presence of smaller and local suppliers is an end in itself - it is part of our understanding
of Responsible Business. We recognise that sustainability actions are implemented in smaller entities
in a very effective but less formalised way. We therefore differentiate our expectations from suppliers
into three levels:

LARGE ENTITIES WITH MORE THAN 250 EMPLOYEES - we expect full corporate maturity;

MEDIUM-SIZED ENTITIES, FROM 51 TO 250 EMPLOYEES - we pay attention to clearly defined
and publicly disclosed directions of pro-social and pro-environmental activity by the company,
readiness to demonstrate examples of positive impact on the environment, lack of significant
controversies related to the activity of the entity in the scope of environmental, social and corporate
governance;

SMALL ENTITIES, UP TO 50 EMPLOYEES - the key is to recognise the core values of ORLEN
and to be ready and able to show examples which prove that they are respected.



METHOD OF PERFORMANCE MONITORING

ORLEN will pay particular attention to compliance with the requirements of the principles of conduct
by suppliers, which are expressed in this Code of Conduct. The basic material for evaluation
will be declarations and documents submitted by suppliers, which ORLEN reserves the right to verify
on the basis of publicly available sources.

A catalogue of indicators on key environmental issues (CO. emissions, product carbon footprint,
unit water consumption, health and safety indicators) will be systematically developed by 2025 and will
increasingly determine ongoing cooperation.

The key areas for us are related to ORLEN’s fundamental values:

RESPONSIBILITY

ORLEN conducts its activities in the spirit of responsibility for future generations, with respect for people
and ethical standards and with respect for the environment.

For ORLEN, responsibility means concern for the climate and the balance of nature, care for sustainable
development and resource management.

ORLEN expects suppliers to ensure consistency between its business and social objectives and to
clearly set sustainability targets.

Criterion Small Medium Large
. entrepreneur entrepreneur entrepreneur

The supplier shall have defined objectives
for responsible business and sustainable
development, together with measures .
of achievement, in the form of a policy, Declaration YES
strategy, declaration or other binding
document.

The supplier bases its daily operations on

ethical and responsible attitudes towards

its stakeholders, including but not timited Declaration YES YES YES
to: employees, customers, business

partners and local communities.

The supplier complies with the law

regarding the environmental impact Declaration YES YES YES
of its activities.

The supplier, as far as possible, carries

out an assessment of its activities with

regard to the risk of negative impact Declaration YES YES
on the environment and endeavours

to prevent such risks.

The supplier aims at setting targets to

reduce the negative impact of its activities

on the environment (targets recorded Declaration YES
e.g. in the form of an environmental policy

or other binding document).

The supplier measures CO2 emissions and
calculates and monitors its organisation’s Declaration YES
carbon footprint.

The supplier calculates the carbon X
footprint of products. Declaration YES

The supplier has completed and made
public an assessment of its business
activities in accordance with the

EU Taxonomy.

Declaration YES



The supplier, where possible, operates
with low carbon technologies and products.
It follows the principles of a circular
economy as far as possible.

The supplier shall strive for responsible,
environmentally sound sourcing of raw
materials and/or to include environmentat
criteria in its purchasing decisions.

The supplier strives to reduce and rationally
manage the consumption of raw materials
and natural resources, including water.

The supplier has water metering and takes
measures to reduce water consumption
inits business.

The supplier pay attention to obtain raw
materials from sustainable resources.

The supplier complies with all legal
regulations relating to waste management.

The supplier aims to minimise the
generation of waste associated
with its business.

The supplier ensures proper management
of the waste produced, including
cooperation with authorised collectors of
the waste produced, in order to minimise
the risk of the waste having a negative
impact on the environment.

The supplier counts the financial
responsibility (accurate and reliable
accounting records).

The supplier protects intellectual property.

The supplier counters the use
of counterfeiting.

The supplier complies with export
restrictions and economic sanctions.

The supplier respects biodiversity,
land use and deforestation.

The supplier protects the soil quality.

The supplier complies with land, forest
and water rights and forced evictions.

The supplier complies with the use
of private or public security forces.

Declaration

Declaration

Declaration

Declaration

Declaration

Declaration

Declaration

Declaration

Declaration

Declaration

Declaration

Declaration

Declaration

Declaration

Declaration

Declaration

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES
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The supplier complies with data protection
and security. Declaration YES YES YES

The supplier complies with counteracting
unfair competition and cartel collusion. Declaration YES YES YES

The supplier complies with conflicts
of interest avoidance. Declaration YES YES YES

The supplier complies
with animal welfare. Declaration YES YES YES

The supplier complies
with noise missions. Declaration YES YES YES

DEVELOPMENT

The ORLEN Value Statement through Development helps us understand innovation, competitiveness
and modernity. It is important to us that our partners invest in people, research projects and business
development. We want to work with suppliers who set new trends and actively build their competitive
advantage, as this strengthens our ability to compete in the markets served by ORLEN.

We expect our suppliers to demonstrate long-term and strategic thinking, creating strategies that break
through successive barriers to growth to deliver new solutions and products.

Small Medium Large

Criterion
entrepreneur entrepreneur entrepreneur

The supplier supports pro-innovative

attitudes. It invests in people, research

and development projects, new technologies Declaration YES YES YES
and innovation tools, which it responsibly

implements to ensure company growth.

The supplier is increasing investment
in innovation to develop green technotogies Declaration YES
that minimise environmental impact.

The supplier supports pro-innovative attitudes,

encourages employees to carry out

pioneering projects, motivates them to think Declaration YES YES
and act creatively, through which they

discover their potential and talents.

The supplier strives for effective

implementation of innovations, through

which it gains experience in introducing Declaration YES YES
non-standard solutions that can influence

the company’s future development.

The supplier creates products and business
models that provide recurring and scatable Declaration YES
revenue over the long term.

The supptier has an innovation and R&D
infrastructure and promotes a culture Declaration YES
of innovation at corporate level.



PEOPLE

ORLEN attaches great importance to ethics and professionalism in the workplace and in professional
relations. We build professional relationships based on tolerance and mutual respect. At the same time,
we place high demands on the professionalism of our work, based on the knowledge, skills
and experience of our employees.

Small Medium Large

Critenon entrepreneur entrepreneur entrepreneur

The supplier treats everyone fairly,

with respect and dignity. It builds

relationships with colleagues based Declaration YES YES YES
on professionalism, mutual assistance

and the highest ethical standards.

The supplier manages employees and

the workplace responsibly (e.g. ensuring

the development of employee competencies,
ensuring workplace safety, employees’ work-
life balance, etc.) and sets its objectives

in this regard.

Declaration YES YES YES

The supplier values each employee’s .
contribution to its business. Declaration YES YES YES

The supplier respects diversity, differing
opinions and perspectives. it builds

a supportive work environment that fosters
the achievement of individual and shared
goals. When difficulties or mistakes are made,
it promotes support and diatogue.

Declaration YES YES YES

The supplier does not accept any form

of disrespect and impropriety in the working .

environment, in particular bullying, Declaration YES YES YES
discrimination and harassment.

The supplier shall ensure equal access
to decent working conditions irrespective
of the form of employment permitted

by law in the country of operation.

Declaration YES YES YES

The supplier provides training opportunities

for employees irrespective of legally

protected characteristics such as gender, Declaration YES YES YES
age, religion, nationality, belief, disability

or position.

The supplier implements solutions

(e.g. employee training on the practical

application of the code of conduct inthe .

workplace, etc.) to build awareness of ethical Dectaration YES YES YES
workplace conduct among employees

and managers.

The supplier bases its communication
on honzgty and trust. Declaration YES YES YES
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ENERGY

ORLEN wants to cooperate with suppliers that are open to non-standard projects and innovations
that require them to make bold decisions. We expect our suppliers to be open to new solutions
and to plan their activities over the long term.

The supplier is open to innovation and non- i
standard projects that require bold decisions. Declaration YES YES YES

The supplier boldly tests and imptements
new solutions that strengthen its position Declaration YES YES
in the market.

The supplier plans its development on

a long-term basis, taking care to balance

the realisation of short-term results

with the company’s strategy, developing Declaration YES YES
its competences and resources.

This reduces the risk of turbulence

in the supply chain for us.

RELIABILITY

Reliability of suppliers of ORLEN is one of the key elements reducing the risk of turbulence in the ORLEN
supply chain.

We also require our suppliers to respect human rights in the broadest sense and to provide safe
and healthy working conditions.

The supplier provides a safe and fair working

environment for its employees and contractors

and respects and upholds internationally .

recognised human rights as defined Declaration YES YES YES
by nationat and international law.

We require our suppliers to:

Employ workers who are legally authorised to work

in their establishments and are responsible for

confirming the workers' eligibility to work through

appropriate documentation. If required by local law, Declaration YES YES YES
allemployees of the ORLEN Group supplier must

have employment contracts.

Treat alt employees and contractors fairly and with

respect and prohibit discrimination or harassment based

on gender, marital or parental status, ethnic or nationat .

origin, social origin, sexual orientation, religious belief, Declaration YES YES YES
politicol affiliation, age, disability or trade union

membership.
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Encourage the establishment of and support an inclusive
work environment that provided equal opportunities for all
regardless of gender, marital or parental status, ethnic

or national origin, social origin, sexual orientation,
religious belief, political affiliation, age, disability

or trade union membership.

Provide their employees with decent wages, benefits and
working hours that met at least legal or industry standards.

Respect the right of workers to form and join trade unions
of their choice and to bargain.

Not to tolerate any cases of child labour (persons under

15 years of age) and provided special protections for young
workers (persons under 18 and above the legal minimum
working age).

Ensure that their workplace is free from harassment, bullying,

ill-treatment, violence, intimidation, corporal punishment,

mental or physical coercion, intimidation and verbal or sexual

abuse, threats of violence as a method of discipline or Declaration
control, such as withholding workers’ identity documents,

their passports, work permits or charging bail as a condition

of employment.

Not to allow any form of inhuman treatment
of workers and contractors.

Not to atllow modern slavery (bondage,
forced, compulsory or indentured labour, Declaration
slavery or human trafficking).

Have carefully identified their human rights impact
once the need for such action is agreed upon.

Respect the cultural, economic and social rights
of local communities, minorities, indigenous peoples Declaration
and other vulnerable groups.

Have adequate remedial mechanisms in place
in case of human rights violations.

Notify the ORLEN Group Companies immediately, in writing,

if they have information or reason to believe that any

of the ORLEN Group Companies or any of the ORLEN Group Declaration
Companies’ officers, agents or companies within their own

supply chain have breached any of the above requirements.

The supplier complies with all health and safety laws
applicable in the country of business activity.

The supplier ensures safe and healthy working conditions
by implementing procedures, certified health and safety
management systems and/or its own safety programs,
good practices and solutions aimed at the complete
elimination of accidents, injuries and illnesses among
the supplier's employees caused by their work.

Declaration YES YES
Declaration YES YES
Declaration YES YES
Dectaration YES YES
YES YES
Declaration YES YES
YES YES
Declaration YES YES
YES YES
Declaration
YES YES
Declaration YES YES
Declaration YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES

YES



The supplier aims to set safety targets to minimise risks,
monitor, analyse and document the achievement of these
targets and its activities in order to continuously improve
occupational safety.

Declaration YES YES YES

The supplierimplements safety standards and good
practices that prevent accidents, breakdowns, fires Declaration YES YES YES
and other crisis events.

The supplier raises qualifications, raises awareness,

introduces new technical and business solutions and

minimises negative impacts on health, the environment Declaration YES YES YES
and human life.

The supplier prevents all forms of corruption

in its operations and implement preventive practices. Declaration YES YES YES
If any form of corruption is identified, the supplier takes
firm corrective measures and prevent further incidents Declaration YES YES YES
of this kind.
Th i t the basis of clear responsibilities, )

=K oRcNdicS O Rictus o Declaration YES YES YES

management commitment and exchange of experience.

The supplier creates practical internal regulations.
It takes into account legislation, standards Declaration YES
and training programmes.

The supplier encourages employees to report concerns
and violations. It provides confidentiality, feedback Declaration YES YES YES
and protection from reprisals to applicants.

FINAL PROVISIONS

The Code of Conduct for Suppliers of ORLEN Group is addressed to all suppliers and contractors
cooperating with ORLEN Group.

We expect our suppliers to continually improve their performance against social, environmental, ethical
and corporate governance standards set out in the Code of Conduct for Suppliers to ORLEN Group
in the event of non-compliance of the suppliers’ activities with the standards of responsible business
as set out in the Code of Conduct for Suppliers of ORLEN Group, suppliers should immediately
undertake corrective actions.

At the same time, we are committed to supporting our suppliers in building awareness and promoting
best practice in responsible business and in developing suppliers’ businesses in line with responsible
business and sustainability standards. We believe that compliance with the standards of the Code
of Conduct for Suppliers of ORLEN Group will contribute to the improvement of our cooperation
and partnership with suppliers and strengthen the development of our business and our suppliers.
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ORLEN

Procurement Executive Director

Group’s Guidelines No. 2/FZ/2024
dated 28.06.2024.

on updating Code of Conduct for ORLEN Group suppliers.

According to the assumptions and goals set out in the ORLEN 2030 strategy, we have updated the principles
of responsible business and sustainable development in procurement processes.

Therefore, it is introduced an update of Code of Conduct for ORLEN Group suppliers which is one of the
key elements of cooperation with suppliers, including the process of their qualification and assessment.

§1

This Guideline repeal the current Code of Conduct for ORLEN Group suppliers — Group Guidelines no.
4/FZ/2023 dated 14.12.2023.

§2

The above Guidelines become effective from the date of their signature.

Procurement Executive Director
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