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ENERGA Obrót SA z Grupy ORLEN, zaprasza do składania ofert w postępowaniu na wybór Dostawcy                                

w przedmiocie: „USŁUGI SERWISOWE DLA INSTALACJI I FARM FOTOWOLTAICZNYCH”. 

 

I. ZAMAWIAJĄCY 

1. Zamawiającym (zwany dalej również: „Spółką” lub „Energa Obrót SA z siedzibą w Gdańsku”)  

w niniejszym postępowaniu jest: 

Energa Obrót SA 
80-309 Gdańsk, Al. Grunwaldzka 472 
Sąd Rejonowy Gdańsk - Północ, VII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego,  
KRS 0000280916, NIP: 957-096-83-70, Regon 220418835, Kapitał zakładowy/wpłacony 372 533 800,00 zł. 
 

2. Postępowanie prowadzi Energa Logistyka Sp. z o.o. z siedzibą w Płocku przy ul. Otolińskiej 25, 09-407 Płock. 

Adres do korespondencji: Olivia Business Centre (budynek Olivia Tower, V piętro), al. Grunwaldzka 472 A,  

80-309 Gdańsk.    

3. Osoby uprawnione do kontaktowania się z Dostawcami w godzinach 8.00-15.00: 

 

− Mateusz Kempiński tel. 726 800 236, mateusz.kempinski@energa.pl  

 

Wszelką korespondencję w formie elektronicznej prosimy przesyłać za pośrednictwem Platformy Zakupowej 

Connect. 

 

II. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

1. Przedmiotem zamówienia są USŁUGI SERWISOWE DLA INSTALACJI I FARM FOTOWOLTAICZNYCH. 

2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określono w Załączniku nr 1 do niniejszych Warunków 

Postępowania Zakupowego (zwanych dalej WPZ). 

 

III. TRYB POSTĘPOWANIA 

1. Postępowanie prowadzone jest na Platformie Zakupowej Connect pod adresem: https://connect.orlen.pl 

2. Niniejsze postępowanie prowadzone jest w oparciu o przepisy Kodeksu cywilnego i nie podlega przepisom 

ustawy Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2019 r. poz. 2019). 

3. W postępowaniu zakupowym Zamawiający zapewnia zachowanie zasad uczciwej konkurencji i równego 

traktowania Dostawców. 

4. Postępowanie może składać się z jednego lub kilku etapów.  

5. Jednym z etapów postępowania mogą być negocjacje w formie aukcji elektronicznej, która odbywać się będzie 

na Platformie Zakupowej Grupy Orlen CONNECT pod adresem: https://connect.orlen.pl.  

6. Udział w postępowaniu jest możliwy wyłącznie dla Dostawców, którzy założą konto na Platformie Zakupowej 
CONNECT i zaakceptują Kodeks postępowania dla Dostawców oraz Regulamin aukcji elektronicznej 
realizowanej na Platformie Zakupowej ORLEN.  

7. W przypadku problemów technicznych, m.in. z założeniem konta na Platformie, udziałem w aukcji, dostępna 

będzie pomoc techniczna (obsługa Platformy Zakupowej Connect – Hot Line) pod numerem telefonu +48 22 

576 87 95; +48 22 382 19 99. 

8. Wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty ponosi Dostawca. Niezależnie od wyniku 

postępowania Zamawiający nie będzie zobowiązany do zwrotu Dostawcy jakichkolwiek kosztów lub 

wynagrodzenia jakichkolwiek strat poniesionych w wyniku przygotowania i złożenia przez Dostawcę oferty. 

9. Zamawiający zastrzega sobie prawo do swobodnej oceny przekazanych dokumentów, dokonania wyboru 

najkorzystniejszej oferty bez prowadzenia negocjacji lub też do przeprowadzenia negocjacji z Dostawcami 

https://connect.orlen.pl/


 

_______________________________________________________________________________________ 

Energa Obrót SA 

 
 

3 

uznanymi w jego ocenie za zdolnych do realizacji przedmiotu zamówienia.  

10. Dopuszczenie do ewentualnych negocjacji nastąpi w wyniku oceny nadesłanych ofert. 

11. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 

12. W przypadku posłużenia się przez Dostawcę przy realizacji części przedmiotu zamówienia podmiotami 
trzecimi (podwykonawcami) Dostawca odpowiada za działania podwykonawców jak za własne.  

13. Zamawiający zastrzega sobie prawo do swobodnego wyboru Dostawcy, zmiany WPZ oraz do zamknięcia 
postępowania na każdym jego etapie bez podania przyczyny.  

14. Dostawcom nie przysługuje uprawnienie do wniesienia protestu lub odwołania. 
15. W niniejszym postępowaniu wyłoniony zostanie jeden lub kilku Dostawców (jeden kompleksowy dla 

mikroinstalacji i dużych instalacji fotowoltaicznych lub kilku z podziałem na mikroinstalacje i instalacje powyżej 

50kWp) , z którym/i zostanie zawarta umowa.  

16. Wymagana jest akceptacja Obligatoryjnych Klauzul Umownych Energa Obrót SA stanowiących Załącznik nr 

5 do WPZ. 

17. Umowa zostanie zawarta na podstawie wzoru załączonego przez Dostawcę (z uwzględnieniem 

Obligatoryjnych Klauzul Umownych Energa Obrót SA) z Dostawcą, który przystąpi do niniejszego 

postępowania, złoży ofertę, weźmie udział w negocjacjach, jeżeli się odbędą, złoży ofertę ostateczną i jego 

oferta na wykonanie przedmiotu zamówienia uznana zostanie za najkorzystniejszą. 

18. Każdy podmiot należący do grupy kapitałowej (Grupa Orlen) w rozumieniu przepisów o ochronie konkurencji  

i konsumentów, w skład której wchodzi Zamawiający, uprawniony jest do zawarcia z Dostawcą umowy na 

warunkach nie gorszych niż  w przedstawionej ofercie ostatecznej. Dostawca gwarantuje takie same ceny 

netto dla wszystkich podmiotów Grupy Orlen, które zdecydują się na zawarcie umowy z Dostawcą.  

19. Udzielanie wyjaśnień: 

-    Dostawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie WPZ we wskazanym terminie, przekazując 

pytania na PZ Connect - przycisk „Zadaj pytanie zamawiającemu”, 

-     Treść pytań i odpowiedzi zostanie przesłana wszystkim Dostawcom za pośrednictwem Platformy Zakupowej 

Connect, bez ujawniania źródła zapytania, 

-     Zamawiający zastrzega sobie prawo do nie udzielenia odpowiedzi na pytania, w przypadku gdy wpłyną one 

po wyznaczonym terminie.   

 

IV. WARUNKI STAWIANE DOSTAWCOM 

1.  Dostawcy ubiegający się o udzielenie zamówienia muszą spełniać stawiane Dostawcom warunki oraz złożyć 

w tym zakresie oświadczenia o treści: 

a) posiadam uprawnienia niezbędne do wykonywania czynności stanowiących przedmiot oferty lub będę 
korzystał z usług podwykonawców, posiadających niezbędne uprawnienia. Posiadam niezbędną wiedzę                
i doświadczenie, potencjał ekonomiczny i techniczny, a także pracowników zdolnych do wykonania 
przedmiotu zapytania ofertowego, 

b) znajduję się w sytuacji finansowej zapewniającej wykonanie prac będących przedmiotem oferty, 
c) oświadczam, że w stosunku do mojej firmy nie jest prowadzone postępowanie restrukturyzacyjne, 

likwidacyjne lub upadłościowe.   

d) oświadczam, że w stosunku do mojej firmy nie toczy się postępowanie egzekucyjne, 

e) oświadczam, że nie jestem w sporze sądowym lub arbitrażowym z PKN ORLEN S.A. lub ze spółkami  

z Grupy Kapitałowej ORLEN, 

f) oświadczam, że pracownicy i członkowie władz, a także wspólnicy i akcjonariusze Oferenta, nie pozostają 

z PKN ORLEN S.A. lub ze spółkami z Grupy Kapitałowej ORLEN oraz jego członkami władz i pracownikami 

w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że może to budzić uzasadnione wątpliwości, co do 

bezstronności procesu wyboru dostawcy w ramach prowadzonego postępowania zakupowego.   

g) oświadczam, że pracownicy  członkowie władz, a także wspólnicy i akcjonariusze Oferenta, nie pozostają 

z innymi podmiotami, co do których posiadam wiedzę, że występują one jako uczestnicy postępowania 
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zakupowego, w stosunku prawnym lub faktycznym, który mógłby wpływać w sposób niekorzystny dla PKN 

ORLEN S.A. lub spółki z Grupy Kapitałowej ORLEN na wybór danej oferty zgłoszonej w ramach 

postępowania zakupowego,   

h) oświadczam, że jestem uprawniony do występowania w obrocie prawnym, zgodnie z obowiązującymi 

wymaganiami prawnymi i nie podlegam żadnym sankcjom gospodarczym obowiązującym w Polsce lub 

Unii Europejskiej, 

i) oświadczam, że nie zalegam z płatnościami należności publiczno – prawnych (podatki i opłaty) z tytułu 

prowadzonej działalności gospodarczej, 

j) oświadczam, że zapoznałem się z treścią i warunkami zapytania ofertowego, w tym w szczególności z 

warunkami płatności i nie wnoszę do niego żadnych zastrzeżeń oraz uznaję się za związanego określonymi 

w nim postanowieniami i zasadami postępowania, 

k) przy wykonywaniu przedmiotu zamówienia wszystkie prace będę wykonywać samodzielnie.  

l) wobec żadnej z osób uprawnionych do reprezentowania Oferenta nie toczy się postępowanie karne, ani 

żadna z tych osób nie została prawomocnie skazana za przestępstwo korupcyjne. 

 

2. Zamawiający wymaga, aby Dostawcy ubiegający się o udzielenie zamówienia:  

a) zapoznali się i zaakceptowali Kodeks postępowania dla Dostawcy, 
b) posiadali ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności 

gospodarczej, 

c) stosowali zasady etyki w prowadzonym biznesie, przeciwdziałać korupcji, przestrzegać praw 

pracowniczych i praw człowieka, przestrzegać zasad bezpieczeństwa i higieny pracy oraz działać 

zgodnie z wymaganiami ochrony środowiska, 

d) zachowywali należytą staranność przy weryfikacji swoich dostawców, w tym poprzez podejmowanie 

adekwatnych działań wskazanych w opublikowanej przez Ministerstwo Finansów „Metodyce  

w zakresie oceny dochowania należytej staranności przez nabywców towarów w transakcjach 

krajowych. 

 

3. Każdy Dostawca, który złoży ofertę zostanie poddany wewnętrznej weryfikacji przeprowadzonej zgodnie  

z Polityką przeciwdziałania nadużyciom i konfliktowi interesów w Grupie Energa. 

 

V. WYMAGANY TERMIN REALIZACJI 

Umowa/ umowy ramowe na czas określony – 36 miesięcy. 

 

VI. INFORMACJE DOTYCZĄCE SKŁADANIA OFERT 

1. Wymagania i zalecenia ogólne: 

a) każdy Dostawca może złożyć tylko jedną ofertę, 

b) wymaga się by oferta była przygotowana w języku polskim, w formie zapewniającej pełną czytelność jej 

treści i złożona na Platformie Zakupowej Connect. 

c) wymaga się by oferta była podpisana przez osobę uprawnioną do zaciągania zobowiązań, zgodnie  

z przedstawionymi dokumentami rejestrowymi, 

d) wszelkie skreślenia i poprawki w treści oferty muszą być parafowane przez osobę uprawnioną, zgodnie  

z przedstawionymi dokumentami rejestrowymi, 

e) cena podana w ofercie powinna zawierać wszystkie ewentualne koszty związane z wykonaniem 

przedmiotu zamówienia,  
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f) w przypadku, gdy Dostawcę reprezentuje pełnomocnik, do oferty należy załączyć pełnomocnictwo  

z określeniem jego zakresu. 

2. Zamawiający może zwrócić się do Dostawcy o uzupełnienie przesłanej oferty o brakujące dokumenty. 

3. Zamawiający dokona wyboru najkorzystniejszej oferty na podstawie następujących kryteriów: 

 
Kryteria formalne  

1. Oświadczenia (wymagane na Platformie Zakupowej Connect). 

 

2. Dokumenty rejestrowe (KRS/CEIDG). 

 
3. Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej - potwierdzenie posiadania w zakresie prowadzonej 

działalności gospodarczej na kwotę nie niższą niż 500 000,00 zł wraz z kopią opłacenia składki, 

 

4. OŚWIADCZENIE LUB ZAŚWIADCZENIE US, że Dostawca nie zalega z opłacaniem podatków, 

wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed terminem składania ofert. 

 
5. OŚWIADCZENIE LUB ZAŚWIADCZENIE ZUS, że Dostawcy nie zalega z opłacaniem składek na    

ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed terminem składania 

ofert. 

 

6. Akceptacja obligatoryjnych klauzul umownych Energa Obrót SA (Zał. nr 5 do WPZ). 

 

7. Dokumenty dotyczące wiarygodności finansowej Dostawcy (Zał. nr 6 do WPZ). 

 
Kryteria formalne stanowią warunek udziału w postępowaniu i ich ocena to spełnia / nie spełnia. 

 

Kryteria techniczne 

8. PROJEKT UMOWY OFERENTA (załącznik - wzór umowy sporządzony przez Oferenta) 

 

9. INFORMACJE PODSTAWOWE (Zał. nr 2 do WPZ pkt 5) 

 

10. INFORMACJE DODATKOWE – POSIADANY SPRZĘT (Zał. nr 2 do WPZ pkt 6) 

 

11. TERMIN REALIZACJI (Zał. nr 2 do WPZ pkt 7) 

 

12. DOŚWIADCZENIE DOSTAWCY (Zał. nr 3 do WPZ) 

 
13. ZESPÓŁ DEDYKOWANY DO REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (Zał. nr 4 do WPZ) 

 
Kryteria Handlowe  

14. CENY OFERTY W ZŁ NETTO (Zał. nr 2 do WPZ pkt 4) 
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4. Zawartość oferty 

1. aktualny odpis z właściwego rejestru (KRS) lub aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji 

działalności gospodarczej (CEIDG), wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu 

składania ofert – w przypadku oferty składanej przez Dostawców występujących wspólnie dokument ten 

składa każdy z nich, 

2. potwierdzenie posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej 

działalności gospodarczej na kwotę nie niższą niż 500 000,00 zł  oraz kopia opłacenia składki, 

3. oświadczenie lub zaświadczenie z US, że Dostawca nie zalega z opłacaniem podatków, wystawione nie 

wcześniej niż 3 miesiące przed terminem składania ofert, 

4. oświadczenie lub zaświadczenie z ZUS, że Dostawca nie zalega z opłacaniem składek na 

ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed terminem 

składania ofert, 

5. dokumenty dotyczące wiarygodności finansowej Dostawcy (Zał. nr 6 do WPZ), 

6. wypełniony i podpisany formularz ofertowy („OFERTA / OFERTA OSTATECZNA”), zawierający 

wymagane oświadczenia (Załącznik nr 2 do WPZ), 

7. liczba sztuk wykonanych w ciągu ostatnich 2 lat zamówień, odpowiadających swoim rodzajem i zakresem  

przedmiotowi zamówienia zgodnie z Załącznikiem nr 3 do WPZ, 

8. wykaz ekip dedykowanych do realizacji umowy zgodnie z Załącznikiem nr 4 do WPZ, 

9. w przypadku opisanym w pkt VI.1.f) pełnomocnictwo do podpisania oferty, o ile nie wynika ono z innych 

dokumentów załączonych przez Dostawcę.  

 

Wszystkie ww. dokumenty i oświadczenia wraz z ofertą do przedmiotowego postępowania należy złożyć na 

Platformie Zakupowej Connect. Zamawiający dopuszcza możliwość podpisania (zgodnie z KRS lub CEIDG) 

dokumentów oraz załączanie skanów jak również podpisanie dokumentów kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym umożliwiającym jego weryfikację). 

5. Terminy 

a) terminy poszczególnych etapów (rund i tur) w postępowaniu zostaną wskazane na Platformie 

Zakupowej Connect, 

b) Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany terminów. Zmiana terminów zostanie opublikowana na 

Platformie Zakupowej Connect, 

c) termin związania ofertą wynosi 90 dni. Na wniosek Zamawiającego skierowany do Dostawcy przed 
upływem terminu ważności oferty, Dostawca zobowiązuje się do przedłużenia ważności oferty do 
kolejnych 60 dni po upływie daty ważności oferty.  

 

VII. KLAUZULA INFORMACYJNA  

Zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.  
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej RODO) ENERGA Obrót Spółka Akcyjna 
z siedzibą w Gdańsku (80-309) przy Alei Grunwaldzkiej 472, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego 
Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Gdańsk - Północ w Gdańsku, VII Wydział Gospodarczy 
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Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000280916, posiadająca numer identyfikacji podatkowej (NIP) 
9570968370, z kapitałem zakładowym w kwocie 372.533.800,00 zł. (opłaconym w całości)  informuje, że:  
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych (zwany dalej ADO) jest: ENERGA Obrót S. A.  

z siedzibą art. Grunwaldzka 472, 80-309 Gdańsk, tel. 58 74 02 800, mail: obrot@energa.pl, 

www.energa.pl;    

2. Z inspektorem ochrony danych (IOD) można skontaktować się pod adresem e-mail: 

iod.energa-obrot@energa.pl lub korespondencyjnie na adres ADO wskazany w pkt 1. Dane dotyczące 

IOD dostępne są również na www.energa.pl; 

3. ADO otrzymał Pani/Pana dane osobowe od Strony umowy, którą reprezentujesz. 

       Dane osobowe przetwarzane będą w celu związanym z postępowaniem zakupowym w przedmiocie:  

„USŁUGI SERWISOWE DLA INSTALACJI I FARM FOTOWOLTAICZNYCH” 
prowadzonym na podstawie przepisów ustawy Kodeks cywilny oraz procedur wewnętrznych ADO, z 

których wyciąg wskazany jest w Warunkach Postępowania Zakupowego. Dane przetwarzane mogą być 

także w celach wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Zamawiającego. 

Prawnie uzasadnionym interesem ADO jest: dochodzenie roszczeń wynikających z przepisów prawa, 

archiwizacja dokumentacji postępowania zakupowego. 

4. Podstawą prawną przetwarzania danych jest: 

a. art. 6 ust 1 lit. b RODO – przetwarzanie danych jest niezbędne do zawarcia umowy lub podjęcia działań 

przed zawarciem umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą, 

b. art. 6 ust 1lit. c RODO – przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązków prawnych ciążących 

na ADO tj. w celu związanym z postępowaniem zakupowym prowadzonym zgodnie z INSTRUKCJĄ 

ZAKUPOWĄ OBOWIĄZUJĄCĄ W GRUPIE ENERGA.   

c. art. 6 ust 1 lit. f RODO – przetwarzanie danych jest niezbędne do celów wynikających z prawnie 

uzasadnionych interesów realizowanych przez ADO (w tym dochodzenie roszczeń wynikających 

z przepisów prawa i archiwizacja dokumentów). 

5. Odbiorcami danych osobowych mogą zostać: 

a. wszystkie zainteresowane osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja 

postępowania,  

b. uprawnione organy publiczne na podstawie obowiązujących przepisów prawa,, 

c. uprawnione podmioty Grupy Energa i Grupy Orlen na podstawie wewnętrznych umów, 

d. podmioty dostarczające korespondencję,  

e. podmioty wykonujące usługi niszczenia i archiwizacji dokumentacji,  

f. podmioty świadczące usługi doradztwa prawnego oraz w zakresie spraw sądowych, 

g. podmioty świadczące usługi informatyczne w zakresie wsparcia i utrzymania systemów 

wykorzystywanych do przetwarzania danych osobowych przez Zamawiającego, 

Zamawiający może powierzyć dane osobowe dostawcom usług lub produktów działającym na jego rzecz 

na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, wymagając od takich podmiotów 

wykonywania czynności na udokumentowane polecenie Zamawiającego, pod warunkiem zachowania 

poufności i zapewnienia ochrony prywatności oraz bezpieczeństwa powierzonych danych osobowych. 

6. Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji celów przetwarzania wskazanych  

              w zakresie postępowania o udzielenie zamówienia niepublicznego wskazanych w pkt.4 i 5.  

a. przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia,  

i.a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata – przez cały czas trwania umowy; 

b. w zakresie realizacji uzasadnionych interesów Zamawiającego, dane będą przetwarzane do chwili 

pozytywnego rozpatrzenia wniesionego przez Dostawcę sprzeciwu wobec przetwarzania danych. 

c. w zakresie postępowania zakupowego – przez okres potrzebny do prowadzenia działań 

przygotowawczych i przedumownych; po tym czasie dane będą przetwarzane przez okres wymagany 

przez prawo lub przez okres niezbędny do dochodzenia roszczeń, 

http://www.energa.pl/
mailto:iod.energaobrot@energa
http://www.energa.pl/
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d. w zakresie realizacji umowy – przez okres do jej zakończenia; po tym czasie dane będą przetwarzane 

przez okres wymagany przez prawo lub przez okres niezbędny do dochodzenia roszczeń. 

7. Podanie danych osobowych w związku z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia 

niepublicznego, nie jest obowiązkowe, ale jest warunkiem niezbędnym do wzięcia w nim udziału.  

8. W odniesieniu do danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany 

stosownie do art. 22 RODO. 

9. Osoba, której dotyczą dane posiada prawo do *): 

a. dostępu do danych osobowych jej dotyczących i żądania ich kopii; Zamawiający może żądać od osoby, 

której dane dotyczą, wskazania dodatkowych informacji mających na celu sprecyzowanie żądania,  

w szczególności podania nazwy lub daty postępowania o udzielenie zamówienia niepublicznego; 

b. sprostowania lub uzupełnienia jej danych osobowych; skorzystanie z tego prawa nie może skutkować 

zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia niepublicznego, ani zmianą postanowień umowy 

na niezgodne z kodeksem cywilnym oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego 

załączników;  

c. żądania od Zamawiającego ograniczenia przetwarzania danych osobowych; skorzystanie z tego prawa 

nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie 

zamówienia niepublicznego, przy czym przepisy odrębne mogą wyłączyć możliwość skorzystania z tego 

prawa w tym art. w przypadkach, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO; 

d. sprzeciwu wobec przetwarzania danych, w stosunku do operacji przetwarzania prowadzonych na 

podstawie prawnie uzasadnionego interesu ADO;  

e. wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych na przetwarzanie danych osobowych; 

f. usunięcia danych osobowych, jeżeli nie następują przesłanki wyłączające, wskazane w art. 17 ust. 3 

RODO, 

 

 Z uprawnień mogą Państwo skorzystać kontaktując się pisemnie lub e-mail z Zamawiającym lub IOD. 

*) Z uwagi na specyfikę prowadzenia postępowań zakupowych może nie przysługiwać Państwu: 

a. w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO, jeżeli występuje forma papierowa 

dokumentacji; 

c.na podstawie art. 21 RODO, prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną 

przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.  

Zaznaczamy jednak, że każdorazowe żądanie będzie poddane odrębnej analizie, aby określić czy nie zachodzi 

w danym przypadku ograniczenie Państwa praw.   

 

Informujemy o przysługującym prawie wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, 

na przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych, na adres: Urząd Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 

00-193 Warszawa lub formie elektronicznej. Szczegółowe informacje dotyczące składania skarg są dostępne 

na stronie internetowej urzędu www.uodo.gov.pl w zakładce „Skargi”. 

 

II. Dla uzyskania przez Zamawiającego potwierdzenia, że osoby, których dane osobowe są przekazywane 

Zamawiającemu, dysponują już informacjami, o których mowa w pkt. 1, jak również w celu właściwego 

zabezpieczenia i ochrony danych osobowych tych osób,  przekazanych przez Dostawcę w ofercie do danego 

zamówienia niepublicznego, Dostawcy zobowiązani są do złożenia w formularzu oferty oświadczenia 

dotyczącego pozyskania danych osobowych osób trzecich do celów związanych z udziałem w przedmiotowym 

postępowaniu o udzielenie zamówienia niepublicznego oraz zrealizowania względem wskazanych osób obowiązku 

informacyjnego. 
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VIII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonania zmian zakresu przedmiotu zamówienia, warunków 

postępowania zakupowego (WPZ) i wymagań związanych z prowadzeniem negocjacji/aukcji. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji podanych przez Dostawców danych. Podanie 

nieprawdziwych informacji będzie podstawą do odstąpienia przez Zamawiającego od negocjacji  

z Dostawcą, który podał nieprawdziwe dane. 

3. Wszystkie materiały/dokumenty przekazane w trakcie postępowania stanowią tajemnicę Zamawiającego  

i podlegają ochronie na podstawie art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej 

konkurencji (tekst jedn. Dz.U. z 2020 r. poz. 1913). 

4. Zobowiązuje się Dostawców do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji otrzymanych  

od Zamawiającego w związku z zaproszeniem do wzięcia udziału w niniejszym postępowaniu  

i wykorzystania ich tylko dla celów złożenia oferty w ramach niniejszego postępowania, nie ujawniania 

ich w jakikolwiek sposób osobom trzecim bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie. 

 

IX. WYKAZ ZAŁĄCZNIKÓW 

 

Załącznik nr 1 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (SOPZ) 

Załącznik nr 2 – Formularz oferty  

Załącznik nr 3 – Doświadczenie Dostawcy 

Załącznik nr 4 – Zespół dedykowany do realizacji przedmiotu zamówienia 

Załącznik nr 5 – Spis wymaganych klauzul umownych  

Załącznik nr 6 – Dokumenty dotyczące wiarygodności finansowej Dostawcy  
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Załącznik nr 1 do WPZ 

 

 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (SOPZ) 

 
 

Przedmiotem postępowania jest zawarcie umowy ramowej z Dostawcą/cami zobowiązującymi się do 

przeprowadzenia na zlecenie kompleksowego przeglądu, serwisu oraz monitorowania pracy instalacji 

fotowoltaicznej w celu wykrycia potencjalnych zagrożeń w obszarach: 

• pęknięć, wad i uszkodzeń elementów instalacji, 

• niepoprawnej pracy falownika, 

• nadmiernego spadku wydajności instalacji, 

• luzów w konstrukcji,  

• stanu połączeń i zabezpieczeń AC/DC (SN i nN),  

Zamawiający umożliwia składanie ofert na wybranych pozycjach zapytania: 

Przedmiot zamówienia dzieli się na 3 pozycje, które mogą być wykonywane łącznie przez jednego Wykonawcę 

albo rozłącznie przez trzech Wykonawców. 

 

Pozycja nr 1 : Klient indywidualny lub biznesowy (PV do 50 kWp na dachu i na gruncie) 

Pozycja nr 2: Instalacje PV powyżej 50 kW (na dachu i na gruncie) 

Pozycja nr 3: Serwis i obsługa abonamentowa instalacji powyżej 150 kWp (farmy fotowoltaiczne) 

 

Pozycja nr 1 : Klient indywidualny lub biznesowy (PV do 50 kWp na dachu i na gruncie) 

 

Wymagania dla instalacji do 50kWp 

Dostawca/y zobowiązuje się do przeprowadzenia na zlecenie kompleksowego przeglądu, serwisu oraz 

monitorowania pracy mikroinstalacji fotowoltaicznej w celu wykrycia potencjalnych zagrożeń w obszarach: 

• pęknięć, wad i uszkodzeń elementów instalacji, 

• niepoprawnej pracy falownika, 

• nadmiernego spadku wydajności instalacji, 

• luzów w konstrukcji,  

• stanu połączeń i zabezpieczeń AC/DC 

Zakres usług dostawcy musi umożliwić mu wykonanie kompletnej wyceny „Zakresu pakietu do wyceny w 

postępowaniu zakupowym przeglądu serwisowego dla pozycji 1”, co powinno wiązać się z posiadaniem w 

swoim portfolio min. 10 z następujących usług: 

Obszar Opis Częstotliwość 

MONITOROWANIE Dostępność telefonicznie i mailowo 

dostawcy 

8:00-16:00 



 

_______________________________________________________________________________________ 

Energa Obrót SA 

 
 

11 

MONITOROWANIE Monitorowanie wydajności pracy instalacji, wykrywanie 

alarmów i zdarzeń w czasie rzeczywistym. 

Na zlecenie 

MONITOROWANIE Generowanie raportów z napraw i działań podejmowanych na 

terenie instalacji oraz porównywanie założonej produkcji z 

rzeczywistą 

Na zlecenie 

INWERTER Kontrola stanu fizycznego oraz technicznego falownika Na zlecenie 

INWERTER Aktualizacja, serwis chłodzenia i filtrów (jeśli występuje) Na zlecenie 

PANELE PV Inspekcja termowizyjna Na zlecenie 

PANELE PV Przegląd konstrukcji wsporczej Na zlecenie 

PANELE PV Sprawdzenie połączeń DC, AC (jeżeli występują w obrębie 

modułów) oraz połączeń wyrównawczych 

Na zlecenie 

INSTALACJA 

ELEKTRYCZNA 

Przegląd instalacji elektrycznej (AC i DC) – skrzynki, puszki, 

wyłączniki, połączenia, bezpieczniki, korozja, uszczelnienia, 

uziemienia i izolacje 

Na zlecenie 

INSTALACJA 

ELEKTRYCZNA 

Okresowe pomiary elektryczne instalacji wraz z protokołem 

pomiarowym 

Na zlecenie 

INSTALACJA 

ELEKTRYCZNA 

Weryfikacja oznak zalania, wtargnięcia szkodników, owadów, 

ptaków oraz gryzoni  

Na zlecenie 

SERWIS Lokalizacja uszkodzenia, interpretacja kodów usterek Na zlecenie 

SERWIS Naprawa uszkodzeń, wymiana inwertera, wymiana paneli, 

lokalizacja i usuwanie zwarć doziemnych, naprawa lub 

wymiana elementów układów AC i DC (rozłączniki, przewody, 

bezal.czniki itp. również w lokalizacjach podziemnego 

okablowania) 

Na zlecenie 

RAPORTOWANIE Zapisy dokonywanych czynności, prac, konserwacji, 

przeglądów, napraw, wymian. 

Na zlecenie 

REAKCJA NA 

USTERKI 

Podjęcie działań na terenie instalacji dotyczących zgłoszenia 

usterki, która nie wpływa na wydajność, ani bezpośrednie 

bezpieczeństwo pracy instalacji 

Maksymalnie 2 

tygodnie od 

zgłoszenia 

REAKCJA NA 

USTERKI 

Podjęcie działań na terenie instalacji dotyczących zgłoszenia 

usterki, która wpływa na maksymalnie 10% niższą wydajność, 

bez bezpośredniego wpływu na bezpieczeństwo pracy 

instalacji 

Maksymalnie 

tydzień od 

zgłoszenia 
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REAKCJA NA 

USTERKI 

Podjęcie działań na terenie instalacji dotyczących zgłoszenia 

usterki, która wpływa na powyżej 10% niższą wydajność lub 

bezpośrednio wpływa na bezpieczeństwo pracy instalacji 

Maksymalnie 72h 

od zgłoszenia 

USŁUGI DODATKOWE Naprawa i konserwacja instalacji AC/DC niebędących 

elementem instalacji PV 

Dodatkowo płatne 

na zlecenie 

USŁUGI DODATKOWE Prace mechaniczne – naprawa ogrodzenia i konstrukcji 

niebędących elementami instalacji PV 

Dodatkowo płatne 

na zlecenie 

USŁUGI DODATKOWE Mycie modułów w zależności od potrzeb Dodatkowo płatne 

na zlecenie 

 

Dostawca zaświadcza, że posiada ubezpieczenie OC działalności (min. 500 000 zł), operuje na profesjonalnym 

sprzęcie zgodnym z zasadami BHP oraz wykonawcy ww. usług posiadają niezbędne uprawnienia do pracy przy 

zleconych zadaniach.  

 

Zakres pakietu do wyceny w postępowaniu zakupowym przeglądu serwisowego dla pozycji 1:  

• Kontrola wizualna stanu modułów fotowoltaicznych 

o Stan wizualny modułów fotowoltaicznych 

o Badanie kamerą termowizyjną 

• Kontrola konstrukcji wsporczej i mocowań 

o Ocena stabilności konstrukcji wspornej z poszyciem dachu 

o Ocena stabilności konstrukcji gruntowej 

o Sprawdzenie zabezpieczeń antykorozyjnych 

o Sprawdzenie mocowań modułów 

• Połączenia w rozdzielnicach elektrycznych 

o Ocena stanu zabezpieczeń AC/DC 

o Test działania wyłączników nadprądowych oraz różnicowoprądowych 

o Ocena wizualna przewodów AC/DC 

• Analiza inwertera 

o Ocena wizualna stanu inwertera 

o Sprawdzenie połączeń DC/AC 

o Analiza rejestru błędów 

o Wyczyszczenie rejestru błędów 

o Sprawdzenie poprawności działania wentylatora (jeśli jest zamontowany) 

• Pomiary elektryczne 

o Test polaryzacji 

o Pomiary napięcia obwodu otwartego DC 

o Pomiary napięcia oraz prądy w punkcie pracy maksymalnej 

o Pomiary napięcia fazowe oraz międzyfazowe sieci AC 

o Pomiary rezystancji izolacji DC 

• Rozłącznik przeciwpożarowy 

o Test poprawności działania rozłącznika 

• Uziemienie 

o Ocena wizualna przewodu uziemiającego 

o Pomiar rezystancji 
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• Monitoring 

o W przypadku braku łączności falownika/dtu z Internetem, ponowne połączenie 

Założenie: klient znajduje się w odległości do 150km od siedziby serwisanta  

(na wycenę nie powinna wpływać odległość klienta od siedziby serwisanta jeśli nie przekracza 150km). 

 

Pozycja nr 2: Instalacje PV powyżej 50 kW (na dachu i na gruncie) 

 

Wymagania dot. Instalacji powyżej 50kWp 

Dostawca/y zobowiązuje się do przeprowadzenia na zlecenie kompleksowego przeglądu, serwisu oraz 

monitorowania pracy instalacji fotowoltaicznej w celu wykrycia potencjalnych zagrożeń w obszarach: 

• pęknięć, wad i uszkodzeń elementów instalacji, 

• niepoprawnej pracy falownika, 

• nadmiernego spadku wydajności instalacji, 

• luzów w konstrukcji,  

• stanu połączeń i zabezpieczeń AC/DC 

Zakres usług dostawcy musi umożliwić mu wykonanie kompletnej wyceny „Zakresu pakietu do wyceny w 

postępowaniu zakupowym przeglądu serwisowego dla pozycji 2”, co powinno wiązać się z posiadaniem w 

swoim portfolio min. 10 z następujących usług: 

Obszar Opis Częstotliwość 

MONITOROWANIE Dostępność telefonicznie i mailowo 

dostawcy 

8:00-16:00 

MONITOROWANIE Monitorowanie wydajności pracy instalacji, wykrywanie 

alarmów i zdarzeń w czasie rzeczywistym. 

Całodobowo 

MONITOROWANIE Generowanie raportów z napraw i działań podejmowanych na 

terenie instalacji oraz porównywanie założonej produkcji z 

rzeczywistą 

Całodobowo 

MONITOROWANIE Kontrola terenu instalacji wraz z wykrywaniem nowych źródeł 

zacienienia i  

Raz na kwartał 

INWERTER Kontrola stanu fizycznego oraz technicznego falownika Raz w roku 

INWERTER Aktualizacja, serwis chłodzenia i filtrów (jeśli występuje) Raz w roku 

PANELE PV Inspekcja termowizyjna Raz w roku 

PANELE PV Sprawdzenie połączeń konstrukcji oraz instalacji AC/DC Raz w roku 

PANELE PV Kontrola mocy i sprawności paneli Raz w roku 
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INSTALACJA 

ELEKTRYCZNA 

Kontrola i serwis instalacji elektrycznej (DC, SN i nN) – 

skrzynki, puszki, wyłączniki, połączenia, bezpieczniki, korozja, 

uszczelnienia, uziemienia i izolacje 

Raz w roku 

INSTALACJA 

ELEKTRYCZNA 

Okresowe pomiary elektryczne instalacji Raz w roku 

INSTALACJA 

ELEKTRYCZNA 

Weryfikacja oznak zalania, wtargnięcia szkodników, owadów, 

usuwanie gniazd i przyczyn stwierdzonych zagrożeń 

Raz w roku 

OBSŁUGA 

GWARANCJI 

Koordynacja i kontrola zwrotu uszkodzonych falowników, 

modułów fotowoltaicznych i innych elementów instalacji oraz 

koordynacja dostaw nowych lub naprawianych elementów – 

wykonywana w ramach gwarancji 

Na zlecenie 

SERWIS Lokalizacja uszkodzenia, interpretacja kodów usterek Na zlecenie 

SERWIS Naprawa uszkodzeń, wymiana inwertera, wymiana paneli, 

lokalizacja i usuwanie zwarć doziemnych, naprawa lub 

wymiana elementów układów AC i DC (rozłączniki, przewody, 

bezpieczniki al.. również w lokalizacjach podziemnego 

okablowania) 

Na zlecenie 

RAPORTOWANIE Okresowe raporty analityczne związane z pracą elektrowni 

fotowoltaicznej 

Raz na miesiąc 

RAPORTOWANIE Zapisy dokonywanych czynności, prac, konserwacji, 

przeglądów, napraw, wymian. 

Zgodnie z 

harmonogramem i 

zleceniami 

RAPORTOWANIE Przechowywanie całej dokumentacji niezbędnej do pracy 

elektrowni, tj. instrukcji obsługi, dokumentacji powykonawczej, 

dokumentacji gwarancyjal. itp. (jeżeli została dostarczona 

przez Zamawiającego). 

Zgodnie ze 

zleceniem 

REAKCJA NA 

USTERKI 

Podjęcie działań na terenie instalacji dotyczących zgłoszenia 

usterki, która nie wpływa na wydajność, ani bezpośrednie 

bezpieczeństwo pracy instalacji 

Maksymalnie 2 

tygodnie od 

zgłoszenia 

REAKCJA NA 

USTERKI 

Podjęcie działań na terenie instalacji dotyczących zgłoszenia 

usterki, która wpływa na maksymalnie 10% niższą wydajność, 

bez bezpośredniego wpływu na bezpieczeństwo pracy 

instalacji 

Maksymalnie 72h 

od zgłoszenia 

REAKCJA NA 

USTERKI 

Podjęcie działań na terenie instalacji dotyczących zgłoszenia 

usterki, która wpływa na powyżej 10% niższą wydajność lub 

bezpośrednio wpływa na bezpieczeństwo pracy instalacji 

Maksymalnie 48h 

od zgłoszenia 
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USŁUGI DODATKOWE Naprawa i konserwacja instalacji AC/DC niebędących 

elementem instalacji PV 

Dodatkowo płatne 

na zlecenie 

USŁUGI DODATKOWE Prace mechaniczne – naprawa ogrodzenia i konstrukcji 

niebędących elementami instalacji PV 

Dodatkowo płatne 

na zlecenie 

USŁUGI DODATKOWE Koszenie obiektu instalacji PV w zależności od potrzeb Zawarte w 

pal.ecie (np. 2x w 

roku w cenie) lub 

dodatkowo płatne 

na zlecenie 

USŁUGI DODATKOWE Mycie modułów w zależności od potrzeb Dodatkowo płatne 

na zlecenie 

 

Dostawca zaświadcza, że posiada ubezpieczenie OC działalności (min. 500 000 zł), operuje na profesjonalnym 

sprzęcie zgodnym z zasadami BHP oraz wykonawcy ww. usług posiadają niezbędne uprawnienia do pracy przy 

zleconych zadaniach.  

Zakres pakietu do wyceny w postępowaniu zakupowym przeglądu serwisowego dla pozycji 2:  

• Kontrola wizualna stanu modułów fotowoltaicznych 

o Stan wizualny modułów fotowoltaicznych 

o Badanie kamerą termowizyjną 

• Kontrola konstrukcji wsporczej i mocowań 

o Ocena stabilności konstrukcji wspornej z poszyciem dachu 

o Ocena stabilności konstrukcji gruntowej 

o Sprawdzenie zabezpieczeń antykorozyjnych 

o Sprawdzenie mocowań modułów 

• Połączenia w rozdzielnicach elektrycznych 

o Ocena stanu zabezpieczeń AC/DC 

o Test działania wyłączników nadprądowych oraz różnicowoprądowych 

o Ocena wizualna przewodów AC/DC 

• Analiza inwertera 

o Ocena wizualna stanu inwertera 

o Sprawdzenie połączeń DC/AC 

o Analiza rejestru błędów 

o Wyczyszczenie rejestru błędów 

o Sprawdzenie poprawności działania wentylatora (jeśli jest zamontowany) 

• Pomiary elektryczne 

o Test polaryzacji 

o Pomiary napięcia obwodu otwartego DC 

o Pomiary napięcia oraz prądy w punkcie pracy maksymalnej 

o Pomiary napięcia fazowe oraz międzyfazowe sieci AC 

o Pomiary rezystancji izolacji DC 

• Rozłącznik przeciwpożarowy 

o Test poprawności działania rozłącznika 

• Uziemienie 

o Ocena wizualna przewodu uziemiającego 
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o Pomiar rezystancji 

• Monitoring 

o W przypadku braku łączności falownika/dtu z Internetem, ponowne połączenie 

Założenie: klient znajduje się w odległości do 150km od siedziby serwisanta  

(na wycenę nie powinna wpływać odległość klienta od siedziby serwisanta jeśli nie przekracza 150km). 

 

Pozycja nr 3: Serwis i obsługa abonamentowa instalacji powyżej 150 kWp (farmy fotowoltaiczne) 

Wymagania dot. Instalacji powyżej 150kWp 

 

Zakres usług dostawcy musi umożliwić mu wykonanie kompletnej wyceny „Zakresu pakietu do wyceny w 

postępowaniu zakupowym na serwis i obsługę abonamentową instalacji powyżej 150 kWp (farm 

fotowoltaicznych) dla pozycji 3”, co powinno wiązać się z posiadaniem w swoim portfolio min. 10 z następujących 

usług: 

 

Obszar Opis Częstotliwość 

MONITOROWANIE Dostępność telefonicznie i mailowo 

dostawcy 

8:00-16:00 

MONITOROWANIE Monitorowanie wydajności pracy instalacji, wykrywanie 

alarmów i zdarzeń w czasie rzeczywistym. 

Całodobowo 

MONITOROWANIE Generowanie raportów z napraw i działań podejmowanych na 

terenie instalacji oraz porównywanie założonej produkcji z 

rzeczywistą 

Całodobowo 

MONITOROWANIE Kontrola terenu instalacji wraz z wykrywaniem nowych źródeł 

zacienienia i  

Raz na kwartał 

INWERTER Kontrola stanu fizycznego oraz technicznego falownika Raz w roku 

INWERTER Aktualizacja, serwis chłodzenia i filtrów (jeśli występuje) Raz w roku 

PANELE PV Inspekcja termowizyjna Raz w roku 

PANELE PV Sprawdzenie połączeń konstrukcji oraz instalacji AC/DC Raz w roku 

PANELE PV Kontrola mocy i sprawności paneli Raz w roku 

INSTALACJA 

ELEKTRYCZNA 

Kontrola i serwis instalacji elektrycznej (DC, SN i nN) – 

skrzynki, puszki, wyłączniki, połączenia, bezpieczniki, korozja, 

uszczelnienia, uziemienia i izolacje 

Raz w roku 

INSTALACJA 

ELEKTRYCZNA 

Okresowe pomiary elektryczne instalacji Raz w roku 
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INSTALACJA 

ELEKTRYCZNA 

Weryfikacja oznak zalania, wtargnięcia szkodników, owadów, 

usuwanie gniazd i przyczyn stwierdzonych zagrożeń 

Raz w roku 

OBSŁUGA 

GWARANCJI 

Koordynacja i kontrola zwrotu uszkodzonych falowników, 

modułów fotowoltaicznych i innych elementów instalacji oraz 

koordynacja dostaw nowych lub naprawianych elementów – 

wykonywana w ramach gwarancji 

Na zlecenie 

SERWIS Lokalizacja uszkodzenia, interpretacja kodów usterek Na zlecenie 

SERWIS Naprawa uszkodzeń, wymiana inwertera, wymiana paneli, 

lokalizacja i usuwanie zwarć doziemnych, naprawa lub 

wymiana elementów układów AC i DC (rozłączniki, przewody, 

bezpieczniki al.. również w lokalizacjach podziemnego 

okablowania) 

Na zlecenie 

RAPORTOWANIE Okresowe raporty analityczne związane z pracą elektrowni 

fotowoltaicznej 

Raz na miesiąc 

RAPORTOWANIE Zapisy dokonywanych czynności, prac, konserwacji, 

przeglądów, napraw, wymian. 

Zgodnie z 

harmonogramem i 

zleceniami 

RAPORTOWANIE Przechowywanie całej dokumentacji niezbędnej do pracy 

elektrowni, tj. instrukcji obsługi, dokumentacji powykonawczej, 

dokumentacji gwarancyjal. itp. (jeżeli została dostarczona 

przez Zamawiającego). 

Zgodnie ze 

zleceniem 

REAKCJA NA 

USTERKI 

Podjęcie działań na terenie instalacji dotyczących zgłoszenia 

usterki, która nie wpływa na wydajność, ani bezpośrednie 

bezpieczeństwo pracy instalacji 

Maksymalnie 2 

tygodnie od 

zgłoszenia 

REAKCJA NA 

USTERKI 

Podjęcie działań na terenie instalacji dotyczących zgłoszenia 

usterki, która wpływa na maksymalnie 10% niższą wydajność, 

bez bezpośredniego wpływu na bezpieczeństwo pracy 

instalacji 

Maksymalnie 72h 

od zgłoszenia 

REAKCJA NA 

USTERKI 

Podjęcie działań na terenie instalacji dotyczących zgłoszenia 

usterki, która wpływa na powyżej 10% niższą wydajność lub 

bezpośrednio wpływa na bezpieczeństwo pracy instalacji 

Maksymalnie 48h 

od zgłoszenia 

USŁUGI DODATKOWE Naprawa i konserwacja instalacji AC/DC niebędących 

elementem instalacji PV 

Dodatkowo płatne 

na zlecenie 

USŁUGI DODATKOWE Prace mechaniczne – naprawa ogrodzenia i konstrukcji 

niebędących elementami instalacji PV 

Dodatkowo płatne 

na zlecenie 

USŁUGI DODATKOWE Koszenie obiektu instalacji PV w zależności od potrzeb Zawarte w 

pal.ecie (np. 2x w 

roku w cenie) lub 
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dodatkowo płatne 

na zlecenie 

USŁUGI DODATKOWE Mycie modułów w zależności od potrzeb Dodatkowo płatne 

na zlecenie 

 

Dostawca zaświadcza, że posiada ubezpieczenie OC działalności (min. 500 000 zł), operuje na profesjonalnym 

sprzęcie zgodnym z zasadami BHP oraz wykonawcy ww. usług posiadają niezbędne uprawnienia do pracy przy 

zleconych zadaniach.  

 

Zakres pakietu do wyceny w postępowaniu zakupowym na serwis i obsługę abonamentową instalacji 
powyżej 150 kWp (farm fotowoltaicznych) dla pozycji 3: 
 

Pakiet podstawowy dla obsługi i serwisu instalacji powyżej 150 kWp (farm fotowoltaicznych): 
 

• Monitoring i nadzór  

o Monitorowanie produkcji wydajności farmy fotowoltaicznej. 

o Wykrywanie problemów, błędów w produkcji i diagnostyka systemu. 

o Analiza produkcji i wydajności systemu. 

o System SCADA 

• Serwis 

o Przywracanie produkcji po alertach i pracach konserwacyjno-serwisowych. 

o Naprawa lub wymiana sprzętu. 

o Zarządzanie magazynem części zamiennych. 

o Remonty i naprawy (konstrukcja, system ogrodzeniowy itp.) 

o Usługa na telefon lub wizyta inspektora mobilnego w 24h na terenie całej Polski 

o Raport z wyników operacyjnych 

o Raportowanie i forecasty uzysków 

o Raporty o znaczących zakłóceniach 

o Cykliczne wyjazdy kontrolne. (6 razy w roku) 

 
Pakiet rozszerzony dla obsługi i serwisu instalacji powyżej 150 kWp (farm fotowoltaicznych): 
 

• Monitoring i nadzór  

o Monitorowanie produkcji wydajności farmy fotowoltaicznej. 

o Wykrywanie problemów, błędów w produkcji i diagnostyka systemu. 

o Analiza produkcji i wydajności systemu. 

o System SCADA 

• Serwis  

o Przywracanie produkcji po alertach i pracach konserwacyjno-serwisowych. 

o Naprawa lub wymiana sprzętu. 

o Zarządzanie magazynem części zamiennych. 

o Remonty i naprawy (konstrukcja, system ogrodzeniowy itp.) 

o Usługa na telefon lub wizyta inspektora mobilnego w 24h na terenie całej Polski 

o Raport z wyników operacyjnych 

o Raportowanie i forecasty uzysków 

o Raporty o znaczących zakłóceniach 

o Cykliczne wyjazdy kontrolne. (Raz w miesiącu) 
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• Predykcyjna konserwacja farmy fotowoltaicznej 

o Analiza trendów systemowych i optymalizacja produkcji.   

o Przewidywanie problemów wynikających z ciągłości  

o Planowanie działań prewencyjnych. 

• Usługi formalne 

o Ubezpieczenie majątkowe (polisa) 

o Ubezpieczenie od utraty uzysków 

o Zarządzania kontraktem PPA. 

o Zarządzanie ubezpieczeniami i gwarancjami 

Założenie: klient znajduje się w odległości do 150km od siedziby serwisanta  

(na wycenę nie powinna wpływać odległość klienta od siedziby serwisanta jeśli nie przekracza 150km). 
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Załącznik nr 2 do WPZ 

„OFERTA / OFERTA OSTATECZNA” 

w postępowaniu prowadzonym w przedmiocie: 

„USŁUGI SERWISOWE DLA INSTALACJI I FARM FOTOWOLTAICZNYCH” 

1. ZAMAWIAJĄCY:  

ENERGA OBRÓT SA  

80-309 Gdańsk 

al. Grunwaldzka 472 

2. DOSTAWCA (Pełna nazwa podmiotu składającego ofertę): 

………………………………………….…………………………………………………………………………………… 

Nazwa firmy 

………………………………………….…………………………………………………………………………………… 

Kod, Miasto 

………………………………………….…………………………………………………………………………………… 

Ulica, numer domu 

………………………………                                                                                  ………………………………

       

Numer NIP          Numer REGON 

 

3. RODZAJ KLIENTA DLA OFEROWANYCH USŁUG 

 

Numer 

pozycji 

zapytania 

Nazwa pozycji Czy usługi są oferowane? 

1 
Klient indywidualny lub biznesowy (PV do 50 kWp na dachu i na 

gruncie) 
□ TAK        □ NIE 

2 Instalacje PV powyżej 50 kWp (na dachu i na gruncie) □ TAK        □ NIE 

3 
Serwis i obsługa abonamentowa instalacji powyżej 150 kWp 

(farmy fotowoltaiczne) 
□ TAK        □ NIE 
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4. CENA OFERTY (W ZŁ.):  

POZYCJA 1 - Klient indywidualny lub biznesowy (PV do 50 kWp na dachu i na gruncie) 

1) Dla mikroinstalacji PV na dachu – koszt jednorazowy za przeprowadzenie wskazanych działań (jeśli 

dotyczy) 

a) Całkowita cena netto pakietu oferty dla instalacji 5kWp w zł: ………………………..….…………., 

b) Całkowita cena netto pakietu oferty dla instalacji 10kWp w zł: ..……………………..….………….,  

c) Całkowita cena netto pakietu oferty dla instalacji 50kWp w zł:………………………..….…………,  

 

POZYCJA 2 - Instalacje PV powyżej 50 kW (na dachu i na gruncie) 

2) Dla instalacji PV powyżej 50kWp – koszt jednorazowy za przeprowadzenie wskazanych działań (jeśli 

dotyczy) 

a) Całkowita cena netto pakietu oferty dla instalacji na dachu 100kWp w zł: ……………………..., 

b) Całkowita cena netto pakietu oferty dla instalacji na gruncie 100kWp w zł: ….…..….………….,  

 

POZYCJA 3 - Serwis i obsługa abonamentowa instalacji powyżej 150 kWp (farmy fotowoltaiczne) 

3)  Dla obsługi abonamentowej instalacji PV powyżej 150 kWp (farmy fotowoltaiczne)farmy fotowoltaicznej – 

koszt rocznego abonamentu (jeśli dotyczy): 

a) Całkowita cena netto pakietu podstawowego oferty dla instalacji 1MWp w zł: ……..….……….,  

b) Całkowita cena netto pakietu rozszerzonego oferty dla instalacji 1MWp w zł: ……..….………….,  

5. INFORMACJE PODSTAWOWE: 

 

Obszar działania w cenie usługi- maksymalna odległość [km] od siedziby 
Dostawcy do lokalizacji Klienta z gwarancją zachowania ceny ryczałtowej 
UWAGA: Nie mniej niż 150 km w jednym kierunku] 

 
…………………………….. 

Stawka za km dojazdu, po przekroczeniu odległości wskazanej jako 
gwarancja ceny ryczałtowej [zł netto/km] 

 
…………………………….. 

Obszar na którym prowadzona jest działalność [określone województwa lub 
kraj] 

 
…………………………….. 

Czas funkcjonowania firmy na rynku [lata] 
 
…………………………….. 

Czy oferent posiada doświadczenie w serwisowaniu magazynów energii  □ TAK        □ NIE 

Kwota ubezpieczenia OC [zł] (wymagane min. 500 000,00 zł) 
 
…………………………….. 

Okres oferowanej gwarancji na wykonywane usługi (min. 24 miesiące) 
 
…………………………….. 
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6. INFORMACJE DODATKOWE – POSIADANY SPRZĘT: 

 

Dron □ TAK        □ NIE 

Dron z kamerą termowizyjną □ TAK        □ NIE 

Urządzenie do pomiaru nasłonecznienia □ TAK        □ NIE 

Urządzenia do mycia i czyszczenia paneli □ TAK        □ NIE 

Usługi koszenia terenu instalacji PV □ TAK        □ NIE 

Podnośnik koszowy □ TAK        □ NIE 

7. TERMIN REALIZACJI :  

        Termin realizacji zamówienia od momentu zlecenia wynosi: …………….. (wymagane max. 14 dni) 

8. Oświadczamy, że: 

a) akceptujemy wymagania określone w Warunkach Postępowania Zakupowego, 

b) spełniamy wszystkie warunki stawiane Dostawcom,  

c)    zapoznaliśmy się i akceptujemy Kodeks postępowania dla Dostawcy, 
d) posiadamy ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności  

gospodarczej na kwotę min. 500 000,00 zł,  

e) stosujemy zasady etyki w prowadzonym biznesie, przeciwdziałamy korupcji, przestrzegamy praw 

pracowniczych i praw człowieka, przestrzegamy zasad bezpieczeństwa i higieny pracy oraz działamy 

zgodnie z wymaganiami ochrony środowiska, 

m) zachowujemy należytą staranność przy weryfikacji swoich dostawców, w tym poprzez podejmowanie 

adekwatnych działań wskazanych w opublikowanej przez Ministerstwo Finansów „Metodyce w zakresie 

oceny dochowania należytej staranności przez nabywców towarów w transakcjach krajowych, 

f) wypełniliśmy obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec osób 

fizycznych,  od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskaliśmy w celu ubiegania się o 

udzielenie zamówienia w niniejszym postępowaniu,2) 

g) zachowamy w ścisłej tajemnicy, nie krócej niż przez okres 5 lat od daty otrzymania dokumentacji                                         

w prowadzonym postępowaniu, wszelkie informacje techniczne, technologiczne, ekonomiczne, 

finansowe, handlowe, prawne, organizacyjne i inne dotyczące Grupy Energa niezależnie od formy 

przekazania tych informacji i ich źródła, zwanych dalej „informacjami”, 

h) podjęliśmy wszelkie niezbędne kroki do zapewnienia, że żadna z osób otrzymujących informacje nie 

ujawni tych informacji, ani ich źródła zarówno w całości, jak i w części osobom trzecim bez uzyskania 

uprzedniego wyraźnego upoważnienia od Zamawiającego, którego informacja lub źródło informacji 

pochodzi, 

i) ujawnimy informacje jedynie tym pracownikom, wobec których ujawnienie takie będzie uzasadnione  

i tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi mieć do nich dostęp dla celów określonych w 

realizacji projektu, nie ujawniać informacji osobom trzecim, chyba, że za zgodą Zamawiającego, którego 

te informacje dotyczą. Dostawca oświadcza, że ponosi odpowiedzialność przed Zamawiającym za to, 
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że osoby, o których mowa w zdaniu poprzedzającym nie naruszą zobowiązania do poufności, 

wynikającego z niniejszego Oświadczenia, 

j) nie będziemy kopiować, nie powielać, ani w jakikolwiek sposób rozpowszechniać jakiejkolwiek Informacji 

lub jej części, za wyjątkiem przypadków, gdy jest to konieczne w celach ściśle związanych z 

przedmiotem współdziałania, w których to przypadkach wszelkie takie kopie lub reprodukcje będą 

własnością Zamawiającego, który stanowi źródło tej informacji, 

k) ze zobowiązań, o których mowa powyżej, zwalnia jedynie pisemna zgoda Zamawiającego, żądanie 

ujawnienia informacji pochodzące od uprawnionych do tego władz i organów administracji państwowej i 

samorządowej lub zgodne z prawem opublikowanie w całości informacji w mediach, 

l) ewentualni Podwykonawcy zostali przez nas zobowiązani do zachowania poufności  

w zakresie wskazanym powyżej, 

m) sporządzimy ofertę na własny koszt i ryzyko, bez prawa do wynagrodzenia, lub odszkodowania, także                                   

w wypadku wykluczenia nas z postępowania, nie przyjęcia naszej oferty, odrzucenia jej na dowolnym 

etapie, bądź unieważnienia postępowania,  

n) w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania postanowień określonych w powyższych 

ustępach, Zamawiający może żądać naprawienia wynikłej z tego tytułu szkody na zasadach ogólnych 

przewidzianych w przepisach prawa, 

o) potwierdzamy, że termin związania ofertą wynosi 90 dni. Na wniosek Zamawiającego skierowany przed 

upływem terminu ważności oferty, zobowiązujemy się do przedłużenia ważności oferty do kolejnych 60 

dni po upływie daty ważności oferty. 

p) akceptujemy bez zastrzeżeń treść klauzul umownych Energa Obrót SA zawartych w  Załączniku nr 5 

do WPZ i w przypadku wybrania naszej oferty zobowiązujemy się do zawarcia umowy  z uwzględnieniem 

zapisów przedstawionych w Zał. nr 5 do WPZ.  

 

9. Do oferty załączamy następujące dokumenty: 

− ………………….. 

− …………………. 

10. Osoba uprawniona do kontaktów z Zamawiającym:  

imię i nazwisko ............................................................... 

tel. ................................................................................ 

e-mail…………………………………………………….. 

 

______________, dnia ________ 2024 r. 

 

___________________________________________ 

 (podpis i pieczątka imienna osoby wskazanej w dokumencie, 

uprawniającym do występowania w obrocie prawnym, reprezentowania 
Dostawcy i składania oświadczeń woli w jego imieniu) 

_____________________________ 

1) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 
04.05.2016, str. 1).  
2)  W przypadku gdy Dostawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, 
stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia Dostawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie). 
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Załącznik nr 3 do WPZ 

DOŚWIADCZENIE DOSTAWCY 

 

Należy podać liczbę sztuk wykonanych w ciągu ostatnich 2 lat zamówień, odpowiadających swoim rodzajem i zakresem przedmiotowi zamówienia. 

 

Rodzaj instalacji Liczba zrealizowanych zamówień 

Mikroinstalacja do 50 kWp na dachu 
 

………………………………………… 

Mikroinstalacja do 50 kWp na gruncie 
 

………………………………………… 

Instalacja PV powyżej 50 kWp na dachu 
 

………………………………………… 

Instalacja PV powyżej 50 kWp na gruncie 
 

………………………………………… 

Serwis i obsługa abonamentowa instalacji powyżej 150 kWp (farmy fotowoltaiczne) 
 

………………………………………… 

 

Zebrane informacje będą miały znaczenie przy ocenie oferty Dostawcy. 

Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji podanych przez Dostawcę danych. 

Jednocześnie oświadczam/-y, że jestem/-śmy uprawniony/-nieni do składania wiążących oświadczeń woli w imieniu podmiotu, który reprezentuję/-emy, w szczególności do 

składania oświadczeń o treści jak niniejsze Oświadczenie i dysponuję/-emy wszelkimi dokumentami, referencjami, protokołami odbioru niezbędnymi do potwierdzenia  niniejszych 

Oświadczeń. 

______________, dnia ________ 2024 roku _____________________________________ 

 (podpisy i pieczątki imienne upoważnionych 

przedstawicieli Dostawcy) 
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Załącznik nr 4 do WZP  

ZESPÓŁ DEDYKOWANY DO REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Należy podać informacje dotyczące ekip serwisowych składających się z uprawnionych (z odpowiednim szkoleniem i certyfikatami) osób dedykowanych do pracy w celu realizacji 

zamówienia stanowiące przedmiot postępowania. 

Liczba ekip serwisowych 
 
……………………………… 

Liczba lokalizacji ekip serwisowych 
 
……………………………… 

Dystrybucja lokalizacji ekip serwisowych: 
- rejon mniejszy niż województwo /  w 1 województwie / w kilku (ilu i 
jakich?) województwach /  w całej Polsce) 

 
……………………………… 

Czy Oferent posiada koordynatora wszystkich ekip? [tak/nie] □ TAK        □ NIE 

 

Zebrane informacje będą miały znaczenie przy ocenie oferty Dostawcy. 

Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji podanych przez Dostawcę danych. 

Jednocześnie oświadczam/-y, że jestem/-śmy uprawniony/-nieni do składania wiążących oświadczeń woli w imieniu podmiotu, który reprezentuję/-emy, w szczególności do 

składania oświadczeń o treści jak niniejsze Oświadczenie i dysponuję/-emy wszelkimi dokumentami do potwierdzenia  niniejszych Oświadczeń. 

______________, dnia ________ 2024 roku _____________________________________ 

 (podpisy i pieczątki imienne upoważnionych 

przedstawicieli Dostawcy) 
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Załącznik nr 5 do WPZ 

 

Spis wymaganych klauzul umownych  

 

§ … Oświadczenia Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, że dysponuje niezbędnymi możliwościami finansowymi, gospodarczymi, 

organizacyjnymi oraz koniecznym doświadczeniem dla realizacji czynności objętych Umową, w szczególności 

współpracuje z podwykonawcami posiadającymi niezbędne doświadczenie w realizacji produktów 

okołoenergetycznych i posiadającymi wymagane przepisami prawa uprawnienia. 

2. Wykonawca oświadcza, że wykona Usługę z najwyższą starannością, zgodnie z zasadami wiedzy technicznej, 

na podstawie Dokumentacji oraz uzgodnień z Zamawiającym i Klientem.  

3. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z warunkami wykonania przedmiotu Umowy oraz wszelkimi innymi 

wymaganiami istniejącymi po stronie Zamawiającego, akceptuje je i nie wnosi do nich zastrzeżeń. 

4. Wykonawca oświadcza, iż jest w pełni wypłacalny i zapewnia, że nie zostały złożone wnioski oraz nie jest 

prowadzone w stosunku do Wykonawcy postępowanie upadłościowe, ani restrukturyzacyjne, jak również 

egzekucyjne oraz nie występują przesłanki do sanacji przedsiębiorstwa Wykonawcy. 

 

§ … Odpowiedzialność za szkody na Terenie Wykonywania Usług 

1. Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialność za szkody powstałe z winy Wykonawcy na Terenie 

Wykonywania Usług, na którym będą prowadzone prace.  

2. Za działania i zaniechania Podwykonawców, którym Wykonawca powierza wykonanie jakiejkolwiek części 

swoich zobowiązań, Wykonawca odpowiada jak za własne działania i zaniechania. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do należytego zabezpieczenia Terenu Wykonywania Usług i ponosi 

odpowiedzialność za szkody spowodowane swym działaniem lub zaniechaniem na zasadach ogólnych.  

4. W przypadku niemożności zabezpieczenia Terenu Wykonywania Usług na skutek braku współdziałania 

Klienta, Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie zawiadomić o tym fakcie Zamawiającego celem ustalenia 

dalszych działań.   

5. Wykonawca jest w pełni odpowiedzialny za ewentualne szkody na osobie lub w mieniu osób trzecich wynikłe 

w związku z wykonywaniem Usług będących przedmiotem niniejszej Umowy przez Wykonawcę lub podmioty 

wykonujące prace w jego imieniu lub na jego zlecenie.  

6. W przypadku wystąpienia przez Klienta lub osoby trzeciej do Zamawiającego z roszczeniem o odszkodowanie 

lub zadośćuczynienie z tytułu, iż Wykonawca swoim działaniem bądź zaniechaniem spowodował powstanie 

szkody u osoby zgłaszającej roszczenie, Zamawiający powiadomi o tym fakcie  na piśmie niezwłocznie 

Wykonawcę, przekazując mu wszelką dostępną dokumentację jak i opisując  roszczenie jakie zostało 

zgłoszone,  a Wykonawca  zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego z wszelkiej odpowiedzialności . 

 

§… Wynagrodzenie 

1. W zamian za świadczenia […] określone w oparciu o Cennik Usług stanowiący Załącznik nr […] do Umowy. 

Wynagrodzenie zostanie powiększone o należny podatek VAT według obowiązującej stawki w dniu 

wystawienia faktury. 

2. Wynagrodzenie [Oznaczenie Strony], wskazane w ust. 1 powyżej, powiększone o należny podatek od towarów 

i usług, jest ostateczne i obejmuje całość przedmiotu niniejszej Umowy oraz wszystkie koszty, jakie powstaną 

w związku z realizacją Umowy. [Oznaczenie Strony], nie przysługuje zwrot od ENERGA-OBRÓT jakichkolwiek 
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dodatkowych kosztów, opłat i podatków poniesionych przez [Oznaczenie Strony],  

w związku z realizacją przedmiotu Umowy oraz jest płatne: 

1) na podstawie prawidłowo wystawionej przez [Oznaczenie Strony], faktury VAT, po podpisaniu przez 

Strony protokołu odbioru; 

2) w terminie [__] dni, licząc od daty dostarczenia [Oznaczenie Strony], prawidłowo wystawionej faktury VAT, 

3) przelewem, na rachunek bankowy [Oznaczenie Strony] z zastrzeżeniem, że datą dokonania zapłaty 

będzie dzień obciążenia rachunku bankowego ENERGA-OBRÓT.  

3. [Oznaczenie Strony], jest czynnym i zarejestrowanym podatnikiem podatku VAT i oświadcza, że rachunek 

bankowy, na który będą dokonywane płatności zgodnie z umową widnieje w wykazie, o którym mowa w art. 

96b ust. 1 ustawy o podatku od towarów i usług (tzw. biała lista VAT, wykaz podatników VAT). [Oznaczenie 

Strony], zobowiązuje się do naprawienia wszelkich szkód powstałych w majątku ENERGA-OBRÓT SA  

w przypadku, gdyby powyższe okazało się nieprawdą. 

4. [Oznaczenie Strony], oświadcza, że nie korzysta ze zwolnienia od podatku na podstawie art. 113 ust. 1 i 9 

Ustawy o VAT i posiada numer identyfikacyjny NIP wskazany w komparycji Umowy. W sytuacji, gdyby 

[Oznaczenie Strony], przestał być czynnym podatnikiem podatku VAT ma on obowiązek poinformowania  

o tym ENERGA-OBRÓT. Niedopełnienie tego obowiązku skutkować będzie obciążeniem [Oznaczenie Strony], 

kosztami faktycznie poniesionej szkody przez ENERGA-OBRÓT.  

5. W przypadku, gdy rachunek bankowy [Oznaczenie Strony], nie spełnia warunków określonych powyżej, 

ewentualne opóźnienie płatności powstałe wskutek braku możliwości realizacji płatności wynagrodzenia  

z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności bądź dokonania płatności na rachunek objęty wykazem 

Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, nie stanowi podstawy do żądania jakichkolwiek odsetek, jak również 

innych rekompensat, odszkodowań,  roszczeń z tytułu dokonania nieterminowej płatności.   

6. [Oznaczenie Strony], zobowiązuje się do poinformowania ENERGA-OBRÓT SA o wykreśleniu z rejestru jako 

podatnika podatku VAT niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 3 dni od daty wykreślenia oraz 

zobowiązuje się do naprawienia wszelkich szkód powstałych na majątku ENERGA-OBRÓT SA w przypadku, 

gdyby powyższe okazało się nieprawdą lub gdyby nie dopełnił powyższego zobowiązania. 

7. ENERGA-OBRÓT SA oświadcza, że w oparciu o art. 108a ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku 

od towarów i usług dokonuje wyboru płatności należności wynikających z faktur wystawionych w wykonaniu 

Umowy z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, co oznacza w szczególności, że zapłata kwoty 

odpowiadającej całości kwoty podatku VAT wynikającej z otrzymanej faktury będzie dokonywana na rachunek 

VAT drugiej Strony. 

 

§ …Ubezpieczenie OC Wykonawcy i zabezpieczenia 

1. Wraz z podpisaniem Umowy, Wykonawca przedstawi Zamawiającemu polisę lub certyfikat potwierdzający 

zawarcie umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej ogólnej z tytułu prowadzonej działalności lub 

posiadanego mienia, obejmującą co najmniej przedmiot zamówienia i zapewni jej ciągłość w okresie realizacji 

Umowy, wraz z cesją na rzecz Zamawiającego 

2. Przedmiotem ubezpieczenia OC będzie odpowiedzialność cywilna zarówno z tytułu czynów niedozwolonych 

(odpowiedzialność deliktowa) jak również z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania 

(odpowiedzialność kontraktowa).   
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3. Zakres ubezpieczenia OC obejmować powinien odpowiedzialność za straty rzeczywiste oraz utracone 

korzyści, jakie poszkodowany odniósłby, gdyby mu szkody nie wyrządzono, a także obowiązek zapłaty 

zadośćuczynienia, o ile nie wynika on ze szkody rzeczowej. Ponadto zakres ubezpieczenia powinien 

obejmować odpowiedzialność za szkody osobowe (na osobie), szkody rzeczowe (na mieniu) i ich następstwa 

oraz czyste straty finansowe (inne szkody, nie będące następstwem szkód osobowych lub rzeczowych), do 

których naprawienia poszkodowanemu (osobie trzeciej) Ubezpieczony jest zobowiązany w myśl przepisów 

prawa.  

4. Ubezpieczone będą również szkody wyrządzone przez Podwykonawców. 

5. Ubezpieczenie OC powinno obejmować wypadki ubezpieczeniowe, które się wydarzyły w okresie 

ubezpieczenia.   

6. Suma gwarancyjna na jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia nie powinna być niższa niż 250 

000 zł (słownie złotych: dwieście pięćdziesiąt tysięcy 00/100).  

Kopia polisy lub certyfikatu wraz z potwierdzeniem uiszczenia składki ubezpieczeniowej stanowi Załącznik nr […] 

do Umowy. W przypadku, gdy płatność składki jest odroczona w czasie lub płatna w ratach, Wykonawca jest 

zobowiązany do przedłożenia Zamawiającemu potwierdzenia zapłaty w terminie 5 Dni Roboczych od dokonania 

płatności. 

§…Odstąpienie od Zlecenia 

1. Zamawiający może odstąpić od zlecenia Usługi określonej w Karcie Zlecenia w przypadku co najmniej […] - 

dniowej zwłoki Wykonawcy w stosunku do terminów określonego w § … ust. … Umowy i żądać kar umownych 

w przypadkach przewidzianych w Umowie.  

2. Odstąpienie wykonuje się w terminie […] dni po uprzednim wezwaniu z wyznaczeniem dodatkowego […] - 

dniowego terminu do realizacji Usługi.  

3. W przypadku odstąpienia, Wykonawca w terminie 7 dni od otrzymania oświadczenia o odstąpieniu sporządzi 

przy udziale Zamawiającego protokół inwentaryzacji wykonania Usług określonych w Karcie Zlecenia.   

4. W przypadku, o którym mowa w ust. 3 powyżej, odbiór wykonanej części Usługi zostanie potwierdzony 

protokołem podpisanym przez uprawnionych przedstawicieli Stron. Wynagrodzenie za wykonaną część Usługi 

zostanie obliczone w oparciu o stopień zaawansowania usług, określony w protokole inwentaryzacji w 

stosunku do całkowitego wynagrodzenia wynikającego z Karty Zlecenia.  

 

§…Wykonanie zastępcze 

1. W przypadkach określonych w Umowie, a także w przypadkach, gdy: 

a) Wykonawca nie wykonuje swoich zobowiązań wynikających z Umowy lub wykonuje je w sposób 

nienależyty,  

b) w okresie gwarancji jakości lub rękojmi za wady, Wykonawca nie usunął wady w wyznaczonym mu 

przez Zamawiającego terminie lub usunął ją nienależycie, 

Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do zlecenia wykonania czynności, których Wykonawca zaniechał 

lub które wykonał lub wykonuje nienależycie, innemu podmiotowi, na koszt Wykonawcy bez konieczności 

uzyskiwania odrębnego zezwolenia sądowego.   

2. W przypadku określonym w ust. 1 lit. a) powyżej uprawnienie Zamawiającego może być zrealizowane, o ile 

mimo uprzedniego pisemnego wezwania Wykonawcy do wykonania w terminie odpowiednim zobowiązań 

wynikających z Umowy lub zmiany sposobu wykonania tych zobowiązań na zgodny z Umową, Wykonawca, 

pomimo upływu wyznaczonego terminu, nadal nie wykonuje swoich zobowiązań wynikających z niniejszej 

Umowy lub nadal wykonuje je w sposób nienależyty.  

3. W przypadku określonym w ust. 1 lit. b) powyżej uprawnienie Zamawiającego może być realizowane bez 

dodatkowych wezwań.  
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4. W przypadku skorzystania z powyższego uprawnienia przez Zamawiającego, Wykonawca będzie 

zobowiązany do zapłaty Zamawiającemu kwoty równej wynagrodzeniu podmiotu, któremu zlecono wykonanie 

zastępcze, o ile kwota ta nie będzie odbiegać od stawek rynkowych oraz do pokrycia wszystkich 

uzasadnionych i udokumentowanych kosztów związanych ze skorzystaniem z wykonania zastępczego.   

Zapłata na rzecz Zamawiającego kosztów wykonania zastępczego nie zwalnia Wykonawcy od roszczeń 

Zamawiającego o naprawienie szkody, kar umownych i innych wynikających z Umowy lub przepisów prawa. 

§ …  Wykonywanie Umowy 

1. Wszelkie oświadczenia i zawiadomienia związane z realizacją Umowy będą przekazywane drugiej Stronie  

za potwierdzeniem odbioru listami poleconymi, pocztą kurierską, pocztą elektroniczną lub wręczane jej 

osobiście. Oświadczenie lub zawiadomienie wysłane pocztą elektroniczną stanie się skuteczne z chwilą,  

w której druga Strona, pocztą elektroniczną, potwierdziła jego otrzymanie. 

2. Do składania i przyjmowania oświadczeń oraz zawiadomień związanych z realizacją Umowy upoważnieni są: 

1) ze strony […] – [Imię i Nazwisko], [e-mail], tel. [numer], 

2) ze strony […] – [Imię i Nazwisko], [e-mail], tel. [numer]. 

z zastrzeżeniem uprawnienia każdej ze Stron do zmiany osoby, którą upoważniła. Zmiana taka będzie 

skuteczna  

z chwilą zawiadomienia o niej drugiej Strony przynajmniej w formie dokumentowej jako wiadomość email, 

pisemne oświadczenie lub jego skan oraz nie wymaga aneksu Umowy 

§… Przeniesienie praw i obowiązków/ podwykonawstwo 

1. Wykonawca nie może przenosić praw ani obowiązków wynikających z/lub związanych z Umową bez 

uprzedniej pisemnej, pod rygorem nieważności, zgody Zamawiającego poza wyjątkiem opisanym w ust. 2. 

2. Zamawiający wyrażając zgodę na przeniesienie praw i obowiązków wynikających z Umowy na Stronę trzecią, 

może uzależnić swoją zgodę od spełnienia przez Wykonawcę określonych warunków. 

3. Strony mogą przenieść swoje prawa lub obowiązki wynikające z Umowy na spółkę lub spółki wchodzące w 

skład Grupy Kapitałowej ENERGA lub ORLEN, a także udostępnić tym spółkom kopie Umowy.  

4. W przypadku przekształcenia własnościowego albo restrukturyzacji przedsiębiorstwa jednej ze Stron ich 

następcy prawni są związani treścią niniejszej Umowy w jej ostatnio obowiązującym brzmieniu. 

5.  Wystąpienie lub istnienie sporów związanych z Umową nie zwalnia Stron z wykonania zobowiązań 

wynikających z Umowy. 

6. Wykonawcy wolno będzie wykonywać prace z pomocą Podwykonawców za pośrednictwem dalszych 

podwykonawców. 

7. Umowa z Podwykonawcą powinna zostać zawarta w formie pisemnej pod rygorem nieważności.  

8. Jeżeli Zamawiający, w terminie 7 Dni Roboczych od przedstawienia mu szczegółowego przedmiotu umowy z 

Podwykonawcą lub dalszym Podwykonawcą albo jej  projektu, wraz z dotyczącą jej częścią dokumentacji, nie 

zgłosi na piśmie sprzeciwu lub zastrzeżeń, uważa się, że wyraził zgodę na zawarcie takiej umowy.  

9. W każdej z umów zawieranej z Podwykonawcą należy zastrzec, że: 

a) z żądaniem zapłaty przez Podwykonawcę wobec Zamawiającego wynagrodzenia należnego 

Podwykonawcy,  może on wystąpić dopiero po bezskutecznym upływie terminu, w którym wynagrodzenie 

to miał mu zapłacić Wykonawca, 

b) termin zapłaty przez Zamawiającego wynagrodzenia należnego Podwykonawcy wynosi 60 dni od chwili 

doręczenia mu wezwania do zapłaty, 
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10. Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do faktury VAT, na podstawie której ma mu zostać wypłacone 

wynagrodzenie z tytułu realizacji Umowy, oświadczenie o zapłacie wynagrodzenia na rzecz Podwykonawców. 

11. Na pisemne żądanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest udzielić mu - nie później niż w ciągu 7 dni 

od otrzymania tego żądania – wyczerpującego pisemnego wyjaśnienia, co do przyczyn niewywiązania się 

przez niego z obowiązku zapłaty podwykonawcy należnego mu wynagrodzenia, zaś w szczególności – zająć 

jednoznaczne stanowisko, czy przyczyna ta znajduje uzasadnienie w treści zawartej z Podwykonawcą umowy.  

12. Stanowisko Wykonawcy, kwestionujące – z przyczyn znajdujących uzasadnienie w treści umowy 

z podwykonawcą – zasadność żądania zapłaty wynagrodzenia ze strony podwykonawcy, wiąże 

Zamawiającego od chwili doręczenia mu tego stanowiska przez Wykonawcę, z zastrzeżeniem jednak, 

że ryzyko poniesienia przez Zamawiającego kosztów odmowy zapłaty wynagrodzenia, nie wyłączając kosztów 

ewentualnego procesu, ciąży na Wykonawcy. 

13. W razie powzięcia wiadomości o nieuiszczeniu w terminie wynagrodzenia należnego Podwykonawcy, 

Zamawiający może się wstrzymać z zapłatą Wykonawcy wynagrodzenia przysługującego mu  na podstawie 

Umowy: 

a) w takim zakresie, w jakim podwykonawca może wystąpić do niego z żądaniem zapłaty należnego 

mu wynagrodzenia wraz z odsetkami oraz ewentualnymi kosztami procesu, 

b) aż do chwili zapłaty przez Wykonawcę wynagrodzenia należnego Podwykonawcy albo skutecznego 

zaspokojenia jego roszczeń w inny sposób. 

14. Zamawiający może odstąpić od Usługi określonej w Karcie Zlecenia, bez wyznaczania terminu dodatkowego, 

jeżeli Wykonawca nie zapłaci Podwykonawcy w terminie należnego mu wynagrodzenia z innych przyczyn niż 

znajdujących uzasadnienie w treści zawartej z tym Podwykonawcą umowy. Zamawiający zobowiązany jest 

zrealizować uprawnienie do odstąpienia od Usługi określonej w Karcie Zlecenia, w terminie jednego miesiąca 

od dnia otrzymania informacji o braku zapłaty na rzecz Podwykonawcy.  

15. Za działania i zaniechania Podwykonawców Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego jak za własne 

działania i zaniechania. 

 

§ …  Klauzula antykorupcyjna 

1. Każda ze Stron zaświadcza, że w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy zachowa należytą staranność 
i stosować się będzie do wszystkich obowiązujących Strony przepisów prawa w zakresie przeciwdziałania 
korupcji wydanych przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, zarówno bezpośrednio, 
jak i działając poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron. 

2. Każda ze Stron zaświadcza, że wdrożyła procedury przeciwdziałania korupcji i konfliktowi interesów.  
3. Każda ze Stron dodatkowo zaświadcza, że w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy stosować się 

będzie do wszystkich obowiązujących Strony wymagań i regulacji wewnętrznych odnośnie standardów 
etycznego postępowania, przeciwdziałania korupcji, zgodnego z prawem rozliczania transakcji, kosztów  
i wydatków, konfliktu interesów, wręczania i przyjmowania upominków oraz anonimowego zgłaszania  
i wyjaśniania nieprawidłowości, zarówno bezpośrednio, jak i działając poprzez kontrolowane lub powiązane 
podmioty gospodarcze Stron.  

4. Strony zapewniają, że w związku z zawarciem i realizacją niniejszej Umowy żadna ze Stron, ani żaden  
z ich właścicieli, udziałowców, akcjonariuszy, członków zarządu, dyrektorów, pracowników, podwykonawców, 
ani też żadna inna osoba działająca w ich imieniu, nie dokonywała, nie proponowała, ani nie obiecywała, że 
dokona, nie zaproponuje, ani też nie obieca, że dokona, ani nie upoważni do dokonania żadnej płatności lub 
innego przekazu stanowiącego korzyść finansową, ani też żadnej innej korzyści bezpośrednio lub pośrednio 
żadnemu z niżej wymienionych:  
(i) członkowi zarządu, dyrektorowi, pracownikowi, ani agentowi Strony lub któregokolwiek kontrolowanego 

lub powiązanego podmiotu gospodarczego Stron, 
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(ii) funkcjonariuszowi publicznemu, rozumianemu jako osobie fizycznej pełniącej funkcję publiczną  
w znaczeniu nadanym temu pojęciu w systemie prawnym kraju, w którym dochodzi do realizacji 
niniejszej Umowy, lub w którym znajdują się zarejestrowane siedziby Stron lub któregokolwiek 
kontrolowanego lub powiązanego podmiotu gospodarczego Stron; 

(iii) partii politycznej, członkowi partii politycznej, ani kandydatowi na urząd państwowy;  
(iv) agentowi ani pośrednikowi w zamian za opłacenie kogokolwiek z wyżej wymienionych; ani też 
(v) innej osobie lub podmiotowi – w celu uzyskania ich decyzji, wpływu lub działań mogących skutkować 

jakimkolwiek niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub też w dowolnym innym niewłaściwym celu, 
jeżeli działanie takie narusza lub naruszałoby przepisy prawa w zakresie przeciwdziałania korupcji 
wydane przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, zarówno bezpośrednio, jak  
i działając poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron. 

5. Strony są zobowiązane do niezwłocznego wzajemnego informowania się o każdym przypadku naruszenia 
postanowień niniejszej klauzuli antykorupcyjnej. Na pisemny wniosek każdej ze Stron, druga Strona 
niezwłocznie dostarczy informacje i udzieli odpowiedzi na uzasadnione pytania, które dotyczyć będą 
wykonywania niniejszej Umowy w zakresie zgodności z postanowieniami niniejszej klauzuli antykorupcyjnej. 

6. Każda ze Stron zaświadcza, iż w okresie realizacji niniejszej Umowy zapewnia każdej osobie działającej  
w dobrej wierze możliwość zgłaszania naruszeń prawa za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: 
sygnal@energa.pl lub pod numerem telefonu: +48 88 55 09 002 (dyżury telefoniczne realizowane są  
w dniach roboczych, w godzinach 09:00–15:00). 

7. W przypadkach stwierdzenia podejrzenia działań korupcyjnych dokonanych w związku lub w celu wykonania 
niniejszej Umowy przez jakichkolwiek przedstawicieli każdej ze Stron, Strony zobowiązują się do współpracy 
w dobrej wierze w celu wyjaśnienia okoliczności dotyczących możliwych działań korupcyjnych. 

 
§ …Tajemnica Przedsiębiorstwa 

 

1. [Oznaczenie Strony] zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji przekazanych  bezpośrednio lub 
pośrednio przez ENERGA-OBRÓT (w jakiejkolwiek formie tj. w szczególności ustnej, pisemnej, 
elektronicznej), a także informacji uzyskanych przez [Oznaczenie Strony] w inny sposób w trakcie wzajemnej 
współpracy, w tym w związku z zawarciem i realizacją niniejszej umowy, które to informacje dotyczą 
bezpośrednio lub pośrednio ENERGA-OBRÓT, spółek z Grupy Kapitałowej, do której należy ENERGA-
OBRÓT  lub ich kontrahentów, w tym treści niniejszej umowy. Strony przyjmują, że informacje techniczne, 
technologiczne, organizacyjne lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, które jako całość lub  
w szczególnym zestawieniu i zbiorze ich elementów nie są powszechnie znane osobom zwykle zajmującym 
się tym rodzajem informacji albo nie są łatwo dostępne dla takich osób, co do których ENERGA-OBRÓT, jako 
podmiot uprawniony do korzystania z ww. informacji i rozporządzania nimi podjął, przy zachowaniu należytej 
staranności, działania w celu utrzymania ich w poufności, przekazane przez ENERGA-OBRÓT lub w jego 
imieniu lub uzyskane przez [Oznaczenie Strony] w inny sposób w trakcie negocjowania, zawarcia  
i wykonywania niniejszej umowy należy traktować jako tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 
16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (dalej: „Tajemnica Przedsiębiorstwa”), chyba że 
w chwili przekazania, osoba przekazująca określi na piśmie lub w formie elektronicznej odmienny,  
od określonego powyżej, charakter takich informacji. 

2. Przez zobowiązanie do zachowania w tajemnicy informacji wskazanych w ust. 1 powyżej, Strony rozumieją 
zakaz wykorzystywania, ujawniania oraz przekazywania tych informacji w jakikolwiek sposób oraz 
jakimkolwiek osobom trzecim, z wyjątkiem następujących sytuacji: 

a. ujawnienie lub wykorzystanie informacji jest konieczne do prawidłowego wykonania niniejszej umowy  
i zgodne z tą umową lub 

b. informacje w chwili ich ujawnienia są już publicznie dostępne, a ich ujawnienie zostało dokonane przez 
ENERGA-OBRÓT lub za jego zgodą lub w sposób inny niż poprzez niezgodne z prawem lub jakąkolwiek 
umową działanie lub zaniechanie lub 
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c. [Oznaczenie Strony] został zobowiązany do ujawnienia informacji przez sąd lub uprawniony organ lub 
w przypadku prawnego obowiązku takiego ujawnienia, z zastrzeżeniem, że [Oznaczenie Strony], 
niezwłocznie pisemnie poinformuje ENERGA-OBRÓT o obowiązku ujawniania informacji i ich zakresie, 
a także uwzględni, w miarę możliwości, rekomendacje ENERGA-OBRÓT co do ujawniania informacji,  
w szczególności w zakresie złożenia wniosku o wyłączenie jawności, zasadności złożenia stosownego 
środka zaskarżenia, odwołania lub innego równoważnego środka prawnego oraz poinformuje sąd lub 
uprawniony organ o chronionym charakterze przekazanych informacji lub 

d. ENERGA-OBRÓT wyraził [Oznaczenie Strony] pisemną zgodę na ujawnienie lub wykorzystanie 
informacji w określonym celu, we wskazany przez ENERGA-OBRÓT sposób. 

3. [Oznaczenie Strony] zobowiązany jest przedsięwziąć takie środki bezpieczeństwa i sposoby postępowania, 
jakie będą odpowiednie i wystarczające, dla zapewnienia bezpiecznego, w tym zgodnego z niniejszą umową 
i przepisami prawa, przetwarzania Tajemnicy Przedsiębiorstwa, aby zapobiec jakiemukolwiek 
nieautoryzowanemu wykorzystaniu, przekazaniu, ujawnieniu, czy dostępowi do tych informacji. [Oznaczenie 
Strony] nie będzie, w szczególności kopiował lub utrwalał Tajemnicy Przedsiębiorstwa, jeżeli nie będzie  
to uzasadnione należytym wykonaniem przez [Oznaczenie Strony] niniejszej umowy. [Oznaczenie Strony] 
zobowiązany jest do niezwłocznego powiadomienia ENERGA-OBRÓT  o zaistniałych naruszeniach zasad 
ochrony lub nieuprawnionym ujawnieniu lub wykorzystaniu Tajemnicy Przedsiębiorstwa przetwarzanej  
w związku z realizacją niniejszej umowy. 

4. Obowiązek zachowania w tajemnicy informacji, o których mowa w ust. 1 powyżej rozciąga się również na 
pracowników [Oznaczenie Strony] i inne osoby, w tym w szczególności audytorów, doradców  
i podwykonawców, którym [Oznaczenie Strony] udostępni takie informacje. [Oznaczenie Strony] zobowiązany 
jest do zobowiązania na piśmie ww. osób do ochrony Tajemnicy Przedsiębiorstwa na warunkach, co najmniej 
takich jak określone w niniejszej umowie. [Oznaczenie Strony] ponosi pełną odpowiedzialność za działania 
lub zaniechania osób, które uzyskały dostęp do Tajemnicy Przedsiębiorstwa, w tym odpowiedzialność,  
o której mowa w ust. 8.  

5. [Oznaczenie Strony] zobowiązany jest na każde żądanie ENERGA-OBRÓT, w terminie nie dłuższym niż 5 
dni, przesłać ENERGA-OBRÓT listę osób i podmiotów, które za pośrednictwem [Oznaczenie Strony] uzyskały 
dostęp do Tajemnicy Przedsiębiorstwa. Niewywiązanie się z obowiązku, o którym mowa w [Oznaczenie 
Strony] ustępie będzie traktowane jako nieuprawnione ujawnienie Tajemnicy Przedsiębiorstwa skutkujące 
odpowiedzialnością, o której mowa w ust. 8.  

6. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy informacji wiąże w czasie obowiązywania niniejszej umowy, jak 
również w okresie 10 lat po jej rozwiązaniu, wygaśnięciu lub uchyleniu bądź zniweczeniu skutków prawnych. 
Jeżeli mimo upływu, wskazanego w zdaniu poprzednim, okresu ochrony Tajemnicy Przedsiębiorstwa, 
informacje te nadal podlegają ochronie w oparciu o wewnętrzne regulacje lub decyzje ENERGA-OBRÓT  lub 
w oparciu o szczególne przepisy prawa, ENERGA-OBRÓT powiadomi [Oznaczenie Strony] na piśmie,  
o przedłużeniu okresu ochrony, o dodatkowy wskazany przez ENERGA-OBRÓT  okres (nie dłuższy jednak 
niż 10 lat), na co [Oznaczenie Strony] niniejszym wyraża zgodę. Powiadomienie, o którym mowa w zdaniu 
powyższym nastąpi przed wygaśnięciem 10-cio letniego okresu ochrony, o którym mowa w zdaniu pierwszym 
niniejszego ustępu, nie później jednak niż na 10 dni roboczych przed zakończeniem obowiązywania 
powyższego zobowiązania. Strony zgodnie postanawiają, że zobowiązanie opisane w niniejszym ustępie 
obowiązuje niezależnie od rozwiązania, wygaśnięcia lub uchylenia bądź zniweczenia skutków prawnych 
niniejszej umowy. 

7. Nie później niż w terminie 3 dni roboczych po upływie okresu ochrony, o którym mowa w ust. 6 powyżej 
[Oznaczenie Strony] oraz wszelkie osoby, którym [Oznaczenie Strony] przekazał Tajemnicę Przedsiębiorstwa 
zobowiązane są zwrócić ENERGA-OBRÓT lub zniszczyć wszelkie materiały ją zawierające. 

8. W przypadku nieuprawnionego wykorzystania, przekazania lub ujawnienia przez [Oznaczenie Strony] 
Tajemnicy Przedsiębiorstwa, ENERGA-OBRÓT  uprawniony jest do żądania od [Oznaczenie Strony] zapłaty 
kary umownej w wysokości 10 000 zł ( słownie: dziesięć tysięcy złotych) za każdy przypadek nieuprawnionego 
wykorzystania, przekazania lub ujawnienia ww. informacji. Zapłata kary umownej wskazanej powyżej nie 
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ogranicza prawa ENERGA-OBRÓT  do dochodzenia od [Oznaczenie Strony] odszkodowania na zasadach 
ogólnych, w przypadku gdy wysokość poniesionej szkody przewyższa zastrzeżoną w niniejszej umowie 
wysokość kary umownej. Powyższe nie wyłącza w żaden sposób innych sankcji i uprawnień ENERGA-
OBRÓT określonych w przepisach prawa, w tym w ustawie z dnia 16 kwietnia 1993 roku  
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. 

9. W przypadku, gdy w trakcie realizacji niniejszej umowy, zaistnieje konieczności dostępu lub przekazania 
[Oznaczenie Strony] , w jakiejkolwiek formie, informacji stanowiących Tajemnicę Spółki Energa Obrót 
rozumianej jako szczególnie chroniony rodzaj Tajemnicy Przedsiębiorstwa ENERGA-OBRÓT , co do której 
podjęto szczególne działania określone w aktach wewnętrznych ENERGA-OBRÓT , w celu zachowania jej  
w tajemnicy i której wykorzystanie, przekazanie lub ujawnienie osobie nieuprawnionej w znacznym stopniu 
zagraża lub narusza interesy ENERGA-OBRÓT, [Oznaczenie Strony] zobowiązuje się do niezwłocznego 
zawarcia z ENERGA-OBRÓT , przed otrzymaniem i rozpoczęciem przetwarzania takich informacji, aneksu 
do niniejszej umowy lub zawrzeć odrębną umowę o ochronie informacji określające zasady i warunki Ochrony 
informacji stanowiących Tajemnicę Spółki Energa Obrót, zgodnego z wewnętrznymi aktami ENERGA-
OBRÓT , którego przedmiotem będą zasady i warunki ochrony Tajemnicy Spółki ENERGA-OBRÓT. 

10. Dla uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że [Oznaczenie Strony], niezależnie od obowiązków 
określonych w niniejszej umowie, zobowiązany jest także do przestrzegania dodatkowych wymogów 
dotyczących ochrony określonych rodzajów informacji (np. danych osobowych, informacji poufnych) 
wynikających z obowiązujących przepisów prawa. 

§ … Pozostałe postanowienia dotyczące poufności 

1. Strony zobowiązują się nie publikować w jakichkolwiek mediach oświadczeń na temat umowy, niezależnie od 

formy  

i środka przekazu, bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony. Zakaz ten nie dotyczy sytuacji, w której 

obowiązek publikacji nakładają na Stronę obowiązujące przepisy prawa lub niniejsza umowa. 

2. Żadna ze Stron nie jest uprawniona do używania nazwy (firmy) drugiej Strony we własnych materiałach 

reklamowych bez uprzedniej zgody drugiej Strony, chyba że co innego wynika z pozostałych postanowień 

niniejszej umowy. 

3. W celu uniknięcia wątpliwości Strony wskazują, że w zakresie obowiązków ENERGA-OBRÓT względem 

drugiej strony, wynikających z art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji:  

1) obowiązki ENERGA-OBRÓT nie dotyczą informacji lub dokumentów, które są powszechnie dostępne, 

jeżeli zostały podane do publicznej wiadomości lub informacji i dokumentów, które są zatwierdzone do 

rozpowszechnienia na podstawie uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony. 

2) nie stanowi ujawnienia informacji i dokumentów, ani nie narusza określonych w ustawie zasad ochrony 

tajemnicy przedsiębiorstwa, ujawnienie przez ENERGA-OBRÓT tych informacji lub dokumentów swoim 

doradcom, audytorom, inwestorom, a także innym podmiotom z Grupy Orlen, jak również podmiotom, 

z którymi ENERGA-OBRÓT współpracuje na jakiejkolwiek podstawie. 

3) jeżeli niniejsza umowa będzie uznana za umowę znaczącą w rozumieniu przepisów prawa regulujących 

funkcjonowanie rynku kapitałowego, to ENERGA-OBRÓT jest uprawniona do przekazania faktu 

zawarcia umowy i jej istotnych postanowień do wiadomości publicznej. 

Poza powyżej wskazanymi przypadkami, ujawnienie przez ENERGA-OBRÓT  informacji lub 

dokumentów może nastąpić w szczególności, gdy obowiązek ujawnienia wynika z obowiązujących 

przepisów prawa, a w szczególności: ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami 

finansowymi, ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania 

instrumentów finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spółkach publicznych oraz 
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rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 29 marca 2018 roku w sprawie informacji bieżących  

i okresowych przekazywanych przez emitentów papierów wartościowych oraz warunków uznawania 

za równoważne informacji wymaganych przepisami prawa państwa niebędącego państwem 

członkowskim lub Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 

kwietnia 2014 r.  

w sprawie nadużyć na rynku oraz uchylające dyrektywę 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady 

i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE z dnia 16 kwietnia 2014 r. oraz gdy 

Strona, której informacje lub dokument dotyczą, wyrazi w formie pisemnej uprzednią zgodę  

na ujawnienie 

§ … Ochrona danych osobowych 

1. Strony zgodnie potwierdzają, że w celu prawidłowej realizacji Przedmiotu Umowy występuje konieczność 
przetwarzania danych osobowych których administratorem jest druga Strona i w tym celu, Strony zobowiązują 
się przed powierzeniem danych osobowych drugiej Stronie, do zawarcia umowy o powierzeniu przetwarzania 
danych osobowych o treści zasadniczo zgodnej z załącznikiem nr ………… do Umowy. 

2. W celu potwierdzenia swojego przygotowania do przetwarzania danych osobowych Podmiot Przetwarzający 
(W nawiasie wpisać oznaczenie kontrahenta) przedkłada dokument stanowiący załącznik nr ……… do Umowy. 

3. Strony udostępniają sobie wzajemnie dane osobowe swoich reprezentantów, pracowników lub 

współpracowników zaangażowanych w realizację Umowy, w zakresie obejmującym ich dane osobowe: imię  

i nazwisko, stanowisko służbowe, numer telefonu służbowego, adres służbowego e-mail oraz inne dane, jeżeli 

udostępnienie tych danych wynika z powszechnie obowiązujących przepisów prawa. 

4. Każda ze Stron oświadcza, że osoby ją reprezentujące, pracownicy, współpracownicy oraz inne osoby, których 

dane osobowe zostały lub zostaną przekazane pozostałym Stronom w celu zawarcia, realizacji i monitorowania 

wykonywania Umowy, odpowiednio zostały lub zostaną poinformowane, że druga Strona jest administratorem 

ich danych osobowych w rozumieniu RODO, oraz że odpowiednio zapoznały lub zapoznają się z informacją  

o zasadach ich przetwarzania. 

5. Treści klauzul informacyjnych dostępne są na stronach internetowych Stron: 

a. ENERGA-OBRÓT - https://www.energa.pl/dom/polityka-prywatnosci/ochrona-danych-osobowych.html  

§ … Kary umowne 

1. [Strona] będzie zobowiązana do zapłaty kary umownej w wysokości [__] w terminie [X] dni od daty doręczenia 

[…] przez […] wezwania na piśmie: 

1) w razie niewykonania któregokolwiek ze świadczeń określonych w § [numer] w kwocie stanowiącej 

równowartość [X] % wynagrodzenia (netto/bruttoi) określonego w § [numer],  

2) w razie niesporządzenia sprawozdań w terminach określonych w § [numer] w kwocie stanowiącej [X] % 

wynagrodzenia (netto/bruttoii) określonego w § [numer], za każdy dzień opóźnienia, 

3) w razie odstąpienia [Strony] od Umowy, z przyczyn określonych w § [numer], w kwocie stanowiącej 

równowartość [X] % wynagrodzenia (netto/bruttoiii) określonego w § [numer].  

2. [Strona] ma prawo dochodzić naprawienia szkody na podstawie obowiązujących przepisów prawa  

w wysokości przekraczającej wysokość kar umownych zastrzeżonych w ust. [X]. 

§ … Odstąpienie od Umowy 

1. [Strona] może odstąpić od Umowy: 

https://www.energa.pl/dom/polityka-prywatnosci/ochrona-danych-osobowych.html
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1) bez potrzeby wyznaczania terminu dodatkowego: 

a) w razie opóźnienia […] w wykonaniu świadczeń określonych w § [numer] w terminie określonym  

w § [numer] lub nieprzystąpieniu do wykonania Umowy - oświadczenie o odstąpieniu zostanie 

skierowane w formie pisemnej do […] w terminie [X] dni od planowanego terminu wykonania 

świadczeń, określonego w § [numer].  

b) w razie naruszenia przez [Stronę] prawa przy realizacji Umowy - oświadczenie o odstąpieniu w 

formie pisemnej zostanie skierowane do […] w terminie [X] dni od powzięcia wiedzy przez [Stronę]  

o wskazanych okolicznościach; 

2) w razie niesporządzenia przez [Stronę] sprawozdania, w terminie określonym w § [numer], nie wcześniej 

jednak niż po bezskutecznym upływie wyznaczonego mu terminu dodatkowego do wykonania tego 

obowiązku, nie krótszego niż [X] dni, oświadczenie o odstąpieniu zostanie skierowane do […] w terminie 

[X] dni od bezskutecznego upływu wyznaczonego terminu dodatkowego. 

2.  Odstąpienie od Umowy nie pozbawia [Strony] prawa do dochodzenia kar umownych. W mocy pozostają 

również postanowienia Umowy określone w § […], to jest w zakresie Poufności i tajemnicy 

przedsiębiorstwa. 

§ …  Obowiązywanie Umowy 

2. Umowa wchodzi w życie z ze skutkiem od dnia [data] i została zawarta na czas [X]. 

3. Umowa może zostać wypowiedziana przez każdą ze Stron, z zachowaniem _ - miesięcznego okresu 

wypowiedzenia 

4. Oświadczenie o wypowiedzeniu ma formę pisemną pod rygorem nieważności.  

5. Wypowiedzenie Umowy nie wpływa na zobowiązania wynikające z Umowy, w tym należne uprawnienia z 

gwarancji lub rękojmi, jak również zobowiązanie Wykonawcy do realizacji Usług określonych w Karcie 

Zlecenia, które zostało przez niego przyjęte przed otrzymaniem lub złożeniem oświadczenia o 

wypowiedzeniu.  

6. Zamawiający jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym w przypadku 

nieprzekazania potwierdzenia zapłaty składki, o której mowa w § […] ust. […] Umowy. 

 

§ … Postanowienia dotyczące Społecznej odpowiedzialności przedsiębiorstw 

Strony oświadczają, że w prowadzonym biznesie stosuje zasady etyki, przeciwdziałania korupcji, przestrzegania 
praw pracowniczych oraz przestrzegania zasad bezpieczeństwa i higieny pracy oraz działania zgodnego  
z wymaganiami ochrony środowiska. 

§ … Klauzula sankcyjna 

1. [Strona] oświadcza, że na dzień zawarcia Umowy, zarówno ona – jak i jej podmioty zależne, dominujące lub  
w inny sposób powiązane osobowo, kapitałowo lub organizacyjnie, a także ich przedsięwzięcia, niezależnie od 
formy prawnej lub faktycznych powiazań, członkowie ich organów, prokurenci, pełnomocnicy lub członkowie 
kadry kierowniczej – na dzień zawarcia Umowy nie spełnia kryteriów umieszczenia na liście prowadzonej przez 
Ministra do spraw Wewnętrznych i Administracji (dalej: „Lista sankcyjna”) na podstawie art. 2 ustawy z dnia  
13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę 
oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. 

2. Z uwagi na przedmiot Umowy i określone w nim świadczenia Stron, w przypadku, gdy w okresie jej 
obowiązywania [Strona] zostanie objęty Listą sankcyjną, ENERGA-OBRÓT może być, z mocy prawa, 
zobowiązana do zastosowania środków ograniczających, ujętych w Liście sankcyjnej wobec [Strony], jak 
również stwierdzić wygaśnięcie Umowy bez konieczności składania odrębnego oświadczenia. 
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§ … Siła wyższa 

1. Przez siłę wyższą rozumie się wszelkie okoliczności i zdarzenia, jakich nie da się przewidzieć w chwili zawarcia 
Umowy, ani im zapobiec i na które żadna ze Stron nie ma wpływu, a w szczególności: następstwa konfliktów 
zbrojnych, akty terroru, rozruchy, demonstracje, klęski żywiołowe, katastrofy naturalne, sabotaże. 

2. Strona, która nie jest w stanie wywiązać się ze swoich zobowiązań z powodu działania siły wyższej jest 
zobowiązana powiadomić niezwłocznie o tym drugą Stronę, od zaistnienia takiego zdarzenia. Gdy działanie siły 
wyższej ustanie, Strona powołująca się na działanie siły wyższej zobowiązana jest niezwłocznie, o ile będzie  
to możliwe, powiadomić o tym drugą Stronę.  

3. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie Umowy lub opóźnienie jej wykonania, jeżeli 
spowodowane jest to siłą wyższą.  

4. Strona, którą dotknęła siła wyższa, zobowiązuje się podejmować niezbędne czynności w celu minimalizowania 
skutków powstałych w wyniku działania siły wyższej. 

5. Pomimo wystąpienia siły wyższej, Strony będą dążyć do prawidłowego wykonania Umowy oraz dołożą 
wszelkiej możliwej staranności w celu zapewnienia realizacji ciążących na nich obowiązków i zminimalizowania 
ewentualnych szkód powstałych w majątku drugiej Strony. 

6. W przypadku działań władz publicznych podjętych w celu przeciwdziałania COVID-19, w tym wynikających  
z ustawy z dnia 2 marca 2020 roku o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, 
przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji 
kryzysowych, które to działania uniemożliwią wypełnienie obowiązków lub w przypadku wystąpienia skutków 
społeczno-gospodarczych COVID-19, które dotkną Stronę tak dalece, że uniemożliwią wypełnienie jej 
obowiązków, a stan niemożliwości realizacji obowiązków przez Stronę utrzymuje się dłużej niż 1 miesiąc, Strony 
przystąpią niezwłocznie do negocjacji w zakresie dalszej realizacji Umowy lub jej zakresu. 

7. Jeżeli oddziaływanie Siły Wyższej uniemożliwi wypełnienie obowiązków Strony dłużej niż 1 miesiąc, Strony 
przystąpią niezwłocznie do negocjacji na temat dalszej realizacji Umowy. 

 

§ …  Postanowienia końcowe 

1. Zawarcie oraz wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

2. Wszelkie spory rozstrzygane będą w drodze polubownej, a w przypadku braku porozumienia, przed sądem 

powszechnym właściwym dla siedziby ENERGA-OBRÓT. 

3. ENERGA-OBRÓT oświadcza, że jest dużym przedsiębiorcą w rozumieniu Ustawy o przeciwdziałaniu 

nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

4. Umowę sporządzono w [X] jednobrzmiących egzemplarzach, po [X] dla każdej ze Stron.  

Umowę sporządzono w formie elektronicznej, z kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi.  

5. Załączniki stanowią integralną część Umowy. 

 

 
 

i wybrać odpowiednie. Należy określić podstawę odniesienia brutto czy netto, jeśli w paragrafie określającym wynagrodzenie, mowa jest 

zarówno o netto, jak i brutto. 
ii wybrać odpowiednie. Należy określić podstawę odniesienia brutto czy netto, jeśli w paragrafie określającym wynagrodzenie, mowa jest 
zarówno o netto, jak i brutto. 
iii wybrać odpowiednie. Należy określić podstawę odniesienia brutto czy netto, jeśli w paragrafie określającym wynagrodzenie, mowa jest 
zarówno o netto, jak i brutto 
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Załącznik nr 6 do WPZ 

 

 

DOKUMENTY DOTYCZĄCE WIARYGONOŚCI FINANSOWEJ 

 WYMAGANE DO ZAŁĄCZENIA PRZEZ DOSTAWCĘ 

w postępowaniu prowadzonym w przedmiocie: 

 

„USŁUGI SERWISOWE DLA INSTALACJI I FARM FOTOWOLTAICZNYCH” 

 

1. Dokumenty finansowe Dostawcy: 

1.1. Dla podmiotów gospodarczych prowadzących pełną księgowość – jednostkowe dokumenty: 

a) bilans; 

b) rachunek zysków i strat; 

c) rachunek przepływów pieniężnych dla podmiotów zobligowanych do jego sporządzania; 

przy czym Dostawca powinien dostarczyć sprawozdanie finansowe (i) sporządzone w formie elektronicznej i 

podpisane przez osobę sporządzającą i kierownika jednostki zgodnie z wymogami właściwych przepisów lub (ii) 

scan podpisanego sprawozdania finansowego w formie PDF potwierdzony za zgodność z oryginałem przez 

uprawnionego pracownika Dostawcy. 

Dokumenty, o których mowa powyżej, powinny obejmować okres dwóch pełnych lat (rok 2023 oraz rok 

2022) sprawozdawczych (chyba, że okres prowadzenia działalności jest krótszy, wówczas dokumenty 

powinny dotyczyć całego okresu prowadzenia działalności). 

d) najbardziej aktualne kwartalne sprawozdania za bieżący okres (bilans i rachunek zysków i strat lub F01). 

1.2. Dla podmiotów gospodarczych prowadzących uproszczoną sprawozdawczość księgową: 

a) roczne sprawozdania (PIT-y wraz z potwierdzeniem z Urzędu Skarbowego o ich wpłynięciu w odniesieniu do 

wszystkich wspólników) za dwa ostatnie lata kalendarzowe (chyba, że okres prowadzenia działalności jest krótszy, 

wówczas dokumenty powinny dotyczyć całego okresu prowadzenia działalności); 

b) najbardziej aktualne oświadczenie o przychodach, kosztach i dochodach za bieżący okres sprawozdawczy; 

dopuszcza się przedstawienie kopii ww. dokumentu potwierdzonej za zgodność z oryginałem przez uprawnionego 

pracownika Dostawcy; 
 


