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| DZIAL | DEFINICJE
llekro¢ w dalszej czesci warunkow zamdwienia jest mowa o:
1) Zapytanie Ofertowe- nalezy przez to rozumie¢ niniejszy dokument wraz z zatacznikami, dalej ,ZO”
2) ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. 2020 poz. 1740 ze zm.),
3) Instrukcja — nalezy przez to rozumie¢ ,Instrukcja zakupowa obowigzujgaca w Grupie Energa”,
4) zamdwieniu — nalezy przez to rozumie¢ zamdwienie, ktérego przedmiot zostat okreslony w dziale V ZO,
)

5) postepowaniu — nalezy przez to rozumie¢ niniejsze postepowanie o udzielenie zamdwienia niepublicznego, prowadzone zgodnie
z ustawg oraz Instrukcia,

6) ofercie - nalezy przez to rozumie¢ formularz ofertowy wraz z kompletem dokumentdw, zatacznikdw, oswiadczen, ztozonych przez
Oferenta w systemie Connect.

7) Platformie Zakupowej — nalezy przez to rozumie¢ system udostepniajacy dokumenty prowadzonego postepowania, dostepny pod
adresem https://connect.orlen.pl/, ktéry umozliwia komunikacje pomiedzy Zamawiajacym a Oferentem w sprawie dotyczacej
zamdwienia oraz umozliwia ztozenie przez Oferenta oferty w postaci elektroniczne.

8) Oferent — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktdra ubiega sie o
zamowienie, ztozyta oferte lub zawarta umowe.

9) Zamawiajacy — spdtka Grupy Energa.

| DZIAL Il INFORMACJE O ZAMAWIAJACYM
Nazwa zamawiajacego: Energa Informatyka i Technologie Sp. z o.0.
Adres: al. Grunwaldzka 472 A
80-309 Gdansk
Adres korespondencyjny i nazwa Organizatora postepowania:
Orlen S.A., ul. Chemikow 7, 09-411 Ptock
Telefon: (24) 256 00 00
NIP: 774-00-01-454, REGON: 610188201
Strona internetowa: https://connect.orlen.pl/

| DZIAL Ill TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA |
1. Postepowanie prowadzone jest zgodnie z Instrukcjg zakupowg obowigzujacg w Grupie Energa oraz z uwzglednieniem ustawy.

| DZIAL IV NUMER POSTEPOWANIA |
1. Postepowanie 0 udzielenie zaméwienia, ktérego dotyczy niniejszy dokument, oznaczone jest numerem EITE/2/000195/24.

2. Oferenci we wszystkich kontaktach z Zamawiajacym powinni powotywac sie na ten numer.

| DZIAL V PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |
Przedmiotem zamdwienia jest ustuga wsparcia technicznego dla Oprogramowania GPS. Szczegdtowy opis przedmiotu zamoéwienia
zawiera Zatacznik nr 1 do ZO.

| DZIAL VI INFORMACJA O OFERTACH CZESCIOWYCH | WARIANTOWYCH ORAZ SKLADANYCH WSPOLNIE |
1. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych.

2. Zamawiajacy przewiduje sktadanie ofert wariantowych. Ztozona oferta powinna zawiera¢ wycene trzech wariantéw, zgodnie z
Zatgcznikiem nr 1 do ZO.

| DZIAL VIl SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z OFERENTAMI |
1. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

2. W postepowaniu o udzielenie zamoéwienia o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Oferenci
przekazujg poprzez Platforme Zakupowa.

3. Oferenci korespondencje przekazuja;

3.1. elektronicznie, przy uzyciu Platformy Zakupowej - zaktadka ,Pytania/Odpowiedzi” poprzez zadanie nowego pytania; Prosimy
o formutowanie pytan w sposob uniemozliwiajacy identyfikacje dostawcy, ktory zadat pytanie.

37


https://connect.orlen.pl/

& Energa | crurarmmm
Informatyka
i Technologie

Zapytanie ofertowe
EITE/2/000195/24

3.2. wszystkie pytania, zadane w wyznaczonym terminie i wszystkie odpowiedzi na pytania sg publikowane na Platformie
Zakupowej do wiadomosci wszystkich Oferentéw, ktorzy zgtosili sie do sktadania ofert w danym Postepowaniu zakupowym,
bez wskazywania autora pytania.

3.3. W przypadku pytan ilub odpowiedzi, ktére mogq spowodowac udostepnienie informacji poufnych Oferenta, dopuszcza sie
udzielenie odpowiedzi tylko temu Oferentowi.

4. Osoba uprawniong do porozumiewania si¢ z Oferentami, w dniach roboczych od poniedziatku do piatku, w godz. od 8% do 16%,
jest tukasz Daszkiewicz e-mail: Lukasz.Daszkiewicz@orlen.pl, tel: +48 669 190 839. Warunki uzytkowania Platformy
Zakupowej, w tym warunki prowadzenia komunikacji, zostaty opisane w dz. XXI.

DZIAL VIl WARUNKI HANDLOWE/TECHNICZNE/MERYTORYCZNE W POSTEPOWANIU ORAZ SPOSOB OCENY ICH
SPELNIENIA

1. O udzielenie Zamdwienia moze ubiegac si¢ Oferenci, ktorzy:

1.1. posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy naktadajg obowigzek
posiadania takich uprawnien,
1.2. posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponujg potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia, {j..
1.2.1.  Oferentw ostatnich 3 latach wdrazat i utrzymywat badz utrzymywat (Swiadczyt ustugi wsparcia w utrzymaniu systemu)
system do monitorowania i zarzagdzania flotg pojazdow z wykorzystaniem technologii GPS dla min 500 pojazdéw.

1.2.2. Oferent oferuje ustugi specjalistow, ktorzy posiadajg wiedze / umiejetnosci zwigzane z obstuga systemoéw jak w opisie
przedmiotu zamédwienia, ponadto posiadajg réwniez wiedze i doswiadczenie w utrzymaniu systemow GPS, ktdre sq
zintegrowane z takimi systemami jak: CSKD (Centralny System Kontroli Dostepu), PasCOM Flota Il, CSM (mapy),
SIEM (centralne zarzadzanie logami), wymagane profile specjalistow to: Analityk i Administrator.

1.3. nie znajdujq sie w stanie upadtosci lub likwidacii, nie sg objeci zarzadem komisarycznym lub sadowym, dziatalno$¢ ich nie
zostata zawieszona ani nie zostat ztozony whiosek 0 wszczecie postepowania
z ktéregokolwiek z wymienionych tytutow,

1.4. stosujg zasady etyki w prowadzonym biznesie, przeciwdziataja korupciji, przestrzegajg praw pracowniczych i praw
cztowieka, przestrzegajg zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz dziatajg zgodnie z wymaganiami ochrony Srodowiska,

1.5. znajdujq sie w sytuacji finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia,

1.6. posiadajg ubezpieczenie od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,

1.7. zachowujg nalezytg staranno$¢ przy weryfikacji swoich dostawcow, rowniez pod katem prawidtowosci ich rozliczen
podatkowych ~ ze  szczegdlnym  uwzglednieniem  rozliczen  z  tytulu  podatku  od  towaréw
i ustug.

2. W przypadku Oferentéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia warunki, o ktérych mowa powyzej zostang spetnione,
jezeli: warunki okreslone w pkt. 1. powyzej spetni co najmniej jeden z Oferentéw samodzielnie lub wszyscy Oferenci tacznie.

| DZIAL IX DOKUMENTY WYMAGANE OD OFERENTOW
1. W celu dopuszczenia Oferenta do postepowania, Oferent zobowigzany jest zlozy¢ wraz z oferta;
1.1. W celu potwierdzenia wymagar zawartych w dziale VIII pkt. 1.2.:
1.1.1.  Oferent ztozy o$wiadczenie, potwierdzajace wymag z pkt. 1.2.1. dziatu VIII,
1.1.2. Oferent zlozy dwa zanonimizowane zyciorysy specjalistow, o ktérych mowa w dziale VIII pkt. 1.2.2. (jeden dla
profilu Analityka i jeden dla profilu Administratora).

1.2. aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnoSci gospodarczej, jezeli odrebne
przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji dziafalnoSci gospodarczej, wystawiony nie wczesniej
niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert,

1.3. Dokument potwierdzajacy, ze Oferent jest ubezpieczony od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
zwigzanej z przedmiotem zamdwienia,

1.4. Os$wiadczenie Beneficjenta Rzeczywistego.
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2. Do oferty nalezy dotgczy¢ rowniez:

2.1. petnomocnictwo do podpisania oferty, w formie oryginatu lub poswiadczonej notarialnie za zgodno$¢ z oryginatem kopii —
jezeli uprawnienie osoby, ktéra podpisata oferte, do reprezentowania Oferenta nie bedzie wynikato z dokumentu
okreslonego w pkt 1.2,

2.2. dokumenty wykazujace, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa — jezeli Oferent zastrzegt
w ofercie, ze okreslone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o0 zwalczaniu nieuczciwe;
konkurencii i nie moga by¢ udostepniane,

3. Oferta oraz zataczone do oferty dokumenty sporzadzone przez Oferenta, pod rygorem niewaznosci musza by¢ podpisane przez
osobe uprawniong do jego reprezentowania kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

4. Dokumenty, o ktérych mowa w:

4.1. pkt2.1., 2.2. powinny by¢ ztozone w oryginale w formie elektronicznej lub kopii dokumentu elektronicznie poswiadczonej
za zgodno$¢ z oryginatem przez notariusza, na zasadach wskazanych w art. 97 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r. - Prawo o
notariacie,

4.2. pkt1.1.-1.4. powinny by¢ ztozone w oryginale w formie elektronicznej lub elektronicznej kopii dokumentu potwierdzonej
za zgodno$c¢ z oryginatem przez osobe uprawniong do reprezentowania Oferenta.

5. Zamawiajacy zastrzega nastepujgce warunki dotyczace sktadanej elektronicznie oferty oraz dokumentéw:

5.1. oferte, o$wiadczenia oraz dokumenty wytwarzane przez Oferenta, nalezy, pod rygorem niewazno$ci, opatrzy¢
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe (lub osoby) uprawnione do reprezentowania Oferenta lub
przedstawi¢ w formie kopii dokumentu elektronicznie poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez notariusza, na
zasadach wskazanych w art. 97 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r. - Prawo 0 notariacie,

5.2. dokumenty w formie elektronicznej, sporzadzone przez inny podmiot niz Oferent, nalezy sktada¢ w niezmienionej postaci
w formie elektronicznej,

5.3. obraz elektroniczny (skan) dokumentu sporzadzonego oryginalnie w formie pisemnej, ktérego autorem jest podmiot inny
niz Oferent sktadajacy oferte, a ktdry to obraz elektroniczny jest opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez
osobe (lub osoby) uprawnione do reprezentowania Oferenta, jest traktowany jako dokument potwierdzony przez Oferenta
za zgodno$¢ z oryginatem, bez konieczno$ci umieszczania w dokumencie dodatkowych adnotacii.

6. Zalaczone dokumenty musza by¢ w wersiji polskiej.
7. Oferenci wspolnie ubiegajacy sie 0 udzielenie zamowienia zobowigzani sq ztozy¢:

7.1. dokument potwierdzajacy ustanowienie przez nich peinomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia, oraz kopie umowy konsorcjum — podpisang
przez osoby uprawnione do reprezentowania tych podmiotow — w formie oryginatu lub po$wiadczonej notarialnie za
zgodno$¢ z oryginatem kopii, z zastrzezeniem postanowier wskazanych w pkt 4. powyzej,

7.2. dokumenty, o ktérych mowa wymagane sa;

7.21. wpkt1.1 -1.4. —osobne dla kazdego z Oferentéw,
7.2.2. wpkt2.1-2.2 —w zaleznoci od potrzeb dla poszczegdlnych Oferentéw,
8. Dokumenty sporzadzone przez Oferentéw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia powinny by¢ podpisane, a kopie
sktadanych przez nich dokumentow potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem:

8.1. wspdlne dla wszystkich Oferentéw — przez petnomocnika, o ktérym mowa w pkt 7.1,

8.2. dotyczace poszczegolnych Oferentdw — kazdorazowo przez osobe uprawniong do reprezentowania Oferenta, ktérego dany
dokument dotyczy lub petnomocnika, o ktérym mowa w pkt 7.1.

| DZIAL X WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM |
Zamawiajacy nie przewiduje w przedmiotowym postepowaniu wadium.

| DZIAL XI TERMIN ZWIAZANIA OFERTA |
Termin zwigzania ofertg wynosi 60 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

| DZIAL XIl. WYJASNIENIA | ZMIANY TRESCI ZO |

1. Oferent moze zwréci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci ZO, w uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze w
kazdym czasie, przed uptywem terminu sktadania ofert, zmienic¢ tres¢ ZO.
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| DZIAL XIll SPOSOB OBLICZENIA CENY |

1. Ceng oferty stanowi warto$¢ wyrazona w jednostkach pienieznych, ktéra Zamawiajacy jest zobowigzany zaptacié¢ Oferentowi za
realizacje przedmiotu zaméwienia.

2. Cene nalezy poda¢ w Formularzu oferty, ktérego wzor stanowi zatacznik nr 2 do ZO oraz w Platformie Zakupowe (netto), w
sposdb w nim okreslony, z doktadno$cig do 2 miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami rachunkowosci.

3. Cena podana w ofercie wynika¢ ma z opisu przedmiotu zamdwienia. Oferent ma wpisa¢ w Formularzu ofertowym wycene
wszystkich wariantow, a na platformie zakupowej w polu Cena wpisa¢ wycene jednego wariantu, opisanego na platformie.

[DZIAL XIV SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY |

1. Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte. W przypadku ztoZenia przez Oferenta wiecej niz jednej oferty, wszystkie oferty ztozone
przez tego Oferenta bedg odrzucone.

2. Oferte nalezy ztozy¢ w jezyku polskim i, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej, za posrednictwem Platformy
Zakupowej dostepnej pod adresem https://connect.orlen.pl/.

3. Pod odpowiednie kryteria, wyszczegoinione na platformie zakupowej nalezy podtaczy¢ wymagane dokumenty opatrzone
kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi.

4. Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci ZO i zatozeniem okre$lonym w Platformie Zakupowej.

5. Formularz oferty oraz pozostate dokumenty, dla ktorych Zamawiajacy okreslit wzory w formie zatgcznikéw do ZO, winny byé
sporzadzone zgodnie z tymi wzorami, co do tresci.

6. Oferta musi by¢ podpisana przez osobe uprawniong do reprezentowania Oferenta, zgodnie z wpisem do wtasciwego rejestru,
albo przez osobe wtasciwie umocowana przez osoby uprawnione do reprezentowania Oferenta.

7. Oferent powinien w sposob niebudzacy watpliwosci zastrzec, ktére spoérdd informaciji zawartych w ofercie lub w dokumentach
ztozonych wraz z oferta, stanowig tajemnice przedsigbiorstwa, w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. W
tym celu dokumenty (pliki) zawierajace tajemnice przedsiebiorstwa sktadane w formie elektronicznej w Platformie Zakupowej,
nalezy wyroznic.

Uwaga, wyrdznienie danego dokumentu, nie zwalnia Oferenta z obowigzku uzasadnienia zastrzezenia tajemnicy, o ktérym mowa
w dziale IX pkt 2.2.

8. Przed uptywem terminu sktadania ofert, Oferent moze wycofa¢ ztozong oferte lub wprowadzi¢ do niej zmiany przy uzyciu
Platformy Zakupowej zgodnie z instrukcja jej uzytkowania, przed uptywem terminu sktadania ofert wskazanego w postepowaniu.

| DZIAL XV MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT |

Miejscem sktadania ofert jest Platforma Zakupowa, dostepna pod adresem https://connect.orlen.pl/.

1.
2. Termin sktadania ofert oraz termin otwarcia ofert zostat okre$lony w Platformie Zakupowe;.

3. Ziozenie oferty, zmiana oferty, wycofanie oferty sg mozliwe tylko przed wyznaczonym terminem skfadania ofert.
4.

Oferty zostang otwarte przez Zamawiajacego bez udziatu osob trzecich. Informacja z otwarcia ofert nie bedzie udostepniona
Oferentom bioracym udziat w postepowaniu.

| DZIAL XVI BADANIE | OCENA OFERT |

1. W toku badania i oceny ofert, Zamawiajacy moze zada¢ od Oferentdéw wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert.

2. W przypadku, gdy Oferent nie ztozy wymaganych dokumentéw okreslonych w dz. IX lub dokumenty te bedg zawiera¢ btedy,
Zamawiajacy wezwie do ich zloZenia lub uzupetnienia w wyznaczonym terminie.

3. Zamawiajacy poprawi w tekScie oferty oczywiste omytki pisarskie oraz oczywiste omytki rachunkowe w obliczeniu ceny, o czym
niezwlocznie poinformuje Oferenta, ktérego oferta zostata poprawiona.

| DZIAL XVII ODRZUCENIE OFERTY |
1. Zamawiajacy odrzuci oferte na zasadach okre$lonych w wewnetrznych regulacjach.

| DZIAL XVIIl KRYTERIA OCENY OFERT |
Zamawiajacy uzna za najkorzystniejszg oferte z najnizszg ceng wybranego wariantu wsparcia.

| DZIAL XIX WYBOR OFERTY |
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1. O rozstrzygnieciu postepowania zakupowego Zamawiajacy niezwtocznie zawiadomi poprzez Platforme zakupowa, Oferenta,
ktory przedstawit najkorzystniejsza oferte.

| DZIAL XX INFORMACJA O ZAKONCZENIU POSTEPOWANIA |

Zamawiajacy zastrzega sobie kazdorazowo prawo do zakorczenia Postepowania zakupowego bez dokonania wyboru oraz bez
podania przyczyny.

| DZIAL XXI ZAWARCIE UMOWY |

Z wybranym Oferentem Zamawiajacy zawrze umowe / porozumienie w sprawie zamowienia zgodng ze wzorem stanowigcym
zatgcznik nr 3 do ZO.

| DZIAL XXII PROCEDURA ODWOLAWCZA |
Zamawiajacy nie przewiduje w procesie postepowania ofertowego i po jego zakonczeniu, procedury odwotawczej.

| DZIAL XXIIl WARUNKI UZYTKOWANIA PLATFORMY ZAKUPOWEJ |

1. Oferent zamierzajacy wziaC udziat w postepowaniu o udzielenie niniejszego zamowienia, zamierzajacy zlozy¢ oferte w formie
elektronicznej, musi posiada¢ konto na Platformie Zakupowej. Zarejestrowanie i utrzymywanie konta na Platformie Zakupowej
oraz korzystanie z Platformy Zakupowej jest bezptatne.

2. Wymagania techniczne i organizacyjne korzystania z Platformy Zakupowej sg okre$lone w Zataczniku nr 6 do ZO. Dokument ten
opisuje w szczegolnosci postugiwanie sie Platformg Zakupowa przez Oferenta, w tym w szczegoino$ci proces sktadania oferty
wraz z zatgcznikami.

3. Zamawiajacy okre$la dopuszczalne formaty kwalifikowanego podpisu elektronicznego, ktére powinny by¢ stosowane do
podpisywania dokumentow elektronicznych zataczanych na Platformie Zakupowe;:

3.1. dokumenty typu ,pdf’ (dokument Adobe Acrobat) nalezy podpisywaé w formacie PAJES;

3.2. dokumenty w innych typdw nalezy podpisywac w formacie XAdES.

UWAGA: jezeli dokumenty podpisane elektronicznie, przekazywane na Platforme Zakupowa, majg rozszerzenie inne niz
wskazane w pkt. 4.1. ponizej, nalezy je spakowac przy uzyciu dowolnego programu archiwizujgcego (np. 7-zip)
do formatu .zip (ew. format .rar), tak aby w archiwum zip (ew. rar) byt plik zawierajacy tre$¢ podpisang elektronicznie
wraz z podpisem.

4. Zamawiajacy okre$la nastepujace dopuszczalne formaty przesytanych danych:

4.1. pliki w formatach: xls, .xIsx, .doc, .docx, .rtf, .pptx, .pdf, .xml, .rar, .zip, .gif, .jpg, .dwg, .tif, .tiff, .txt, .jpeg, .omp, .txt.

5. Oferty, wnioski, oSwiadczenia i inne dokumenty, ktére sg sporzadzane w formie elektronicznej i beda sktadane poprzez Platforme
Zakupowa, pod rygorem niewaznosci opatruje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

| ZALACZNIKI |
1. Zalgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zaméwienia,

Zatacznik nr 2 — Formularz oferty wraz z o$wiadczeniami,

Zatacznik nr 3 — Wz6r umowy,

Zatacznik nr 4 — Formularz ofertowy po aukcji / negocjacjach,

Zatacznik nr 5 - Informacja o przetwarzaniu danych osobowych,

Zatacznik nr 6 - Instrukcja korzystania z platformy Connect,

Zatgcznik nr 7 — Kodeks postepowania dla Dostawcow,

Zatgcznik nr 8 - Oswiadczenie o Beneficjencie rzeczywistym,

Zatgcznik nr 9 — Wniosek o udostepnienie zatgcznikdw.
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