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PKP POLSKIE LINIE KOLEJOWE S.A.

Poznan, dnia 02.10.2024r.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Nazwa zamoéwienia: Catodobowe wsparcie techniczne zestawoéw komputerowych z

systemem SERWO

Zamawiajgcy: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Zaklad Linii Kolejowych w Poznaniu

Rodzaj zaméwienia: ustuga

Opracowat:
Kamil Wysokinski
tel. +48 61 633 11 22

Elektronicznie podpisany

przez Kamil Wysokifski
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Data, podpis

ZAAKCEPTOWAL

Elektronicznie

\ ;
%, podpisany przez Robert
SPEGJALISTA Zurawicz (PLK011076)
YU Data: 2024.10.02

Robert Zurawicz
08:20:38 +02'00'
Data, podpis kierujgcego Organizacjq merytoryczng

Spotka wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie
XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000037568, NIP 113-23-16-427,
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1. Wykaz uzytych pojeé¢

OPZ — Opis Przedmiotu Zaméwienia.

Wykonawca - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca

osobowosci prawnej, ktora ubiega sie o udzielenie Zamowienia, ztozyta oferte lub zawarta

Umowe zakupowg lub Umowe centralna.

Zamawiajacy — PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Zaktad Linii Kolejowych w Poznaniu.

2. Ogodlne informacje o przedmiocie zamoéwienia

Ustuga obejmuje catodobowe wsparcie techniczne 15 sztuk zestawow komputerowych. Nadzor

dotyczy odptatnego swiadczenia utrzymania sprzetu i oprogramowania, zgodnie z ich

funkcjonalnoscig techniczng

3. Miejsce realizacji zamoéwienia

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)
9)

IZDD — Poznan, al. Niepodlegtosci 8, pok.233
SERWO - ISE Poznan Gtéwny, ul. Jakuba Wujka 35
POSEOR - ISE Poznan Gtéwny, ul. Jakuba Wujka 35
SERWO - stacja Poznan Gitéwny, pomieszczenie ZUZ
SERWO - stacja Poznanh Franowo, PFA ,matka”
SERWO - stacja Poznan Franowo, PFA ,satelita”
SERWO - stacja Poznah Franowo, PFB

SERWO - stacja Poznah Franowo, PFC

SERWO - stacja Poznanh Franowo, PFD

10) SERWO - stacja Gniezno GNA, ,matka”
11) SERWO - stacja Gniezno GNA, ,satelita”
12) SERWO - stacja Gniezno GN11

13) SERWO - stacja Konin KNA

14) BAZKART - stacja Poznan Franowo, PF3
15) MEGAFON - stacja Poznan Gtéwny, POA

4. Harmonogram realizacji zaméwienia
Umowa na okres od 01.01.2025r. do 31.12.2026r.

5. Parametry swiadczonych ustug

W ramach Umowy Wykonawca zobowigze sie dokona¢ raz na kwartat konserwaciji technicznej

oraz na kazde zgtoszenie naprawy usung¢ usterke/awarie.

Zlecenie naprawy moze by¢ dokonane przez Zamawiajgcego 24 (dwadziescia cztery) godziny

na dobe, 365 (trzysta sze$cédziesigt pie¢) dni w roku. Czas na catkowite przywrécenie zestawu



komputerowego do stanu sprzed awarii wynosi 2 (dwie) godziny, liczone od telefonicznego
zgtoszenia.
Zleceniodawca podejmie sie zapewnienia wszystkich czesci zamiennych w postaci co najmniej

jednego, kompletnego i sprawnego zestawu komputerowego, przekazanego Wykonawcy.

6. Specyfikacja techniczna

Nie dotyczy.

7. Wymagania prawne

Nie dotyczy

8. Termin i warunki gwarancji

Nie dotyczy

9. Sposoéb ptatnosci
Wykonawca bedzie wystawiat fakture za miesieczng kwote obejmujgcg 15 zestawow
komputerowych, za swiadczenie ustugi utrzymania sprzetu i oprogramowania (ptatne po

kazdym miesigcu rozliczeniowym), obejmujgcg rowniez roboczogodziny i koszty dojazdu.

10. Kary umowne
Zgodnie z warunkami Umowy.

11. Prawo opcji

Nie dotyczy.

12. Podwykonawcy

Nie dopuszcza sie.

13. Zamowienia dodatkowe

Nie przewiduje sie.

14. Uwagi koncowe
Brak.

15. Zalaczniki
Brak.
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