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Projektowane postanowienia umowy 

 

Dot. zadania pn. „Usługi kafeteryjne dla pracowników Uniwersytetu Muzycznego Fryderyka 

Chopina, poprzez dostęp do cyfrowej platformy świadczeń pozapłacowych”. 

 

Zawarta w formie elektronicznej z chwilą złożenia ostatniego z podpisów zgodnie z 

elektronicznym znacznikiem czasu pomiędzy: 

(oznaczenie Stron) 

zwanymi dalej łącznie „Stronami” lub każda z osobna zwana dalej również „Stroną”.  

 

Niniejszą Umowę zawarto w wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy 

w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym na 

podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. prawo zamówień publicznych ( Dz.U. 

z 2024 r., poz. 1320, tj. ze zm., dalej jako „ustawa Pzp”)   

 

Strony, niniejszym postanawiają, co następuje:  

 

§ 1. Przedmiot Umowy  

1. Przedmiotem zamówienia są  usługi kafeteryjne dla pracowników (dalej: „pracownicy”) 

Uniwersytetu Muzycznego Fryderyka Chopina, poprzez dostęp do cyfrowej platformy 

świadczeń pozapłacowych, dalej ,,Platforma”, uwzględniającej świadczenia w kategorii: 

a) Sport i rekreacja w ramach miesięcznych abonamentów  

b) Kultura i oświata (w tym zakup książek) oraz udział w imprezach sportowo-

rekreacyjnych w tym zakup kodów wartościowych (voucherów), wykonywane na 

zasadach określonych w niniejszej umowie, dalej ,,Umowa’’, opisie przedmiotu 

zamówienia (OPZ), stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy oraz ofercie Wykonawcy 

stanowiącej załącznik nr 2 do Umowy. 

2. Za usługi realizowane w ramach Umowy Wykonawcy będzie wypłacane wynagrodzenie od 

Zamawiającego,  na zasadach wskazanych w Umowie. 

3. Wykonawca oświadcza, iż posiada odpowiednią wiedzę, doświadczenie oraz niezbędne 

zasoby do należytego wykonania usług będących przedmiotem Umowy.  



§ 2.  

Warunki realizacji świadczeń pozapłacowych  

1. Wykonawca, jako operator Platformy będzie świadczył usługi, o których mowa w Opisie 

Przedmiotu Zamówienia, na rzecz Zamawiającego - w ten sposób, że każdy pracownik 

wskazany przez Zamawiającego otrzyma dostęp do indywidualnego konta, z możliwością 

wyboru świadczeń w ramach oferty dostępnej na Platformie, zgodnie z wymogami i na 

zasadach określonych w Opisie Przedmiotu Zamówienia.  

2. Świadczenia pozapłacowe o których mowa w § 1 ust. 1 pkt a) oferowane są w cenach 

wynikających z Oferty Wykonawcy, natomiast świadczenia pozapłacowe, o których mowa w 

§ 1 ust. 1 pkt b) Umowy, oferowane są w cenach prezentowanych na koncie pracownika, o 

którym mowa w ust.1.  

3. Zamawiający nie zobowiązuje się do wykorzystywania jakiegokolwiek limitu świadczeń przez 

pracowników oraz nie ponosi z tego tytułu żadnych opłat.  

4. Zamawiający nie ponosi żadnych opłat w przypadku rezygnacji pracownika z abonamentu, 

o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt a) Umowy. 

 

§ 3. 

Sport i rekreacja w ramach miesięcznych abonamentów 

1. Usługa w kategorii Sport i rekreacja polega na zapewnieniu dostępu do obiektów i zajęć 

sportowych lub świadczenia usług w tym zakresie w ramach miesięcznych abonamentów, 

udostępnionych przez Wykonawcę dla pracowników oraz osób wskazanych w OPZ. 

2. Wykonawca umożliwi dostęp do usług sportowo - rekreacyjnych w ramach miesięcznych 

abonamentów w czterech wariantach, określonych szczegółowo w OPZ.  

3. Wymieniony w OPZ zakres usług jest zakresem podstawowym wymaganym przez 

Zamawiającego. Zamawiający zastrzega możliwość korzystania przez uczestników z innych 

nieodpłatnie oferowanych usług, które zapewniają obiekty, z którymi Wykonawca ma 

podpisaną umowę współpracy. 

4. Wykonawca w ramach realizacji zamówienia umożliwi także korzystanie z nowo dostępnych 

usług świadczonych przez obiekty, z którymi nawiąże współpracę w trakcie realizacji 

zamówienia.  

5. Zamawiający dopuszcza możliwość wystąpienia dopłaty do usług sportowo – rekreacyjnych 

jak np. squash/ricochet, tenis, kręgle, narty, badminton. Koszty wyboru usługi z dopłatą 

obciążają pracownika. 



6. Zamawiający zastrzega możliwość zmniejszenia lub zwiększenia liczby osób korzystających 

z usług sportowo-rekreacyjnych w okresie rozliczeniowym (jeden miesiąc kalendarzowy). 

Ceny brutto abonamentów miesięcznych wskazane w ofercie Wykonawcy dla pracownika, 

Osoby towarzyszącej oraz Dziecka pracownika nie ulegną zmianie przez cały okres 

obowiązywania Umowy. Wykonawca nie może oferować na koncie pracownika innych cen 

abonamentów niż złożone w ofercie.  

 

§ 4. 

Kultura i oświata (w tym zakup książek) oraz udział w imprezach sportowo-rekreacyjnych w tym 

zakup kodów wartościowych (voucherów) 

1. Usługa w tym zakresie zapewnia dostęp do obiektów kulturalno-oświatowych i sportowo-

rekreacyjnych oraz możliwość zakupu  realizowaną poprzez jeden system kafeteryjny, bez 

podpisywania umów z zewnętrznymi dostawcami, co najmniej w następujących obszarach: 

a) kultura i oświata, 

b) inne – płatne jedynie środkami własnymi pracownika. 

2. Szczegółowy zakres usług wskazanych w ust. 1 wraz z zasadami korzystania z 

poszczególnych kategorii określony jest w OPZ. 

 

§ 5. 

Wdrożenie Platformy 

1. Wykonawca zobowiązany jest w terminie do 10 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy 

dokonać konfiguracji Platformy oraz udostępnić Zamawiającemu wgląd do gotowej Platformy 

celem sprawdzenia poprawności jej przygotowania.  

2. Zamawiający może udostępnić swoje logo, które może zostać zamieszczone na stronach 

Platformy dostępnych dla pracowników. Logo Zamawiającego może być wykorzystywane 

jedynie do celów należytego wykonania zobowiązań umownych przez Wykonawcę  w okresie 

wykonywania Umowy. 

3. W terminie do 3 dni roboczych od udostępnienia wglądu do Platformy Zamawiający 

zaakceptuje Platformę albo zgłosi zastrzeżenia, co do jej wykonania wskazując termin nie 

dłuższy niż 3 dni robocze na usunięcie stwierdzonych wad. Akceptacja poprawności 

wykonania przez Zamawiającego nastąpi na podstawie protokołu zdawczo – odbiorczego. 

 



4. Wykonawca zobowiązany jest usunąć wady bez naliczenia dodatkowego wynagrodzenia i 

zawiadomić Zamawiającego pisemnie o usunięciu wad. W przypadku nie usunięcia wad w 

wyznaczonym terminie, Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia kary umownej, o 

której mowa w § 12 Umowy.  

5. Po usunięciu wad zgłoszonych na podstawie ust. 4, Strony sporządzają protokół zdawczo - 

odbiorczy bez zastrzeżeń.  

6. Wykonawca w ramach zobowiązań umownych bez dodatkowego wynagrodzenia przeszkoli 

pracowników, którzy będą obsługiwać Platformę po jej wdrożeniu. Szkolenie odbędzie się w 

siedzibie Zamawiającego lub on-line nie później niż w terminie 2 dni roboczych od dnia 

zaakceptowania Platformy. 

7. Szkolenie o którym mowa musi obejmować omówienie wszystkich kwestii związanych z 

funkcjonowaniem Platformy w tym w szczególności, użytymi rozwiązaniami, sposobem 

obsługi i wszystkimi niezbędnymi obszarami w związku z użytkowaniem Platformy. 

  

§ 6. 

Wybór świadczeń pozapłacowych 

1. Każdy z pracowników otrzyma indywidualny login i hasło po udostępnieniu przez 

Zamawiającego adresów e-mailowych pracowników w celu możliwości wyboru świadczeń 

objętych niniejszą Umową. 

2. Środki zgromadzone na indywidualnych kontach Pracowników mogą być wykorzystane przez 

Pracowników w terminie określonym w umowie, na dowolne dostępne Pracownikowi 

świadczenie jednorazowe bądź abonament w ramach świadczeń pozapłacowych. 

 

§ 7. 

Administrowanie, wymogi techniczne Platformy oraz zasady bezpieczeństwa Platformy 

1. Szczegółowe wymogi co do funkcjonalności systemu, zasad wsparcia i kontaktu Wykonawcy 

z użytkownikami oraz osobami obsługującymi Platformę ze strony Zamawiającego w trakcie 

wdrażania/uruchamiania Platformy, jak również w trakcie wykonywania Umowy zostały 

szczegółowo określone w OPZ. 

2. Administratorem  systemu zamawiania świadczeń jest Wykonawca. 

 



3. Wykonawca przekaże Zamawiającemu wszelkie niezbędne informacje oraz dostępy w 

zakresie możliwości prawidłowego administrowania (zarządzania kontami), przez osoby 

wyznaczone ze strony Zamawiającego.  

4. Zamawiający będzie uprawniony w szczególności do : 

a) dodawania nowych kont dla nowych użytkowników; 

b) dezaktywacji kont; 

c) korekty danych; 

d) korekty grup dochodowych; 

e) tworzenia dodatkowych zbiorów punktów – okazjonalnych; 

f) zasilania zbiorów punktów; 

g) generowania raportów m.in. raportu wybranych świadczeń, raportu płacowego, raportu 
stanów banków punktów, raportu historii doładowań. 

h) możliwości definiowania własnych raportów. 

5. W szczególności system powinien posiadać możliwość raportowania na bieżąco, która jest 

dostępna dla – pracowników komórki ds. socjalnych Zamawiającego w zakresie:  

a) monitorowania kwoty wolnej od podatku w ZFŚS,  

b) rozliczenia benefitów. 

6. Do bieżącej współpracy w sprawach związanych z wykonywaniem Umowy upoważnieni są:  

1) ze strony Zamawiającego:  

a) ……………………… (imię i nazwisko), ..………….. (nr telefonu), ………………..……. (adres e-

mail);  

b) ……………………… (imię i nazwisko), ..………….. (nr telefonu), ………………..……. (adres e-

mail);  

c) ……………………… (imię i nazwisko), ..………….. (nr telefonu), ………………..……. (adres e-

mail);  

2) ze strony Wykonawcy:  

a) ……………………… (imię i nazwisko), ..………….. (nr telefonu), ………………..……. (adres e-

mail);  

b) ……………………… (imię i nazwisko), ..………….. (nr telefonu), ………………..……. (adres e-

mail);  

7. Zmiana osób wskazanych w ust. 6 następuje poprzez powiadomienie drugiej Strony i nie 

stanowi zmiany Umowy.  

 



§ 8. 

Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca w ramach czynności wdrożeniowych zobowiązuje się w szczególności do:  

a) przystosowania Platformy do wymagań Zamawiającego tj. przypisania do Zamawiającego 

odpowiednich świadczeń pozapłacowych; 

b)  umieszczenia na Platformie regulaminu korzystania z platformy. 

2. Wykonawca przed podpisaniem Umowy przedstawi „wykaz świadczeń kafeteryjnych”, który 

stanowił będzie załącznik nr 3 do Umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do dołożenia należytej staranności w związku z wykonywaniem 

zobowiązań będących przedmiotem niniejszej Umowy. 

 

§ 9. 

Rozliczenia 

1. System w ramach Platformy umożliwia finansowanie usług będących przedmiotem Umowy z 

następujących źródeł:  

a) środki własne pracownika (w tym płatność kartą, e-przelewem),  

b) środki z ZFŚS,  

c) współfinansowanie zakupu świadczeń przez Zamawiającego (ZFŚS) oraz pracownika – 

płatność kartą lub e-przelewem.  

2. Proces zamawiania świadczeń pozapłacowych z zakresu: 

a) „sport i rekreacja” odbywa się w ramach miesięcznych abonamentów: do 15 dnia 

miesiąca poprzedzającego okres rozliczeniowy (zamawianie i rezygnacja przez 

pracownika),  

b) „kultura i oświata (w tym zakup książek) oraz udział w imprezach sportowo-

rekreacyjnych” w tym zakup kodów wartościowych (voucherów) odbywa się  na bieżąco 

(dystrybucja świadczeń online z możliwością realizacji od razu po zamówieniu).  

3. Koszty abonamentu I, II, III i IV pokrywane będą ze środków własnych pracownika (w tym 

płatność kartą, e-przelewem) z możliwością dofinansowania wyłącznie dla pracownika ze 

środków Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych. Dofinansowanie z funduszu 

socjalnego nie dotyczy, Osób towarzyszących oraz Dzieci. Przewidywana wysokość 

dofinansowania dla pracownika, korzystającego z usług sportowo-rekreacyjnych będzie 

uzależniona od miesięcznego przychodu przypadającego na członka rodziny. 

 



4. Koszty świadczeń w zakresie Kultury i oświaty (w tym zakup książek) oraz udziału w 

imprezach sportowo-rekreacyjnych w tym zakupu kodów wartościowych (voucherów) mogą 

być pokrywane ze środków własnych pracownika oraz ze środków z Zakładowego Funduszu 

Świadczeń Socjalnych w ramach dofinansowania. 

5. Okresem rozliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy. 

6. Ustalenie liczby i rodzajów świadczeń pozapłacowych podlegających rozliczeniu w danym 

okresie rozliczeniowym (miesiąc kalendarzowy), odbywać się będzie na podstawie raportu 

płacowego. 

7. Wszystkie świadczenia finansowane lub współfinansowane z ZFŚS będą rozliczane z dołu, 

po zakończeniu danego miesiąca kalendarzowego, na podstawie faktury VAT poprawnie 

wystawionej przez Wykonawcę. Podstawą wystawienia faktury VAT jest dostępny w systemie 

raport  płacowy, zaakceptowany przez Zamawiającego.  

8. Zamawiającemu służy prawo zgłoszenia zastrzeżeń w przypadku niezgodności w raporcie 

płacowym i wezwanie Wykonawcy do złożenia wyjaśnień w zakresie danych zawartych w 

raporcie płacowym. 

9. Należne Wykonawcy wynagrodzenie przekazywane jest przez Zamawiającego na  numer  

rachunku wskazany przez Wykonawcę w fakturze VAT w terminie 14 dni kalendarzowych od 

dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

10. Za dzień zapłaty Strony uznają dzień złożenia dyspozycji przelewu przez Zamawiającego. 

11.  Zamawiający nie wyraża zgody na przelew (cesję) wierzytelności z tytułu realizacji niniejszej 

Umowy na osoby trzecie. 

12. W przypadku Wykonawców wspólnie realizujących zamówienie (konsorcjum), Zamawiający 

odpowiada wobec nich za zapłatę wynagrodzenia solidarnie, co oznacza, że spełnienie 

świadczenia do rąk jednego z nich zwalnia go z odpowiedzialności przed pozostałymi 

Wykonawcami. Postanowienia zdania poprzedzającego stosuje się również w przypadku 

wpływu do Zamawiającego zajęcia dokonanego w stosunku do Wykonawcy przez 

uprawniony do tego organ egzekucyjny. 

13. Zamawiający ma prawo wstrzymać się z płatnością jeżeli ujawniony na fakturze nr rachunku 

wykonawcy nie będzie odpowiadał nr rachunku ujawnionemu w „Wykazie podmiotów 

zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i 

przywróconych do rejestru VAT”, tzw. „białej liście”. Zamawiający zastrzega sobie prawo 

dokonania płatności z zastosowaniem mechanizmu split payment także wówczas, jeżeli 



stosowanie tego mechanizmu nie będzie obligatoryjne w świetle obowiązujących przepisów 

prawa. 

§ 10. 

Czas trwania Umowy 

Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesięcy licząc od pierwszego dnia miesiąca 

kalendarzowego następującego po dniu jej podpisania. 

 

§ 11.  

Ochrona danych osobowych i bezpieczeństwo danych 

1. Zamawiający oświadcza, iż jest administratorem danych osobowych w rozumieniu 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, w odniesieniu do danych 

osobowych osób fizycznych zawartych w niniejszej Umowie, w tym reprezentujących 

Wykonawcę oraz osób fizycznych wskazanych przez Wykonawcę jako osoby do kontaktu 

oraz odpowiedzialne za bieżącą realizację Umowy. 

2. Zamawiający oświadcza, że wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można 

kontaktować się w sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych pod adresem 

poczty elektronicznej: iod@chopin.edu.pl 

3. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, w zakresie imienia i nazwiska, będą 

przetwarzane przez Zamawiającego na podstawie art. 6 ust. 1. lit. b w celu zwarcia i realizacji 

umowy, natomiast w zakresie nr. telefonu i adresu e-mail na podstawie art. 6 ust.1 lit. f) 

RODO w ramach prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez administratora jakim 

jest kontakt w związku z wykonywaniem umowy. Dane będą przetwarzane jedynie w celu i 

zakresie niezbędnym do wykonania zadań związanych z realizacją Umowy w kategorii danych 

identyfikacyjnych i kontaktowych. 

4. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, nie będą przekazywane podmiotom trzecim, 

o ile nie będzie się to wiązało z koniecznością wynikającą z realizacji Umowy. 

5. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, będą przetwarzane przez okres 10 lat od 

końca roku kalendarzowego, w którym Umowa została wykonana, chyba że osoba której 

dane dotyczą wniesie sprzeciw wobec przetwarzania jej danych z przyczyn związanych z jej 

szczególną sytuacją, a Zamawiający nie wykaże istnienia ważnych prawnie uzasadnionych 
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podstaw przetwarzania, nadrzędnych wobec interesów, praw i wolności tej osoby, lub 

podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. 

6. Osobom, o których mowa w ust. 1, przysługuje prawo do żądania od administratora danych 

dostępu do ich danych osobowych, ich sprostowania, ich usunięcia, ograniczenia 

przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Osoba, która złożyła 

wniosek lub żądanie dotyczące przetwarzania jej danych osobowych, w ramach korzystania 

z przysługujących jej praw, może zostać poproszona przez administratora o odpowiedź na 

kilka pytań związanych z jej danymi osobowymi, które umożliwią weryfikację jej tożsamości. 

7. Osobom, o których mowa w ust. 1, w związku z przetwarzaniem ich danych osobowych 

przysługuje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych. 

8. Podanie danych osobowych, o których mowa w ust. 1, jest niezbędne do prawidłowej 

realizacji Umowy. Odmowa podania danych osobowych skutkuje niemożnością zawarcia i 

realizacji Umowy. Wniesienie żądania usunięcia lub ograniczenia przetwarzania może 

skutkować (według wyboru Zamawiającego) rozwiązaniem niniejszej Umowy z winy 

Wykonawcy. Wniesienie przez wyżej opisaną osobę fizyczną żądania jak w zdaniu drugim 

skutkuje obowiązkiem Wykonawcy niezwłocznego wskazania innej osoby w jej miejsce. 

9. Wykonawca zobowiązuje się poinformować osoby fizyczne niepodpisujące Umowy, o których 

mowa w ust. 1, o treści niniejszego paragrafu. 

10. Strony zobowiązują się do: 

1) wzajemnego stosowania zasad poufności dokumentów i informacji uzyskanych od drugiej 

Strony w związku z wykonywanym przedmiotem Umowy zarówno w trakcie jej trwania 

jak i po ustaniu stosunku wynikającego z umowy; wszelkie dokumenty będą ujawniane 

jedynie w zakresie niezbędnym, związanym z realizacją przedmiotu umowy, po 

wyrażeniu zgody przez drugą Stronę; 

2) zabezpieczania przed kradzieżą, uszkodzeniem i zaginięciem wszelkich otrzymanych 

dokumentów (w tym na mobilnych nośnikach) związanych z przedmiotem umowy; 

3) niewykorzystywania zebranych informacji prawnie chronionych dla celów innych niż 

wynikające z realizacji Umowy; 

4) niezwłocznego przekazywania drugiej Stronie informacji o wszelkich przypadkach 

naruszenia tajemnicy informacji prawnie chronionych lub o ich niewłaściwym użyciu. 

11. W przypadku gdy którakolwiek ze Stron zgłosi taką potrzebę, Strony zawrą odrębną Umowę 

w przedmiocie powierzenia przetwarzania danych osobowych. 



12. Obowiązek zachowania w tajemnicy danych, o którym mowa w ust. 10 pkt 1 w odniesieniu 

do Zamawiającego dotyczy w szczególności informacji prawnie chronionych, które to 

informacje Wykonawca uzyska w trakcie lub w związku z realizacją Umowy, bez względu na 

sposób i formę ich utrwalenia lub przekazania, o ile informacje takie nie są powszechnie 

znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika z obowiązujących przepisów, orzeczeń 

sądów lub decyzji odpowiednich władz. W każdym przypadku informacje uzyskane od 

Zamawiającego w związku z realizacją Umowy dotyczące architektury infrastruktury 

informatycznej Zamawiającego oraz parametrów jej pracy są objęte zobowiązaniem do 

zachowania poufności. 

13. Zobowiązanie do zachowania poufności, obowiązuje Wykonawcę jego pracowników, 

podwykonawców, osoby wykonujące czynności w jego imieniu na podstawie umowy zlecenia, 

umowy o dzieło lub umów o podobnym charakterze oraz wszystkie inne osoby wykonujące 

czynności w imieniu i na rzecz Wykonawcy. 

14. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że z uwagi na status prawny Zamawiającego – wyższa 

uczelnia publiczna będąca jednostką sektora finansów publicznych - powyższych ograniczeń 

w zakresie poufności nie stosuje się do informacji, które nie mogą być zastrzeżone w umowie 

z taką jednostką na podstawie art. 35 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach 

publicznych. Informacje, o których mowa w zdaniu poprzedzającym mogą być udostępnienie 

przez Zamawiającego na zasadach określonych w ustawie z dnia 06 września 2001 r. o 

dostępie do informacji publicznej. Ujawnienie informacji w trybach wskazanych powyżej nie 

stanowi naruszenia zasady poufności. 

 

§ 12.  

Kary umowne  

1. Zamawiający uprawniony będzie do obciążenia Wykonawcy karami umownymi za: 

1) zwłokę Wykonawcy w  niedochowaniu terminów określonych w  §5 Umowy w wysokości 

300 zł. za każdy dzień zwłoki; 

2) niewykonanie bądź nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z Umowy w 

wysokości 500 zł. za każde naruszenie; 

3) zawiniony przez Wykonawcę brak dostępu do Platformy w wysokości 1000 zł. za a każdy 

rozpoczęty dzień w którym Platforma była niedostępna; 



4) odstąpienie, rozwiązanie bądź wypowiedzenie Umowy przez Zamawiającego z przyczyn 

zawinionych przez Wykonawcę – w wysokości 10% szacunkowej wartości przedmiotu 

zamówienia netto. 

2. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego naliczonych kar umownych 

z przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia. 

3. Zamawiającemu przysługuje roszczenie o odszkodowanie uzupełniające do pełnej wysokości 

szkody, w przypadku, gdy powstała szkoda przewyższa wartość kar umownych naliczonych 

na podstawie Umowy. 

4. Łączna wartość kar umownych naliczonych przez Zamawiającego na podstawie Umowy nie 

przekroczy 20% szacunkowej wartości przedmiotu zamówienia netto. 

5. Zamawiający wskazuje, iż minimalny zakres zamówienia wynosił będzie 5% szacunkowej 

wartości przedmiotu zamówienia netto. 

 

§ 13. 

Odstąpienie od Umowy i wypowiedzenie 

1. Jeżeli Wykonawca będzie realizował Umowę w sposób wadliwy albo sprzeczny z Umową, 

Zamawiający wezwie Wykonawcę do zmiany sposobu jej wykonywania i wyznaczy mu w tym 

celu dodatkowy termin, nie krótszy niż 7 dni. Po bezskutecznym upływie tego terminu 

Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od Umowy w ciągu kolejnych 30 dni. 

2. W przypadku gdy Wykonawca nie udostępni Zamawiającemu Platformy, zgodnie z procedurą 

określoną w § 5 Umowy i nie będzie możliwa realizacja Umowy, Zamawiającemu przysługuje 

prawo odstąpienia od Umowy, bez wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu i 

obciążenia Wykonawcy karą umowną w wysokości 5 % szacunkowej wartości przedmiotu 

zamówienia netto. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy, bez wyznaczania Wykonawcy 

dodatkowego terminu, w przypadku: 

1) przerwania przez Wykonawcę realizacji Umowy na okres dłuższy niż 3 dni  z przyczyn 

dotyczących Wykonawcy; 

2) istotnego naruszenia zobowiązań Wykonawcy dotyczących poufności; 

3) istotnego naruszenia zobowiązań Wykonawcy dotyczących przetwarzania danych 

osobowych; 

4. Odstąpienie, o którym mowa w ust. 2 i 3 może nastąpić w terminie 30 dni od dnia uzyskania 

przez Zamawiającego wiedzy o okoliczności, która je uzasadnia. 



5. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy powinno zostać złożone na piśmie pod rygorem 

nieważności. 

6. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wyłączają prawa Stron do odstąpienia od Umowy 

lub jej wypowiedzenia na zasadach ogólnych. 

 

§ 14.  

Podwykonawcy 

1. Zakres prac wykonywanych przez podwykonawców określa Oferta Wykonawcy przy czym 

Wykonawca w trakcie realizacji zamówienia może wprowadzić nowego podwykonawcę pod 

warunkiem spełnienia przesłanek wyrażonych w ustawie z dnia 11 września 2019 roku Prawo 

zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320, z późn. zm.). Wprowadzenie nowego 

podwykonawcy nie stanowi zmiany Umowy. 

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność na podstawie Umowy za wszelkie prace oddane do 

wykonania podwykonawcom, a także za wszystkie działania i zaniechania podwykonawców 

osób zatrudnionych i innych osób działających na jego rzecz i na jego zlecenie, jak za 

działania własne. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo żądania od Wykonawcy zmiany podwykonawcy, jeżeli 

realizuje on powierzone czynności w sposób wadliwy, niezgodny z zapisami Umowy. 

4. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio do dalszych podwykonawców.  

5. W sprawach nieuregulowanych dotyczących podwykonawców lub dalszych podwykonawców 

stosuje się przepisy art.462-463 ustawy Prawo zamówień publicznych. 

6. W przypadku zmiany lub rezygnacji z podwykonawcy, na którego zasoby Wykonawca 

powoływał się na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy Prawo zamówień 

publicznych w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca 

jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny podwykonawca lub 

Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego 

zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. 

 

§ 15.  

Licencja 

1. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do udzielania licencji na korzystanie z  Platformy. 

2. W ramach wynagrodzenia dla Wykonawcy, określonego w Umowie, Wykonawca udostępnia 

Zamawiającemu oprogramowanie Platformy przez Internet. Użytkownicy uzyskują dostęp do 



Platformy poprzez przeglądarkę, bez konieczności instalacji czy konserwacji systemu. 

Wykonawca odpowiada za bezpieczeństwo i aktualizacje Platformy.   

 

§ 16. 

Zmiany Umowy  

1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmian treści niniejszej Umowy w następujących 

okolicznościach: 

1) nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów, a obowiązek zmiany Umowy 

będzie wynikał wprost z przepisów wprowadzających powyższe zmiany, w takim 

przypadku Umowa może ulec zmianie w zakresie i na zasadach przewidzianych w tych 

przepisach; 

2) nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie wysokości 

stawki podatku od towarów i usług (VAT), w takim przypadku zmianie ulegnie wysokość 

wynagrodzenia brutto Wykonawcy, które zostanie obliczone jako suma wynagrodzenia 

netto Wykonawcy oraz wartości podatku VAT według stawki obowiązującej w chwili 

wystawienia faktury; 

3) konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wprowadzonych w 

umowach pomiędzy Zamawiającym a inną niż Wykonawca stroną, w takim przypadku 

Strony mogą zmienić zakres Umowy w stopniu odpowiadającym zmianom 

wprowadzonym w umowie pomiędzy Zamawiającym a inna niż Wykonawca stroną; 

4) nastąpi zmiana w zakresie dostępności usług w związku z podpisaniem przez 

Wykonawcę umów z nowymi podmiotami, świadczącymi usługi będące przedmiotem 

Umowy; 

5) zmiany w przypadku gdy w czasie wykonywania Umowy  pojawią się wymagania bądź 

konieczność korzystania z narzędzi, które wpływać będą na funkcjonalność działania 

Platformy w zakresie korzystania z takich narzędzi; 

6) zmiany w zakresie możliwość korzystania przez użytkowników z innych nieodpłatnie 

oferowanych usług, które zapewniają obiekty, z którymi Wykonawca ma podpisaną 

umowę współpracy, 

7) zmiany w zakresie możliwości korzystania z nowo dostępnych usług świadczonych 

przez obiekty, z którymi Wykonawca nawiąże współpracę w trakcie realizacji 

zamówienia.  



8) zmiany wynikającej z konieczności modyfikacji funkcjonalności bądź wymogów 

technicznych, niezależnej od Zamawiającego, która jest niezbędna do należytego 

funkcjonowania systemu u Zamawiającego. 

 

§ 17.  

Klauzula waloryzacyjna 

1. Zamawiający przewiduje możliwość waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy w oparciu o 

miesięczny wskaźniki cen towarów i usług konsumpcyjnych publikowany w odniesieniu do 

Analogicznego miesiąca poprzedniego roku (AMPR= 100)  na stronie Głównego Urzędu 

Statystycznego. 

2. Pierwsza waloryzacja może nastąpić nie wcześniej niż po 6 miesiącach od dnia podpisania 

umowy. 

3. Waloryzacja będzie dotyczyć wynagrodzenia brutto poprzez waloryzowanie odpowiednio 

wynagrodzenia za niezrealizowaną część przedmiotu umowy, według wzoru: 

 

𝐶𝑁𝑤 =  
[(𝑀𝑊𝑀𝑤 −  𝑀𝑊𝑀𝑜)𝑥𝐶𝑁𝑝] + 𝐶𝑁𝑝
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Gdzie: 

CNw – zwaloryzowana wartość wynagrodzenia za niezrealizowaną część przedmiotu 

umowy  

MWMw – miesięczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych w miesiącu 

waloryzacji 

MWMo - miesięczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych w miesiącu 

odniesienia przy czym przez miesiąc odniesienia należy rozumieć miesiąc podpisania 

umowy 

CNp – wartość wynagrodzenia za niezrealizowaną na dzień waloryzacji część przedmiotu 

umowy   

4. W przypadku opóźnienia w publikacji wskaźnika rozliczenia będą dokonywane po cenie 

dotychczasowej, zaś waloryzacja zostanie wyliczona ostatecznie poprzez korektę faktury, 

gdy GUS opublikuje wskaźnik dla właściwego miesiąca.  



5. W wyniku przeprowadzonej waloryzacji wynagrodzenie wykonawcy nie może ulec 

zwiększeniu/zmniejszeniu o więcej niż 10% względem wartości wskazanej w ofercie. 

Waloryzacji nie przeprowadza się jeśli AMPR nie przekracza +/- 5%. 

6. Jeżeli wynagrodzenie Wykonawcy zostanie zwaloryzowane zgodnie z postanowieniami 

niniejszego paragrafu, Wykonawca zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia 

przysługującego Podwykonawcy i odpowiednio Podwykonawca dalszemu Podwykonawcy, z 

którym zawarł umowę, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki: przedmiotem umowy 

są roboty budowlane, dostawy lub usługi oraz okres obowiązywania Umowy przekracza 6 

miesięcy.  

7. W przypadku braku waloryzacji wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszemu 

podwykonawcy Zamawiający jest uprawniony do naliczenia kary umownej według wzoru: 

 

𝐾𝑈 =
𝑊𝑧 − 𝑊𝑝

𝑤𝑧
× 𝑤𝑝𝑜𝑑 

 gdzie: 

 KU – kara umowna 

 Wz – wynagrodzenie po waloryzacji 

 Wp – wynagrodzenie przed waloryzacją 

 Wpod – wynagrodzenie podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy 

 

§ 18.  

Postanowienia końcowe  

1. Wszelkie oświadczenia Stron związane z niniejszą Umową składane będą na piśmie na adresy 

wskazane w komparycji Umowy, z zastrzeżeniem wyjątków wskazanych w niniejszej Umowie. 

W przypadku zmiany adresu do doręczeń Strona zobowiązana jest do poinformowania o tym 

drugiej Strony pod rygorem uznania za skutecznie doręczonej korespondencji wysłanej na 

dotychczasowy adres. 

2. Nieodebraną korespondencję uznaje się za doręczoną w dniu upływu terminu jej powtórnej 

awizacji. 

3. Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikających z Umowy na podmioty trzecie 

bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 

4. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz 

inne przepisy prawa polskiego. 



5. Wszelkie spory wynikłe w ramach stosowania Umowy rozpoznawane będą przez polski sąd 

powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

6. Niżej wymienione załączniki do Umowy, podpisane przez Strony, stanowią integralną część 

Umowy: 

1) Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia; 

2) Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy z dnia ………………. roku; 

3) Załącznik nr 3 - Wykaz świadczeń ………………………. 

7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron. 

 

 

 


