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Załącznik nr 8 do SWZ 

 

 

Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 

 

Świadczenie indywidualnej usługi transportowej door-to-door Uczestnikom Projektu w ramach projektu pn. „Utworzenie 

Centrum Usług Społecznym w Gminie Michałów” – drugie postępowanie 

 

 

Zakres zadań  kierowcy: 

 

1. Świadczenie indywidualnej usługi transportowej door-to-door dla Uczestników Projektu (UP) ok. 100 UP / 100 osób pn. 

„Utworzenie Centrum Usług Społecznych w Gminie Michałów", pojazdem Zamawiającego. 

2. Łączny okres objęcia usługą: od podpisania umowy do 31.03.2028 r. w trzech ramach czasowych:  

✓ od podpisania umowy do 30.09.2026 r. – szacowana liczba godzin 715  godzin, 

✓ od 01.10.2026 r. do 31.07.2027 r. – szacowana liczba godzin 650 godzin, 

✓ od 01.08.2027 r. do 31.03.2028 r. – szacowana liczba godzin 520  godzin. 

Łączna ilość godzin usługi KIEROWCY – szacowana liczba 1 885 godzin. 

 

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie indywidualnej usługi transportowej door-to-door dla Uczestników Projektu 

ramach zadania realizowanego w projekcie w ilości 1885 godzin (szacowana liczba godzin) w okresie realizacji projektu 

dla ok. 100 osób (wg potrzeb UP). 

 

3. Rodzaj pracy: Prowadzenie pojazdu (bus do 20 osób, w tym pojazd dostosowany do przewożenia osób starszych i z 

niepełnosprawnościami) na określonych trasach wskazanych przez Zamawiającego wg potrzeb grupy docelowej. 

4. Wymagane kwalifikacje: Prawo jazdy kategorii D, niekaralność, wykształcenie min. średnie, aktualne orzeczenie 

psychologiczne, aktualne orzeczenie lekarskie o braku przeciwwskazań zdrowotnych do wykonywania pracy na 

stanowisku kierowcy w transporcie drogowym osób, kwalifikacja zawodowa – kod 95. 

5. Doświadczenie: Wymagany min. 10 letni staż pracy na stanowisku kierowcy, w tym doświadczenie w przewozie osób 

pojazdem przeznaczonym do przewozu osób powyżej 9 osób, min. 5 lat,.  

6. Obowiązki:  

o Bezpieczeństwo: Zapewnienie bezpieczeństwa pasażerów, przestrzeganie przepisów ruchu drogowego i zasad 

przewozu osób. 
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o Obsługa Pojazdu: Przygotowanie busa do jazdy, dbałość o czystość, zgłaszanie usterek. 

o Obsługa Pasażerów: Udzielanie informacji o trasie, rozkładzie jazdy, otwarcie drzwi na żądanie/przystankach. 

o Zgodność z Rozkładem: Punktualne realizowanie kursów zgodnie z harmonogramem form wsparcia. 

7. W miarę potrzeb przez Zamawiającego, w dziennym przedziale czasowym pomiędzy godzinami od 7:30 do 16:00 od 

poniedziałku do piątku wg potrzeb UP. Szczegółowy wymiar godzinowy oraz terminy realizacji przedmiotu umowy 

(zgodnie z harmonogramem form wsparcia otrzymanym od Zamawiającego) uzgodnione zostaną w Wykonawcą z 

wyprzedzeniem, nie krótszym niż 7 dni. Zamawiający zastrzega sobie prawo do swobodnego układu godzin pełnionej 

usługi mogą to być pojedyncze godziny jak i usługi całodniowe uzależnione od potrzeb uczestników projektu za zgodą 

Zamawiającego.  

8. Usługa transportowa obejmuje indywidualny transport odbiorcy wsparcia do placówki medycznej, oświatowej, 

kulturalnej lub/i w celu załatwienia sprawy urzędowej lub osobistej z możliwością powrotu. 

9. UWAGA: 

Usługa transportowa realizowana będzie pojazdem Zamawiającego (Autobus 19 osobowy + pilot + kierowca, w tym 

jedno stanowisko do kotwiczenia wózka inwalidzkiego). Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia wyłącznie 

kierowcy.  

8. Usługi indywidualnej usługi transportowej będą realizowane poza siedzibą Zamawiającego w miejscu wskazanym przez 

Zamawiającego i ewentualnie w miejscu zamieszkania Uczestnika Projektu lub obejmujący dojazd do placówek 

aktywizacji społecznej, edukacyjnej, zdrowotnej. 

9. Usługa transportowa realizowana jest na podstawie indywidualnych zgłoszeń potwierdzonych przez Koordynatora 

Indywidualnych Usług Społecznych (KIPUS) lub Dyrektora CUS lub innego wyznaczonego pracownika CUS. 

10. Usługa transportowa obejmuje również sytuacje, w których z transportu korzysta w tym samym czasie – o ile pozwalają 

na to warunki pojazdu – kilka osób uprawnionych, jadących z jednej, wspólnej lokalizacji do wspólnego miejsca 

docelowego albo jadących z kilku lokalizacji do wspólnego miejsca docelowego. 

11. Usługa transportowa nie pełni funkcji transportu medycznego, zatem nie może być świadczona dla osób wymagających 

przewozu w pozycji leżącej. 

12. Usługa transportowa realizowana jest na terenie Gminy i w odległości do 90 km (drogami publicznymi) od wsi 

Michałów. W uzasadnionych przypadkach za zgodą Dyrektora CUS istnieje możliwość realizacji usługi transportowej na 

większą odległość. 

13. Jedna osoba może skorzystać maksymalnie z dziesięciu przejazdów do 12 miesięcy. Powyższy limit nie dotyczy usług 

transportowych, ustalonych z Koordynatorem Indywidualnych Planów Usług Społecznych. 

14. W pierwszej kolejności usługi indywidualne transportowe door-to-door skierowane będą dla osób z obszarów, gdzie te 

usługi nie są świadczone, bądź dostęp do nich jest utrudniony – na tzw. „białych plamach” (osoby z niepełnosprawnością 

- ON, OSOBY STARSZE), są to osoby wykluczone komunikacyjnie tj. os. zamieszkujące obszar na którym brakuje połączeń 

transportem publicznym. 
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15. Prowadzenie ewidencji udzielanego wsparcia przez kierowcę: 

a) RAPORT UP  "Usługi indywidualnego transportu door-to-door "przez cały okres realizacji usługi transportowej DTD 

(narastająco). Raport odzwierciedla pracę kierowcy podczas świadczonego usługi na wzorze otrzymanym od 

Zamawiającego; 

b) W Ewidencji czasu pracy / karcie drogowej Wykonawca potwierdza faktyczny czas (m.in. data świadczenia usługi) 

podczas świadczonej usługi (zgodne z harmonogramem from wsparcia), cel usługi i służy ona do celów 

rozliczeniowych na wzorze otrzymanym od Zamawiającego. Dodatkowo UP potwierdzają korzystanie z usługi 

transportu indywidualnego w konsultacji z Zamawiającym. 

c) Poddanie się kontroli Zamawiającego w zakresie efektywności, rzetelności i jakości realizacji przydzielonego zakresu 

zadań oraz prawidłowości prowadzonej dokumentacji dotyczącej realizacji zamówienia. 

d) Usługi pracy kierowcy świadczone pojazdem Zamawiającego będą świadczone w oparciu o harmonogram form 

wsparcia otrzymanym przez Zamawiającego. Harmonogram form wsparcia może ulec aktualizacji. Wykonawca 

będzie na bieżąco informowany o zmianie świadczenia usługi. 

e) Użytkownik pojazdu (KIEROWCA) nie jest uprawniony do wykorzystywania samochodu do celów prywatnych. Po 

zakończeniu każdego kursu zobowiązany jest niezwłocznie odstawić pojazd na parking wyznaczony przez 

Zamawiającego. 

 

Zakres odpowiedzialności: 

1. Odpowiada za: 

a) pełną realizację powierzonych zadań, 

b) poprawne udzielanie informacji uczestnikom projektu, 

c) mienie (bus) powierzone w celu realizacji Projektu, 

d) prawidłową i terminową realizację zadań, zgodnie z harmonogramem form wsparcia, 

e) zachowanie tajemnicy danych osobowych Uczestników Projektu i tajemnicy służbowej 

f) przestrzeganie przepisów prawa powszechnie obowiązującego, w szczególności przepisów ustawy – Prawo o ruchu 

drogowym, 

g) zapewnienie bezpieczeństwa przewożonym osobom w czasie realizacji przewozu, 

h) użytkowanie pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem, instrukcją obsługi oraz zasadami należytej staranności, 

i) utrzymanie pojazdu w należytym stanie technicznym i porządkowym, w tym zgłaszanie Zamawiającemu wszelkich 

usterek, awarii lub zdarzeń mogących mieć wpływ na bezpieczeństwo lub dalszą eksploatację pojazdu, 

j) terminowe i rzetelne prowadzenie wymaganej dokumentacji związanej z realizacją przewozów, w szczególności 

ewidencji kursów/raporty/karty drogowe, 

k)  niezwłoczne informowanie Zamawiającego o wszelkich zdarzeniach losowych, kolizjach, wypadkach drogowych, 

kontrolach organów uprawnionych oraz innych okolicznościach mogących mieć wpływ na realizację Projektu, 
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l) Bezwzględny zakaz powierzania prowadzenia pojazdu osobom trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody 

Zamawiającego, 

m) Bezwzględny zakaz używania busa do celów prywatnych, 

n) przestrzeganie zasad ochrony danych osobowych, w tym zabezpieczenie dokumentów i informacji przed dostępem 

osób nieuprawnionych, 

o) przestrzeganie poleceń Zamawiającego związanych z organizacją i realizacją przewozów, o ile nie są sprzeczne z 

przepisami prawa. 

p) Bezwzględny zakaz parkowania busa w miejscu niedozwolonym np. na prywatnej posesji Wykonawcy. Po 

zakończeniu każdego kursu kierowca zobowiązany jest niezwłocznie odstawić pojazd na parking wyznaczony przez 

Zamawiającego. 

Istotne postanowienia umowy: 

1. Wymaga się dyspozycyjności Wykonawcy. Koszty przejazdu do miejsca wykonywania usług zawierają się w 

wynagrodzeniu ogólnym i nie będą odrębnie refundowane. 

2. Wykonawca nie może pobierać opłat od Uczestników Projektu (UP) za świadczone w ramach umowy usługi. 

3. Miejsce świadczenia usługi, wymiar czasu świadczenia usługi: 

Miejsce świadczenia usług wskazane będzie przez Zamawiającego na terenie Gminy Michałowie (na podstawie np. 

karty zgłoszeń UP otrzymanym od Zamawiającego). Zamawiający zastrzega siebie prawo zmiany miejsca świadczenia 

usługi w obrębie miasta Michałowie. Zamawiający wskazuje, że ze względu na specyfikę zadania, w tym konieczność 

dostosowania usługi indywidualnie do potrzeb UP, Wykonawca będzie zobowiązany świadczyć np. 1 godzinę usługi 

dziennie lub kilka godzin w danym dniu z przerwami wg potrzeb UP. 

1) Wykonawca ponadto zobowiązany jest do:  

2) Niezwłocznego informowania Zamawiającego o niezgłoszeniu się któregokolwiek uczestnika/uczestniczki na 

świadczenie usługi, przerwaniu korzystania z usługi lub rezygnacji z uczestnictwa oraz innych sytuacji, które mają 

wpływ na realizację usługi; 

3) Ścisłej współpracy z osobami nadzorującymi projekt (np. Dyrektor CUS, KIPUS). 

4) Zamawiający zastrzega sobie prawo do naliczenia kary umownej w przypadku braku zgłoszenia stawiennictwa lub 

niewykonania świadczenia usług transportu indywidualnego zgodnie z harmonogramem form wsparcia 

określonym w umowie. W przypadku braku dyspozycyjności w dniu świadczenia usług, Wykonawca zobowiązany 

jest do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o zaistniałej sytuacji celem aktualizacji harmonogramu 

form wsparcia. 

5) Do bieżącego rozliczania realizowanych usług, co najmniej 1 raz miesiącu; 

6) Zapewnienia bezpiecznych warunków w trakcie trwania usługi transportu indywidualnego. Wykonawca ponosi 

odpowiedzialność za uczestników/uczestniczki w usłudze transportu indywidualnego w trakcie ich trwania, a także 

za ewentualne szkody, które mogą powstać w związku z ich udziałem; 



 
Projekt współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Świętokrzyskiego 2021-2027 

 

Projekt pn. „Utworzenie Centrum Usług Społecznych w Gminie Michałów” realizowany na podstawie umowy o 

dofinansowanie nr umowy: FESW.09.04-IZ.00-0073/24 zawartej z Województwem Świętokrzyskim reprezentowanym przez 

Zarząd Województwa pełniącym funkcję Instytucji Zarządzającej programem regionalnym Fundusze Europejskie dla 

Świętokrzyskiego 2021-2027 

 

7) Informowania uczestników/uczestniczki projektu o współfinansowaniu działań ze środków Unii Europejskiej w 

ramach Europejskiego Funduszu Społecznego Plus; 

8) Dbania o wysoką jakość realizowanych  usług transportu indywidualnego; 

9) Zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych podczas realizacji przedmiotu zamówienia. 

10) Przestrzegania zasad wynikających z art. 100 ust. 1 ustawy PZP. (Zamawiający wymaga dostosowania projektu do 

potrzeb wszystkich użytkowników, w tym zapewnienia dostępności osobom niepełnoprawnym). 

11) Przestrzegania zasady „nie czyń poważnych szkód" (DNSH) ukierunkowanej na zmianę postaw i upowszechnianie 

ekologicznych praktyk. 

12) Niewykorzystywania względem uczestników projektu przekazu dyskryminującego, ośmieszającego bądź 

utrwalającego stereotypy ze względu na niepełnosprawność czy inne przesłanki wskazane w art. 21 KPP. Te 

przesłanki to płeć, rasa, kolor skóry, pochodzenie etniczne lub społeczne, cechy genetyczne, język, religia lub 

przekonania, poglądy polityczne lub wszelkie inne poglądy, przynależność do mniejszości narodowej, majątek, 

urodzenie, niepełnosprawność, wiek lub orientacja seksualna. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania 

dostępności przedmiotu zamówienia dla osób z niepełnosprawnościami poprzez wykonanie go zgodnie z 

wymaganiami określonymi w Standardach dostępności dla polityki spójności 2021-2027 stanowiących załącznik nr 

2 do Wytycznych dotyczących realizacji zasad równościowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027. 

13) Warunki rozliczania wynagrodzenia Wykonawcy za świadczone usługi: 

Rozliczenie wynagrodzenia za realizację przedmiotu zamówienia nastąpi na podstawie faktur VAT/rachunków, 

wystawianych przez Wykonawcę, po zakończeniu usługi w danym miesiącu kalendarzowym, w którym były one 

prowadzone, w terminie do 5 dni roboczych po zakończeniu miesiąca danej usługi, w kwocie stanowiącej iloczyn 

stawki określonej w formularzu ofertowym oraz ilości godzin faktycznie zrealizowanej usługi transportu 

indywidualnego w danym miesiącu kalendarzowym.  

14) Zamawiający nie zapłaci Wykonawcy za gotowość – w przypadku braku zainteresowania UP. 

15) Podstawą do wystawienia faktury VAT/rachunku będzie: 

1) przekazanie przez Wykonawcę w oryginale kompletu dokumentów określonych przez Zamawiającego (raport 

Uczestników Projektu (UP)  „Usługi indywidualnego transportu door-to-door, karty drogowej, potwierdzenie 

skorzystania z usługi transportu indywidualnego przez UP) z realizacji usługi w danym miesiącu 

kalendarzowym; 

2) podpisanie bez zastrzeżeń częściowych protokołów odbioru przedmiotu umowy miesięcznych/kwartalnych 

przez Zamawiającego i Wykonawcę.  
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16) Zamawiający za wykonaną w danym miesiącu część usługi zapłaci Wykonawcy należność przelewem w ciągu 30 dni 

od dnia otrzymania kompletnej dokumentacji rozliczeniowej, na wskazane przez niego konto bankowe z 

zastrzeżeniem, że termin zapłaty może być wydłużony do czasu otrzymania środków pieniężnych na konto 

Zamawiającego od Instytucji Zarządzającej, w celu realizacji projektu pod nazwą „Utworzenie Centrum Usług 

Społecznych w Gminie Michałów”. 


