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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
/Zakres prac pracownikow/

Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie przez Wykonawce kompleksowej ustugi
ochroniarskiej w zakresie catodobowej, jednoosobowej ochronie fizycznej obiektu, mienia i
terenu nalezgcego do Zamawiajacego oraz oséb przebywajgcych na terenie Domu Pomocy
Spotecznej ,Nasz Dom” 44-100 Gliwice, ul. Derkacza 10.

Budynek Domu Pomocy Spotecznej "Nasz Dom" sktada sie z 3 kondygnacji o catkowitej
powierzchni uzytkowej 4 843,15 m?, na ktérych zamieszkuje 122 pensjonariuszy w podesztym
wieku.

Obiekt sktada sie z budynku gtéwnego i gospodarczego potgczonych tgcznikiem oraz odrebnego
budynku garazu, catos$¢ jest ogrodzona ptotem. Brama wjazdowa sterowana jest pilotem
zdalnego sterowania.

Brama wjazdowa, parking oraz czes¢ ogrodu wyposazona jest w system monitoringu.

Budynki wyposazone sg w sygnalizacje alarmu pozaru oraz monitoring wizyjny.

Obowiazki pracownikow stuzby dozoru:

1.

Pracownicy petnigcy stuzbe zobowigzani sq do:

1) bezwzglednego zachowania w tajemnicy informacji dotyczacych ochrony obiektéw, systemu
zabezpieczenia fizycznego i technicznego, taktyki ochrony obiektéw, wyposazenia i czasu
petnienia stuzby oraz wszelkich innych wiadomosci, ktérych ujawnienie mogtoby mie¢ wptyw
na bezpieczenstwo chronionych obiektow lub 0séb w nich zamieszkatych lub zatrudnionych,

2) szczegbtowego zapoznania sie z topografig chronionych obiektéw oraz najblizszej okolicy,
a w szczegdlnosci rozmieszczenia przytaczen energetycznych, wylgcznika gtdwnego oraz
zabezpieczen instalacji elektrycznych, usytuowania gtownych zawordéw odcinajacych,
rozmieszczenie urzadzen i sprzetu przeciwpozarowego, zapoznania sie z drogami
dojazdowymi ppoz. i ulicami wokét obiektéw i budynkoéw, i budynkdw sasiednich pod katem
mozliwych zagrozen.

Obowigzki szczegotowe:

1) kontrola ruchu pojazddéw wjezdzajacych i wyjezdzajacych na teren Domu Pomocy
Spotecznej ,NASZ DOM”,

2) kontrola i ewidencja ruchu osobowego mieszkancéw,
3) kontrola i ewidencja oséb odwiedzajacych mieszkancow,
4) prowadzenie ewidencji wyjs¢ pracownikéw DPS,

5) kontrola oso6b wchodzacych i wychodzacych z budynku - sprawdzenie, do kogo dana osoba
chce sie udac¢ /w przypadkach watpliwych sprawdzenie tozsamosci oraz zanotowanie danych
personalnych/,

6) przegladanie bagazy podrecznych budzacych zastrzezenia, wszelkich oséb wchodzacych
i wychodzacych,

7) prowadzenie ksigzki przebiegu stuzby, oraz udostepnianie na kazde zadanie Zamawiajacego

8) przechowywanie, wydawanie oraz przyjmowanie kluczy do pomieszczen uprawnionym
Pracownikom DPS i potwierdzenie kazdorazowo tych czynnosci w stosownej ewidencji,



9) obstuga centrali telefonicznej - odbieranie i odpowiednie taczenie rozméw w sposob
komunikatywny, rzeczowy i kulturalny,

10) obstuga centrali i instalacji ppoz.,

11) obchdéd wewnetrzny obiektu w godzinach nocnych ustanych z Zamawiajacym - jednokrotny
wszystkich korytarzy, w tym piwnicy, pomieszczen sanitariatéw oraz pomieszczen, z ktérych
nie zostaty zdane klucze,

12) obchdéd zewnetrzny obiektu w ramach ciggtego kontrolowania obiektu w godzinach nocnych
ustalonych z Zamawiajacym - trzykrotny,

- w przypadku ujawnienia otwartych okien w pomieszczeniach biurowych pracownik
ochrony jest upowazniony do dostepu do pomieszczenia i zamkniecia okien. Fakt
zamkniecia okien nalezy odnotowac w ksigzce przebiegu stuzby,

13) zamykanie i otwieranie bram,
14) obstuga oswietlenia zewnetrznego (wtaczenie i wytgczenie),
15) codzienne sprawdzanie prawidiowosci zamkniecia drzwi do budynkéw,

16) przyjmowanie korespondencji (za wyjatkiem przesytek poleconych) po godzinach pracy
administracji i przekazanie jej do sekretariatu na poczatku najblizszego dnia roboczego,

17) w przypadku awarii tj. dzwigédw, wody, energii elektrycznej, CO natychmiastowe
poinformowanie Kierownika Dziatu ds. Administracji i Kadr, natomiast w dni wolne od pracy
poinformowanie telefoniczne odpowiednie, co do rodzaju awarii Firmy, z ktérymi podpisano
umowy ustug konserwacyjnych,

18) meldowanie Dyrekcji DPS ,NASZ DOM” o nadzwyczajnych wypadkach,

19) wykonywanie innych czynnosci zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa i tadu
publicznego,

20) zatrzymywanie o0s6b nietrzezwych, naruszajacych przepisy porzadkowe, BHP, ppoz.,
stwarzajgcych zagrozenie dla bezpieczenstwa mieszkancéw i pracownikéw DPS,

21) wykonywanie innych polecen Zamawiajgcego tj. Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej ,,NASZ
DOM” i Kierownika Dziatu ds. Administracji i Kadr zwigzanych 2z zapewnieniem
bezpieczenstwa, porzadku, ochrony mienia ruchomego i nieruchomego przed kradzieza,
wandalizmem, zalaniem, pozarem i innymi losowymi wypadkami.

3. Przestrzeganie zasad nalezytego zachowania sie w stuzbie, a w szczegélnosci:

1) uprzejmego i taktownego odnoszenia sie do personelu, mieszkancow i petentdw,
2) spokojnego, lecz zdecydowanego i energicznego postepowania w czasie interwencji,
3) schludnego wygladu zewnetrznego, noszenia czystego umundurowania,

4) punktualnego zgtaszania sie do stuzby z petng gotowoscig do podjecia obowigzkdéw
stuzbowych,

5) wspétdziatania z jednostkg Policji w zakresie ochrony i bezpieczenstwa obiektow oraz
porzadku publicznego,

6) wspotdziatanie ze Strazg Pozarng w zakresie ochrony i bezpieczenstwa przeciwpozarowego
obiektow i terenu,

7) dbanie o nalezyty porzadek na stanowisku pracy.

4. Pracownikom stuzy dozoru w czasie petnienia stuzby zabrania sie:

1) oddalania sie z miejsca petnienia stuzby bez zezwolenia,
2) przyjmowania wizyt rodziny, przyjaciét i znajomych,

3) spozywania alkoholu Ilub innych s$rodkéw odurzajacych, uposledzajgcych sprawnosé
psychiczng i fizyczna.



