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Specyfikacja Warunkéw Zaméwienia (SWZ) na ustugi

ROZDZIAL | Podstawowe informacje o postepowaniu

1.

Zamawiajacy:

Gmina Miasto Szczecin

Centrum Ustug Spotecznych w Szczecinie
Ul. Sikorskiego 3, 70-323 Szczecin

Numer telefonu: 91 48 57 534

Adres poczty elektronicznej: zam.publiczne@cus.szczecin.eu

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania (na stronie tej
udostepniane bedg tez zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne
dokumenty zamowienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem o
udzielenie zamdwienia): https://ezamowienia.gov.pl/mp-
client/search/list/ocds-148610-cdc604ef-7f62-4702-a428-6a3b62479ddb
(link prowadzacy bezposrednio do widoku postepowania na Platformie e-
Zamowienia)

postepowanie mozna wyszukac rowniez ze strony gtownej Platformy e-
Zamowienia (przycisk ,Przegladaj postepowania/konkursy”)

Identyfikator (ID) postepowania na Platformie e-Zamdwienia: ocds-148610-
cdc604ef-7f62-4702-a428-6a3b62479ddb

Osobg uprawniong do komunikowania sie z wykonawcami jest p. Barbara
Szczepanska tel. 91 48 57 528.

Godziny pracy zamawiajgcego: 7:30-15:30 (dni pracujgce, od poniedziatku
do piatku).

2. Rodzaj zamowienia: ustugi.

3. Nazwa postepowania: ,,Mobilne ustugi opiekuinczo-kosmetyczne” realizowane

w ramach projektu ,Centrum Ustug Spotecznych w Szczecinie - utworzenie

Centrum i rozwéj ustug spotecznych dla mieszkancéow Gminy Miasto Szczecin, nr

FEPZ.06.19-IP.01-0002/24, wspétfinansowanego ze srodkdéw Europejskiego

Funduszu Spotecznego Plus w ramach programu Fundusze Europejskie dla
Pomorza Zachodniego 2021-2027.
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4.

Podstawa prawna: ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowienh
publicznych (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.), zwana dalej ,ustawg”.
Postepowanie jest prowadzone w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1.
Wykonawca sktada oferte na formularzu oferty, wedtug wzoru stanowigcego
zatgcznik nr 1 do SWZ.

6. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

7. Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych. Wykonawca moze ztozy¢

oferte na jedna, dwie, trzy lub wszystkie czesci zamdwienia.

8. Zamawiajgcy nie dopuszcza skfadania ofert wariantowych.

9. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zamdwien podobnych, o ktorych

mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy, polegajgcych na powtorzeniu podobnych
ustug, zgodnych z przedmiotem zamdwienia podstawowego, do 50% zaméwienia
dla kazdej z czesci zamdwienia. Podstawg ustalenia warunkéw realizaciji
zamowienia podobnego jest umowa podstawowa oraz przeprowadzone z

wykonawcg negocjacje.

10.Zamawiajgcy nie przewiduje zwotywania zebrania wykonawcow.

11.Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem

oferty.

12.Zamawiajgcy nie przewiduje w niniejszym postepowaniu mozliwosci negocjowania

tresci ofert w celu ich ulepszenia.

ROZDZIAL Il Informacje o sSrodkach komunikaciji elektronicznej. Wymagania

techniczne i organizacyjne sporzadzania, wysytania i odbierania korespondencji

elektronicznej.

1.

Informacje o srodkach komunikaciji elektronicznej, przy uzyciu ktérych

zamawiajacy bedzie sie komunikowat z wykonawcami:

a) Z zastrzezeniem art. 61 ust. 2 ustawy, komunikacja miedzy zamawiajgcym a
wykonawcami, w tym oferty oraz wszelkie oswiadczenia, wnioski (w tym
wyjasnienia tresci SWZ), zawiadomienia i informacje przekazywane sg
wytgcznie przy uzyciu Platformy e-Zamowienia, ktéra jest dostepna pod
adresem https://ezamowienia.gov.pl

b) Korespondencja przekazana zamawiajgcemu w inny sposob (np. listownie,

pocztg elektroniczng, faksem) nie bedzie brana pod uwage. W szczegdinie
2
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uzasadnionych przypadkach uniemozliwiajgcych komunikacje wykonawcy i

zamawiajgcego za posrednictwem Platformy e-Zamowienia, zamawiajgcy

dopuszcza komunikacje za pomocg poczty elektronicznej na adres

zam.publiczne@cus.szczecin.eu (nie dotyczy sktadania ofert).

c) Korzystanie z Platformy e-Zamdwienia jest bezptatne.

2. Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji

elektronicznej:

1)

2)

3)

4)

Oferte i odwiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, sktada sie
pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej (1j. przy uzyciu
kwalifilkowanego podpisu elektronicznego) lub w postaci elektroniczne;j
opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Wykonawca zamierzajgcy wzigé udziat w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego musi posiada¢ konto podmiotu ,Wykonawca” na
Platformie e-Zamowienia. Szczegotowe informacje na temat zaktadania kont
oraz zasady i warunki korzystania z Platformy e-Zamdwienia okresla
Regulamin Platformy e-Zamdéwienia, dostepny na stronie internetowej
https://ezamowienia.gov.pl oraz informacja zamieszczona w zaktadce
,centrum Pomocy”.

Przegladanie i pobieranie publicznej treSci dokumentacji postepowania nie
wymaga posiadania konta na Platformie e-Zamdwienia ani logowania.
Sposdb sporzadzania i przekazywania dokumentéw elektronicznych lub
dokumentow elektronicznych bedgcych kopig elektroniczng tresci zapisanej
w postaci papierowej (cyfrowe odwzorowanie) musi by¢ zgodny z
wymaganiami okreslonymi w Rozporzgdzeniu Prezesa Rady Ministrow z 30
grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji

oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz sSrodkow

komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia

publicznego lub konkursie (zw. Rozporzgdzeniem w sprawie wymagan dla

dokumentow elektronicznych).

9)

Dokumenty elektroniczne, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 Rozporzadzenia w
sprawie wymagan dla dokumentow elektronicznych, sporzadza sie w
postaci elektronicznej w formatach okreslonych w przepisach

Rozporzgdzenia Rady Ministrow z 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych
3



Nr sprawy 341- 31.2025

6)

7)

8)

Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych (zw. Rozporzgdzeniem w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnoséci) z uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych
i przekazuje sie jako zatgczniki. W przypadku formatéw, o ktérych mowa w
art. 66 ust. 1 ustawy, ww. regulacje nie bedg miaty bezposredniego
zastosowania.

Informacje, oswiadczenia lub dokumenty inne, niz wymienione w § 2 ust. 1

Rozporzgdzenia w sprawie wymagan dla dokumentow elektronicznych

przekazywane w postepowaniu sporzgdza sie w postaci elektroniczne;:

a) w formatach danych okreslonych w przepisach rozporzadzenia w
sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci (i przekazuje sie jako
zatgcznik) lub

b) jako tekst wpisany bezposrednio do wiadomosci przekazywanej przy
uzyciu srodkow komunikaciji elektroniczne;.

Jezeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy uzyciu srodkow

komunikacji elektronicznej, zawierajg informacje stanowigcg tajemnice

przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji wykonawca, w celu utrzymania w

poufnosci tych informaciji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio

oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku

,Dokument stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa”.

Komunikacja w postepowaniu, z wytgczeniem sktadania ofert, odbywa sie

drogg elektroniczng za posrednictwem formularzy do komunikacji

dostepnych w zakfadce ,Formularze” (,Formularze do komunikacji”). Za
posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” odbywa sie w szczegolnosci
przekazywanie wezwan, zawiadomien i zadawanie pytan. ,Formularze do
komunikacji” umozliwiajg réwniez dotgczenie zatgcznika do przesytanej
wiadomosci (przycisk ,dodaj zatgcznik”).

W przypadku zatgcznikow, ktore sg zgodnie z ustawg lub Rozporzgdzeniem

w sprawie wymagan dla dokumentow elektronicznych opatrzone

kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub

podpisem osobistym, mogg by¢ opatrzone podpisem typu zewnetrznego
4
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9)

lub wewnetrznego. W zalezno$ci od rodzaju podpisu i jego typu
(zewnetrzny, wewnetrzny) dodaje sie uprzednio podpisane dokumenty wraz
z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub dokument z
wszytym podpisem (typ wewnetrzny).

Mozliwos¢ korzystania z ,Formularzy do komunikacji” w petnym zakresie
wymaga posiadania konta ,Wykonawcy” oraz zalogowania sie na Platformie
e-Zamoéwienia. Do korzystania z ,Formularzy do komunikacji” stuzgcych do
zadawania pytan dotyczacych tresci dokumentéw zamowienia
wystarczajgce jest posiadanie tzw. konta uproszczonego na Platformie e-

Zamowienia.

10)Wszystkie wystane i odebrane w postepowaniu przez wykonawce

wiadomosci widoczne sg po zalogowaniu w podglgdzie postepowania, w

zaktadce ,Komunikacja”.

11)Maksymalny rozmiar plikéw przesytanych za posrednictwem ,Formularzy do

komunikacji” wynosi 25 MB (wielkosc¢ ta dotyczy plikdbw przesytanych jako

zatgczniki do jednego formularza).

12)Minimalne wymagania techniczne sprzetu uzywanego w celu korzystania z

Platformy e-Zamdwienia oraz informacje dotyczgce specyfikacji potgczenia

okresla Regulamin Platformy e-Zamowienia.

13)W przypadku problemow technicznych i awarii zwigzanych z

funkcjonowaniem Platformy e-Zamdwienia uzytkownicy mogag skorzystac ze
wsparcia technicznego dostepnego pod numerem telefonu (22) 458 77 99
lub drogg elektroniczng poprzez formularz udostepniony na stronie

internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zaktadce ,Zgtos problem”.

3. Zasady okreslone w niniejszym rozdziale nie dotycza dokumentéw

skladanych przez wykonawcéw po wyborze oferty, w celu zawarcia umowy.

ROZDZIAL lll Wspdlne ubieganie sie o udzielenie zamoéwienia

1.

Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania

ich w postepowaniu i zawarcia umowy.

2. Petnomocnictwo, o ktérym mowa w pkt 1, nalezy dotgczy¢ do oferty.

Wszelkg korespondencje w postepowaniu zamawiajgcy kieruje do petnomocnika.
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4. Wspdlnicy spotki cywilnej sg wykonawcami wspdlnie ubiegajgcymi sie o udzielenie

zamowienia i majg do nich zastosowanie zasady okreslone w pkt 1 — 3 niniejszego

rozdziatu.

Przed podpisaniem umowy wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie

zamowienia bedg mieli obowigzek przedstawi¢ zamawiajgcemu kopie umowy

regulujgcej wspotprace tych wykonawcow zawierajgca, co najmniej:

1) zobowigzanie do realizacji wspolnego przedsiewziecia gospodarczego
obejmujgcego swoim zakresem realizacje przedmiotu zamowienia,

2) okreslenie zakresu dziatania poszczegolnych stron umowy,

3) czas obowigzywania umowy, ktory nie moze byc¢ krotszy, niz okres obejmujgcy

realizacje zamdéwienia.

ROZDZIAL IV Jawnosé postepowania

1.

Zamawiajgcy prowadzi i udostepnia protokoét postepowania na zasadach
okreslonych w ustawie oraz Rozporzgdzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii
z dnia 18 grudnia 2020 r. w sprawie protokotéw postepowania oraz dokumentacji
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego.

Nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji,
jezeli wykonawca, wraz z przekazaniem takich informaciji, zastrzegt, ze nie mogg
by¢ one udostepniane oraz wykazat, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa. Wykonawca, w celu utrzymania w poufnosci tych informacji,
przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku. Zamawiajgcy nie
ponosi odpowiedzialnosci za ujawnienie tych informacji, w sytuac;ji, gdy
wykonawca nie wydzieli tych informacji i odpowiednio nie oznaczy. Wykonawca nie
moze zastrzec informacji, o ktéorych mowa w art. 222 ust. 5 ustawy.

W sytuaciji, gdy wykonawca zastrzeze w ofercie informacje, ktére nie stanowig
tajemnicy przedsiebiorstwa lub sg jawne na podstawie przepiséw ustawy lub
odrebnych przepiséw, informacje te bedg podlegaty udostepnieniu na takich
samych zasadach, jak pozostate niezastrzezone dokumenty.

Zamawiajgcy udostepnia dane osobowe, o ktorych mowa w art. 10 rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w

sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
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i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1, z pdézn. zm.), zwanego dalej ,RODQO”, w celu umozliwienia
korzystania ze srodkéw ochrony prawnej, o ktérych mowa w ustawie, do uptywu
terminu do ich wniesienia.

5. Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 ,RODQO”, zamawiajgcy informuje, ze:

1) administratorem i podmiotem przetwarzajgcym wszelkie dane osobowe oséb
fizycznych zwigzanych z niniejszym postepowaniem jest — Centrum Ustug
Spotecznych w Szczecinie,

2) kontakt do inspektora ochrony danych osobowych w Centrum Ustug
Spotecznych w Szczecinie tel. 91 48 57 542, iod@cus.szczecin.eu,

3) dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie niniejszego zamowienia
publicznego prowadzonego w trybie podstawowym,

4) dane osobowe bedg rowniez przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
RODO, gdy jest to potrzebne do wykonania umowy lub do podjecia dziatan
niezbednych przed jej zawarciem,

5) odbiorcami ww. danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz
art. 73 ustawy oraz umowy dofinansowania (jezeli dotyczy),

6) ww. dane osobowe bedg przechowywane, odpowiednio:

e przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego albo przez caty okres obowigzywania umowy w
sprawie zamowienia publicznego - jezeli okres obowigzywania umowy

przekracza 4 lata,

e przez okres, o ktérym mowa w art. 125 ust. 4 lit. d) w zw. z art. 140
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego nr 1303/2013 z dnia
17.12.2013 r. - w przypadku zamodwien wspotfinansowanych ze srodkow
UE,

e do czasu przeprowadzenia archiwizacji dokumentacji — w zakresie

okreslonym w przepisach o archiwizaciji,
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7) obowigzek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o
udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikajg z ustawy,

8) w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w
sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO,

9) osoba fizyczna, ktdrej dane dotyczg posiada:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do ww. danych osobowych. W
przypadku korzystania przez osobe, ktérej dane osobowe sg przetwarzane
przez Zamawiajgcego, z uprawnienia, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1-3
RODO, Zamawiajgcy moze zgdac¢ od osoby, wystepujacej z zgdaniem
wskazania dodatkowych informacji, majgcych na celu sprecyzowanie nazwy
lub daty zakonnczonego postepowania o udzielenie zamdwienia,

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania ww. danych osobowych
(skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego ani zmiang
postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg oraz nie moze
naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow);

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych. Zgtoszenie zgdania ograniczenia
przetwarzania nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia postepowania. W przypadku gdy wniesienie zgdania
dotyczgcego prawa, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, spowoduje
ograniczenie przetwarzania danych zawartych w protokole postepowania
lub zatgcznikach do tego protokotu, od dnia zakonczenia postepowania o
udzielenie zamowienia zamawiajgcy nie udostepnia tych danych, chyba ze
zachodzg przestanki, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
RODO,

10) osobie fizycznej, ktérej dane osobowe dotyczg nie przystuguje:
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a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20
RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

ROZDZIAL V Warunki udzialu w postepowaniu. Podstawy wykluczenia.

1. O udzielenie zamowienia moze ubiegaé sie wykonawca, ktory spetnia ponizej
okreslone warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:
1) zdolnosci technicznej lub zawodowej:
a) w zakresie | czesci zamoéwienia:
Zamawiajgcy uzna, ze wykonawca posiada wymagane zdolnoéci techniczne i/lub
zawodowe zapewniajgce nalezyte wykonanie zamowienia, jezeli wykonawca
wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowac:
e minimum 2 osobami, ktére ukonczyty szkote fryzjerska/kurs fryzjerski i
otrzymaty Certyfikat kwalifikacji zawodowej / Dyplom zawodowy,
e posiadajgcymi minimum roczne doswiadczenie zawodowe jako fryzjer;
e posiadajgcymi aktualne badania sanitarno - epidemiologiczne;

W przypadku wspdlnego ubiegania sie wykonawcdw o udzielenie zamdwienia ww.

warunek wykonawcy ci moga spetniac facznie

b) w zakresie Il czesci zamoéwienia:
Zamawiajgcy uzna, ze wykonawca posiada wymagane zdolnosci techniczne i/lub
zawodowe zapewniajgce nalezyte wykonanie zamowienia, jezeli Wykonawca
wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowac:
¢ minimum 2 osobami, ktdre ukonczyty policealng szkote kosmetyczng
lub kosmetologiczng / zawodowy kurs kosmetyczny w zakresie
manicure;
e posiadajgcymi minimum roczne doswiadczenie zawodowe w zakresie
manicure;

e posiadajgcymi aktualne badania sanitarno - epidemiologiczne;
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W przypadku wspolnego ubiegania sie wykonawcow o udzielenie zamowienia ww.

warunek wykonawcy ci moga spetniac tacznie

c) w zakresie lll czesci zaméwienia:

Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca posiada wymagane zdolnosci techniczne i/lub
zawodowe zapewniajgce nalezyte wykonanie zamdwienia, jezeli Wykonawca
wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowac:

e minimum 2 osobami, ktore ukonczyty policealng szkote kosmetyczng
lub kosmetologiczng / zawodowy kurs kosmetyczny w zakresie
pedicure;

e posiadajgcymi minimum roczne doswiadczenie zawodowe w zakresie
pedicure

e posiadajgcymi aktualne badania sanitarno - epidemiologiczne;

W przypadku wspolnego ubiegania sie wykonawcow o udzielenie zamowienia ww.

warunek wykonawcy ci moga spetniac tacznie

d) w zakresie IV czesci zamoéwienia:

Zamawiajgcy uzna, ze wykonawca posiada wymagane zdolnoéci techniczne i/lub
zawodowe zapewniajgce nalezyte wykonanie zamdéwienia, jezeli wykonawca
wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowac:

e minimum 1 osobg, ktora ukonczyta studia/szkote/kurs kwalifikacyjny z
zakresu podologii potwierdzone odpowiednim Dyplomem/
Certyfikatem;

e posiadajgcymi minimum roczne doswiadczenie zawodowe jako podolog;

e posiadajgcg aktualne badania sanitarno - epidemiologiczne;

W przypadku wspdlnego ubiegania sie wykonawcow o udzielenie zamodwienia

ww. warunek wykonawcy ci moga spetniaé tacznie

UWAGA! Zamawiajgcy nie wymaga sktadania innych podmiotowych $rodkéw dowodowych w

zakresie opisanego warunku, ale Wykonawca bedzie zobowigzany udowodni¢ na kazdym

etapie prowadzonego postepowania, ze ztozone oswiadczenie odpowiada prawdzie, jezeli

Zamawiajgcy powezmie watpliwosci co do prawdziwosci ztozonego oswiadczenia.

Zamawiajgcy moze przed zawarciem umowy jak rowniez w trakcie jej trwania wezwac

Wykonawce do przedstawienia dokumentdéw potwierdzajacych kwalifikacje osoéb, ktére beda

Swiadczyty ustugi.

10



Nr sprawy 341- 31.2025

2. Dodatkowe informacje dotyczgce ww. warunkow udziatu w postepowaniu:
1) Korzystanie z podmiotow udostepniajgcych zasoby:

a) Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu, polegac na zdolnoéciach technicznych lub zawodowych lub
sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotow, niezaleznie od
charakteru prawnego tgczgcych go z nim stosunkéw prawnych;

b) W odniesieniu do warunkow dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji
zawodowych lub doswiadczenia, wykonawcy mogg polegac na zdolnosciach

innych podmiotow, gdy podmioty te zrealizujg ustugi, do realizacji ktorych te

zdolnosci sg wymagane;

c) Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania ofert, powotywac sie na
zdolnosci lub sytuacje podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie
skfadania ofert nie polegat on w danym zakresie na zdolnosciach lub sytuacji
podmiotéw udostepniajgcych zasoby. Wykonawca polegajacy na
zdolnosciach lub sytuacji podmiotow udostepniajgcych zasoby dotgcza
dokumenty, o ktérych mowa w Rozdziale VI pkt 1, pdpkt 6) i 7) lit a SWZ.

2) W odniesieniu do warunkéw dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji

zawodowych lub doswiadczenia, wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o

udzielenie zamowienia mogg polegac na zdolnosciach tych z wykonawcow,

ktérzy wykonajg ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sg wymagane.

Wykonawcy wspodlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia dotgczajg do

oferty oswiadczenie, o ktérym mowa w Rozdziale VI pkt 1 ppkt 7 lit b SWZ.

3. O udzielenie zamowienia moze sie ubiega¢ wykonawca w stosunku, do ktérego nie
zachodzg podstawy wykluczenia z postepowania w sytuacjach okreslonych w
zataczniku nr 5 do Specyfikacji Warunkdéw Zaméwienia tj. wykazie podstaw

wykluczenia.

ROZDZIAL VI Wymagane dokumenty

1. Dokumenty wymagane przez zamawiajgcego, ktére nalezy ztozy¢ skladajac
oferte:
1) Formularz oferty, wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 do SWZ,
wraz z informacjg o doswiadczeniu wskazanych do realizacji zamdwienia

0soOb.
11
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2)

3)

4)

o)

6)

7)

Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub innego
wiasciwego rejestru, w celu potwierdzenia, ze osoba dziatajgca w
imieniu (odpowiednio wykonawcy lub podmiotu udostepniajgcego
zasoby) jest umocowana do jego reprezentowania; wykonawca nie jest
zobowigzany do ztozenia ww. dokumentow, jezeli zamawiajgcy moze je
uzyska¢ za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, o ile

wykonawca wskazat w zatgczniku nr 1 do SWZ (formularz oferty) dane

umozliwiajace dostep do tych dokumentow.

Petnomocnictwa lub inne dokumenty potwierdzajgce umocowanie do
reprezentowania (odpowiednio: wykonawcy, podmiotu udostepniajgcego
zasoby, wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia), jezeli w imieniu (odpowiednio: wykonawcy, podmiotu
udostepniajgcego zasoby, wykonawcdéw wspolnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamowienia) dziata osoba, ktérej umocowanie do
reprezentowania nie wynika z dokumentow, o ktérych mowa w pkt 1 ppkt
2).

Oswiadczenie wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu, wedtug
wzoru stanowigcego zatacznik nr 2 do SWZ;

Uwaga! W przypadku wspdlnego ubiegania sie wykonawcéw o

udzielenie zamodéwienia ww. dokument skfada kazdy z wykonawcow.

Oswiadczenie wykonawcy o spetnianiu warunkéw udziatu w
postepowaniu, wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3 do SWZ,

Uwaga! W przypadku wspdlnego ubiegania sie wykonawcéw o

udzielenie zamodéwienia ww. dokument skifada kazdy z wykonawcdow, w

zakresie, w jakim wykazuje spetnienie warunkéw udziatu w

postepowaniu.

Oswiadczenie wykonawcy o podleganiu na zdolnosciach lub
sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby, wedtug wzoru
stanowigcego zalgcznik nr 1 do SWZ;
Podmiotowe srodki dowodowe:

a) Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania

wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby
12
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8)

realizacji danego zamdwienia wraz z oswiadczeniem podmiotu
udostepniajgcego zasoby potwierdzajgcym brak podstaw
wykluczenia tego podmiotu oraz spetnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu, w zakresie, w jakim wykonawca powotuje sie na
jego zasoby (wg wzoru stanowigcego zatgcznik na 4 do SW2Z).
Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby moze byc¢
zastgpione innym srodkiem dowodowym potwierdzajgcym, ze
wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami tego podmiotu.

Uwaga! ww. dokument nalezy ztozy¢ tylko wtedy, gdy wykonawca

polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotu udostepniajgcego zasoby.

b) Oswiadczenie wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia wskazujgce, ktore ustugi wykonajg poszczegadlni
wykonawcy, wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 do SWZ.

Uwaga! ww. dokument nalezy ztozy¢ w przypadku wspdlnego ubiegania

sie wykonawcow o udzielenie zamdwienia.

c) wykaz oséb skierowanych przez wykonawce do realizaciji
zamowienia publicznego, wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia
niezbednych do wykonania zaméwienia publicznego, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynnos$ci oraz informacijg o
podstawie do dysponowania tymi osobami zatgczniku 6 (dokument
wymagany do oferty na podstawie art. 274 ust. 2 ustawy)

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o udzielenie zamdwienie

nalezy zlozy¢ jeden dokument.

Na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy, jezeli wykonawca nie ztozy
oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, podmiotowych
srodkéw dowodowych, innych dokumentéw lub oswiadczen sktadanych
w postepowaniu lub bedg one niekompletne lub bedg zawieraé btedy,
zamawiajgcy wezwie wykonawce odpowiednio do ich ztozenia,
poprawienia lub uzupetienia w wyznaczonym terminie z zastrzezeniem
art. 128 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy

.ROZDZIAL VIl Wykonawcy zagraniczni

I3
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Zamawiajgcy nie wymaga ztozenia dokumentow, o ktérych mowa w § 4
Rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w
sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentoéw lub

oswiadczen, jakich moze zgdaé¢ zamawiajgcy od wykonawcy.

ROZDZIAL VIl Termin wykonania zamowienia

1. Termin wykonania zamowienia od dnia podpisania umowy do dnia
31.12.2027 r.

2. Zamawiajacy nie przewiduje wnoszenia wadium.

ROZDZIAL IX Wyjasnienia tresci SWZ i jej modyfikacja

1. Wykonawca moze zwrocic¢ sie do zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie
tresci SWZ.

2. Zamawiajgcy udzieli wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni
przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o
wyjasnienie tresci SWZ wptynie do zamawiajgcego na Platformie e—
Zamowienia nie pdzniej niz na 4 dni przed uptywem terminu sktadania ofert.

3. Pytania zawarte we wniosku o wyjasnienie tresci SWZ mozna przekazacé
pojedynczo lub pakietami.

4. Zaleca sie, aby wnioski o wyjasnienie tresci SWZ byty przekazywane w wersji
edytowalne;j.

5. Tres¢ pytan wraz z wyjasnieniami zamawiajgcy udostepnia na Platformie e-
Zamowienia oraz stronie prowadzonego postepowania bez ujawniania zrodta
zapytania.

6. W uzasadnionych przypadkach zamawiajgcy moze przed uptywem terminu
sktadania ofert zmienic¢ tre§¢ SWZ. Dokonang zmiane tresci SWZ zamawiajgcy

udostepnia na Platformie e-Zamodwienia.

ROZDZIAL X Sposéb obliczenia ceny oferty

1. Wykonawca podaje w ofercie cenowej stanowigcej zatgcznik nr 1 do SWZ:
1) w zakresie czesci | stawke za jedng ustuge fryzjerska, ktdérg przemnozy przez

maksymalng ilo$¢ ustug wskazang do realizacji zamowienia, tak otrzymang
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kwote wpisuje w pozycji ,razem wartos¢”. Kwota z pozycji ,razem wartos¢”
bedzie podlegata ocenie Zamawiajgcego w kryterium Cena;

2) w zakresie czesci Il stawke za jedng ustuge manicure, ktdérg przemnozy przez
maksymalng ilo$¢ ustug wskazang do realizacji zamowienia, tak otrzymang
kwote wpisuje w pozycji ,razem wartos¢”. Kwota z pozycji ,razem wartos¢”
bedzie podlegata ocenie Zamawiajgcego w kryterium Cena.

3) w zakresie czesci lll stawke za jedng ustuge pedicure, ktérg przemnozy przez
maksymalng ilo$¢ ustug wskazang do realizacji zamowienia, tak otrzymang
kwote wpisuje w pozycji ,razem wartos¢”. Kwota z pozycji ,razem wartos¢”
bedzie podlegata ocenie Zamawiajgcego w kryterium Cena.

4) w zakresie czesci IV stawke za jedng ustuge podologiczng - nastepnie mnozy
ja przez maksymalng liczbe ustug wskazang przez zamawiajgcego. Tak
otrzymang kwote wpisuje w pozycji ,razem warto$¢”. Kwota z pozycji ,razem
warto$¢” bedzie podlegata ocenie Zamawiajgcego w kryterium Cena.

2. Cene jednostkowg nalezy skalkulowac z uwzglednieniem wszelkich kosztéw
niezbednych do prawidtowej realizacji ustugi zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia oraz z uwzglednieniem zasad wykonywania tych ustug,
okreslonych we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik nr 7 do SWZ. Cena
musi by¢ wyrazona w ztotych polskich niezaleznie od wchodzacych w jej skfad
elementow.

3. Podstawg wyliczenia ceny powinna by¢ dla wykonawcy jego wiasna, oparta na
rachunku ekonomicznym kalkulacja.

4. Cena oferty musi obejmowac wszystko co jest konieczne do prawidtowego
wykonania przedmiotu zamowienia oraz zawiera¢ wszelkie mozliwe upusty i
rabaty.

5. Wszystkie podane ceny powinny by¢ cenami brutto zaokrgglonymi do dwoch
miejsc po przecinku.

6. Rozliczenia miedzy zamawiajgcym a wykonawcg bedg prowadzone w walucie
PLN.

7. Cena musi by¢ wyrazona w ztotych polskich niezaleznie od wchodzgcych w jej
sktad elementow. Tak obliczona cena bedzie brana pod uwage przez komisje

przetargowg w trakcie wyboru najkorzystniejszej oferty.
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ROZDZIAL Xl Skiadanie i otwarcie ofert

1. Oferte nalezy ztozy¢ na Platformie e-Zamowienia w terminie do dnia 12.12.2025
r., godz. 10.00

2. Otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 12.12.2025 r., o godz. 10.30

3. Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni, tj. do dnia 10.01.2026r.
wigcznie. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu
skfadania ofert.

4. Zamawiajacy nie postuguje sie interaktywnym formularzem oferty
przewidzianym przez Platforme e-Zaméwienia.

5. Oferte nalezy ztozy¢ na formularzu oferty stanowigcym zatgcznik nr 1 do SWZ.

6. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem zaktadki ,Oferty/wnioski”, widocznej w
podgladzie postepowania po zalogowaniu sie na konto wykonawcy. Po wybraniu
przycisku ,Zt6z oferte” system prezentuje okno sktadania oferty umozliwiajgce
przekazanie dokumentéw elektronicznych, w ktérym znajdujg sie dwa pola
drag&drop (,przeciagnij”’ i ,upusc”) stuzgce do dodawania plikéw. W polu
~Wypetniony formularz oferty” wykonawca dodaje wypetniony zatgcznik nr 1 do
SWZ. W polu ,Zatgczniki i inne dokumenty przedstawiane w ofercie przez
Wykonawce” wykonawca dodaje dokumenty sktadane wraz z ofertg.

WAZNE! Do zlozenia oferty niezbedne jest posiadanie przez uzytkownika
wykonawcy uprawnienia ,,Sktadanie ofert/wnioskéw/prac konkursowych”.
UWAGA - Jesli wykonawca do podpisania formularza oferty wykorzystuje
podpis zewnetrzny, wykonawca dodaje plik podpisu w polu (,,Zataczniki i
inne dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawce”).

7. Jezeli wraz z ofertg sktadane sg dokumenty zawierajgce tajemnice
przedsiebiorstwa wykonawca, w celu utrzymania w poufnosci tych informacji,
przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z
jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku ,Dokument stanowigcy tajemnice
przedsiebiorstwa”. Zaréwno zatgcznik stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa jak i
uzasadnienie zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa nalezy dodac¢ w polu
»Zatgczniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawce”.

8. Oferta oraz pozostate dokumenty wchodzace w sktad oferty lub sktadane wraz z

ofertg, ktére sg zgodnie z ustawg lub Rozporzgdzeniem Prezesa Rady Ministréw w
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sprawie wymagan dla dokumentow elektronicznych opatrzone kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, mogg by¢
opatrzone podpisem typu zewnetrznego lub wewnetrznego. W zaleznosci od
rodzaju podpisu i jego typu (zewnetrzny, wewnetrzny) w polu ,Zatgczniki i inne
dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawce” dodaje sie uprzednio
podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnetrzny)
lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnetrzny).

9. W przypadku przekazywania dokumentu elektronicznego w formacie poddajgcym
dane kompresiji, opatrzenie pliku zawierajgcego skompresowane dokumenty
kwalifilkowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym, jest rownoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentéw zawartych w
tym pliku odpowiednio kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym.

10. Oferta moze by¢ ztozona tylko do uptywu terminu sktadania ofert.

11.Wykonawca moze przed uptywem terminu skfadania ofert wycofac oferte.
Wykonawca wycofuje oferte w zaktadce ,Oferty/wnioski” uzywajgc przycisku
~Wycofaj oferte”.

12.Maksymalny tgczny rozmiar plikow stanowigcych oferte lub sktadanych wraz z
ofertg to 250 MB.

13.Poniewaz otwarcie ofert nastgpi przy uzyciu systemu teleinformatycznego, w
przypadku awarii tego systemu, ktéra spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w
terminie okreslonym przez zamawiajgcego, otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po
usunieciu awarii.

14.W sytuaciji, o ktérej mowa w pkt 13, zamawiajgcy zamiesci na Platformie e-
Zamowienia informacje o zmianie terminu otwarcia ofert.

15.Zamawiajgcy najpozniej przed otwarciem ofert udostepni na Platformie e-
Zamowienia informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie
zaméwienia.

16.Zamawiajgcy, niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepni na Platformie e-

Zamowienia informacje, o ktérych mowa w art. 222 ustawy.
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ROZDZIAL XIl Kryteria oceny ofert

1. Kryterium oceny ofert s3:

Lp. Nazwa kryterium Kryterium (waga w | Kryterium (waga
%) w zakresie w %) w zakresie
czesci | - 1l czesci IV
1. Cena (C) 60 60
Dodatkowe doswiadczenie
2. osoby swiadczgcej ustugi 30 20
(D)

Zatrudnienie do realizacji
zamowienia osoby/osdb
niepetnosprawnych w
rozumieniu ustawy z dnia
3. 27 sierpnia 1997r. o 10 10
rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz
zatrudnieniu osob

niepetnosprawnych (Z)

Dodatkowe wyksztatcenie
4. Nie dotyczy 10
medyczne,

1) Cena (C)-60%

Sposodb przyznania punktéw w kryterium ,Cena”:

najnizsza cena ofertowa
C= x 100 pkt x 60 %

cena ofertowa w ofercie ocenianej

W celu przyznania punktéw w kryterium cena zamawiajacy do ww. wzoru wpisze
wartosci podane przez wykonawcéw w pozycji ,,razem wartos¢” formularza
oferty.
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2) Dodatkowe doswiadczenie osoby Swiadczgcej
a) ustugi fryzjerskie w zakresie czesci | zamowienia (D) — 30%

Sposob przyznania punktéw w kryterium ,Dodatkowe doswiadczenie osoby

Swiadczgcej ustugi fryzjerskie”:

a. Dodatkowe doswiadczenie os6b wyznaczonych do realizacji zamowienia
zostanie ocenione na podstawie oswiadczenia sktadanego w celu przyznania
punktéw w kryteriach oceny ofert, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik
nr 6 do SWZ, w ktérym wykonawca zobowigzany jest wskaza¢ w
szczegolnosci imie i nazwisko oraz dodatkowe doswiadczenie osob
wyznaczonych przez wykonawce do realizacji zamdwienia;

b. Za doswiadczenie oséb zamawiajgcy uznaje doswiadczenie w swiadczeniu
ustug fryzjerskich, uzyskane przez dang osobe wskazang do realizacji
zamowienia. Za do$wiadczenie w zakresie $wiadczonych ustug, zamawiajgcy
uzna kazdg forme zatrudnienia, np. umowa o prace, umowa zlecenie,
wolontariat, samozatrudnienie — jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza;

c. Wykonawca zobowigzany jest podac¢ doktadny okres wykonywanej pracy w
zakresie swiadczenia ustug fryzjerskich, okreslajgc go poprzez podanie
dokfadnej daty rozpoczecia i zakonczenia Swiadczonych ustug. Data musi
zawieracC dzien, miesigc i rok;

d. Minimalne wymagane do$wiadczenie posiadane przez osobe wykazang przez
Wykonawce do realizacji zamdwienia wynosi 1 rok. Przy czym przez 1 rok
doswiadczenia Zamawiajgcy rozumie okres 365 dni, zgodnie z art. 114
Kodeksu Cywilnego, np.: doswiadczenie 2-letnie to okres 730 dni,
doswiadczenie 5-letnie to okres 1825 dni;

e. Doktadne okresy wykonania ustug podane przez wykonawce w kolumnie 4
zatgcznika nr 6 do SWZ, zostang przeliczone na dni. Na tej podstawie
zamawiajgcy okresli sume wszystkich wykazanych okreséw swiadczonych
ustug przez dang osobe i podzieli przez 365 dni. Tak wyliczony okres
doswiadczenia bedzie podstawg przyznania punktéw zgodnie z powyzszym

sposobem;
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f. Brak doktadnych termindw realizacji ustug potwierdzajgcych doswiadczenie
osoby wskazanej do realizacji ustugi moze skutkowac niezaliczeniem danego
okresu;

g. Okresy naktadajgce sie nie bedg ze sobg sumowane;

h. Punkty zostang przyznane, w zaleznosci od wykazanego przez Wykonawce
dodatkowego doswiadczenia oséb przewidzianych do realizacji zamdwienia, w

nastepujgcy sposob:

Wykazane doswiadczenie |Przyznane punkty

Mniejsze niz 2 lata Wykonawca otrzyma Opkt

Réwne lub wieksze niz 2 Wykonawca otrzyma 10pkt

lata i mniejsze niz 3 lata

Réwne lub wieksze niz 3 Wykonawca otrzyma 20pkt

lata i mniejsze niz 4 lata

Réwne lub wieksze niz 4 Wykonawca otrzyma 30pkt

lata i wiecej

W przypadku wskazania w danej cze$ci zamowienia do realizacji zamodwienia

wiekszej liczby osdb w celu przyznania punktéw w niniejszym kryterium

zamawiajacy przyzna punkty wynikajgce ze sredniej arytmetycznej wszystkich

ustug swiadczonych przez wszystkie osoby wskazane do swiadczenia ustug

fryzjerskich w zataczniku nr 1 do SWZ.

b) ustugi w zakresie Il czesci zamdwienia (D) - 30%

Sposob przyznania punktéw w kryterium ,Dodatkowe doswiadczenie osoby

Swiadczacej ustugi manicure klasycznego i leczniczego™:

a. Dodatkowe doswiadczenie osob wyznaczonych do realizacji zamdwienia
zostanie ocenione na podstawie o$wiadczenia sktadanego w celu przyznania
punktéw w kryteriach oceny ofert, zgodnie ze wzorem stanowigcym
Zatgcznik nr 6 do SWZ, w ktérym wykonawca zobowigzany jest wskaza¢ w
szczegolnosci imie i nazwisko oraz dodatkowe doswiadczenie osob

wyznaczonych przez wykonawce do realizacji zamowienia;
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b.

Za doswiadczenie os6b Zamawiajgcy uznaje doswiadczenie w swiadczeniu
ustug manicure klasycznego i leczniczego, uzyskane przez dang osobe
wskazang do realizacji zaméwienia. Za doswiadczenie w zakresie
Swiadczonych ustug, zamawiajgcy uzna kazdg forme zatrudnienia, np.
umowa o prace, umowa zlecenie, wolontariat, samozatrudnienie —
jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza;

Wykonawca zobowigzany jest poda¢ doktadny okres wykonywanej pracy w
zakresie swiadczenia ustug manicure klasycznego i leczniczego, okreslajgc
go poprzez podanie doktadnej daty rozpoczecia i zakonczenia swiadczonych

ustug. Data musi zawiera¢ dzien, miesigc i rok;

. Minimalne wymagane doswiadczenie posiadane przez osobe wykazang

przez Wykonawce do realizacji zamowienia wynosi 1 rok. Przy czym przez 1
rok doswiadczenia Zamawiajgcy rozumie okres 365 dni, zgodnie z art. 114
Kodeksu Cywilnego, np.: doswiadczenie 2-letnie to okres 730 dni,
doswiadczenie 5-letnie to okres 1825 dni;

Doktadne okresy wykonania ustug podane przez wykonawce w kolumnie 4
zatgcznika nr 6 do SWZ, zostang przeliczone na dni. Na tej podstawie
zamawiajgcy okresli sume wszystkich wykazanych okreséw swiadczonych
ustug przez danego Specjaliste i podzieli przez 365 dni. Tak wyliczony okres
doswiadczenia bedzie podstawg przyznania punktéw zgodnie z powyzszym
sposobem;

Brak doktadnych termindw realizacji ustug potwierdzajgcych doswiadczenie

Specjalisty moze skutkowac niezaliczeniem danego okresu;

. Okresy naktadajgce sie nie bedg ze sobg sumowane;

. Punkty zostang przyznane, w zaleznosci od wykazanego przez Wykonawce

dodatkowego doswiadczenia osob przewidzianych do realizacji zamdwienia,

w nastepujgcy sposob:

Wykazane doswiadczenie Przyznane punkty

Mniejsze niz 2 lata Wykonawca otrzyma
Opkt

Réwne lub wieksze niz 2 lata i Wykonawca otrzyma

mniejsze niz 3 lata 10pkt
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Réwne lub wieksze niz 3 lata i Wykonawca otrzyma
mniejsze niz 4 lata 20pkt
Réwne lub wieksze niz 4 lata i Wykonawca otrzyma
wiecej 30pkt

W przypadku wskazania w danej czesci zamdwienia do realizacji zamowienia wigkszej
liczby os6b w celu przyznania punktéw w niniejszym kryterium zamawiajgcy przyzna
punkty wynikajgce ze sredniej arytmetycznej wszystkich poswiadczonych ustug
Swiadczonych przez wszystkie osoby wskazane do Swiadczenia ustug manicure

klasycznego i leczniczego w zatgczniku nr 1 do SWZ.

c) ustugi w zakresie Ill czesci zamowienia (D) - 30%

Sposob przyznania punktéw w kryterium ,Dodatkowe doswiadczenie osoby

Swiadczgcej ustugi pedicure’u kosmetycznego”:

a. Dodatkowe doswiadczenie osob wyznaczonych do realizacji zamdwienia
zostanie ocenione na podstawie oswiadczenia sktadanego w celu przyznania
punktéw w kryteriach oceny ofert, zgodnie ze wzorem stanowigcym
Zatgcznik nr 6 do SWZ, w ktérym wykonawca zobowigzany jest wskaza¢ w
szczegolnosci imie i nazwisko oraz dodatkowe doswiadczenie osob
wyznaczonych przez wykonawce do realizacji zamoéwienia;

b. Za doswiadczenie os6b Zamawiajgcy uznaje doswiadczenie w swiadczeniu
ustug pedicure’u kosmetycznego, uzyskane przez dang osobe wskazang
do realizacji zamodwienia. Za doswiadczenie w zakresie swiadczonych ustug,
zamawiajgcy uzna kazdg forme zatrudnienia, np. umowa o prace, umowa
Zlecenie, wolontariat, samozatrudnienie — jednoosobowa dziatalnosé
gospodarcza;

c. Wykonawca zobowigzany jest poda¢ dokftadny okres wykonywanej pracy w
zakresie Swiadczenia ustug pedicure’u kosmetycznego, okreslajgc go
poprzez podanie doktadnej daty rozpoczecia i zakonczenia swiadczonych
ustug. Data musi zawiera¢ dzien, miesigc i rok;

d. Minimalne wymagane doswiadczenie posiadane przez osobe wykazang
przez Wykonawce do realizacji zamdwienia wynosi 1 rok. Przy czym przez 1

rok doswiadczenia Zamawiajgcy rozumie okres 365 dni, zgodnie z art. 114
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Kodeksu Cywilnego, np.: doswiadczenie 2-letnie to okres 730 dni,
doswiadczenie 5-letnie to okres 1825 dni;

e. Dokfadne okresy wykonania ustug podane przez wykonawce w kolumnie 4
zatgcznika nr 6 do SWZ, zostang przeliczone na dni. Na tej podstawie
zamawiajgcy okresli sume wszystkich wykazanych okreséw swiadczonych
ustug przez dang osobe i podzieli przez 365 dni. Tak wyliczony okres
doswiadczenia bedzie podstawg przyznania punktéw zgodnie z powyzszym
sposobem;

f. Brak doktadnych terminow realizacji ustug potwierdzajgcych doswiadczenie
osoby wskazanej do realizacji zamdwienia moze skutkowac niezaliczeniem
danego okresu;

g. Okresy naktadajgce sie nie bedg ze sobg sumowane;

h. Punkty zostang przyznane, w zaleznosci od wykazanego przez Wykonawce
dodatkowego doswiadczenia osob przewidzianych do realizacji zamdwienia,

w nastepujgcy sposob:

Wykazane doswiadczenie Przyznane punkty
Mniejsze niz 2 lata Wykonawca otrzyma
Opkt

Réwne lub wieksze niz 2 lata i Wykonawca otrzyma
mniejsze niz 3 lata 10pkt

Réwne lub wieksze niz 3 lata i Wykonawca otrzyma
mniejsze niz 4 lata 20pkt

Réwne lub wieksze niz 4 lata i Wykonawca otrzyma
wiecej 30pkt

W przypadku wskazania w danej czesci zamdwienia do realizacji zamowienia wigkszej
liczby os6b w celu przyznania punktéw w niniejszym kryterium zamawiajgcy przyzna
punkty wynikajgce ze sredniej arytmetycznej wszystkich poswiadczonych ustug
Swiadczonych przez wszystkie osoby wskazane do Swiadczenia ustug pedicure’u

kosmetycznego w zatgczniku nr 1 do SWZ.
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d) ustugi podologiczne w zakresie IV czesci zamdwienia (D) - 20%

Sposob przyznania punktéw w kryterium ,Dodatkowe doswiadczenie osoby

Swiadczgcej ustugi podologiczne”:

a.

Dodatkowe doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji zamdwienia
zostanie ocenione na podstawie oswiadczenia sktadanego w celu
przyznania punktéw w kryteriach oceny ofert, zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zatgcznik nr 6 do SWZ, w ktérym wykonawca zobowigzany
jest wskazac¢ w szczegdlnosci imie i nazwisko oraz dodatkowe
doswiadczenie os6b wyznaczonych przez wykonawce do realizacji
zamowienia;

Za doswiadczenie os6b Zamawiajgcy uznaje doswiadczenie w swiadczeniu
ustug podologicznych, uzyskane przez dang osobe wskazang do realizacji
zamowienia. Za doswiadczenie w zakresie s$wiadczonych ustug,
zamawiajgcy uzna kazdg forme zatrudnienia, np. umowa o prace, umowa
zlecenie, wolontariat, samozatrudnienie — jednoosobowa dziatalno$¢
gospodarcza;

Wykonawca zobowigzany jest poda¢ doktadny okres wykonywanej pracy w
zakresie Swiadczenia ustug podologicznych, okreslajgc go poprzez podanie
doktadnej daty rozpoczecia i zakonczenia swiadczonych ustug. Data musi
zawierac¢ dzien, miesigc i rok;

Minimalne wymagane doswiadczenie posiadane przez osobe wykazang
przez Wykonawce do realizacji zamdwienia wynosi 1 rok. Przy czym przez
1 rok doswiadczenia Zamawiajgcy rozumie okres 365 dni, zgodnie z art.
114 Kodeksu Cywilnego, np.: doswiadczenie 2-letnie to okres 730 dni,
doswiadczenie 5-letnie to okres 1825 dni;

Doktadne okresy wykonania ustug podane przez wykonawce w kolumnie 4
zatgcznika nr 6 do SWZ, zostang przeliczone na dni. Na tej podstawie
zamawiajgcy okresli sume wszystkich wykazanych okreséw swiadczonych
ustug przez dang osobe i podzieli przez 365 dni. Tak wyliczony okres
doswiadczenia bedzie podstawg przyznania punktéw zgodnie z powyzszym
sposobem;
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f. Brak dokfadnych terminéw realizacji ustug potwierdzajgcych doswiadczenie
osoby skierowanej do realizacji zamowienia moze skutkowac
niezaliczeniem danego okresu;

Okresy naktadajgce sie nie bedg ze sobg sumowane;

h. Punkty zostang przyznane, w zaleznosci od wykazanego przez Wykonawce

dodatkowego doswiadczenia osob przewidzianych do realizaciji

zamowienia, w nastepujgcy sposob:

Wykazane doswiadczenie Przyznane punkty
Mniejsze niz 2 lata Wykonawca otrzyma
Opkt

Réwne lub wieksze niz 2 lata i Wykonawca otrzyma
mniejsze niz 3 lata 10pkt

Réwne lub wieksze niz 3 lata i Wykonawca otrzyma
mniejsze niz 4 lata 15pkt

Réwne lub wieksze niz 4 lata i Wykonawca otrzyma
wiecej 20pkt

W przypadku wskazania w danej czesci zamdwienia do realizacji zamowienia wigkszej
liczby os6b w celu przyznania punktéw w niniejszym kryterium zamawiajgcy przyzna
punkty wynikajgce ze sredniej arytmetycznej wszystkich poswiadczonych ustug
Swiadczonych przez wszystkie osoby wskazane do swiadczenia ustug podologicznych
w zatgczniku nr 1 do SWZ.

3) Zatrudnienie do realizacji zamdwienia osoby/oséb niepetnosprawnych w

rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej

oraz zatrudnieniu 0sdb niepetnosprawnych (Z) — 10%

Sposdb przyznania punktéw w kryterium ,Zatrudnienie do realizacji zamowienia co
najmniej jednej osoby niepetnosprawnej w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych”:

¢ Kryterium dotyczy zatrudnienia przez Wykonawce do realizacji przedmiotu

zamowienia osoby/osdb niepetnosprawne w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia
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4)

1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych,

Punkty w zakresie niniejszego kryterium zostang przyznane w nastepujgcy sposob:
Brak wskazania zatrudnienia do realizacji zaméwienia osoby/oséb
niepetnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitac;ji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu os6b niepetnosprawnych - 0 pkt.
Wskazanie do realizacji zaméwienia osoby/oséb niepetnosprawnych w
rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spoteczne;j
oraz zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych - 10 pkt.

Ocena kryterium nastgpi na podstawie oswiadczenia ztozonego przez Wykonawce
w Formularzu oferty — zalgcznik nr 1 do SWZ.

Jako realizacje wymogu zatrudnienia do realizacji zamowienia osoby/osob
niepetnosprawnej/ych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, zamawiajgcy
dopuszcza rowniez oddelegowanie do realizacji zamdwienia osoby/oséb
niepetnosprawnej/ych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych zatrudnionych
juz u wykonawcy.

Zakres oswiadczenia wymagany jest przez caty okres realizacji zamodwienia.

Wskazanie do realizacji zamoéwienia osoby/oséb posiadajgca dodatkowo

wyksztatcenie medyczne, w zakresie czesci 4 zamdwienia (W) — 10% - dotyczy

tylko czesci 4

Sposob przyznania punktéw w kryterium ,Dodatkowe wyksztatcenie medyczne”:

Kryterium dotyczy wskazania przez Wykonawce do realizacji przedmiotu
zamowienia osoby/os6b_posiadajgca/ych dodatkowo wyksztatcenie medyczne, w.

zakresie czesci 4 zamowienia,

Punkty w zakresie niniejszego kryterium zostang przyznane w nastepujgcy sposob:

Brak wskazania do realizacji zamoéwienia osoby/os6b posiadajgca/ych

dodatkowo wyksztatcenie medyczne w zakresie czesci 4 zamdwienia - 0 pkt.

Wskazanie do realizacji zamowienia osoby/oso6b posiadajgca/ych dodatkowo

wyksztatcenie medyczne w zakresie czesci 4 zamowienia - 10 pkt.
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e Ocena kryterium nastgpi na podstawie oswiadczenia ztozonego przez Wykonawce

w Formularzu oferty — zatgcznik nr 1 do SWZ.

2. Ostateczna liczba punktdw, ktéra zostanie przyznana poszczegdlnym
wykonawcom, zostanie ustalona poprzez zsumowanie liczby punktéw uzyskanych

W oparciu o wskazane powyzej kryteria, {j.:

a) W zakresie czeéci |, Il i lll zamdwienia: S = C+D+Z,

b) W zakresie czesci IV zamowienia: S = C+D+Z+W;

3. Najwieksza ilos¢ punktow wyliczonych w powyzszy sposéb decyduje o uznaniu

oferty za najkorzystniejsza.

ROZDZIAL Xlll Zawarcie umowy

Umowa.

1. Projektowane postanowienia umowy, ktére zostang wprowadzone do tresci tej
umowy zawarte sg w projekcie umowy stanowigcym zatgcznik nr 7 do SWZ.
Wykonawca ma obowigzek zawrze¢ umowe zgodnie z tymi postanowieniami.

2. Z uwagi na fakt, iz przy realizacji zamdwienia przetwarzane bedg dane osobowe z
wykonawcg zostanie zawarta umowa o powierzenie przetwarzania danych
osobowych wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 8 do SWZ.

3. Zmiany postanowienn umowy mogg nastgpi¢ w przypadku:

1) gdy ulegnie zmianie stan prawny w zakresie dotyczgcym realizowanej umowy,
ktéry spowoduje konieczno$¢ zmiany sposobu wykonania przedmiotu umowy,
przez wykonawce. Zmieniony sposéb wykonania przedmiotu umowy zostanie
okreslony w aneksie do umowy sporzgdzonym w oparciu o aktualng podstawe
prawng, stanowigcg uzasadnienie dla dokonania zmiany;

2) gdy wystgpig uzasadnione okolicznosci skutkujgce potrzebg zmiany terminu
realizacji przedmiotu umowy. Zmiana powyzsza moze zosta¢ wprowadzona w
granicach okreslonych art. 455 ust. 2 ustawy, na pisemny wniosek strony
umowy, wskazujgcy okolicznosci i uzasadnienie dla zmiany terminu realizaciji
przedmiotu umowy o okreslony czas;

3) zmiany stawki od podatku od towardw i ustug, o ktérej mowa w art. 436 pkt 4 lit.
b tiret pierwszy ustawy pzp - wartos¢ umowy netto nie zmieni sie, a okre$lona w
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aneksie wartosc¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych
przepisow,

4) zmiany, o ktérej mowa w art. 436 pkt 4 lit. b tiret drugi ustawy pzp -
wynagrodzenie wykonawcy ulegnie modyfikacji, o wartos¢ wynikajgcg ze zmiany
wynagrodzen za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej osob
bezposrednio wykonujgcych zamowienie do wysokosci zmienionego
minimalnego wynagrodzenia za prace albo do wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty
wzrostu minimalnego wynagrodzenia,

5) zmiany, o ktorej mowa w art. 436 pkt 4 lit. b tiret trzeci ustawy pzp -
wynagrodzenie wykonawcy ulegnie modyfikacji o warto$¢ zmiany catkowitego
kosztu wykonawcy jaki bedzie on zobowigzany ponies¢ przy uwzglednieniu tej
zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia oséb
bezposrednio wykonujgcych zamowienie,

6) zmiany, o ktdrej mowa w art. 436 pkt 4 lit. b tiret czwarty ustawy pzp -
wynagrodzenie wykonawcy ulegnie modyfikacji o warto$¢ zmiany catkowitego
kosztu, jaki bedzie on zobowigzany dodatkowo ponie$¢ w celu uwzglednienia tej
zmiany w odniesieniu do oséb bezposrednio wykonujgcych zamowienie,

7) zajdzie koniecznos¢ zmiany osoby wskazanej do realizacji zamowienia pod
warunkiem spetniania przez tg osobe wymogéw okreslonych w SWZ, o
doswiadczeniu nie mniejszym niz osoba zastepowana. Wykonawca zobowigzany
jest wykazac spetnianie przez osobe wymogow okreslonych w SWZ i
doswiadczenia wraz ze zmiang osoby.

4. Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania

umowy.

ROZDZIAL XIV Pouczenie o srodkach ochrony prawnej

1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
zamowienia oraz poniost lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez
zamawiajgcego przepisow ustawy, przystugujg srodki ochrony prawnej
przewidziane w Dziale IX ustawy. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia

wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia oraz dokumentéw
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zamowienia przystugujg réwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w

art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsigbiorcow.

2. Odwofanie przystuguje na:

1)niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ zamawiajgcego, podjetg w
postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie
umowy;

2)zaniechanie czynnos$ci w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia, do ktorej
zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy;

3)zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia, mimo ze
zamawiajgcy byt do tego obowigzany.

3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, zwanej dalej 1zba.
Odwotujacy przekazuje zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie
elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie
pisemnej (np. za posrednictwem platformy e-zamowienia), przed uptywem terminu
do wniesienia odwotania, w taki sposob, aby mogt on zapoznac sie z jego trescig
przed uptywem tego terminu.

4. Domniemywa sie, iz zamawiajgcy mogt zapoznac sie z tre$cig odwotania przed
uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przestanie jego kopii nastgpito przed
uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu sSrodkéw komunikacji
elektronicznej.

5. Odwotanie wnosi sie w terminie:

1) 5 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
Ssrodkdw komunikacji elektronicznej,

2) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny
niz okreslony w pkt 1).

6. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia lub wobec tre$ci dokumentéw zamdwienia wnosi sie w terminie 5 dni
od dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamodwien Publicznych lub
dokumentow zamdwienia na Platformie.

7. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 5 i 6 wnosi sie w terminie 5

dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna
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byto powzig¢ wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego
whniesienia.

8. Jezeli zamawiajgcy mimo takiego obowigzku nie przestat wykonawcy
zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwotanie wnosi sie nie
pozniej niz w terminie:

1) 15 dni od dnia zamieszczenia w Biuletynie Zamdwien Publicznych ogtoszenia o
wyniku postepowania;

2) Miesigca od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajgcy nie zamiescit w
Biuletynie Zamdwien Publicznych ogtoszenia o wyniku postepowania.

9. Odwotanie zawiera elementy wskazane w art. 516 ustawy.

10.Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519
ust. 1 ustawy, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje
skarga do sadu.

11.W postepowaniu toczgcym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio
przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego o
apelacji, jezeli przepisy Dziatu IX ustawy nie stanowig inacze;.

12.Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie — sgdu zaméwien
publicznych.

13.Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia lzby lub postanowienia Prezesa Izby, o ktérym mowa w art.
519 ust. 1 ustawy, przesytajgc jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi.
Ztozenie skargi w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe jest rownoznaczne z jej
whniesieniem.

14.Skarga powinna czyni¢ zados¢ wymaganiom przewidzianym dla pisma
procesowegdo oraz zawieraC oznaczenie zaskarzonego orzeczenia, ze
wskazaniem, czy jest ono zaskarzone w catosci, czy w czesci, przytoczenie
zarzutow, zwiezte ich uzasadnienie, wskazanie dowododw, a takze wniosek o
uchylenie orzeczenia lub 0 zmiane orzeczenia w catosci lub w czesci, z

zaznaczeniem zakresu zgdanej zmiany.
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ROZDZIAL XV Opis przedmiotu zamowienia

1.

Przedmiotem zaméwienia jest kompleksowa ustuga pn. ,,Mobilne ustugi
opiekunczo-kosmetyczne” realizowana w ramach projektu ,Centrum Ustug
Spotecznych w Szczecinie - utworzenie Centrum i rozwoj ustug spotecznych dla
mieszkancéw Gminy Miasto Szczecin, nr FEPZ.06.19-1P.01-0002/24,
wspoffinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w

ramach programu Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-2027".

Ustugi skierowane sg do osob, ktére ze wzgledu na wiek, stan zdrowia lub

niepetnosprawnosé nie moga samodzielnie korzystaé z ustug fryzjerskich,

kosmetycznych lub podologicznych w warunkach komercyjnych.

Wykonawca w ramach realizacji zméwienia swiadczy¢ bedzie ustugi na rzecz
oso6b wskazanych przez Zamawiajacego w miejscu ich zamieszkania lub

pobytu.

3. Kod CPV:

4.

98321000-9 Ustugi fryzjerskie;

98322120-3 Ustugi pielegnacji paznokci rak;

98322130-6 Ustugi pielegnacji paznokci nég;

85000000-9 Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej;
Zamowienie obejmuje 4 czesci:

| czes¢ — Ustugi fryzjerskie;
Il czes¢ — Ustugi manicure klasycznego;
lll czes¢ — Ustugi pedicure kosmetycznego;

IV czes¢ - Ustugi podologii;

5. Cele przedmiotowych ustug w zakresie wszystkich ustug mobilnych:

1) Poprawa jakosci zycia i komfortu oséb potrzebujgcych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu, ktére z uwagi na wiek, stan zdrowia,
niepetnosprawnos¢ lub inne ograniczenia majg trudnosci w realizacji

podstawowych czynno$ci zyciowych,
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2) Zniwelowanie barier transportowych w dostepie do ustug fryzjerskich,
manicure, pedicure oraz podologii u 0sob starszych, niepetnosprawnych i
samotnych,

3) Budowanie trwatego modelu mobilnych ustug pielegnacyjnych jako
rozwigzania systemowego wspierajgcego lokalng polityke senioralng i
spoteczna.

6. Wymagania Zamawiajacego w zakresie wszystkich ustug mobilnych:

1) Uczestnicy zadania zostang wytonieni i wskazani przez Centrum Ustug

Spotecznych w Szczecinie,

2) Wykonawca bedzie zobligowany do Scistej wspoétpracy z Centrum Ustug

Spotecznych w Szczecinie,

3) Po przyznaniu ustugi Mieszkaniec (Uczestnik) otrzyma Karte Kwalifikacji,
ktérg otrzymuje rowniez Wykonawca. Po otrzymaniu Karty Kwalifikacij,
Wykonawca w terminie 7 dni od jej otrzymania podejmuje kontakt z
Uczestnikiem, ktory ma skorzystac z przedmiotowej ustugi, w celu ustalenia
terminu realizacji ustugi. Termin nie moze by¢ dtuzszy niz 21 dni;

4) Na 2 dni przed zrealizowaniem ustugi Wykonawca musi podjg¢ prébe
skutecznego skontaktowania sie z Uczestnikiem w celu potwierdzenia
terminu, ktory zostat wczesniej ustalony. W przypadku braku kontaktu/braku
informacji od Uczestnika, Wykonawca zgtasza zaistniatg sytuacje do
wyznaczonego z ramienia CUS pracownika. W uzasadnionych przypadkach
Uczestnik moze zrezygnowac z ustugi pisemnie, mailowo, w wyjgtkowych
przypadkach ustnie, telefonicznie (w przypadku rezygnacji ustnej lub
telefonicznej Wykonawca sporzadza notatke).

5) W sytuaciji, braku realizacji ustugi z winy Uczestnika, tj. gdy Uczestnik
pomimo potwierdzenia terminu wizyty zgodnie z pdpkt 4) nastepnie
uniemozliwi wykonanie ustugi, a Wykonawca gotéw byt te ustuge
zrealizowagé, to otrzyma on 50 % wynagrodzenia za jedng ustuge
Wykonawca musi udokumentowac wtasciwg Sciezke postepowania zgodng z
pdpkt. 4). W przypadku braku udokumentowania w szczegolnosci w postaci
sms (lub ustalonych z Uczestnikiem innych komunikatoréw), e-mail, wyciggu

z bilingu telefonicznego, Wykonawca nie moze zgda¢ zadnego
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wynagrodzenia.)
6) Ustugi Swiadczone bedg od poniedziatku do pigtku, w godzinach 10:00-
20:00,

7) Dojazd Wykonawcy do miejsca wykonywania ustugi i czas niezbedny

do przygotowania do jej wykonania wkalkulowane sg w cene¢ za
realizacje ustugi i nie stanowig podstawy do odrebnego rozliczenia,
8) Wykonawca jest zobowigzany do dokumentowania kazdej ustugi w Karcie

Realizacji Ustugi, ktérej wzor otrzyma od Zamawiajgcego.
7. | czes¢ zamowienia:

Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu zamowienia, zobowigzany bedzie do
wykonania ustug z zakresu fryzjerstwa, w tgcznym wymiarze minimum 250 ustug w
okresie realizacji (min. 10 ustug miesiecznie), maksymalnie 456 ustug w okresie

realizacji umowy (max 50 ustug miesiecznie).
1) Zakres ustug fryzjerskich:
e mycie gtowy,
e strzyzenie damskie/meskie,

e modelowanie damskie/meskie,
2) Podczas swiadczenia ustugi Wykonawca zobowigzany jest do:
e Swiadczenia ustugi przez osobe skierowang do realizacji
zamowienia zgodnie z kwalifikacjami opisanymi w Rozdziale V

swz dla niniejszej czesci zamowienia,

realizowania ustugi w miejscu zamieszkania Uczestnika;

zapewnienia odpowiedniego przenosnego sprzetu, srodkow
higienicznych (peleryny jednorazowe, reczniki jednorazowe) oraz
niezbednych kosmetykow fryzjerskich do wykonania ustugi w
miejscu zamieszkania Uczestnika.

e dezynfekowania i sterylizowania narzedzi / przyborow produktami

do dezynfekgcji spetniajgcymi wymogi sanitarno-higieniczne,
e zachowania zasad higieny, bezpieczenstwa i etyki zawodowe;j
oraz wykonania jej w sposob efektywny, terminowy,

bezpieczny, higieniczny, profesjonalny oraz z
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8.

poszanowaniem godnosci i komfortu klienta.
e Zamawiajgcy wymaga, aby ustugi byty realizowane przez

wykwalifikowang i doswiadczong kadre.

3) Dodatkowe informacije:

Szczegotowe informacje dot. zrealizowanych ustug na rzecz osé6b
potrzebujacych wsparcia (tzw. miesieczng ewidencje ustug),
Wykonawca bedzie miat obowigzek przekazywaé w ujeciu
miesiecznym na adres mailowy Dziatu Ustug Spotecznych
funkcjonujacego w strukturze Centrum Ustug Spotecznych w
Szczecinie: info@cus.szczecin.eu. Zamawiajacy przekaze wzoér
miesiecznej ewidencji ustug do Wykonawcy droga mailowa

celem uzupetnienia.

Il czes$¢ zamébwienia:

Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia, zobowigzany bedzie do

wykonania ustug z zakresu manicure klasycznego i pielegnacyjnego, w wymiarze

minimum 250 ustug w okresie realizacji (min. 10 ustug miesiecznie), maksymalnie

456 ustug w okresie realizacji umowy (max 50 ustug miesiecznie)

1) Zakres ustug kosmetycznych: manicure klasyczny z kremowaniem rak (w

tym malowanie odzywka, pielegnacja/usuwanie skorek, skracanie, pitowanie,

odzywianie)

2) Podczas swiadczenia ustugi Wykonawca zobowigzany jest do:

Swiadczenia ustugi przez osobe skierowang do realizacji zamowienia
zgodnie z kwalifikacjami opisanymi w Rozdziale V swz dla niniejsze;j
czesci zamowienia,

realizowania ustugi w miejscu zamieszkania Uczestnika;

zapewnienia odpowiedniego przeno$nego sprzetu, srodkéw
higienicznych (reczniki jednorazowe, waciki) oraz niezbednych
preparatéw kosmetycznych do wykonania ustugi w miejscu
zamieszkania Uczestnika.
dezynfekowania i sterylizowania narzedzi / przyboréw produktami do
dezynfekcji spetniajgcymi wymogi sanitarno-higieniczne,
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e zachowania zasad higieny, bezpieczenstwa i etyki zawodowej oraz
wykonania jej w sposob efektywny, terminowy, bezpieczny,
higieniczny, profesjonalny oraz z poszanowaniem godnosci i
komfortu klienta.

3) Dodatkowe informacje:
Szczegétowe informacje dot. zrealizowanych ustug na rzecz oséb
potrzebujacych wsparcia (tzw. miesieczng ewidencje ustug), Wykonawca
bedzie miat obowigzek przekazywa¢ w ujeciu miesiecznym na adres
mailowy Dziatu Ustug Spotecznych funkcjonujgcego w strukturze Centrum
Ustug Spotecznych w Szczecinie: info@cus.szczecin.eu. Zamawiajacy
przekaze wzér miesiecznej ewidencji ustug do Wykonawcy droga mailowa

celem uzupetnienia.
9. Ill czesé zamowienia:

Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu zamowienia, zobowigzany bedzie
do wykonania ustug z zakresu pedicure kosmetycznego w wymiarze minimum
250 ustug w okresie realizacji (min. 10 ustug miesiecznie), maksymalnie 456

ustug w okresie realizacji umowy (max 50 ustug miesiecznie)

1) Zakres ustug kosmetycznych - pedicure kosmetyczny (w tym malowanie

odzywka, pielegnacja i usuwanie skoérek, skracanie, pitowanie, odzywianie),

2) Podczas swiadczenia ustugi Wykonawca zobowigzany jest do:
e Swiadczenia ustugi przez osobe skierowang do realizacji zamdéwienia
zgodnie z kwalifikacjami opisanymi w Rozdziale V swz dla niniejszej
czesci zamowienia,

e realizowania ustugi w miejscu zamieszkania Uczestnika;

e zapewnienia odpowiedniego przenosnego sprzetu, srodkow
higienicznych (reczniki jednorazowe, waciki) oraz niezbednych
preparatéw kosmetycznych do wykonania ustugi w miejscu
zamieszkania Uczestnika.

e dezynfekowania i sterylizowania narzedzi / przyboréw produktami do
dezynfekcji spetniajgcymi wymogi sanitarno-higieniczne,

e zachowania zasad higieny, bezpieczenstwa i etyki zawodowej oraz

35



Nr sprawy 341- 31.2025

wykonania jej w sposob efektywny, terminowy, bezpieczny,
higieniczny, profesjonalny oraz z poszanowaniem godnosci i
komfortu klienta.
3) Dodatkowe informacije:
Szczegobtowe informacje dot. zrealizowanych ustug na rzecz oséb
potrzebujacych wsparcia (tzw. miesieczng ewidencje ustug), Wykonawca
bedzie miat obowigzek przekazywaé¢ w ujeciu miesiecznym na adres
mailowy Dziatu Ustug Spotecznych funkcjonujgcego w strukturze Centrum
Ustug Spotecznych w Szczecinie: info@cus.szczecin.eu. Zamawiajacy
przekaze wzor miesigcznej ewidencji ustug do Wykonawcy droga mailowa

celem uzupetnienia.
10. IV cze$¢ zamébwienia:

Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu zamowienia, zobowigzany
bedzie do wykonania ustug z zakresu podologii w wymiarze minimum 170
ustug w okresie realizacji (min. 7 ustug miesiecznie), maksymalnie 264 ustug

w okresie realizacji umowy (max 20 ustug miesiecznie)
1) Zakres ustug podologicznych:

e usuwanie zrogowacen, modzeli i odciskow,

e opracowywanie pekajgcych piet,

e obcinanie i opracowywanie paznokci zmienionych chorobowo,

e profilaktyka stopy cukrzycowej,

e edukacja odbiorcéw ustugi w zakresie higieny i profilaktyki stop,

e terapia wrastajgcych paznokci (klamry, opatrunki).

2) Podczas $wiadczenia ustugi Wykonawca zobowigzany jest do:

e Swiadczenia ustugi przez osobe skierowang do realizacji zamdwienia
zgodnie z kwalifikacjami opisanymi w Rozdziale V swz dla niniejszej
czesci zamowienia,

¢ realizowania ustugi w miejscu zamieszkania Uczestnika;

e zapewnienia odpowiedniego przenosnego sprzetu (frezy, narzedzia
podologiczne), srodkéw higienicznych (reczniki jednorazowe, waciki)

oraz niezbednych preparatéw kosmetycznych do wykonania ustugi w
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miejscu zamieszkania Uczestnika.

e dezynfekowania i sterylizowania narzedzi / przyboréw produktami do
dezynfekcji spetniajgcymi wymogi sanitarno-higieniczne,

e zachowania zasad higieny, bezpieczenstwa i etyki zawodowej oraz
wykonania jej w sposob efektywny, terminowy, bezpieczny,
higieniczny, profesjonalny oraz z poszanowaniem godnosci i
komfortu klienta.

3) Dodatkowe informacje:
Szczegétowe informacje dot. zrealizowanych ustug na rzecz oséb
potrzebujacych wsparcia (tzw. miesieczng ewidencje ustug), Wykonawca
bedzie miat obowigzek przekazywa¢ w ujeciu miesiecznym na adres
mailowy Dziatu Ustug Spotecznych funkcjonujgcego w strukturze Centrum
Ustug Spotecznych w Szczecinie: info@cus.szczecin.eu. Zamawiajacy
przekaze wzér miesiecznej ewidencji ustug do Wykonawcy droga mailowa

celem uzupetnienia.

11.Pozostate warunki realizacji zamoéwienia:

1) Staty kontakt z Koordynatorem Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych
(KIPUS).

2) Informowanie Koordynatora o wszelkich zmianach w terminach realizacji ustugi
telefonicznie, mailowo lub osobiscie.

3) Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzania ankietyzacji wsréd
uczestnikdw po kazdej zrealizowanej wizycie, przy wykorzystaniu druku, ktéry
zostanie przekazany przez Zamawiajgcego.

4) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontrolowania wykonywanych ustug na
kazdym etapie realizaciji.

5) Wykonawca zobowigzany bedzie do statej wspdtpracy i konsultacji z
Zamawiajgcym na kazdym etapie realizacji przedmiotu zamdwienia.

6) Wykonawca zobowigzany jest zapoznac¢ sie Kodeksem Etyki CUS dostepnym

na stronie https://cus.szczecin.eu oraz zobowigzuje sie do poszanowania

okreslonych w nim wartosci, zasad i standardéw postepowania.
12.Przedmiot zamowienia jest zgodny z politykami horyzontalnymi — rownosc¢ kobiet i

mezczyzn, niedyskryminacja ze wzgledu na ptec, rase, pochodzenie etniczne,
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narodowosg, religie, wyznanie, swiatopoglad, wiek lub orientacje seksualng,
zrownowazony rozwoj. Wykonawca zobowigzany jest realizowac¢ przedmiot
zamowienia zgodnie ze wskazanymi politykami.

13. Opisane w niniejszym Rozdziale formy wsparcia bedg realizowane zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w Standardach dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-
2027 tj.:

a) Komunikacja Wykonawcy z Uczestnikiem bedzie zapewniona réznymi
sposobami komunikacji w zaleznosci od potrzeb np. z wykorzystaniem
telefonu, drogg e-mailowa.

b) Jezeli uczestnikami sg osoby z niepetnosprawnoscig, wykonawca
zobowigzany jest dostosowac organizacje wsparcia do ich potrzeb, z
uwzglednieniem rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci uczestnikow.

c) W przypadku uczestnikdéw z niepetnosprawnosciami wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ elastycznos¢ form wsparcia (na przyktad:
wydtuzony czas trwania ustugi, koniecznos¢ wolniejszego mowienia w celu

wiasciwej komunikacji).

Zalaczniki:

Zatacznik nr 1 formularz oferty,

Zatacznik nr 2 oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia wykonawcy,
Zatacznik nr 3 oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu,
Zatacznik nr 4 wzor zobowigzania podmiotu udostepniajgcego zasoby,
Zalacznik nr 5 wykaz przestanek wykluczenia,

Zatacznik nr 6 wykaz oséb uczestniczgcych w realizacji zamowienia,
Zatacznik nr 7 wzor umowy,

Zatacznik nr 8 wzor umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
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