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SPECYFIKACJA WARUNKÓW ZAMÓWIENIA  
(SWZ) 

 
ROZDZIAŁ I. INFORMACJE WSTĘPNE 
          

1. Zamawiający: 
 

Sąd Okręgowy w Warszawie 
Adres: 00-898 Warszawa, al. „Solidarności” 127 
Godziny urzędowania: poniedziałek – piątek od godz. 8.00 do godz. 16.00. 
NIP: 527-20-26-252, Regon: 000324694 
https://bip.warszawa.so.gov.pl/ 

 
2. Postępowanie prowadzi: 
 
     Samodzielna Sekcja ds. Zamówień Publicznych Sądu Okręgowego w Warszawie 
     Adres: 00-898 Warszawa, al. „Solidarności” 127 
     e-mail: rzp@warszawa.so.gov.pl. 

Adres strony internetowej Zamawiającego, na której znajduje się link do strony platformy,  
na której prowadzone jest postępowanie oraz udostępniane są wszelkie dokumenty: 
https://bip.warszawa.so.gov.pl/ 

        
Postępowanie, którego dotyczy niniejszy dokument, jest oznaczone znakiem: 

 

ZP/OF/35/25 
 

Wykonawcy we wszelkich kontaktach z Zamawiającym powinni powoływać się na ten znak. 

3.  Tryb postępowania 

1)  Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest w trybie podstawowym na podstawie 
art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. 
poz. 1320 ze zm.) zwanej dalej „ustawą”, o wartości szacunkowej zamówienia nieprzekraczającej 
wyrażonej w złotych równowartości kwoty 143.000,00 euro. 

2)  W kwestiach nieuregulowanych w Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej „SWZ”)  
zastosowanie mają przepisy powyższej ustawy oraz przepisy aktów wykonawczych do niej.  

 
4.   Informacje ogólne 

1) Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w tym przesyłanie wszelkich oświadczeń, 
wniosków, zawiadomień oraz informacji, odbywa się przy użyciu Platformy e-Zamówienia, zwanej 
dalej Platformą, która jest dostępna pod adresem: https://ezamowienia.gov.pl z zastrzeżeniem 
zapisów pkt 14. 

2) Korzystanie z Platformy jest bezpłatne. 
3) Przeglądanie i pobieranie publicznej treści dokumentacji postępowania nie wymaga posiadania 

konta na Platformie ani logowania.  
4) Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego 

musi posiadać konto podmiotu „Wykonawca” na Platformie. Szczegółowe informacje na temat 
zakładania kont podmiotów oraz zasady i warunki korzystania z Platformy określa Regulamin 
Platformy e-Zamówienia, dostępny na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl oraz 
informacje zamieszczone w zakładce „Centrum Pomocy”.  

5) Komunikacja w postępowaniu, z wyłączeniem składania ofert odbywa się drogą elektroniczną za 
pośrednictwem formularzy do komunikacji dostępnych w zakładce „Formularze” („Formularze do 
komunikacji”). Za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” odbywa się w szczególności 
przekazywanie wezwań i zawiadomień, zadawanie pytań i udzielanie odpowiedzi. Formularze do 
komunikacji umożliwiają również dołączenie załącznika do przesyłanej wiadomości (przycisk 
„dodaj załącznik”).  

6) Możliwość korzystania w postępowaniu z „Formularzy do komunikacji” w pełnym zakresie 
wymaga posiadania konta „Wykonawcy” na Platformie oraz zalogowania się na Platformie. 
Do korzystania z „Formularzy do komunikacji” służących do zadawania pytań dotyczących treści 
dokumentów zamówienia wystarczające jest posiadanie tzw. konta uproszczonego na Platformie.  

7) Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii 
dokumentów lub oświadczeń musi być zgodny z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu 
Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania 
i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz 

mailto:rzp@warszawa.so.gov.pl
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środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub 
konkursie (Dz. U. 2020 poz. 2452) oraz w rozporządzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii 
z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych 
dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy (Dz. U. 2020 
poz. 2415 ze zm.). 

8) Jeżeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 
zawierają informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy 
z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.1233) 
Wykonawca, w celu utrzymania w poufności tych informacji, przekazuje je w wydzielonym 
i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku „Dokument 
stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa”.  

9) Za datę przekazania oferty, oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust.1 ustawy, podmiotowych 
środków dowodowych oraz innych informacji, oświadczeń lub dokumentów, przekazywanych 
w postępowaniu, przyjmuje się datę ich przekazania na Platformę. 

10) Wszystkie wysłane i odebrane w postępowaniu przez Wykonawcę wiadomości widoczne są po 
zalogowaniu w podglądzie postępowania w zakładce „Komunikacja”. 

11) Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” wynosi 
150 MB (wielkość ta dotyczy plików przesyłanych jako załączniki do jednego formularza).  

12) Minimalne wymagania techniczne dotyczące sprzętu używanego w celu korzystania z usług 
Platformy oraz informacje dotyczące specyfikacji połączenia określa Regulamin Platformy. 

13) W przypadku problemów technicznych i awarii związanych z funkcjonowaniem Platformy  
użytkownicy zobowiązani są skorzystać ze wsparcia technicznego dostępnego pod numerem 
telefonu (22) 458 77 99 lub drogą elektroniczną poprzez formularz udostępniony na stronie 
internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zakładce „Zgłoś problem”. 

14) Zamawiający dopuszcza komunikację za pomocą poczty elektronicznej pod adresem: 
rzp@warszawa.so.gov.pl jednakże ta forma komunikacji nie dotyczy składania ofert.  

15) Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują wnioski, zawiadomienia oraz informacje drogą 
elektroniczną, każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.  

16) W ramach niniejszego postępowania wszelka korespondencja prowadzona jest w języku polskim.  
17) Osobą upoważnioną do bezpośredniego kontaktu z Wykonawcami ze strony Zamawiającego jest 

Pani Sylwia Jędrzejczak. 
 
ROZDZIAŁ II. PRZEDMIOT I TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA 
 
1.  Przedmiot zamówienia 
 

1) Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi najmu 3 szt. samoobsługowych terminali 
płatniczych typu CAT, ich instalacja i serwis w okresie trwania umowy dla Sądu Okręgowego 
w Warszawie.  

2) Przedmiot zamówienia należy wykonać zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia, stanowiącym 
załącznik nr 1 do SWZ oraz zgodnie z postanowieniami projektu umowy, stanowiącym załącznik 
nr 2 do SWZ. 

3) Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielenia Wykonawcy zamówień, o których mowa 
w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy.  

4) Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 

5) Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 

6) Zamawiający nie przewiduje wyboru oferty z możliwością prowadzenia negocjacji. 

7) Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu nie dokonał podziału zamówienia na części 
z uwagi na charakter zamówienia, gdyż podział zamówienia na części mógłby skutkować 
nadmiernymi trudnościami technicznymi. Świadczenie usług najmu, instalacji i serwisu przez 
jednego Wykonawcę zapewni kompleksową obsługę, co ma przełożenie na szybką reakcję 
w sytuacji pojawienia się awarii bądź innych problemów technicznych.  

8) Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia Podwykonawcy, z zastrzeżeniem  
pkt 9-12. 

9) Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę w ofercie, części zamówienia, których 
wykonanie zamierza powierzyć Podwykonawcom, oraz podania nazw ewentualnych 
Podwykonawców, jeżeli są już znani. 

10) W przypadku zamówień na usługi, które mają być wykonane w miejscu podlegającym 
bezpośredniemu nadzorowi Zamawiającego, Zamawiający żąda, aby przed przystąpieniem do 
wykonania zamówienia Wykonawca podał nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli, 
Podwykonawców zaangażowanych w takie usługi. Wykonawca zawiadamia Zamawiającego 
o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, o których mowa w zdaniu pierwszym, 
w trakcie realizacji zamówienia, a także przekazuje wymagane informacje na temat nowych 
Podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację usług. 
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11) Jeżeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby 
Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy, w celu wykazania 
spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany wykazać 
Zamawiającemu, że proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je 
w stopniu nie mniejszym niż Podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się 
w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. Przepis art. 122 ustawy stosuje się 
odpowiednio.  

12) Powierzenie wykonania części zamówienia Podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy 
z odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia. 

13) Przedmiot zamówienia zgodnie ze Wspólnym Słownikiem Zamówień - kod CPV:  
30144400-4 – automaty do pobierania opłat. 

 
2.  Wymagany termin wykonania zamówienia  

 
Przedmiot zamówienia realizowany będzie przez 24 miesiące od dnia następnego po dniu zawarcia 
umowy, jednak nie wcześniej niż od dnia 1 stycznia 2026 r.  
Zgodnie z art. 112 Kodeksu cywilnego termin oznaczony w miesiącach kończy się z upływem dnia, 
który nazwą lub datą odpowiada początkowemu dniowi terminu, a gdyby takiego dnia w ostatnim 
miesiącu nie było - w ostatnim dniu tego miesiąca. 

 
ROZDZIAŁ III. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY 
  
1.  Informacje ogólne 

 
1) Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert lub oferty 

wariantowej spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę. 
2) Oferta musi obejmować cały przedmiot zamówienia. 
3) Oferta wraz z załącznikami musi być przygotowana w języku polskim.  
4) Dokumenty oraz oświadczenia sporządzone w języku obcym należy złożyć wraz z ich 

tłumaczeniem na język polski. 
5) Wszelkie koszty związane z przygotowaniem oraz dostarczeniem oferty ponosi Wykonawca. 

 
2.  Wymagania formalne dotyczące oferty 

 
1) Zamawiający wymaga złożenia oferty w formie elektronicznej, tj. postaci elektronicznej 

opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, wystawionym przez dostawcę 
kwalifikowanej usługi zaufania, będącego podmiotem świadczącym usługi certyfikacyjne - 
podpis elektroniczny, spełniające wymogi bezpieczeństwa określone w ustawie z dnia 
5 września 2016 r. – o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (t.j. Dz. U. z 2024 r. 
poz. 1725) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym 
za pośrednictwem Platformy pod adresem: https://ezamowienia.gov.pl/.  

2) Ofertę wraz z wymaganymi oświadczeniami i/lub dokumentami należy złożyć za pośrednictwem 
Platformy zakupowej pod adresem: https://ezamowienia.gov.pl/. 

3) Zamawiający nie udostępnia interaktywnego formularza ofertowego na Platformie i w związku 
z tym należy zignorować komunikat pojawiający się przy składaniu oferty w tym zakresie. Ofertę 
należy złożyć na wzorze formularza oferty, stanowiącym załącznik nr 3 do SWZ. 

4) Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem zakładki „Oferty/wnioski”, widocznej w podglądzie 
postępowania po zalogowaniu się na konto Wykonawcy. Po wybraniu przycisku „Złóż 
ofertę/wniosek” system prezentuje okno składania oferty umożliwiające przekazanie 
dokumentów elektronicznych, w którym znajdują się dwa pola „przeciągnij” i „upuść”, służące do 
dodawania plików. Wykonawca dodaje uprzednio pobrany, wypełniony i podpisany „Formularz 
oferty” w pierwszym polu („Wypełniony formularz oferty”). W kolejnym polu („Załączniki i inne 
dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawcę”) Wykonawca dodaje pozostałe pliki 
stanowiące ofertę lub składane wraz z ofertą. 

5) W przypadku przekazywania dokumentu elektronicznego w formacie poddającym dane 
kompresji, opatrzenie pliku zawierającego skompresowane dokumenty kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym jest równoznaczne 
z opatrzeniem wszystkich dokumentów zawartych w tym pliku odpowiednio kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 
Dokumenty spakowane należy podpisać podpisem zewnętrznym.  

6) System sprawdza, czy złożone pliki są podpisane i automatycznie je szyfruje. W przypadku 
braku podpisu system poinformuje o tym w trakcie składania dokumentów, jednakże zostaną 
one przyjęte przez Platformę mimo braku podpisu.  
Szczegółowe informacje, jak podpisywać dokumenty podpisem kwalifikowanym znajdują się 
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w instrukcji podpisywania znajdującej się w Centrum pomocy na Platformie.  
7) W przypadku pozytywnego zakończeniu procesu potwierdzenie czasu przekazania i odbioru 

oferty znajdować się będzie w Elektronicznym Potwierdzeniu Przyjęcia (EPP) i Elektronicznym 
Potwierdzeniu Odebrania (EPO). EPP i EPO dostępne są dla zalogowanego Wykonawcy 
w zakładce „Oferty/Wnioski”.  

8) Jeżeli wraz z ofertą składane są dokumenty zawierające tajemnicę przedsiębiorstwa 
Wykonawca, w celu utrzymania w poufności tych informacji, przekazuje je w wydzielonym 
i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku 
„Dokument stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa”. Zarówno załącznik stanowiący tajemnicę 
przedsiębiorstwa jak i uzasadnienie zastrzeżenia tajemnicy przedsiębiorstwa należy dodać 
w polu „Załączniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawcę”. 
Wykonawca zobowiązany jest wykazać, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę 
przedsiębiorstwa, pod rygorem możliwości ich odtajnienia (Wykonawca zobowiązany jest 
dołączyć dokument z uzasadnieniem objęcia pliku tajemnicą przedsiębiorstwa).  
W sytuacji, gdy Wykonawca zastrzeże w ofercie informacje, które nie stanowią tajemnicy 
przedsiębiorstwa lub są jawne w rozumieniu przepisów ustawy lub odrębnych przepisów, 
informacje te będą podlegały udostępnieniu na takich samych zasadach, jak pozostałe 
niezastrzeżone informacje. 

9) Oferta może być złożona tylko do upływu terminu składania ofert.  
10) Maksymalny łączny rozmiar plików stanowiących ofertę lub składanych wraz z ofertą to 250 MB.  
11) Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert wycofać ofertę. Wykonawca wycofuje 

ofertę w zakładce „Oferty/wnioski” używając przycisku „Wycofaj ofertę”.  
12) W zależności od formatu kwalifikowanego podpisu (PAdES, XAdES) i jego typu (zewnętrzny, 

wewnętrzny) Wykonawca dołącza do Platformy uprzednio podpisane dokumenty wraz 
z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ 
wewnętrzny):  
a) dokumenty w formacie „pdf” zaleca się podpisywać tylko formatem PAdES;  
b) Zamawiający dopuszcza podpisanie dokumentów w formacie innym niż „pdf”, wtedy zaleca 
się użyć formatu XAdES.  

13) W przypadku, gdy Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik, do oferty musi być załączone 
pełnomocnictwo w oryginale sporządzone w postaci elektronicznej i opatrzone kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub 
podpisem osobistym. 

14) Zamawiający zastrzega, że w przypadku wskazania przez Wykonawcę dostępności oświadczeń 
lub dokumentów potwierdzających brak podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału 
w postępowaniu, w formie elektronicznej pod określonymi adresami internetowymi 
ogólnodostępnych i bezpłatnych baz danych, a pobranych samodzielnie przez Zamawiającego, 
Wykonawca na wezwanie Zamawiającego przedstawi tłumaczenia niniejszych dokumentów.  

15) Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za nieprawidłowe lub nieterminowe złożenie oferty. 
Nieprawidłowe złożenie oferty przez Wykonawcę nie stanowi podstawy żądania unieważnienia 
postępowania. Zaleca się, aby założyć profil Wykonawcy i rozpocząć składanie oferty 
z odpowiednim wyprzedzeniem. 

 
3.  Zawartość merytoryczna oferty 
 

Oferta powinna być sporządzona na formularzu ofertowym, stanowiącym załącznik nr 3 do SWZ 
i zawierać cenę ofertową wykonania przedmiotu zamówienia, wyliczoną w sposób określony 
w Rozdziale VII ust. 6 SWZ. 
 
W formularzu ofertowym Wykonawca zobowiązany jest wpisać nazwę producenta i modelu 
oferowanego terminala. Ponadto konieczne jest wskazanie konkretnych parametrów 
i informacji w tabeli znajdującej się w formularzu ofertowym. Nie jest wystarczające użycie 
określenia typu „zgodny z wymaganiami Zamawiającego określonymi w opisie przedmiotu 
zamówienia”, bądź innego określenia uniemożliwiającego Zamawiającemu na etapie otwarcia 
ofert identyfikację oferowanego terminala. W przypadku niewpisania którejkolwiek 
z ww. informacji oraz niewskazania konkretnych parametrów i informacji w tabeli znajdującej się 
w formularzu ofertowym, oferta będzie podlegała odrzuceniu. 
 
Zamawiający nie wymaga złożenia innych dokumentów potwierdzających identyfikację 
oferowanego terminala W przypadku jakichkolwiek różnic, rozbieżności bądź sprzeczności 
pomiędzy treścią złożonej  oferty a złożonymi przez Wykonawcę ew. dodatkowymi dokumentami 
(niewymaganymi przez Zamawiającego), za wiążącą przyjmuje się treść oferty. 
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ROZDZIAŁ IV. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ PODSTAWY WYKLUCZENIA  
 
1. Warunki udziału w postępowaniu 

 
O udzielenie zamówienia ubiegać się mogą Wykonawcy, którzy spełniają warunki dotyczące 
zdolności technicznej lub zawodowej, tj. Zamawiający uzna powyższy warunek za spełniony, 
jeżeli Wykonawca wykaże, że:  

 
1) posiada uprawnienie do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub 

zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów, tj. Zamawiający uzna powyższy 
warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że posiada uprawnienie do świadczenia usług 
płatniczych w rozumieniu art. 60 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 o usługach płatniczych (t.j. Dz. 
U. z 2025 r. poz. 611 ze zm.), tj. wpis do rejestru dostawców usług płatniczych i wydawców 
pieniądza elektronicznego, prowadzonego przez KNF.  
 
W przypadku Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia ww. warunek 
muszą spełniać ci z Wykonawców, którzy będą wykonywać czynności, co do których wymagane 
są określone powyżej uprawnienia, a w sytuacji, gdy dwóch lub więcej konsorcjantów zamierza 
realizować usługę stanowiącą przedmiot niniejszego zamówienia, każdy z nich musi wykazać, 
że je posiada. 
W takim przypadku Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia dołączają do 
oferty oświadczenie, z którego wynika, które usługi wykonają poszczególni Wykonawcy. 

 
2) posiada doświadczenie, tj. w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed upływem terminu składania 

ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, należycie wykonał, 
a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych wykonuje co najmniej 2 (dwie) usługi 
polegające na wynajmie terminali płatniczych wraz z obsługą i rozliczaniem płatności 
gotówkowych i bezgotówkowych, każda trwająca nie krócej niż 12 kolejnych miesięcy, 
a także wykaże, że usługi te zostały wykonane lub są wykonywane należycie. 

 
W przypadku usług ciągłych, które nie zostały zakończone Wykonawca zobowiązany jest 
wykazać zrealizowanie ich w wyżej wymaganym terminie na dzień składania ofert.  
 
W przypadku Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia ww. warunek 
muszą spełniać ci z Wykonawców, którzy będą wykonywać czynności, co do których 
wymagane jest ww. doświadczenie a w sytuacji, gdy dwóch lub więcej konsorcjantów zamierza 
realizować przedmiot niniejszego zamówienia, każdy z nich musi wykazać, że zrealizował, 
a w przypadku usług powtarzających się lub ciągłych realizuje co najmniej 1 (jedną) usługę 
odpowiadającą warunkowi udziału w postępowaniu.  
W takim przypadku Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia dołączają do 
oferty oświadczenie, z którego wynika, które usługi wykonają poszczególni Wykonawcy. 

 
Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu będzie dokonywana na zasadzie: 
spełniania/niespełniania, na podstawie złożonego oświadczenia Wykonawcy, o którym mowa 
w art. 125 ust. 1 ustawy oraz podmiotowych środków dowodowych wymaganych 
w postępowaniu. 

 
2. Podstawy wykluczenia 
 

O udzielenie zamówienia ubiegać się mogą Wykonawcy, wobec których brak jest podstaw 
wykluczenia, określonych w art. 108 ust. 1 ustawy oraz art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 
2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę 
oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 514), 
tj. z postępowania o udzielenie zamówienia: 

 
 zgodnie z art. 108 ust. 1 ustawy, z zastrzeżeniem art. 110 ust. 2 ustawy, wyklucza się 

Wykonawcę: 
 1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: 

a) udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie 
przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, 

b)  handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego, 
c) o którym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy z dnia 

25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2023 r. poz. 2048 oraz z 2024 r. poz. 1166) lub 
w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, środków spożywczych 
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specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych (Dz. U. z 2024 r. 
poz. 930), 

d) finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a 
Kodeksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego 
pochodzenia pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu 
karnego, 

e)  o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające 
na celu popełnienie tego przestępstwa, 

f)  powierzenia wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 
ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom 
przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. 2021 
poz. 1745), 

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, 
przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko 
wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, 
lub przestępstwo skarbowe, 

h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach 
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 

- lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 
2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki 

w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub 
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa 
w pkt 1; 

3) wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną 
o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub 
zdrowotne, chyba że Wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków 
o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert 
dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub 
zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty 
tych należności; 

4)  wobec którego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne; 
5)  jeżeli Zamawiający może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że Wykonawca 

zawarł z innymi wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, 
w szczególności jeżeli należąc do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe 
lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te 
oferty lub wnioski niezależnie od siebie; 

6) jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1, doszło do zakłócenia konkurencji 
wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego wykonawcy lub podmiotu, który należy 
z wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. 
o ochronie konkurencji i konsumentów, chyba że spowodowane tym zakłócenie konkurencji 
może być wyeliminowane w inny sposób niż przez wykluczenie wykonawcy z udziału 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia; 

 
 zgodnie z art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach  

w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 514) z postępowania o udzielenie 
zamówienia wyklucza się Wykonawcę: 
1) wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 

albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej 
o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 
o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 514); 

2) którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. 
o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2023 r. poz. 1124 
z późn. zm.) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 
i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym 
od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu 
na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 Ustawy z dnia 
13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu 
agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz. U. z 2025 r. 
poz. 514);  
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3) którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 
1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2023 r. poz. 120, 295 i 1598 oraz z 2024 r. poz. 619, 1685 
i 1863) jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 
i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 
24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę 
rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 Ustawy z dnia 13 kwietnia 
2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 
Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 514). 

 
3. Oświadczenie, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, podmiotowe środki dowodowe 

wymagane w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których 
mowa w ust. 1 oraz braku podstaw wykluczenia Wykonawcy, o których mowa w ust. 2 

 
1) Każdy Wykonawca zobowiązany jest do złożenia wraz z ofertą w formie elektronicznej lub 

w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym: 
a) oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu, na formularzu stanowiącym 

załącznik nr 4 do SWZ; 
b) oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia z postępowania, na formularzu stanowiącym 

załącznik nr 5 do SWZ. 
2) Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona do złożenia 

w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych środków 
dowodowych aktualnych na dzień ich złożenia, tj.: 
a) zaświadczenia wydanego przez Komisję Nadzoru Finansowego (KNF) o wpisaniu firmy 

do rejestru dostawców usług płatniczych; 
b) wykazu usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych 

również wykonywanych, w okresie trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, odpowiadających wymaganiom 
określonym w ust. 1 pkt 2, na wzorze stanowiącym załącznik nr 6 do SWZ wraz z podaniem 
przedmiotu i czasu trwania zamówienia oraz dat wykonania i podmiotów, na rzecz których 
usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są 
wykonywane, a także załączenia dowodów określających czy zostały one wykonane lub są 
wykonywane należycie.   
Wykonawca zobowiązany jest wykazać zrealizowanie usług w wymaganym terminie na 
dzień składania ofert.  
Dowodami w powyższym zakresie są: 

 referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi 
zostały wykonane lub są wykonywane, z zastrzeżeniem, że w przypadku świadczeń 
powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty 
potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 
3 miesięcy przed upływem terminu składania ofert; 

 oświadczenie Wykonawcy – jeżeli z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie 
uzyskać dokumentów, o których mowa w tirecie pierwszym. 

Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług wykonywanych 
wspólnie z innymi Wykonawcami, wykaz usług dotyczy usług, w których wykonaniu 
Wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył, a w przypadku świadczeń powtarzających się 
lub ciągłych, w których wykonywaniu bezpośrednio uczestniczył lub uczestniczy; 

c) oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym 
mowa w pkt 1 lit. b, a w przypadku polegania na zdolnościach lub sytuacji podmiotów 
udostępniających zasoby – również oświadczenia tego podmiotu o aktualności informacji 
zawartych w jego oświadczeniu, o którym mowa w pkt 1 lit. b, na formularzu stanowiącym 
załącznik nr 7 do SWZ. 

3) Jeżeli zachodzą uzasadnione podstawy do uznania, że złożone uprzednio podmiotowe środki 
dowodowe nie są już aktualne, Zamawiający może w każdym czasie wezwać Wykonawcę lub 
Wykonawców do złożenia wszystkich lub niektórych podmiotowych środków dowodowych, 
aktualnych na dzień ich złożenia.   

 
4. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia 
 

1) W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców oświadczenia, 
o których mowa w ust. 3 pkt 1 lit. a i b składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się 
o zamówienie. Oświadczenia te potwierdzają brak podstaw wykluczenia oraz spełnianie 
warunków udziału w postępowaniu w zakresie, w jakim każdy z Wykonawców wykazuje 
spełnianie warunków udziału w postępowaniu. 

2) Nie dopuszcza się uczestniczenia któregokolwiek z Wykonawców wspólnie ubiegających się 
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o udzielenie zamówienia w więcej niż jednej grupie Wykonawców wspólnie ubiegających się 
o udzielenie zamówienia. Niedopuszczalne jest również złożenie przez któregokolwiek 
z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielnie zamówienia równocześnie oferty 
indywidualnej oraz w ramach grupy Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia. 
Wspólnicy spółki cywilnej są traktowani jak Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie 
zamówienia. 

 
5. Poleganie na zdolnościach innych podmiotów 
 

1) Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu 
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do niniejszego zamówienia, lub jego części, polegać 
na zdolnościach technicznych lub zawodowych podmiotów udostępniających zasoby, niezależnie 
od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków prawnych. 

2) W odniesieniu do warunków dotyczących kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia 
Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeśli podmioty 
te wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 

3) Wykonawca, który polega na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, składa wraz 
z ofertą zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji 
niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji niniejszego zamówienia, na wzorze, który stanowi 
załącznik nr 8 do SWZ, lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca 
realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów. 

4) Wykonawca, który polega na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, na zasadach 
określonych w art. 118, składa wraz z ofertą oświadczenia podmiotu udostępniającego zasoby, 
o których mowa w ust. 3 pkt 1 lit. a i b, potwierdzające brak podstaw wykluczenia tego podmiotu 
oraz odpowiednio spełnianie warunków udziału w postępowaniu, w zakresie, w jakim Wykonawca 
powołuje się na jego zasoby.  

5) Zamawiający ocenia, czy udostępniane Wykonawcy przez podmioty udostępniające zasoby 
zdolności techniczne lub zawodowe pozwalają na wykazanie przez Wykonawcę spełniania 
warunków udziału w postępowaniu, a także bada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu 
podstawy wykluczenia, które zostały przewidziane względem Wykonawcy. Jeżeli zdolności 
techniczne podmiotu, udostępniającego zasoby nie potwierdzają spełniania przez Wykonawcę 
warunków udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, 
Zamawiający żąda, aby Wykonawca w terminie określonym przez Zamawiającego: 
a) zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo 
b) wykazał, że samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu. 
 

ROZDZIAŁ V. INFORMACJE O WYMAGANIACH TECHNICZNYCH I ORGANIZACYJNYCH 
SPORZĄDZENIA, WYSYŁANIA I ODBIERANIA KORESPONDENCJI ELEKTRONICZNEJ  
 
1. Podmiotowe środki dowodowe, o których mowa w Rozdziale IV SWZ, składa się w formie 

elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, w postaci elektronicznej 
opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.  

2. W przypadku gdy podmiotowe środki dowodowe, inne dokumenty lub dokumenty potwierdzające 
umocowanie do reprezentowania odpowiednio Wykonawcy, Wykonawców wspólnie ubiegających 
się o udzielenie zamówienia publicznego, podmiotu udostępniającego zasoby na zasadach 
określonych w art. 118 ustawy lub Podwykonawcy niebędącego podmiotem udostępniającym 
zasoby na takich zasadach, zwane dalej „dokumentami potwierdzającymi umocowanie do 
reprezentowania”, zostały wystawione przez upoważnione podmioty inne niż Wykonawca, 
Wykonawca wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia, podmiot udostępniający zasoby lub 
Podwykonawca, zwane dalej „upoważnionymi podmiotami”, jako dokument elektroniczny, 
przekazuje się ten dokument.  

3. W przypadku gdy podmiotowe środki dowodowe, inne dokumenty lub dokumenty potwierdzające 
umocowanie do reprezentowania, zostały wystawione przez upoważnione podmioty jako dokument 
w postaci papierowej, przekazuje się cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, 
poświadczające zgodność cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.  

4. Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o którym 
mowa w ust. 3 dokonuje w przypadku: 
1) podmiotowych środków dowodowych oraz dokumentów potwierdzających umocowanie do 

reprezentowania - odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspólnie ubiegający się o udzielenie 
zamówienia, podmiot udostępniający zasoby lub Podwykonawca, w zakresie podmiotowych 
środków dowodowych lub dokumentów potwierdzających umocowanie do reprezentowania, 
które każdego z nich dotyczą; 
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2) innych dokumentów - odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspólnie ubiegający się 
o udzielenie zamówienia, w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą. 

     Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej może 
dokonać również notariusz.  

5. Podmiotowe środki dowodowe w tym oświadczenie, o którym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy oraz 
zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, niewystawione przez upoważnione podmioty, 
oraz pełnomocnictwo przekazuje się w postaci elektronicznej i opatruje się kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 

6. W przypadku gdy podmiotowe środki dowodowe w tym oświadczenie, o którym mowa w art. 117 
ust. 4 ustawy oraz zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby niewystawione przez 
upoważnione podmioty lub pełnomocnictwo, zostały sporządzone jako dokument w postaci 
papierowej i opatrzone własnoręcznym podpisem, przekazuje się cyfrowe odwzorowanie tego 
dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub 
podpisem osobistym, poświadczającym zgodność cyfrowego odwzorowania z dokumentem 
w postaci papierowej.  

7. Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o którym 
mowa w ust. 6, dokonuje w przypadku: 
1) podmiotowych środków dowodowych – odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspólnie 

ubiegający się o udzielenie zamówienia, podmiot udostępniający zasoby lub Podwykonawca, 
w zakresie podmiotowych środków dowodowych, które każdego z nich dotyczą; 

2) oświadczenia, o którym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy lub zobowiązania podmiotu 
udostępniającego zasoby – odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspólnie ubiegający się 
o udzielnie zamówienia; 

3) pełnomocnictwa – mocodawca. 
Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej może 
dokonać również notariusz. 

8. Przez cyfrowe odwzorowanie należy rozumieć dokument elektroniczny będący kopią elektroniczną 
treści zapisanej w postaci papierowej, umożliwiający zapoznanie się z tą treścią i jej zrozumienie, 
bez konieczności bezpośredniego dostępu do oryginału. 

9. W przypadku przekazywania w postępowaniu dokumentu elektronicznego w formacie poddającym 
dane kompresji, opatrzenie pliku zawierającego skompresowane dokumenty kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, jest równoznaczne 
z opatrzeniem wszystkich dokumentów zawartych w tym pliku odpowiednio kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 

 
ROZDZIAŁ VI.  WADIUM 

 
Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium. 
 
ROZDZIAŁ VII.  OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY 

 
1. Cena powinna zostać wyrażona cyfrowo i słownie.  
2. Cenę należy podać w złotych polskich do dwóch miejsc po przecinku. Wszelkie rozliczenia 

dotyczące realizacji zamówienia dokonywane będą w złotych polskich. Zamawiający nie 
przewiduje możliwości dokonywania rozliczeń z Wykonawcą w walutach obcych. 

3. Całkowita cena oferty musi zawierać wszelkie koszty niezbędne do zrealizowania przedmiotu 
zamówienia wynikające wprost z opisu przedmiotu zamówienia, jak również w nim nieujęte, a bez 
których nie można wykonać przedmiotu zamówienia oraz koszty opisane w projekcie umowy. 

4. Wykonawca powinien wkalkulować w cenę oferty ryzyko wynikające z przyjęcia ryczałtowego 
charakteru wynagrodzenia, tj. Wykonawca nie może żądać podwyższenia wynagrodzenia, 
chociażby w czasie zawarcia umowy nie można było przewidzieć rozmiaru lub kosztów usługi. 
Wykonawca w przedstawionej ofercie powinien zaoferować cenę kompletną, jednoznaczną 
i ostateczną. 

5. Cena jest stała do końca trwania umowy, z zastrzeżeniem Rozdziału XI ust. 7 i 14 SWZ. 
6. Wykonawca zobowiązany jest do wyliczenia i wskazania w formularzu ofertowym, stanowiącym 

załącznik nr 3 do SWZ całkowitego wynagrodzenia za realizację zamówienia w okresie trwania 
umowy w następujący sposób: 
1) w ust. 1 pkt 1 formularza ofertowego należy wskazać: 

- wartość bez podatku VAT z tytułu najmu, instalacji i serwisu trzech terminali w okresie 
1 (jednego) miesiąca, 

oraz  
- wartość z podatkiem VAT z tytułu najmu, instalacji i serwisu trzech terminali w okresie 

1 (jednego) miesiąca, tj. powyższą wartość bez podatku VAT powiększoną o wartość 
wynikającą z zastosowanej stawki podatku VAT, 
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2) w ust. 1 pkt 2 formularza ofertowego należy wskazać każdorazowo ww. wartości bez podatku 
VAT i z podatkiem VAT pomnożone przez 24 (ilość miesięcy świadczonej usługi). 
 
Wykonawca zobowiązany jest do wskazania stawki podatku VAT, która została zastosowana 
przez Wykonawcę przy obliczeniu ceny. 

 
 
ROZDZIAŁ VIII.  TERMINY 
 
1. Termin związania ofertą 
 

1) Wykonawca składający ofertę pozostaje nią związany do dnia 26 grudnia 2025 r. włącznie 
(30 dni od dnia upływu terminu składania ofert z zastrzeżeniem pkt 2).   

2) Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert, przy czym 
pierwszym dniem terminu związania ofertą jest dzień, w którym upływa termin składania ofert. 

 
2.  Termin składania i otwarcia ofert 
 

1) Oferty należy składać w formie lub postaci określonych w Rozdziale I ust. 4 SWZ i Rozdziale III 
ust. 2 SWZ. 

2) Oferty należy złożyć w terminie do 27 listopada 2025 r. do godz. 10:00. 
3) Otwarcie złożonych ofert (rozszyfrowanie) odbędzie się w dniu 27 listopada 2025 r. o godz. 10:20.  

Otwarcie ofert zostanie dokonane za pośrednictwem Platformy. System Platformy automatycznie 
rozszyfrowuje oferty w momencie ich otwarcia. 

4) Przed otwarciem ofert Zamawiający udostępni kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na 
sfinansowanie zamówienia. 

5) Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieści informację z otwarcia ofert, zawierającą 
elementy, o których mowa w art. 222 ust. 5 ustawy. 

 
ROZDZIAŁ IX. KRYTERIA I SPOSÓB OCENY OFERT 

 
1. Kryteria oceny oferty 

1) Zamawiający oceni i porówna jedynie te oferty, które nie zostały odrzucone.  
2) Kryteriami oceny ofert są: 

a) cena ofertowa (C) – waga kryterium – 60%,  
b) termin przystąpienia do usunięcia awarii/usterki terminala (U) – waga kryterium – 40%, 

3) Ocena ofert będzie dokonywana w następujący sposób: 
 

a) kryterium cena ofertowa (C) - waga kryterium - 60%: 
 
Zamawiający do oceny przyjmie całkowitą cenę z podatkiem VAT wskazaną w formularzu 
ofertowym. 
Punkty w przedmiotowym kryterium zostaną przyznane według poniższego wzoru:  

 

100min 
C
C

i

C   x 60% 

 
 Cmin – najniższa całkowita cena ofertowa z podatkiem VAT spośród ocenianych ofert, 
 Ci    – całkowita cena ofertowa z podatkiem VAT badanej oferty, 

60% – waga kryterium. 
 

W powyższym kryterium Wykonawca może otrzymać maksymalnie 60 pkt. 
 

 
b)  kryterium termin przystąpienia do usunięcia awarii/usterki urządzenia (U) - waga kryterium 

- 40%: 
 

Zamawiający w niniejszym kryterium będzie oceniał zaoferowany przez Wykonawcę termin 
na przystąpienie do usunięcia awarii/usterki terminala od momentu dokonania zgłoszenia  
przez Zamawiającego awarii/usterki.  
 
Zamawiający wymaga, żeby Wykonawca przystąpił do usunięcia awarii/usterki terminala 
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w ciągu maksymalnie do 3 godzin od momentu dokonania zgłoszenia przez Zamawiającego 
awarii/usterki.  
 
Punkty w niniejszym kryterium będą przyznawane następująco: 
- do 3 godzin – 0 pkt, 
- do 2 godzin – 10 pkt,  
- do 1 godziny – 30 pkt, 
- do 0,5 godziny – 40 pkt. 
 
Ocena ofert w ramach tego kryterium zostanie przeprowadzona na podstawie informacji 
wskazanych przez Wykonawcę w formularzu ofertowym.  
 
Punkty w niniejszym kryterium zostaną przyznane wówczas, gdy Wykonawca w formularzu 
ofertowym wskaże oferowany czas na przystąpienie do usunięcia awarii/usterki terminala od 
momentu dokonania zgłoszenia przez Zamawiającego awarii/usterki krótszy niż 3 godziny.  
 
W przypadku, gdy Wykonawca, w formularzu ofertowym nie zaznaczy żadnej opcji 
Zamawiający przyjmie, że Wykonawca zaoferował maksymalny wymagany przez 
Zamawiającego termin (tj. do 3 godziny) i wówczas Wykonawca w niniejszym kryterium 
otrzyma 0 pkt. 
 
W sytuacji, w której Wykonawca zaznaczy więcej niż jedną opcję, Zamawiający przyjmie, że 
Wykonawca oferuje wariant z dłuższym terminem i przyzna punkty stosownie do 
zaoferowanego terminu. 
 
W powyższym kryterium Wykonawca może otrzymać maksymalnie 40 pkt. 

 
 

4)   Ocenę ostateczną dla poszczególnych ofert stanowić będzie suma punktów (P) przyznanych za 
powyższe kryteria zgodnie z wzorem: 

 
C + U = P 

 
gdzie:  
C

 
- liczba punktów za kryterium cena ofertowa, 

U - liczba punktów za kryterium termin przystąpienia do usunięcia awarii/usterki terminala, 
P - łączna liczba punktów przyznanych Wykonawcy stanowiąca ostateczną ocenę badanej oferty. 

 
2. Wybór oferty najkorzystniejszej  

 
Zamawiający wybierze tę ofertę, która uzyska największą liczbę punktów łącznie we wszystkich 
kryteriach. 

 
ROZDZIAŁ X.  ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 
 
Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.  
 
ROZDZIAŁ XI.  FORMALNOŚCI, KTÓRE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE 
OFERTY, W CELU ZAWARCIA UMOWY 
 
1. Udział w postępowaniu jest jednoznaczny z przyjęciem warunków umowy zawartych w projekcie 

umowy, stanowiącym załącznik nr 2 do SWZ. 
2. Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego zgodnie z terminami i warunkami 

określonymi w art. 308 ust. 2 i 3 pkt 1 lit. a ustawy.  
3. Zamawiający, przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści 

oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy w zakresie: 
1) terminu realizacji przedmiotu umowy w przypadku: 

a) wystąpienia okoliczności niezależnych od Wykonawcy, przy zachowaniu przez niego 
należytej staranności, skutkujących niemożnością dotrzymania terminu realizacji przedmiotu 
umowy, 

b) wstrzymania przez Zamawiającego wykonywania umowy z przyczyn niewynikających 
z okoliczności leżących po stronie Wykonawcy (nie dotyczy okoliczności wstrzymania 
wykonywania usługi w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości zawinionych przez 
Wykonawcę), 
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c) wystąpienia siły wyższej, czyli zdarzenia zewnętrznego, którego skutków nie da się 
przewidzieć mającego wpływ na prawidłowe wykonanie umowy; 

2) przedmiotu (zakresu) i sposobu realizacji umowy, w przypadku zmiany lokalizacji lub 
nieprzedłużenia/wypowiedzenia umowy najmu powierzchni. 

4. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 pkt 1 i 2 wynagrodzenie Wykonawcy zostanie 
naliczone proporcjonalnie do wielkości zamówienia. 

5. W przypadku zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa w ust. 3 pkt 1 termin 
ten może ulec przedłużeniu, jednak nie dłużej, niż o czas trwania tych okoliczności. 

6. Postanowienia wymienione w ust. 3 stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić 
zgodę, lecz nie stanowią one zobowiązania Zamawiającego na ich wprowadzenie. 

7. Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w zakresie wysokości wynagrodzenia 
w przypadku zmiany: 
1) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego, 
2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 
wynagrodzeniu za pracę (t.j.: Dz. U. z 2024 r., poz. 1773), 

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 
stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne, 

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa  
w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (t.j.: Dz. U.  
z 2024 r., poz. 427), 

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 
8. Zmiana wysokości wynagrodzenia, na podstawie ust. 7 obowiązywać będzie od dnia wejścia  

w życie zmian, o których mowa odpowiednio w ust. 7 pkt 1-4. Wykonawca najpóźniej w terminie  
30 dni od wejścia w życie zmian, o których mowa w ust. 7 pkt 2-4, złoży oświadczenie, o którym 
mowa w ust. 13. W przypadku złożenia wniosku po upływie ww. terminu, zmiana wynagrodzenia 
obowiązywać będzie od miesiąca następującego po miesiącu, w którym złożono oświadczenie,  
o którym mowa w ust. 13. 

9. W wypadku zmiany, o której mowa w ust. 7 pkt 1, wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy 
nie zmieni się, a wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona z uwzględnieniem aktualnej 
stawki podatku VAT. 

10. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 7 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 
adekwatnie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy wynikającego ze zwiększenia 
wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących zamówienie do wysokości aktualnie 
obowiązującego minimalnego wynagrodzenia, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń 
publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. 

11. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 7 pkt 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 
adekwatnie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, jaki będzie on zobowiązany 
dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto 
wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego. 

12. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 7 pkt 4, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 
adekwatnie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, jaki będzie on zobowiązany 
dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto 
wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego. 

13. Wprowadzenie zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w ust. 7 pkt 2-4 wymaga 
uprzedniego złożenia przez Wykonawcę oświadczenia o wysokości dodatkowych kosztów 
wynikających z wprowadzenia zmian wraz z wykazaniem ich wysokości. Wykonawca zobowiązany 
jest do wykazania w jaki sposób ww. zmiany wpłynęły na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy,  
w szczególności do złożenia wykazu pracowników zatrudnionych na podstawie płacy minimalnej, 
kalkulacji kosztów pracy ww. pracowników wraz z podaniem obecnego wynagrodzenia oraz 
wynagrodzenia przed zmianą. Zamawiający zastrzega sobie prawo  do żądania przedstawienia 
przez Wykonawcę dokumentów potwierdzających zasadność złożenia takiego oświadczenia oraz 
dowodów potwierdzających wzrost kosztów odnoszących się bezpośrednio do realizowanego 
zamówienia. 

14. Stosownie do treści art. 439 ust. 1 i 2 ustawy, Zamawiający przewiduje możliwość zmiany 
wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy z tytułu wykonania umowy na zasadach 
określonych w projektowanych postanowieniach umowy. 

15. Przed zawarciem umowy Wykonawca, którego oferta została uznana za najkorzystniejszą 
zobowiązany jest przedstawić aktualne zaświadczenia wydane przez Komisję Nadzoru 
Finansowego (KNF) o wpisaniu firmy do rejestru dostawców usług płatniczych, o ile przedstawiony 
dokument, który Wykonawca złożył na skutek wezwania, o którym mowa w Rozdziale IV 
ust. 3 pkt 2 lit. a SWZ stracił ważność.  
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W przypadku zamiaru powierzenia Podwykonawcom wykonania zamówienia, Wykonawca 
zobowiązany jest do przedstawienia ww. zaświadczenia posiadanego przez 
Podwykonawcę. 

16. Nieprzedstawienie Zamawiającemu przez Wykonawcę, w wyznaczonym terminie, dokumentu 
o którym mowa w ust. 15, będzie traktowane jako odmowa Wykonawcy podpisania umowy 
w sprawie zamówienia publicznego. 

17. Wykonawca zobowiązuje się powiadomić Zamawiającego o każdej zmianie danych i stanu 
faktycznego mających wpływ na realizację umowy.  

18. Zmiana umowy może być dokonana wyłącznie w formie pisemnej lub w formie elektronicznej pod 
rygorem nieważności. 

 
ROZDZIAŁ XII. ŚRODKI OCHRONY PRAWNEJ 
 
Wykonawcom oraz innemu podmiotowi, określonemu w art. 505 ustawy, przysługują środki ochrony 

prawnej przewidziane w Dziale IX ustawy, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz 

poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy.  
 
ROZDZIAŁ XIII. KLAUZULA INFORMACYJNA DLA WYKONAWCÓW 
 
Administratorem danych osobowych zawartych w dokumentach postępowania, w tym w ofercie 
składanej przez Wykonawcę ubiegającego się o udzielenie zamówienia publicznego w Sądzie 
Okręgowym w Warszawie, a także w dokumentach Podwykonawców oraz podmiotów trzecich 
udostępniających zasoby oraz w dokumentach związanych z realizacją udzielonego zamówienia jest 
Sąd Okręgowy w Warszawie reprezentowany przez Dyrektora Sądu Okręgowego w Warszawie, 
z siedzibą w Warszawie, al. „Solidarności” 127, 00-898 Warszawa. 
Administrator informuje, że: 
1. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych (IOD) realizowany jest za pośrednictwem adresu 

mailowego: iod@warszawa.so.gov.pl. 
2. Pani/Pana dane będą przetwarzane w celu udzielenia i realizacji zamówienia publicznego, na 

podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych – zgodnie z art. 6 
ust. 1 c RODO. 

3. Pani/Pana dane będą przetwarzane jedynie przez upoważnionych pracowników Sądu Okręgowego 
w Warszawie zaangażowanych w proces udzielenia i realizacji zamówienia publicznego oraz będą 
udostępniane organom i osobom uprawnionym na mocy przepisów prawa.  

4. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą do czasu zakończenia procesu udzielenia  
i realizacji zamówienia publicznego. Po zakończeniu procesu dane będą przechowywane przez 
okres określony w przepisach prawa oraz wewnętrznych procedurach archiwizacyjnych Sądu 
Okręgowego w Warszawie. 

5. Przysługuje Pani/Panu, na zasadach określonych w RODO i przepisach prawa krajowego, prawo 
do żądania dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia 
przetwarzania. 

6. Wskazane w punkcie 5 prawa podlegają następującym ograniczeniom: 
a) skorzystanie z uprawnienia do sprostowania lub uzupełnienia danych (art. 16 RODO) nie może 

skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia ani zmianą postanowień 
umowy w sprawie zamówienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawą; 

b) prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 
RODO) nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania. 

7. Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
8. Podanie danych w procesie udzielenia i realizacji zamówienia publicznego jest wymogiem 

ustawowym, jest niezbędne do skutecznego jego przeprowadzenia. Niepodanie danych skutkuje 
brakiem możliwości udziału w procesie. 

9. Realizacja praw, o których mowa w punkcie 5 możliwa jest za pośrednictwem adresu  
e-mail: iod@warszawa.so.gov.pl lub przesyłając żądanie na adres siedziby Sądu. 

10. Pani/Pana dane osobowe nie będą przetwarzane w celach związanych z automatycznym 
podejmowaniem decyzji, w tym w oparciu o profilowanie. 

11. Pani/Pana dane nie będą przekazywane do państw trzecich, ani do organizacji międzynarodowych.  
 
 
Załączniki do SWZ: 
 

1) załącznik nr 1 –  Opis przedmiotu zamówienia;  
2) załącznik nr 2 –  Projekt umowy; 
3) załącznik nr 3 –  Formularz – oferta przetargowa;  
4) załącznik nr 4 –  Formularz – oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu; 

mailto:iod@warszawa.so.gov.pl
mailto:iod@warszawa.so.gov.pl
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5) załącznik nr 5 –  Formularz – oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postępowania; 
6) załącznik nr 6 –  Wykaz usług; 
7) załącznik nr 7 –  Oświadczenie o aktualności informacji. 
8) załącznik nr 8 – Zobowiązanie do oddania do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby 

    realizacji zamówienia.  
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Załącznik nr 1 do SWZ/umowy 

 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 

                                                                                                              

Przedmiot zamówienia obejmuje usługę najmu samoobsługowych terminali płatniczych, 

ich instalację i serwis dla Sądu Okręgowego w Warszawie; 

 

I. Przedmiot zamówienia: 

1. Przedmiotem zamówienia jest najem, instalacja i serwis trzech kompletnych 

samoobsługowych terminali płatniczych typu CAT dla Sądu Okręgowego  

w Warszawie. 

2. Wykonawca jest zobowiązany do udostępnienia samoobsługowych terminali 

płatniczych, umożliwiających realizację wpłat bezgotówkowych i gotówkowych oraz 

zakup e-znaków przy użyciu kart płatniczych i gotówki. 

3. Dostarczone przez Wykonawcę urządzenia muszą być sprawne technicznie oraz 

posiadać gwarancję producenta obowiązującą przez cały okres realizacji niniejszej 

umowy. 

4. Zaoferowane przez Wykonawcę samoobsługowe terminale płatnicze muszą posiadać 

możliwość: 

a) przyjmowania wpłat bezgotówkowych oraz gotówkowych w sprawach 

dotyczących postępowania sądowego - dochody budżetowe, wpłaty dotyczące sum 

na zlecenie (rachunki bankowe Zamawiającego zostaną udostępnione przy 

konfiguracji urządzeń), 

b) sprzedaż elektronicznych znaków opłaty sądowej. 

5. Samoobsługowe terminale płatnicze powinny spełniać poniższe wymagania 

techniczne: 

a) warunki pracy - urządzenie przystosowane do pracy wewnątrz budynków,  

b) przeznaczenie urządzenia - do pracy ciągłej - nie wymaga dodatkowej wentylacji, 

c) złącza - wbudowane gniazdo zasilające zgodne z normą PN-EN 60445 oraz 

gniazdo sieciowe LANRJ45, 

d) zasilanie - zewnętrzne, napięcie zmienne 230V, 

e) dostęp do sieci WAN- przepustowość min. 10 Mbps,  

f) jednostka sterująca - komputer, min. 32 GB pamięci wbudowanej, 4 GB pamięci 

RAM,  

g) monitor - panelowy, dotykowy PCT kolorowy z ekranem o rozmiarze min. 17" 

h) klawiatura - odporna na uszkodzenia mechaniczne, 

i) zestaw płatniczy - zbliżeniowo - stykowy, spełniający normy organizacji 

płatniczych, 

j) rodzaj urządzenia drukującego - drukarka termotransferowa, 
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k) komunikacja - możliwość transmisji danych z/do terminala, 

l) możliwość regulowania wysokości urządzenia na żądanie użytkownika, celem 

dostosowania urządzenia do osób z ograniczeniem ruchowym, w tym także 

poruszających się na wózkach inwalidzkich. 

6. Zamawiający wymaga umożliwienia korzystania z terminala płatniczego w ramach 

programu Polska Bezgotówkowa posiadanego przez Zamawiającego - umowa  

z agentem rozliczeniowym Fiserv Polska S.A.  

7. Przedmiot zamówienia obejmuje dostarczenie, rozładunek, wniesienie, instalację, 

uruchomienie, skonfigurowanie urządzeń i przeszkolenie z ich obsługi. 

8. Wykonawca zapewni serwis techniczny oraz niezbędną konserwację dostarczonych 

samoobsługowych terminali w pełnym zakresie.  

9. Wykonawca zapewni obsługę zasilania, konwojowania środków pieniężnych przez 

osoby wyspecjalizowane w obsłudze logistyki gotówki. 

10. Zamawiający wymaga, aby interesanci wnoszący opłaty w samoobsługowych 

terminalach nie ponosili żadnych dodatkowych kosztów, prowizji oraz innych opłat. 

11. Wykonawca zapewni podgląd transakcji w czasie rzeczywistym w celu weryfikacji 

autentyczności wpłat oraz zapewni możliwość raportowania wpłat w podziale  

na poszczególne rachunki i tytuły wpłat. 

12. Wykonawca zapewni możliwość druku duplikatu potwierdzenia wpłaty na drukarce 

atramentowej/ laserowej. 

13. Wykonawca zapewni przekazanie poszczególnych wpłat sądowych, dokonywanych za 

pośrednictwem terminali płatniczych, na rachunki bankowe Zamawiającego  

w kolejnym dniu roboczym, w formie pojedynczych zbiorczych przelewów z każdego 

obsługiwanego rachunku.  

14. Wykonawca zapewni dostęp do platformy, w której będzie możliwość przeglądania 

wszystkich wniesionych opłat w samoobsługowych terminalach, które umożliwiają 

identyfikację wpłat.  

15. Wykonawca zapewni dostęp do platformy dla wskazanych przez Zamawiającego 

użytkowników. 

16. Wykonawca zapewni integrację samoobsługowych terminali płatniczych z systemem 

e- płatności Ministerstwa Sprawiedliwości w zakresie sprzedaży e-znaków.  
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17. Wykonawca dokona konfiguracji samoobsługowych terminali płatniczych, tak aby 

osoba wpłacająca miała możliwość wyboru na urządzeniu (w oddzielnych 

polach/rubrykach):  

- wpłata lub zakup znaków sądowych, 

- nazwa Wydziału, 

- tytuł opłaty, 

- wpisania imienia i nazwiska, adresu zamieszkania, 

- sygnatury sprawy, 

- nominału znaku sądowego/ wartości znaku sądowego. 

Szczegóły zostaną dopracowane na etapie realizacji przedmiotu zamówienia.  

18. Zamawiający wymaga od Wykonawcy zapewnienia wystarczających gwarancji 

wdrożenia środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie danych 

osobowych w imieniu Zamawiającego spełniało wymogi rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 

osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych)  oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie 

danych osobowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1781). 

II. Dodatkowe wymagania: 

1. W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca: 

1) zainstaluje terminale w siedzibie Zamawiającego tj. w Sądzie Okręgowym  

w Warszawie w budynkach przy: al. ,,Solidarności” 127 w Warszawie, 

ul. Czerniakowskiej 100 w Warszawie, ul. Płockiej 9 w Warszawie; 

2) skonfiguruje samoobsługowy terminal płatniczy w sposób umożliwiający usługę 

wnoszenia należności przez interesantów na wiele rachunków bankowych i zakup 

e-znaków; 

3) zapewni Zamawiającemu poprawną eksploatację samoobsługowych terminali 

płatniczych w pełnym zakresie funkcjonalnym, gwarantowanym przez producenta  

i związanym z obsługą transakcji płatniczych, bez wykonywania jakichkolwiek 

dodatkowych czynności instalacyjnych lub konfiguracyjnych; 

4) wykona test poprawności działania samoobsługowych terminali płatniczych, 

pozytywny wynik testu stanowi warunek podpisania protokołu odbioru i przyjęcia 

danego urządzenia do eksploatacji przez Zamawiającego; 
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5) przeprowadzi stacjonarne szkolenie pracowników wskazanych przez 

Zamawiającego (maks. 10 osób) w zakresie obsługi samoobsługowego terminala 

płatniczego w siedzibie Zamawiającego przy al. Solidarności 127 w Warszawie - 

szkolenie musi zostać przeprowadzone i zakończone po eksploatacyjnym 

uruchomieniem urządzeń; 

6) przekażę Zamawiającemu listę wraz ze zdjęciami osób upoważnionych do 

zasilania wpłatomatów, konwojowania środków pieniężnych i serwisowania 

wpłatomatów.  

2. W ramach obsługi samoobsługowych terminali płatniczych Wykonawca: 

1) usuwać będzie, w wymaganym w umowie czasie na usunięcie awarii/usterki 

(liczonego od momentu przystąpienia do usunięcia awarii/usterki), wszelkie 

awarie urządzeń zgłaszane przez Zamawiającego telefonicznie lub za 

pośrednictwem korespondencji e-mail, przy czym: 

- za awarię/usterkę samoobsługowego terminala płatniczego uważać się będzie 

jakąkolwiek utratę jego funkcjonalności niezależnie od przyczyn i natury 

powstania wady, 

- weryfikacja uszkodzeń samoobsługowego terminala płatniczego będzie 

dokonywana przez Wykonawcę w siedzibie Zamawiającego. Zamawiający 

odpowiada za uszkodzenia zaistniałe ze względu na niewłaściwe używanie 

samoobsługowego terminala płatniczego przez interesantów, jednakże nie 

ponosi odpowiedzialności za normalne zużycie, zgodnie z jego 

przeznaczeniem, 

2) udzielać będzie Zamawiającemu na bieżąco przez cały okres obowiązywania 

umowy wyjaśnień i pomocy w sprawach związanych z obsługą samoobsługowego 

terminala płatniczego, 

3) zapewni bezpieczeństwo przesyłu danych podczas operacji za pomocą 

samoobsługowego terminala płatniczego, 

3. W ramach obsługi płatności Wykonawca zapewni: 

1) obsługę w godzinach urzędowania sądu, tj. w poniedziałki od godziny 8.00 do 

godziny 18.00 oraz od wtorku do piątku od godziny 8.00 do godziny 16.00 

(w przypadku wprowadzenia przez Zamawiającego dnia wolnego 

z odpracowaniem w sobotę, obsługa będzie prowadzona w sobotę od godziny 8.00 
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do godziny 16.00), transakcji bezgotówkowych dokonywanych przy użyciu co 

najmniej następujących, wydawanych w Polsce, UE i poza UE, kart płatniczych: 

Visa/Visa Electron, Eurocard/MasterCard, MasterCard Electronic, Maestro, V Pay 

oraz BLIKiem i telefonem 

2) obsługę kart płatniczych w technologii zbliżeniowej, 

3) obsługę gotówkową wraz z pokrywaniem ewentualnych dodatkowych kosztów 

np. konwojowaniem deponowanej w urządzeniu gotówki, 

4) obsługę procesu autoryzacji transakcji, w tym przetwarzania i przesyłania 

komunikatów.  

4. Wykonawca zobowiązany jest do serwisowania samoobsługowych terminali 

płatniczych z częstotliwością umożliwiającą niezakłócone korzystanie. W miarę 

możliwości serwis odbywać się będzie w godzinach urzędowania sądu, a w przypadku 

braku takiej możliwości poza godzinami urzędowania sądu, w obecności 

upoważnionego pracownika sądu. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania procedur bezpieczeństwa, 

a w szczególności do nieudostępniana danych o posiadaczu karty osobom 

nieuprawnionym oraz do niedopuszczenia do nieprawidłowego użycia lub 

skopiowania danych karty płatniczej. 

6. W ramach obsługi transakcji Wykonawca zobowiązany będzie do dostarczenia plików 

z danymi analitycznymi o uprzednio uzgodnionej z Zamawiającym strukturze 

platforma/ strona internetowa), które mają na celu umożliwienie identyfikacji wpłat  

i ich dalsze rozksięgowanie w systemie księgowym Zamawiającego. Identyfikacja 

wpłat dokonywanych za pośrednictwem samoobsługowego terminala płatniczego 

nastąpi poprzez wskazanie Zamawiającemu kwoty opłaty, rodzaju opłaty, daty 

dokonania opłaty, danych wpłacającego wraz z adresem oraz tytułu wpłaty dokonanej 

akceptowalnym przez samoobsługowy terminal płatniczy instrumentem płatniczym. 

Rozliczenie takie dokonywane będzie następnego dnia roboczego od daty transakcji 

przeprowadzonej w samoobsługowym terminalu płatniczym osobno od terminala  

 w kasie sądu i osobno od terminali samoobsługowych. 

7.  Wykonawca udostępni Zamawiającemu platformę (strona internetowa) do podglądu 

opłat dokonywanych za pośrednictwem samoobsługowych terminali płatniczych wraz 

z możliwością wydrukowania duplikatu znaku opłaty sądowej. 
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8. Platforma powinna być podzielona na rodzaje transakcji, lokalizacje oraz na wpłaty  

i zakup znaków, w której będą ewidencjonowane pod konkretnymi datami 

dokonywane czynności przez użytkowników.  

9. W razie wątpliwości, rolą Wykonawcy jest pełne rozliczenie kosztów transakcyjnych, 

powstałych wskutek dokonania przez interesantów sądu opłat przy użyciu 

samoobsługowego terminala płatniczego. 

10. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia, w przypadku awarii/usterki terminala 

i braku możliwości naprawienia urządzenia w wymaganym przez Zamawiającego 

terminie, innego sprawnego samoobsługowego terminalu płatniczego. 

11.  Wykonawca jest zobowiązany do odbioru samoobsługowego terminala płatniczego 

po upływie terminu realizacji  umowy. 
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Załącznik nr 2 do SWZ 

 
UMOWA   Nr SO/OF/……/25 

(projekt) 

 
 
W dniu ……………. r. w Warszawie*, pomiędzy: 
*do wykreślenia w przypadku zawarcia umowy obustronnie w formie elektronicznej 

 
 
Skarbem Państwa - Sądem Okręgowym w Warszawie z siedzibą w Warszawie (00-898) przy  
al. „Solidarności” 127, NIP: 527-20-26-252, Regon: 000324694, zwanym w dalszej części umowy 
“Zamawiającym”, reprezentowanym przez:  

…………………………………………………… 

a 

………..................................... z siedzibą w ................. przy ul. ......................................,  
NIP: ........................................, Regon: .................., działającą w oparciu o wpis do rejestru 
przedsiębiorców prowadzonego w ..........................................................................., pod numerem 
...................., zwaną w dalszej treści umowy “Wykonawcą”,  reprezentowaną przez: 

………………………………………………….. 

zwanymi też w dalszej części umowy ”Stronami”, 
 
 
w wyniku udzielenia zamówienia publicznego nr ZP/OF/35/25 na usługę najmu samoobsługowych 
terminali płatniczych, ich instalację i serwis dla Sądu Okręgowego w Warszawie, w trybie 
podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.)  została zawarta umowa o następującej treści: 

 
 

§ 1 
Przedmiot, termin i miejsca realizacji umowy 

1. Przedmiotem umowy jest odpłatne używanie urządzeń – 3 sztuk samoobsługowych terminali 
płatniczych typu CAT  
 

…………………………………………….. model ………………………………………………… 

        (nazwa producenta)                                                                         (model) 

(dalej zwane ”terminalem/terminalami lub urządzeniem/urządzeniami”), służących do sprzedaży  
e-znaków oraz przyjmowania wpłat poprzez Terminal POS na rachunek dochodów 
Zamawiającego przy użyciu kart płatniczych oraz gotówki, które zostaną zainstalowane 
w siedzibie Sądu Okręgowego w Warszawie przy al. ,,Solidarności” 127 w Warszawie, 
ul. Czerniakowskiej 100 w Warszawie oraz ul. Płockiej 9 w Warszawie. 

2. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot umowy zgodnie z jej treścią, opisem 
przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do umowy, ofertą Wykonawcy z dnia …. 
2025 r., stanowiącą załącznik nr 2 do umowy. 

3. Umowa realizowana będzie przez 24 miesiące od dnia następnego po dniu zawarcia niniejszej 
umowy, jednak nie wcześniej niż od dnia 1 stycznia 2026 r., z tym że uruchomienie i konfiguracja 
urządzeń nastąpi nie później niż do 10 dni roboczych od dnia następnego po dniu zawarcia 
umowy. 
Zgodnie z art. 112 Kodeksu cywilnego termin oznaczony w miesiącach kończy się z upływem 
dnia, który nazwą lub datą odpowiada początkowemu dniowi terminu, a gdyby takiego dnia 
w ostatnim miesiącu nie było - w ostatnim dniu tego miesiąca. 

4. Wykonawca przekaże Zamawiającemu, bez odrębnego wezwania, najpóźniej w dniu rozpoczęcia 
realizacji usługi wykaz wszystkich osób skierowanych do realizacji umowy który będzie stanowił 
załącznik nr 3 do umowy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do podpisania przed przystąpieniem do realizacji niniejszej umowy, 
umowy przetwarzania danych osobowych, która będzie stanowić załącznik nr 4 do umowy. 

6. Wykonawca zobowiązuje się za pośrednictwem terminali do przyjmowania wpłat gotówkowych 
należnych Zamawiającemu od wpłacających na rachunki Zamawiającego, które zostaną 
wskazane najpóźniej podczas konfiguracji urządzeń i będą stanowić załącznik nr 5 do umowy.  

7. Wykonawca zapewnia, że: 
a) wpłacający będą dokonywali wpłat gotówkowych w terminalach bez ponoszenia dodatkowych 

opłat czy prowizji, 
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b) terminal będzie w każdym momencie wyposażony w odpowiednią ilość gotówki, 
umożliwiającą wydawanie reszty dla wpłacających, 

c) terminal nie będzie wyświetlał żadnych reklam. 
8. Wykonawca może świadczyć Zamawiającemu usługę obsługi wpłat gotówkowych przy pomocy 

podmiotów trzecich, za działanie których ponosi odpowiedzialność, jak za swoje własne. 
W szczególności podmioty trzecie mogą świadczyć usługi zasilania, odsilania terminala, 
konwojowania środków pieniężnych, serwisowania terminala.  

9. Wykonawca (a w przypadku podmiotów trzecich, o których mowa w ust. 8 również te podmioty) 
zobowiązuje się do stosowania wprowadzonego zarządzeniem Prezesa i Dyrektora Sądu 
Okręgowego w Warszawie „Regulaminu bezpieczeństwa i porządku obowiązującego w obiektach 
Sądu Okręgowego w Warszawie”, który stanowi załącznik nr 6 do umowy a w przypadku 
obowiązywania tożsamych regulaminów w sądach rejonowych, również do stosowania się do 
tych regulaminów.  

10. Każda z osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji przedmiotu umowy zobowiązana 
będzie przed przystąpieniem do wykonywania powierzonych jej czynności do podpisania 
„Zobowiązania”, którego wzór stanowi załącznik nr 7 do umowy. 

11. W przypadku zawinionego naruszenia przez Wykonawcę postanowień niniejszego paragrafu oraz 
§ 3-5 umowy, Zamawiający zgłosi Wykonawcy na piśmie zastrzeżenia wraz ze wskazaniem 
naruszenia i naliczy z tego tytułu karę umowną, o której mowa w § 7 ust. 6 umowy, chyba że 
wystąpi podstawa naliczenia innej kary umownej określonej w § 7 umowy. 

 
§ 2 

Cena umowy i warunki płatności 
1. Całkowite ryczałtowe wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy nie może 

przekroczyć kwoty: 
bez podatku VAT: ….. zł (słownie: ………..), 
z podatkiem VAT: …... zł (słownie: …….…), 
w oparciu o stawkę podatku VAT: …..%, 
w oparciu o opłatę miesięczną z tytułu najmu, instalacji i serwisu trzech urządzeń w wysokości:  
bez podatku VAT: …….zł (słownie: ……..),  
z podatkiem VAT: …… zł (słownie: ……..). 

2. Całkowite ryczałtowe wynagrodzenie Wykonawcy zawiera wszelkie koszty niezbędne do 
zrealizowania przedmiotu zamówienia wynikające wprost z opisu przedmiotu zamówienia, jak 
również w nim nieujęte, a bez których nie można wykonać przedmiotu zamówienia oraz koszty 
opisane w umowie. 

3. Wynagrodzenie Wykonawcy płatne będzie miesięcznie każdorazowo w terminie do 21 dni od daty 
doręczenia prawidłowo wystawionej faktury VAT przez Wykonawcę, opisanej przez pracownika 
Zamawiającego, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, umieszczony 
w wykazie informacji o podatnikach VAT („Biała lista”). O ile przedmiot umowy znajduje się 
w Załączniku nr 15 do ustawy o podatku od towarów i usług (t.j.: Dz. U. 2025 poz. 775 ze zm.), 
płatność będzie dokonana z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności (MPP) zgodnie 
z art. 108a. W przypadku braku rachunku na „Białej liście” wskazanego na fakturze VAT, płatność 
będzie dokonywana z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności. Faktura będzie 
wystawiona każdorazowo po zakończeniu pełnego miesiąca świadczenia usługi najmu.  

4. Za datę zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. Termin zapłaty 
należności uważa się za zachowany, jeżeli obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego 
nastąpi najpóźniej w ostatnim dniu terminu płatności. 

5. W razie opóźnienia płatności, Wykonawca może naliczyć odsetki ustawowe za opóźnienie  
w zapłacie. 

6. Faktury VAT wystawione będą na Sąd Okręgowy w Warszawie, płatnikiem będzie Sąd Okręgowy 
w Warszawie.  

7. Łączna wartość kwot z wystawionych faktur nie może przekroczyć całkowitej kwoty z podatkiem 
VAT wskazanej w ust. 1. 

8. Zamawiający udziela Wykonawcy zgody na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej, 
w formacie pdf, zgodnie z art. 106n Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów  
i usług (t.j. Dz. U. 2025 r. poz. 775 ze zm.).  

9. Faktury i  duplikaty  faktur wystawione Zamawiającemu w formie elektronicznej będą wysyłane za 
pośrednictwem poczty elektronicznej z adresu e-mail: ……… na niżej podany adres email: 
dyrektor@warszawa.so.gov.pl. 

10. Dopuszcza się składanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych [w rozumieniu art. 2 pkt 4 
ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, 
koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. 
z 2020 r. poz. 1666 ze zm.)] za pośrednictwem platformy PEF dostępnej pod adresem: 
https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl. 
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11. W przypadku składania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych wynagrodzenie Wykonawcy 
każdorazowo płatne będzie przelewem w terminie do 21 dni od daty zamieszczenia prawidłowo 
wystawionych faktur przez Wykonawcę na platformie.  

 
§ 3 

Używanie urządzenia  
1. Zamawiający zobowiązuje się poprzez swojego przedstawiciela przyjąć od Wykonawcy do 

używania urządzenia, o których mowa w § 1 ust. 1 umowy, potwierdzając ich otrzymanie podpisem 
złożonym pod protokołem przekazania i instalacji, stanowiącym załącznik nr 8 do umowy, 
dostarczonym przez Wykonawcę wraz z każdym urządzeniem. Wykonawca zapewnia transport, 
rozładunek oraz montaż urządzenia u Zamawiającego. 

2. Z chwilą wydania do momentu zwrotu urządzenia do Wykonawcy, ryzyko jego utraty, zniszczenia 
lub uszkodzenia obciąża Zamawiającego. Zamawiający zobowiązany jest do zabezpieczenia 
urządzenia w sposób uniemożliwiający jego utratę.   

3. Jednorazowa wpłata gotówkowa w terminalu nie może być wyższa niż 4.000,00 zł (słownie: cztery 
tysiące złotych 00/100). 

4. Urządzenie będzie używane wyłącznie w punkcie jego posadowienia w siedzibie Zamawiającego 
opisanym w protokole przekazania i instalacji. Każda kolejna lokalizacja posadowienia nowego 
urządzenia określona będzie protokołem przekazania i instalacji. 

5. Zamawiający zobowiązuje się, że bez zgody Wykonawcy nie połączy najmowanego urządzenia 
z żadnym innym przedmiotem czy elementem budynku, w taki sposób, że urządzenie to stałoby się 
częścią składową większej całości. Zamawiający nie może też ingerować w budowę samego 
urządzenia, zmieniać charakteru jego przeznaczenia czy budowy. 

6. W przypadku rozwiązania umowy lub upływu czasu na jaki została zawarta, Zamawiający wyda 
urządzenie Wykonawcy w terminie nie dłuższym niż 7 dni, dokumentując ten fakt protokołem 
zdawczo-odbiorczym stanowiącym załącznik nr 9, w którym opisany zostanie stan techniczny 
urządzenia. Wykonawca zapewni demontaż, odbiór, załadunek i transport urządzenia od 
Zamawiającego.  

7. Zarówno instalacja jak deinstalacja urządzenia zostanie przeprowadzona przez uprawnionego 
przez Wykonawcę serwisanta.  

8. Wykonawca zapewni pełne oprogramowanie urządzenia, umożliwiające dokonywanie transakcji 
instrumentami płatniczymi obsługiwanymi przez agenta rozliczeniowego (FDP). Wykonawca 
zapewni w ramach oprogramowania instrukcję obsługi urządzenia przez interesantów 
Zamawiającego, która uwidoczniona będzie na ekranie/obudowie urządzenia. 

9. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia transmisji zbioru transakcji z danego dnia do 
godziny 3:00 dnia kolejnego do FDP w celu ich rozliczenia. Raport prawidłowego doręczenia zbioru 
transakcji będzie dostępny dla Zamawiającego w systemie, o którym mowa w § 5 ust. 2 umowy. 
Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego informowania Zamawiającego o jakichkolwiek 
nieprawidłowościach w procesie transmisji danych poprzez przekazanie stosowanego raportu na 
adres: .................................... 

10. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania procedur bezpieczeństwa, o których mowa 
w Regulacjach produktowych i Regulaminie Świadczenia usług stanowiących załącznik nr 10 do 
umowy z First Data Polska S.A., a w szczególności do nieudostępniania danych  
o posiadaczu/użytkowniku karty osobom nieuprawnionym oraz do niedopuszczenia do 
nieprawidłowego użycia lub skopiowania danych karty płatniczej. 

11. Zamawiający zobowiązuje się do monitorowania stanu urządzenia pod kątem możliwości 
zainstalowania kamer, czytników, itp. i niezwłocznego informowania Wykonawcy lub FDP 
o wszelkich nieprawidłowościach. 

12. Zamawiający powierza Wykonawcy wykonanie obowiązków określonych w § 1 i 2 Rozdziału VI 
Załącznika o którym mowa w ust. 10. 

 
§ 4 

Techniczne warunki używania urządzenia 
1. Zamawiający zobowiązuje się do dołożenia należytej staranności w zakresie zapewnienia 

ciągłego (nieprzerwanego) zasilania elektrycznego urządzenia oraz zabezpieczenia gniazd 
energetycznych. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane przerwami 
w zasilaniu elektrycznym urządzenia, w szczególności nie odpowiada za opóźnienie 
w zaksięgowaniu wpłat dokonanych za pośrednictwem urządzenia. 

2. Zamawiający zobowiązuje się zapewnić w miejscach, w których zainstalowane będą urządzenia 
odpowiednią infrastrukturę telekomunikacyjną i ponosi odpowiedzialność za szkodę wynikłą 
z nienależytej jakości tych mediów. Wykonawca oświadcza niniejszym, że warunkiem 
poprawnego funkcjonowania urządzenia jest stały dostęp do sieci Internet o przepustowości nie 
niższej niż 1 Mb/s.  
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3. Wykonawca przekaże odpowiednio skonfigurowane urządzenia, zainstaluje je i uruchomi oraz 
przeszkoli wskazanych przez Zamawiającego pracowników w zakresie korzystania z urządzenia. 

4. W przypadku konieczności dokonania zmian oprogramowania/skonfigurowania urządzenia, 
Zamawiający udostępni je serwisantowi wskazanemu przez Wykonawcę, po wcześniejszym 
uzgodnieniu między Stronami terminu i godziny naprawy. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do serwisowania urządzenia z częstotliwością umożliwiającą 
niezakłócone korzystanie z urządzenia. W miarę możliwości serwis taki odbywać się będzie 
w godzinach urzędowania sądu, a w przypadku braku takiej możliwości poza godzinami 
funkcjonowania gmachu Zamawiającego w obecności upoważnionego pracownika Sądu. 
Serwisowanie nie obejmuje wymiany materiałów eksploatacyjnych, tj. rolek papieru, 
w szczególności uzupełniania papieru w urządzeniu. Za zakup i wymianę rolek papieru 
w urządzeniu odpowiedzialny będzie Zamawiający.  

6. Zamawiający zobowiązany jest do niezwłocznego zawiadamiania Wykonawcy o każdej 
awarii/usterce urządzenia pod numerem telefonu ….. lub e-mailem pod adres ………. określając 
w miarę możliwości zakres i rodzaj awarii/usterki.  

7. Wykonawca zobowiązany jest do przystąpienia do usunięcia awarii/usterki terminala do…. 
godzin/y* od momentu dokonania zgłoszenia przez Zamawiającego awarii/usterki. Przystąpienie 
do usunięcia awarii/usterki Wykonawca zgłosi Zamawiającemu na adres e-mail ……….  
**do uzupełnienia zgodnie ofertą Wykonawcy. 

8. Wykonawca usunie awarię/usterkę terminala w ciągu do 48h od momentu przystąpienia do 
usunięcia awarii/usterki. Zamawiający będzie zobowiązany udzielić serwisantowi Wykonawcy 
niezbędnej pomocy w celu prawidłowego wykonania zlecenia, w szczególności umożliwi 
serwisantowi swobodny dostęp do urządzenia i systemów go zasilających/wspomagających.  

9. W przypadku braku możliwości usunięcia awarii/usterki w terminie, o którym mowa w ust. 8 
dopuszcza się wymontowanie urządzenia i na czas jego naprawy dostarczenie oraz zamontowanie 
we właściwym sądzie urządzenia zastępczego o nie gorszych parametrach technicznych 
i funkcjonalnych, w terminie wskazanym w ust. 8. Wykonawca odbierze i dostarczy urządzenie na 
własny koszt i za pokwitowaniem. W przypadku dostarczenia i zamontowania urządzenia 
zastępczego kar umownych, o których mowa w § 7 ust. 5 umowy nie stosuje się.  

10. Wykonawca przez cały okres trwania umowy będzie udzielać Zamawiającemu wyjaśnień oraz 
wskazówek w sprawach związanych z obsługą urządzenia oraz systemu płatniczego. 

 

§ 5 
Dodatkowe usługi 

1. W ramach obsługi transakcji Wykonawca zobowiązany będzie do dostarczenia plików  
z danymi analitycznymi o uprzednio uzgodnionej z Zamawiającym strukturze, które mają na celu 
umożliwienie identyfikacji wpłat i ich dalsze rozksięgowanie w systemie księgowym 
Zamawiającego. Identyfikacja wpłat dokonywanych za pośrednictwem urządzenia nastąpi poprzez 
wskazanie Zamawiającemu kwoty opłaty, rodzaju opłaty, daty dokonania opłaty, wpłacającego 
oraz tytułu wpłaty dokonanej akceptowalnym przez urządzenie instrumentem płatniczym.  

2. Wykonawca udostępni Zamawiającemu system do podglądu opłat dokonywanych za 
pośrednictwem urządzenia. 

 
§ 6  

Nadzór prawidłowego wykonania przedmiotu umowy 
1. Zamawiający jako swojego przedstawiciela w zakresie realizacji niniejszej umowy, w tym do 

podpisania protokołu przekazania i instalacji urządzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 wyznacza: 
1) Panią ………………… tel. ………………. e-mail: ……………… 
2) Panią ………………… tel. ………….….. e-mail: ……………….. 

2. Wykonawca jako swojego przedstawiciela w zakresie realizacji niniejszej umowy wyznacza: 
1) Pana/ią ………………… tel……………….., e-mail: …………….. 

3. Zmiana osób nadzorujących niniejszą umowę odbywać się będzie bez wprowadzania 
dodatkowych postanowień. Zmiana ta nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga aneksu, a jest 
skuteczna z datą przekazania tej informacji drugiej Stronie, np. za pomocą e-maila przez osoby 
wskazane do realizacji umowy, o których mowa w ust. 1, lub inną osobę wskazaną przez 
Zamawiającego i/lub Wykonawcę. 

 
§ 7  

Kary umowne 
1. W przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron, z przyczyn leżących po drugiej 

Stronie, ta ostatnia zapłaci karę umowną w wysokości 10% całkowitego wynagrodzenia 
Wykonawcy z podatkiem VAT, określonego w § 2 ust. 1 umowy. 
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2. W przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron, z przyczyn nieleżących po 
drugiej Stronie, Strona odstępująca od umowy zapłaci drugiej stronie karę umowną w wysokości 
10% całkowitego wynagrodzenia Wykonawcy z podatkiem VAT, określonego w § 2 ust. 1 umowy. 

3. W przypadku niedotrzymania terminu realizacji umowy określonego w § 1 ust. 3 umowy 
w zakresie uruchomienia i konfiguracji urządzeń, Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną 
w wysokości 0,5% całkowitego wynagrodzenia Wykonawcy z podatkiem VAT, określonego w § 2 
ust. 1 umowy za każdy rozpoczęty roboczy dzień zwłoki. 

4. W przypadku niedotrzymania terminu realizacji umowy określonego w § 4 ust. 7 umowy, 
Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną w wysokości 200 zł za każdą rozpoczętą godzinę 
zwłoki/za każde rozpoczęte 0,5 godziny zwłoki.*** 
***w zależności od terminu wskazanego przez Wykonawcę w ofercie. 

5. W przypadku niedotrzymania terminu realizacji umowy określonego w § 4 ust. 8 umowy, 
Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną w wysokości 100 zł, za każdą rozpoczętą 
godzinę zwłoki.  

6. W przypadku, o którym mowa w § 1 ust. 11 umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę 
umowną w wysokości 1.500,00 zł (słownie: jeden tysiąc pięćset złotych 00/100), za każdy taki 
przypadek. 

7. W przypadku braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego 
Podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w § 11 ust. 19 
umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1.000,00 zł (słownie: 
jeden tysiąc złotych 00/100 ) za każdy taki przypadek.  

8. Łączna wartość kar umownych naliczonych przez Zamawiającego z tytułu realizacji niniejszej 
umowy nie może przekroczyć 25% całkowitego wynagrodzenia Wykonawcy z podatkiem VAT, 
określonego w § 2 ust. 1 umowy. 

9. Przewidziane kary umowne nie wyłączają możliwości dochodzenia przez Zamawiającego 
odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych na zasadach ogólnych. 

10. Wykonawca zobowiązuje się pokryć wszystkie szkody poniesione przez Zamawiającego lub 
osoby trzecie, powstałe w czasie wykonywania niniejszej umowy z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy, wynikłe z wadliwego lub nieterminowego wykonania umowy. 

11. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego kar umownych  
z przysługującej Wykonawcy należności, na podstawie noty księgowej wystawionej przez 
Zamawiającego. Informacja w tym zakresie zostanie przekazana Wykonawcy na następujący 
adres mailowy: ……………………………  

12. W przypadku braku możliwości potrącenia kar umownych z przysługującej Wykonawcy 
należności i konieczności naliczenia Wykonawcy kar umownych, Zamawiający może wystawić 
Wykonawcy wezwanie do ich zapłaty, zaś Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty naliczonych 
kar umownych, na rachunek wskazany w wezwaniu Zamawiającego, w terminie 7 (siedmiu) dni 
od dnia doręczenia wezwania. 

 
§ 8 

Zachowanie poufności 
1. Strony oświadczają, że dane osobowe udostępnione podczas i w związku z realizacją niniejszej 

umowy będą przetwarzane przez Strony zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. 
o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1781) w celu realizacji niniejszej umowy; 

2. Strony zobowiązują się do: 
1) wzajemnego stosowania zasad poufności dokumentów i informacji uzyskanych od drugiej 

Strony w związku z wykonywanym przedmiotem umowy zarówno w trakcie jej trwania jak i po 
ustaniu stosunku wynikającego z umowy; 

2) zabezpieczania przed kradzieżą, uszkodzeniem i zaginięciem wszelkich otrzymanych 
dokumentów (w tym na mobilnych nośnikach) związanych z przedmiotem umowy; 

3) niewykorzystywania zebranych informacji prawnie chronionych dla celów innych niż 
wynikające z realizacji umowy.  

4) niezwłocznego przekazywania drugiej Stronie informacji o wszelkich przypadkach naruszenia 
tajemnicy informacji prawnie chronionych lub o ich niewłaściwym użyciu. 

3. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji lub materiałów: 
1) których ujawnienie jest wymagane przez bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa, 
2) których ujawnienie następuje na żądanie podmiotu uprawnionego do kontroli, pod warunkiem, 

że podmiot ten został poinformowany o poufnym charakterze informacji, które są powszechnie 
znane, 
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3) które Strona uzyskała lub uzyska od osoby trzeciej, jeżeli przepisy obowiązującego prawa lub 
zobowiązanie umowne wiążące tę osobę nie zakazują ujawniania przez nią tych informacji 
i o ile Strona nie zobowiązała się do zachowania poufności, 

4) w których posiadanie Strona weszła zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, przed 
dniem uzyskania takich informacji na podstawie niniejszej umowy. 

4. W wypadku, gdy jedna ze Stron zostanie zobowiązana nakazem sądu bądź organu administracji 
państwowej do ujawnienia informacji lub materiałów albo konieczność ich ujawnienia będzie 
wynikała z przepisów prawa, zobowiązuje się niezwłocznie pisemnie powiadomić o tym fakcie 
drugą Stronę. 

 
§ 9 

Podwykonawstwo 
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy siłami własnymi lub z udziałem 

Podwykonawców. 
2. Podwykonawcy, którymi posługuje się Wykonawca muszą być uprawnieni do wykonywania 

realizowanej części umowy, a osoby którymi się posługuje powinny spełniać wszystkie warunki 
stawiane personelowi Wykonawcy.  

3. Podwykonawcy zobowiązani będą do przestrzegania zasad poufności w takim stopniu, w jakim 
zobowiązany jest Wykonawca oraz warunków związanych w wykonywaniem umowy w zakresie 
uzasadnionym podwykonawstwem.  

4. Wykonawca zapewni, aby wszystkie umowy z Podwykonawcami zostały sporządzone na piśmie 
i przekaże Zamawiającemu, na jego wezwanie, kopię każdej z tych umów z Podwykonawcą. 

5. Wykonawca odpowiada przed Zamawiającym za wszelkie działania i zaniechania swoje oraz 
swoich Podwykonawców. Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania usunięcia z terenu 
nieruchomości każdego z pracowników Wykonawcy lub Podwykonawców, którzy przez swoje 
zachowanie i jakość wykonywanej pracy dali powód do uzasadnionych skarg. 

 
§ 10 

Odstąpienie od umowy 
1. W przypadku nienależytego wykonania umowy każda ze Stron może od niej odstąpić po 

uprzednim bezskutecznym wezwaniu drugiej Strony do należytego wykonania umowy 
w odpowiednim terminie wyznaczonym w wezwaniu, w terminie kolejnych 30 dni od dnia 
bezskutecznego upływu wyznaczonego terminu. Postanowienie § 7 ust. 1 umowy stosuje się 
odpowiednio. 

2. W przypadku naliczenia kar umownych w wysokości przekraczającej 25% całkowitej ceny umowy 
z podatkiem VAT, określonej w § 2 ust. 1 umowy, Zamawiający zastrzega możliwość odstąpienia 
od umowy w terminie 30 dni od dnia wystąpienia powyższej okoliczności. 

3. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej lub formy elektronicznej.  
4. Zamawiający może od umowy odstąpić: 

1) w przypadku wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie 
leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub 
w przypadku, gdy dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi 
bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, w terminie 30 dni od dnia 
powzięcia wiadomości o tych okolicznościach; 

2) jeżeli Wykonawca nie podjął wykonania obowiązków wynikających z umowy lub przerwał ich 
wykonanie w okresie dłuższym niż 14 dni i nie podjął ich kontynuacji pomimo wezwania 
Zamawiającego złożonego  w formie pisemnej lub elektronicznej.  

5. W przypadku opisanym w ust. 4 pkt 1 umowa ulegnie rozwiązaniu, a Wykonawcy przysługiwało 
będzie jedynie wynagrodzenie za zrealizowaną część umowy. Postanowienia § 7 ust. 1 i 2 
umowy nie mają zastosowania. W przypadku opisanym w ust. 4 pkt 2 postanowienie § 7 ust. 1 
umowy stosuje się odpowiednio. 

6. Zamawiający ma prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem co najmniej miesięcznego okresu 
wypowiedzenia w przypadku utraty przez Wykonawcę lub Podwykonawcę uprawnienia do 
świadczenia usług płatniczych w rozumieniu art. 60 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 o usługach 
płatniczych, tj. wpisu do rejestru dostawców usług płatniczych i wydawców pieniądza 
elektronicznego, prowadzonego przez KNF, niezwłocznie od powzięcia wiadomości o tych 
okolicznościach, nie później niż w terminie 14 dni. Przepis § 7 ust. 1 umowy stosuje się. 
Wykonawcy przysługiwało będzie jedynie wynagrodzenie za zrealizowaną część umowy.  

 
§ 11 

Zmiany umowy 
1. Zamawiający, przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści 

oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w terminie 30 dni od dnia powzięcia 
wiadomości o poniższych okolicznościach, w drodze aneksu do umowy, w zakresie: 
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1) terminu realizacji przedmiotu umowy w przypadku: 
a) wystąpienia okoliczności niezależnych od Wykonawcy, przy zachowaniu przez niego 

należytej staranności, skutkujących niemożnością dotrzymania terminu realizacji przedmiotu 
umowy, 

b) wstrzymania przez Zamawiającego wykonywania umowy z przyczyn niewynikających 
z okoliczności leżących po stronie Wykonawcy (nie dotyczy okoliczności wstrzymania 
wykonywania usługi w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości zawinionych przez 
Wykonawcę), 

c) wystąpienia siły wyższej, czyli zdarzenia zewnętrznego, którego skutków nie da się 
przewidzieć mającego wpływ na prawidłowe wykonanie umowy;  

2) przedmiotu (zakresu) i sposobu realizacji umowy w przypadku zmiany lokalizacji lub 
nieprzedłużenia/wypowiedzenia umowy najmu powierzchni. 

2. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 1 i 2 wynagrodzenie Wykonawcy zostanie 
naliczone proporcjonalnie do wielkości zamówienia.  

3. W przypadku zmiany terminu, o którym mowa w ust. 1 pkt. 1 termin ten może ulec przedłużeniu, 
jednak nie dłużej, niż o czas trwania tych okoliczności. 

4. Postanowienia wymienione w ust. 1 stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić 
zgodę, lecz nie stanowią one zobowiązania Zamawiającego na ich wprowadzenie. 

5. Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej umowy w stosunku  
do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w zakresie wysokości 
wynagrodzenia w przypadku zmiany: 
1) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego, 
2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 
wynagrodzeniu za pracę (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1773), 

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 
stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne, 

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa 
w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (t.j. Dz. U. 2024 
poz. 427), 

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 
6. Zmiana wysokości wynagrodzenia, na podstawie ust. 5 obowiązywać będzie od dnia wejścia  

w życie zmian, o których mowa odpowiednio w ust. 5 pkt 1-4. Wykonawca najpóźniej w terminie  
30 dni od wejścia w życie zmian, o których mowa w ust. 5 pkt 2-4, złoży oświadczenie, o którym 
mowa w ust. 11. W przypadku złożenia wniosku po upływie ww. terminu, zmiana wynagrodzenia 
obowiązywać będzie od miesiąca następującego po miesiącu, w którym złożono oświadczenie, 
o którym mowa w ust. 11. 

7. W wypadku zmiany, o której mowa w ust. 5 pkt 1, wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy  
nie zmieni się, a wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona z uwzględnieniem aktualnej 
stawki podatku VAT. 

8. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 5 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 
adekwatnie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy wynikającego ze zwiększenia 
wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących zamówienie do wysokości aktualnie 
obowiązującego minimalnego wynagrodzenia, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń 
publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. 

9. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 5 pkt 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 
adekwatnie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, jaki będzie on zobowiązany 
dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto 
wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego. 

10. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 5 pkt 4, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 
adekwatnie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, jaki będzie on zobowiązany 
dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto 
wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego. 

11. Wprowadzenie zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w ust. 5 pkt 2-4 wymaga 
uprzedniego złożenia przez Wykonawcę oświadczenia o wysokości dodatkowych kosztów 
wynikających z wprowadzenia zmian wraz z wykazaniem ich wysokości. Wykonawca zobowiązany 
jest do wykazania w jaki sposób ww. zmiany wpłynęły na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy,  
w szczególności do złożenia wykazu pracowników zatrudnionych na podstawie płacy minimalnej, 
kalkulacji kosztów pracy ww. pracowników wraz z podaniem obecnego wynagrodzenia oraz 
wynagrodzenia przed zmianą. Zamawiający zastrzega sobie prawo  do żądania przedstawienia 
przez Wykonawcę dokumentów potwierdzających zasadność złożenia takiego oświadczenia oraz 
dowodów potwierdzających wzrost kosztów odnoszących się bezpośrednio do realizowanego 
zamówienia. 
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12. Stosownie do treści art. 439 ust. 1 i 2 ustawy, Zamawiający przewiduje możliwość zmiany 
wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy z tytułu wykonania umowy. Waloryzacja będzie 
się odbywać w oparciu o wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych publikowany 
comiesięcznie przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego w Biuletynie Statystycznym GUS, 
na stronie internetowej Urzędu, tj. publikowany dla pełnego miesiąca w stosunku do poprzedniego 
miesiąca  („Wskaźnik”). W przypadku likwidacji Wskaźnika, zastosowanie znajdą inne, najbardziej 
zbliżone, wskaźniki publikowane przez Prezesa GUS. 

13. Pierwsza waloryzacja zostanie dokonana nie wcześniej niż 6 miesięcy od zawarcia umowy pod 
warunkiem, że zmiana Wskaźnika w stosunku do jego wartości z dnia zawarcia umowy wyniesie 
więcej niż 5 punktów procentowych.  Kolejne waloryzacje dokonywane będą nie częściej niż co pół 
roku, pod warunkiem, że zmiana Wskaźnika w stosunku do jego wartości z ostatniej waloryzacji 
wyniesie więcej niż 3 punkty procentowe. Każda z waloryzacji będzie obliczona jako iloczyn 
wynagrodzenia należnego Wykonawcy zgodnie z ust. 14 umowy oraz połowy średniej 
arytmetycznej ze Wskaźników miesięcznych za okres (uwzględniający pełne miesiące 
kalendarzowe, za które opublikowany został Wskaźnik), który upłynął od poprzedniej waloryzacji 
(odpowiednio – od dnia zawarcia umowy). 

14. Waloryzacji podlega wynagrodzenie wyłącznie w części odpowiadającej usługom, które do dnia 
złożenia wniosku o waloryzację nie zostały odebrane przez Zamawiającego. W celu ustalenia 
wartości wynagrodzenia podlegającego waloryzacji od łącznej wartości wynagrodzenia umownego 
odejmuje się wartość wynagrodzenia wypłaconego Wykonawcy. Pozostała do wypłaty część 
wynagrodzenia przeliczana jest w oparciu o wskaźnik waloryzacji. 

15. Waloryzacja następuje na wniosek drugiej Strony, który musi zawierać wskazanie podstaw zmiany 
oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia należnego Wykonawcy po zmianie umowy.  

16. W wyniku dokonania waloryzacji, odpowiedniej zmianie ulega wynagrodzenie określone 
w § 2 ust. 1 umowy. Strony sporządzają aneks do umowy potwierdzający zmiany wynagrodzenia 
dokonane w wyniku waloryzacji.  

17. Łączna wartość korekt (wartość wzrostu lub spadku wynagrodzenia umownego) wynikająca 
z waloryzacji nie przekroczy +/- 10% wynagrodzenia umownego.  

18. Waloryzacja, nie ma wpływu na wzajemne zobowiązania Stron, z zastrzeżeniem wyraźnie 
wskazanych z umowie, w tym nie powoduje zmian przedmiotu i zakresu umowy ani terminów 
realizacji. 

19. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 12 i n., zobowiązany jest do 
zmiany wynagrodzenia przysługującego Podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie 
odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania Podwykonawcy, 
jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki: 
1) przedmiotem umowy są usługi; 
2) okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy. 

 
§ 12 

Postanowienia końcowe 
1. Wykonawca nie może przenosić wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na rzecz osoby 

trzeciej, bez pisemnej zgody Zamawiającego. 
2. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego powierzyć realizacji umowy innemu Wykonawcy 

ani też przelać na niego swoich praw wynikających z umowy, pod rygorem odstąpienia od umowy 
przez Zamawiającego w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tej okoliczności i naliczenia  
z tego tytułu kary umownej, określonej w § 7 ust. 1 umowy. 

3. W razie naruszenia przez Wykonawcę postanowień zawartych w ust. 1, Zamawiający może 
odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tej okoliczności. W takim 
przypadku postanowienia § 7 ust. 1 umowy nie stosuje się. 

4. Strony zobowiązują się do każdorazowego, wzajemnego informowania o wszystkich zmianach 
adresowych (telefony, adresy, w tym adresy internetowe) oraz prawnych (np. zmiana numeru 
rachunku, zmiana nazwy), w tym w zakresie prowadzonej działalności dotyczących FIRST DATA 
POLSKA S.A., dotyczących prowadzonej działalności. Wszystkie informacje i zgłoszenia, o których 
mowa w zdaniu powyżej, a także inne informacje i zgłoszenia wymagane Ustawą należy złożyć 
w wersji papierowej z odręcznym podpisem lub w formie elektronicznej pod rygorem nieważności. 
Zgłoszona zmiana zostanie wprowadzona przez Strony w ciągu 7 dni roboczych od daty otrzymania 
pisma. 

5. Zamawiający oświadcza, że jest dużym przedsiębiorcą w rozumieniu ustawy z dnia  
8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych 
(t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1790). 

6. W przypadku niepodania przez Strony nowych danych adresowych bądź prawnych, 
korespondencja kierowana na ostatni wskazany przez Strony adres, uważana będzie za 
doręczoną. 
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7. Wykonawca zobowiązuje się powiadomić Zamawiającego o każdej zmianie stanu faktycznego 
mającego wpływ na realizację umowy. 

8. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, że treść niniejszej umowy, a w szczególności 
przedmiot umowy i wysokość wynagrodzenia, stanowią informację publiczną w rozumieniu art. 1 
ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (t.j. Dz. U. z 2022 r., 
poz. 902), która podlega udostępnieniu w trybie przedmiotowej ustawy. 

9. Wykonawca wyraża zgodę na udostępnianie w trybie ustawy, o której mowa w ust. 8, zawartych 
w niniejszej umowie dotyczących go danych osobowych w zakresie obejmującym imię i nazwisko. 

10. Strony będą dążyły do polubownego rozstrzygania wszelkich sporów powstałych w związku  
z wykonaniem niniejszej umowy, jednak w przypadku, gdy nie osiągną porozumienia, zaistniały 
spór będzie poddany rozstrzygnięciu przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla 
Zamawiającego. 

11. Wszelka komunikacja pomiędzy stronami będzie prowadzona w jeżyku polskim. 
12. Strony zobowiązują się w czasie obowiązywania niniejszej umowy, a także po jej wygaśnięciu, do 

traktowania, jako poufnych, wszelkich informacji, które zostaną udostępnione lub przekazane, 
w związku z wykonaniem niniejszej umowy, nieudostępniania ich w jakikolwiek sposób osobom 
trzecim bez pisemnej zgody obu Stron i wykorzystania ich tylko do celów określonych w umowie. 
Powyższe zobowiązanie poufności Zamawiającego nie dotyczy informacji stanowiących informacje 
publiczne w rozumieniu przepisów ustawy o dostępie do informacji publicznej. 

13. Wszelkie wymienione w treści umowy załączniki stanowią jej integralną część. 
14. Jeżeli jakieś postanowienia umowy są lub okażą się nieważne lub bezskuteczne nie powoduje to 

nieważności całej umowy. W miejsce tych nieważnych postanowień, Strony zastosują 
postanowienia najbardziej zbliżone do ich rzeczywistej woli i celu gospodarczego przewidzianego 
umową. 

15. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają dla swej ważności zgody obu Stron i aneksu w formie 
pisemnej lub elektronicznej, pod rygorem nieważności.  

14. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy ustawy 
Pzp, Kodeksu cywilnego, ustawy o ochronie danych osobowych oraz RODO z odnośnymi przepisami 
wykonawczymi.  

15. W przypadku podpisania umowy w formie pisemnej zostaje ona sporządzona w dwóch 
jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

16. W przypadku podpisania umowy w formie elektronicznej przyjmuje się, że umowa została zawarta 
z chwilą złożenia podpisu przez Wykonawcę.  

 

§ 13 
Załączniki 

1) Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia, 
2) Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy z dnia ………, 
3) Załącznik nr 3 – Wykaz osób, 
4) Załącznik nr 4 – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, 
5) Załącznik nr 5 – Lista rachunków Zamawiającego, 
6) Załącznik nr 6 – Regulamin bezpieczeństwa i porządku obowiązujący w obiektach Sądu  
    Okręgowego w Warszawie, 
7) Załącznik nr 7 – Zobowiązanie, 
8) Załącznik nr 8 – Protokół przekazania i instalacji urządzenia, 
9) Załącznik nr 9 – Protokół zdawczo-odbiorczy urządzenia, 

10) Załącznik nr 10 – Regulacje produktowe i Regulamin Świadczenia usług. 

 
 

                

 

  ZAMAWIAJĄCY                                   WYKONAWCA 
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Załącznik nr 4 do umowy 

 

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 
dotycząca Umowy nr SO/OF/…/25 

pomiędzy: 
 
Skarbem Państwa – Sądem Okręgowym w Warszawie z siedzibą w Warszawie (00-898)  
przy al. „Solidarności” 127, NIP: 527-20-26-252, REGON: 000324694,  
zwanym w dalszej części umowy „Administratorem”, reprezentowanym przez:  

…. 
a 

….. z siedzibą w …. przy ….., wpisanym do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
pod numerem: …., NIP: ….., REGON: …., 

zwanym w dalszej części umowy „Podmiotem przetwarzającym”, reprezentowanym przez:  

………. 
 
 
zwanymi dalej „Stronami”. 

§ 1 
Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

1. W związku z zawarciem Umowy nr SO/OF/…./25, dotyczącej odpłatnego używania 3 sztuk 
samoobsługowych terminali płatniczych typu CAT, służących do sprzedaży  
e-znaków oraz przyjmowania wpłat poprzez Terminal POS, zwanej dalej „Umową główną”, 
Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu, w trybie art. 28 Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego w dalszej części 
„Rozporządzeniem”), dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym 
w niniejszej Umowie. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie 
z niniejszą Umową, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie 
obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą. 

3. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi 
Rozporządzenia. 

 
§ 2 

Zakres i cel przetwarzania danych 
1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał powierzone na podstawie niniejszej Umowy oraz 

Umowy głównej określonej w § 1 ust. 1 w szczególności następujące dane osobowe:  

1) dane osobowe (zwykłe) pracowników (tzw. dane do kontaktu) w zakresie: imię, nazwisko, 
służbowy adres e-mail, służbowy numer telefonu stacjonarnego /komórkowego, 
stanowisko/funkcja;  

2) dane osobowe (zwykłe) osób dokonujących opłat sądowych, grzywien lub zakupujących  
e-znaki poprzez Samoobsługowy Terminal Płatniczy typu CAT, tj. w szczególności 
interesantów, stron postępowania, obrońców, pełnomocników w zakresie: imienia i nazwiska, 
nazwy firmy, nazwy kancelarii, adresu zamieszkania lub do korespondencji, adresu firmy lub 
kancelarii, sygnatury sprawy, numeru telefonu, numeru karty płatniczej, rodzaju opłaty oraz 
kwoty, numeru identyfikującego użytkownika korzystającego z kodu QR.  

2. Powierzenie przez Administratora przetwarzania danych osobowych, o których mowa w § 2 ust. 1 
następuje wyłącznie w zakresie niezbędnym w celu prawidłowej realizacji Umowy głównej 
Podmiot przetwarzający, w sposób zgodny z treścią niniejszej Umowy. Podmiot przetwarzający 
nie jest uprawniony do jakiegokolwiek dalszego wykorzystania i udostępniania powierzonych 
danych osobowych, przekazywania do państw trzecich i organizacji międzynarodowych ani do 
przechowywania i sporządzania kopii bezpieczeństwa powierzonych danych w zakresie, który nie 
jest konieczny do prawidłowej realizacji Umowy głównej. 

3. Podmiot przetwarzający, stosownie do treści art. 28 ust. 3 lit. a Rozporządzenia, będzie 
przetwarzał powierzone dane wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora danych. 
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§ 3 

Obowiązki podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, 

do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych 

i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku 

związanym z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu 

powierzonych danych osobowych. 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych 

osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji 

niniejszej umowy.   

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy (o której mowa 

w art. 28 ust 3 pkt b Rozporządzenia) przetwarzanych danych przez osoby, które upoważnia do 

przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie 

zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, jak i po jego ustaniu. 

5. Podmiot Przetwarzający, z chwilą rozwiązania lub wygaśnięcia Umowy Głównej,  zobowiązany 

jest do zaprzestania przetwarzania danych osobowych oraz do usunięcia wszelkich danych 

osobowych z wszystkich posiadanych nośników, w szczególności ze  sporządzonych kopii 

zapasowych, oraz usunąć wszelkie ich istniejące kopie  

i zobowiązuje się zniszczyć wszelkie informacje mogące posłużyć do odtworzenia danych 

osobowych w całości lub części. 

6. W miarę możliwości Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi w niezbędnym zakresie 

wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą oraz 

wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia.  

7. Podmiot przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej 

zwłoki zgłasza je administratorowi w ciągu 24 godzin na adres mailowy iod@warszawa.so.gov.pl.  

 

§ 4 

Prawo kontroli 

1. Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h) Rozporządzenia ma prawo żądać od Podmiotu 

przetwarzającego udostępnienia wszelkich informacji niezbędnych do wykazania spełnienia 

obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia, a także czy środki i sposoby zastosowane 

przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych 

osobowych spełniają postanowienia umowy, w tym celu umożliwiając administratorowi lub 

audytorowi upoważnionemu przez administratora przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji, 

jednocześnie przyczyniając się do nich.  

2. Administrator lub podmiot przez niego upoważniony (audytor) realizować będzie prawo kontroli 

w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego i z minimum jego 3 dniową wcześniejszą 

notyfikacją. 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli 

w terminie wskazanym przez Administratora niezwłocznie, lecz w czasie nie dłuższym niż 48 h. 

W przypadku, gdy usunięcie uchybień nie jest możliwe w czasie nie dłuższym niż 48 h, usunięcie 

uchybień nastąpi w najkrótszym możliwym terminie, uzgodnionym z Administratorem. 

4. Administrator zastrzega sobie w sytuacji powzięcia informacji o naruszeniu ochrony danych 

osobowych przez Podmiot przetwarzający, mogących skutkować naruszeniem dóbr prawnych 

osób, których dane są przetwarzane, niezwłocznie dokonać kontroli i zobowiązać do 

natychmiastowego zabezpieczenia danych wskazujących na naruszenie oraz w porozumieniu 

z administratorem danych powzięcia środków zaradczych. 

 

§ 5 

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania 

1. Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego 

przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej 

pisemnej zgody Administratora.   
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2. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego, w zakresie niewymaganym do 

realizowania usług przez Podmiot przetwarzający, może nastąpić jedynie na pisemne polecenie 

Administratora chyba, że obowiązek taki nakłada na Podmiot przetwarzający prawo Unii lub 

prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. W takim przypadku 

przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje Administratora o tym 

obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny 

interes publiczny. 

3. Podwykonawca, o którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy winien spełniać te same gwarancje  

i obowiązki, jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający w niniejszej Umowie.  

4. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za niewywiązanie 

się ze spoczywających na podwykonawcy obowiązków ochrony danych. 

 

§ 6 

Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych 

osobowych niezgodnie z treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do 

przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym.  

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora 

o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym 

przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych określonych w umowie, 

o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, 

skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są 

wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie 

przetwarzającym tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów 

upoważnionych przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustęp dotyczy 

wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administratora.  

 

§ 7 

Czas obowiązywania umowy 

Niniejsza umowa wchodzi w życie z dniem jej podpisania i obowiązuje przez okres 
obowiązywania Umowy Głównej. Umowa wygasa z chwilą wygaśnięcia lub rozwiązania Umowy 
Głównej. 

§ 8 

Rozwiązanie umowy 

Administrator może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym,  

gdy Podmiot przetwarzający: 

a) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie usunie 

ich w wyznaczonym terminie; 

b) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z umową; 

c) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora. 

 
 

ADMINISTRATOR 

 

 

 

PODMIOT PRZETWARZAJĄCY 
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Załącznik nr 7 do umowy 

 

 

ZOBOWIĄZANIE 

 

 

Ja niżej podpisany: 
............................................................................................................................................................

(imię i nazwisko) 
 
 
zobowiązuję się do: 
 
1. przestrzegania zakazu fotografowania, filmowania oraz utrwalania w inny sposób obrazu, 

miejsc oznaczonych piktogramem informującym o ww. zakazie w budynkach Sądu 
Okręgowego w Warszawie.  

2. przestrzegania regulaminów, instrukcji i procedur obowiązujących na terenie obiektów Sądu 
Okręgowego w Warszawie, w szczególności Regulaminu bezpieczeństwa i porządku 
obowiązującego w obiektach Sądu Okręgowego w Warszawie, stanowiącego załącznik nr 1 
do Zarządzenia nr 33/2024 Prezesa i Dyrektora Sądu Okręgowego w Warszawie z dnia 
23.12.2024 r.  

3. zachowania w tajemnicy informacji i treści dokumentów uzyskanych w związku 
z wykonywanym przedmiotem umowy. 

 
 
 
…………………………………………….   …………………………………………………..… 

(miejsce i data złożenia oświadczenia)    (podpis osoby składającej oświadczenie) 
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Załącznik nr 8 do umowy 

 
PROTOKÓŁ PRZEKAZANIA I INSTALACJI URZĄDZENIA 

 
 
 

Przekazujący:   ………………………………………… 
 
Odbierający:  Sąd Okręgowy w Warszawie 

……………. Warszawa, …………………………………………… 
 
 
Niniejszym potwierdzam instalację i przekazanie do użytkowania w Sądzie Okręgowym 
w Warszawie przy ……………………………. w dniu ………………………………..  niżej 
wymienionego urządzenia:  
 

 Samoobsługowy Terminal Płatniczy – szt. 3 
(model: …….., numer seryjny: ………………………)  

 
 

 
 

  
  
 
  

......................................................                                 ...................................................  
         podpis Przekazującego                                    podpis Odbierającego 
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Załącznik nr 9 do umowy 

 
 

PROTOKÓŁ ZDAWCZO-ODBIORCZY URZĄDZENIA 
 
 
 

Przekazujący:   Sąd Okręgowy w Warszawie 
………………. Warszawa,………………………………………. 

 
 
Odbierający:  ………… 

 
 
 
Niniejszym potwierdzam odbiór z siedziby Sądu Okręgowego w Warszawie  
przy ……………………….., w dniu ………………………   roku niżej wymienionego 
urządzenia:  
 

 Samoobsługowy Terminal Płatniczy – szt. 3 
(model: ………, numer seryjny: ……………………………)  

 
 
Opis stanu technicznego urządzenia: 
 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
 

  
  

......................................................                                 ...................................................  
   podpis Przekazującego                                                  podpis Odbierającego 
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Załącznik nr 10 do umowy 
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Załącznik nr 3 do SWZ/nr 2 do umowy 

 
OFERTA 

dla Zamawiającego: 
Sąd Okręgowy w Warszawie 

00-898 Warszawa, al. „Solidarności” 127 
 
                                                                     

Niżej podpisani .......................................................................................................................................... 

działając w imieniu i na rzecz.................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................. 
  (nazwa i siedziba Wykonawcy)  
 
 

działającego w oparciu o wpis do ……………………………..…….…, pod nr……………………………. 

REGON:......................................................., NIP:....................................................................................   

tel. .................................................................   fax. ……………............................................................... 

strona internetowa .......................................................... e-mail .............................................................. 

przystępując do uczestnictwa w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego  
nr ZP/OF/35/25 na usługę najmu samoobsługowych terminali płatniczych, ich instalację i serwis 
dla Sądu Okręgowego w Warszawie w trybie w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 
ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 ze 
zm.), składamy niniejszą ofertę:  
 

1. Oferujemy wykonanie całego przedmiotu zamówienia tj. najem, instalację i serwis trzech 

kompletnych samoobsługowych terminali płatniczych typu CAT: 

 

PRODUCENT MODEL 

 

 

 

(należy wpisać producenta i model) 

 
o następujących parametrach: 

Lp. Parametry wymagane przez Zamawiającego 
Parametry oferowane 

przez Wykonawcę 

1.  możliwość realizacji wpłat bezgotówkowych i gotówkowych oraz zakup e-znaków 
przy użyciu kart płatniczych i gotówki; 

Tak/Nie* 

2.  przyjmowanie wpłat bezgotówkowych oraz gotówkowych w sprawach 
dotyczących postępowania sądowego - dochody budżetowe, wpłaty dotyczące 
sum na zlecenie (na rachunki bankowe udostępnione przez Zamawiającego); 

Tak/Nie* 

3.  możliwość sprzedaży elektronicznych znaków opłaty sądowej Tak/Nie* 

4.  urządzenie przystosowane do pracy wewnątrz budynków Tak/Nie* 

5.  urządzenie przeznaczone do pracy ciągłej - nie wymaga dodatkowej wentylacji Tak/Nie* 

6.  wbudowane gniazdo zasilające zgodne z normą PN-EN 60445 oraz gniazdo 
sieciowe LANRJ45 

Tak/Nie* 

7.  zasilanie - zewnętrzne, napięcie zmienne 230V Tak/Nie* 

8.  dostęp do sieci WAN - przepustowość min. 10 Mbps, Tak/Nie* 

9.  jednostka sterująca - komputer, 
min. 32 GB pamięci wbudowanej, 4 GB pamięci RAM 

Tak/Nie* 

10.  monitor - panelowy, 
dotykowy PCT kolorowy z ekranem o rozmiarze min. 17" 

Tak/Nie* 

11.  klawiatura - odporna na uszkodzenia mechaniczne Tak/Nie* 

12.  zestaw płatniczy - zbliżeniowo - stykowy, 
spełniający normy organizacji płatniczych, 

Tak/Nie* 

13.  drukarka termotransferowa Tak/Nie* 

14.  możliwość transmisji danych z/do terminala Tak/Nie* 

15.  możliwość regulowania wysokości urządzenia na żądanie użytkownika celem Tak/Nie* 
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dostosowania urządzenia do osób z ograniczeniem ruchowym, w tym także 
poruszających się na wózkach inwalidzkich. 

16.  możliwość korzystania z terminala płatniczego w ramach programu Polska 
Bezgotówkowa posiadanego przez Zamawiającego - umowa z agentem 
rozliczeniowym Fiserv Polska S.A. 

Tak/Nie* 

 
* niepotrzebne skreślić  

 
W PRZYPADKU NIEWPISANIA KTÓREJKOLWIEK Z WW INFORMACJI ORAZ NIEWSKAZANIA W TABELI WSZYSTKICH 
WYMAGANYCH PARAMETRÓW I INFORMACJI OFERTA BĘDZIE PODLEGAŁA ODRZUCENIU. 

 

1) w oparciu o opłatę miesięczną z tytułu najmu, instalacji i serwisu trzech ww. urządzeń 

w wysokości:  

bez podatku VAT: …….zł (słownie: ……..),  

z podatkiem VAT: …… zł (słownie: ……..). 

2) za całkowitą kwotę**: 

bez podatku VAT: ……….. zł (słownie złotych: ………………………), 

z podatkiem VAT: ……….. zł (słownie złotych: ……………………....), 

w tym podatek VAT, według stawki: …%. 
**cenę oferty należy wyliczyć zgodnie z zapisami Rozdziału VII ust. 6 SWZ 

 

2. Oświadczamy, że przedmiot zamówienia będziemy realizować zgodnie z wymaganiami 
Zamawiającego określonymi w SWZ przez 24 miesiące od dnia od dnia następnego po dniu 
zawarcia umowy, jednak nie wcześniej niż od dnia 1 stycznia 2026 r., z tym że uruchomienie 
i konfiguracja urządzeń nastąpi nie później niż do 10 dni roboczych od dnia następnego po dniu 
zawarcia umowy.  

3. Oświadczamy, że cena oferty zawiera wszelkie koszty niezbędne do zrealizowania przedmiotu 
zamówienia wynikające wprost z opisu przedmiotu zamówienia, jak również w nim nieujęte, a bez 
których nie można wykonać przedmiotu zamówienia oraz koszty opisane w projekcie umowy.   

4. Oświadczamy, że akceptujemy projekt umowy, stanowiący załącznik nr 2 do SWZ i zobowiązujemy 
się w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na podanych warunkach w miejscu 
i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.  

5. Oświadczamy, że przystąpienie do usunięcia awarii/usterki terminala nastąpi od momentu dokonania 
zgłoszenia przez Zamawiającego awarii/usterki (maksymalnie w ciągu 3 godzin)***: 

 do 3 godzin 
 do 2 godzin 
 do 1 godziny 
 do 0,5 godziny 

***właściwe należy zaznaczyć  
W przypadku, gdy Wykonawca nie zaznaczy odpowiedniej rubryki lub zaznaczy więcej niż jedną opcję, Zamawiający 
przyjmie, że Wykonawca zaoferował maksymalny wymagany przez Zamawiającego termin (tj. do 3 godzin) i wówczas 
Wykonawca w kryterium otrzyma 0 pkt. 

6. Oświadczamy, że posiadamy i zobowiązujemy się, w przypadku wyboru naszej oferty, do posiadania 
uprawnienia do świadczenia usług płatniczych w rozumieniu art. 60 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 
o usługach płatniczych (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 611 ze zm.), tj. wpis do rejestru dostawców usług 
płatniczych i wydawców pieniądza elektronicznego, prowadzonego przez KNF.  

7. Oświadczamy, że jeżeli w okresie związania ofertą nastąpią jakiekolwiek znaczące zmiany sytuacji 
przedstawionej w naszych dokumentach załączonych do oferty, natychmiast poinformujemy o nich 
Zamawiającego. 

8. Oświadczamy, że uważamy się za związanych niniejszą ofertą na czas wskazany w SWZ. 
9. Oświadczamy, że zgodnie z art. 7 ust. 1 pkt 1-3 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo 

przedsiębiorców (tekst jednolity: Dz. U. z 202 r. poz. 1480) jesteśmy****: 
 mikroprzedsiębiorcą 
 małym przedsiębiorcą 
 średnim przedsiębiorcą 
 innym przedsiębiorcą.  

****właściwe zaznaczyć 

10. Oświadczamy, że wypełniliśmy obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r., str. 1) wobec osób fizycznych, od których 
dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskaliśmy w celu ubiegania się o udzielenie 
zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.***** 
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***** W przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących 
lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO, 
treści oświadczenia Wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).  

11. Oświadczamy, że wykonanie części zamówienia powierzymy Podwykonawcom (należy podać 
nazwy (firm) Podwykonawców) z zastrzeżeniem zapisów Rozdziału II ust. 1 pkt 8 SWZ: 
 

1) …………………………………………………………………………………………………………, 
 
2) …………………………………………………………………………………………………………, 
w następującym zakresie: 
1) ………………………………………………………………………………………………………… 
 
2) ………………………………………………………………………………………………………… 
 

12. Osobą upoważnioną do kontaktu z Zamawiającym, jest: 

  
      ........................................................, tel.: ......................................................................  
 

13. Załącznikami do niniejszej oferty są: 

 
1)  .................................................................................................................................................. 
 
2) ................................................................................................................................................. 

 
 

                        …………………………………………….. 
           (podpis przedstawiciela Wykonawcy/Pełnomocnika)
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Załącznik nr 4 do SWZ 

 
 

O Ś W I A D C Z E N I E  

O  S P E Ł N I A N I U   W A R U N K Ó W   U D Z I A Ł U   W   P O S T Ę P O W A N I U 

zgodnie z art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych  

(t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.)  

 
(dokument składany wraz z ofertą odrębnie przez Wykonawcę/Wykonawcę wspólnie ubiegającego się o udzielenie 

zamówienia i podmiot udostępniający zasoby) 

 

Przystępując do udziału w postępowaniu o zamówienie publiczne ZP/OF/35/25 na usługę najmu 

samoobsługowych terminali płatniczych, ich instalację i serwis dla Sądu Okręgowego 

w Warszawie w imieniu reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy (firmy/konsorcjum)/podmiotu 

udostępniającego zasoby*:  

 
................................................................................................................................................................ 

 
................................................................................................................................................................ 

(pełna nazwa i siedziba Wykonawcy / podmiotu udostępniającego*, w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, 
KRS/CEiDG) 

*niepotrzebne skreślić 

 
1) oświadczam, że spełniam warunki udziału w postępowaniu określone przez Zamawiającego 

w Rozdziale IV ust. 1 SWZ, 

2) oświadczam, że w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, określonych przez 

Zamawiającego w Rozdziale IV ust. 1 SWZ, polegam na zasobach następującego/ych 

podmiotu/ów:**  

..……………………………………………………………………………………………………………….… 

………...………………………………………………………………………………………………………… 

………...………………………………………………………………………………………………………… 

w następującym zakresie: …………………………………………………………………………..……… 

………...………………………………………………………………………………………………………… 

………...………………………………………………………………………………………………………… 

………...………………………………………………………………………………………………………… 

 (wskazać podmiot i określić odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu). 

** punkt 2 wypełniają Wykonawcy, którzy polegają na zasobach innych podmiotów. 

 
3) oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne i zgodne  

z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia 

Zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji. 

 
 
 
                          .................................................... 

                                                        (podpis Wykonawcy lub osoby upoważnionej)
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Załącznik nr 5 do SWZ 

O Ś W I A D C Z E N I E 

O  BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA 
zgodnie z art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych  

(t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) uwzględniające przesłanki wykluczenia, określone w art. 7 ust. 1 
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 

wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego 
(t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 514) 

 
 

(dokument składany wraz z ofertą odrębnie przez Wykonawcę/Wykonawcę wspólnie ubiegającego się o udzielenie 

zamówienia i podmiot udostępniający zasoby) 

 
 

Przystępując do udziału w postępowaniu o zamówienie publiczne ZP/OF/35/25 na usługę najmu 

samoobsługowych terminali płatniczych, ich instalację i serwis dla Sądu Okręgowego 

w Warszawie, w imieniu reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy (firmy/konsorcjum)/podmiotu 

udostępniającego zasoby*:  

 

 
................................................................................................................................................................ 

 
................................................................................................................................................................ 

(pełna nazwa i siedziba Wykonawcy / wraz z NIP/PESEL, KRS/CEiDG) 
 

   
1) oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy oraz 

art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 

przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 

narodowego (t.j. Dz.U z 2025 r. poz. 514)*, 

2) oświadczam, że zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie 

art. ……………………………… ustawy (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych 

w art. 108 ust. 1 ustawy). 

Jednocześnie oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy 

podjąłem następujące środki naprawcze*:  

………………………………………………….………………………………………..…………………......, 

3) oświadczam, że zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie 

art. ………………………….…… ustawy (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych 

w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji 

na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 514)*, 

4) oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne i zgodne 

z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia 

Zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji. 

*niepotrzebne skreślić 

 
 
 
 
                                        ........................................... 

                                                                                   (podpis Wykonawcy lub osoby upoważnionej)      
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  Załącznik nr 6 do SWZ 

 
 

WYKAZ USŁUG 

 
(składany na wezwanie Zamawiającego)  

 
Wykaz dostaw należy wypełnić zgodnie z wymaganiami Rozdziału IV ust. 1 pkt 1 SWZ. 

 
  

 
* niepotrzebne skreślić 

 
 
 

                               ..............…………………………………………… 
                                              (podpis Wykonawcy lub osoby upoważnionej)  

 

L.p. 

Odbiorca zamówienia 
(nazwa podmiotu,  

na rzecz którego usługa została 
wykonana) 

Przedmiot zamówienia 
ze wskazaniem rodzaju usługi  

(co najmniej 2 usługi polegające na wynajmie terminali 
płatniczych wraz z obsługą i rozliczaniem płatności 

gotówkowych i bezgotówkowych,  
trwająca nie krócej niż 12 kolejnych miesięcy) 

Daty rozpoczęcia 
 i zakończenia 
wykonywania 
zamówienia 

1.  

 

Usługa polegająca na wynajmie terminali 
płatniczych wraz z obsługą i rozliczaniem płatności 

gotówkowych i bezgotówkowych 
trwająca nie krócej niż 12 kolejnych miesięcy 

 
TAK/NIE* 

 

 

2.  

 
Usługa polegająca na wynajmie terminali 

płatniczych wraz z obsługą i rozliczaniem płatności 
gotówkowych i bezgotówkowych 

trwająca nie krócej niż 12 kolejnych miesięcy 
 

TAK/NIE* 
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Załącznik nr 7 do SWZ 

 

OŚWIADCZENIE 

W ZAKRESIE AKTUALNOŚCI INFORMACJI ZAWARTYCH  

W OŚWIADCZENIU, o którym mowa w Rozdziale IV ust. 3 pkt 1 lit. b SWZ 

(dokument składany na wezwanie Zamawiającego  

przez Wykonawcę/Wykonawcę wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia  

i podmiot udostępniający zasoby) 

 

 

Przystępując do udziału w postępowaniu o zamówienie publiczne nr ZP/OF/35/25  

na usługę najmu samoobsługowych terminali płatniczych, ich instalacja i serwis  

dla Sądu Okręgowego w Warszawie 

w imieniu reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy (firmy): 

 
……………………………………………………………………………………………………… 
(pełna nazwa i siedziba Wykonawcy, w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG) 

 
Oświadczam, że informacje zawarte w oświadczeniu,  
o którym mowa w Rozdziale IV ust. 3 pkt 1 lit. b SWZ  

są aktualne. 

 
 

………………………………..  
(podpis Wykonawcy lub osoby upoważnionej)  
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Załącznik nr 8 do SWZ 
 

 
ZOBOWIĄZANIE 

 
do oddania do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia 

 
 

Ja niżej podpisany ………………………….…………………. będąc upoważnionym do reprezentowania:  
                                               (imię i nazwisko składającego oświadczenie) 
 
 

……………………………………………………………………………………………………………………… 
(nazwa i adres podmiotu oddającego do dyspozycji zasoby) 

 
oświadczam(y), 
że wyżej wymieniony podmiot, stosownie do art. 118 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo 
zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) odda Wykonawcy   
 
 
……………………………………………………………………………………………………………………… 

(nazwa i adres Wykonawcy składającego ofertę) 

 
 
do dyspozycji niezbędne zasoby ………………………………………………………………………………… 

(zakres dostępnych Wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby) 

 
na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia pn.  
 
……………………………………………………………………………………………………………………… 

(nazwa zamówienia publicznego) 

 
 
na potrzeby realizacji ww. zamówienia.  
 
Sposób udostępnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego ww. zasobów podmiotu 
udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu zamówienia to :  
 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
Zakres zamówienia, który zamierzam zrealizować w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu 
dotyczących doświadczenia: ……………………………………………………………… 
 
………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
Charakter stosunku, jaki będzie łączył nas z Wykonawcą:  
 
……………………………………………...……………………………………………………………………… 
 
 
……………………………………………. 
         (miejsce i data złożenia oświadczenia)  
 

…………………………………………………..… 
(podpis osoby uprawnionej do składania oświadczeń woli  

w imieniu podmiotu oddającego do dyspozycji zasoby 
                        


