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Projekt Umowy nr ...
(zwana dalej: ,,Umowg”)

zawarta w dniu ... 2025 roku w Gdansku, pomiedzy:

Wojewddzkim Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Gdansku, 80-861 Gdansk, ul.
Rybaki Gorne 8, NIP: 583-20-94-563, REGON: 220934198, zwanym dalej: ,,Zamawiajacym”,
reprezentowanym przez:

Y.ukasza Tamkun — Prezesa Zarzadu

.oy

zwanymi dalej: ,,Wykonawcg”
acznie dalej zwani: ,,Stronami”
o nastepujacej tresci:

1.

srr "

Przedmiot Umowy i termin realizacji Umowy:
1.1.Przedmiotem Umowy jest kompleksowe wdrozenie systemu EZD RP w formule on-premise na
wlasnych zasobach infrastrukturalnych Zamawiajacego (Cze$€ Il - Ustuga wdrozenia i
utrzymania systemu EZD RP oraz szkolen dla pracownikéw Zamawiajgcego), zgodnic z
Opisem Przedmiotu Zamowienia, stanowiacym Zalacznik nr 1 do SWZ, ktéra to Specyfikacja
Warunkéw Zamoéwienia stanowi Zatacznik nr 1 do Umowy oraz oferta Wykonawcey stanowiaca
Zalacznik nr 2 do Umowy.
1.2.Strony ustalaja nast¢pujace terminy posrednie realizacji Umowy (cz¢$ci Umowy/zadanie):
1.2.1.instalacja systemu Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacja RP (EZD RP) na
infrastrukturze serwerowej i sprze¢towej Zamawiajacego — przystapienie do realizacji tej
czg¢Sci Umowy nastapi w terminie 2 tygodni od momentu przekazania dostgpu do
infrastruktury, realizacja za§ wyniesie 2 tygodnie od momentu przekazania dostgpu do
infrastruktury przez Zamawiajacego;
1.2.2.wdrozenie systemu EZD RP - 6 tygodni od zakonczenia realizacji cz¢$ci Umowy wskazane;j
w pkt 1.2.1., tj. instalacji systemu Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacja RP (EZD
RP);
1.2.3.szkolenia w zakresie obslugi systemu EZD RP — 16 tygodni od zakonczenia realizacji
cze¢Sci Umowy wskazanej w pkt 1.2.1., tj. zainstalowania systemu Elektronicznego
Zarzadzania Dokumentacja RP (EZD RP);
1.2.4.utrzymanie systemy EZD RP - wsparcia bedzie §wiadczona przez okres 12 miesiecy od dnia
zakoficzenia realizacji cz¢Sci Umowy wskazanych w pkt 1.2.1. — 1.2.3. Umowy.
1.3.Przez zakonczenie realizacji danej czeSci Umowy Strony rozumieja dokonanie przez
Zamawiajacego odbioru danej cze¢sci Umowy bez zastrzezent (na podstawie protokolu odbioru)
— z dniem podpisania protokotu odbioru bez zastrzezenl nastepuje zakoficzenie realizacji danej
czesci Umowy.
1.4.Realizacja ww. czeSci Umowy nastapi w nieprzekraczalnym terminie 72 tygodni od dnia
przekazania dostepu do infrastruktury przez Zamawiajacego.
1.5.5trony w terminie okreslonym w pkt 1.2.1. Umowy ustala szczegdélowy harmonogram
zawierajacy w szczegolnosci terminy wdrazania poszczegolnych funkcjonalnos$ci EZD RP oraz
plan szkolen uzytkownikow uscislajacy zakres szkolen.
Wynagrodzenie i warunki jego ptatnosci:
2.1.7Za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w pkt 1 Umowy Zamawiajacy zaplaci
Wykonawcy wynagrodzenie ryczattowe w wysokosci ... zt brutto (stownie: ... .../100).
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2.2.Wynagrodzenie bedzie platne w nastepujacy sposob:
2.2.1. 20 % kwoty wskazanej w powyzszym pkt 2.1. za realizacje czesci Umowy opisanych w pkt

1.21.11.2.2;

2.2.2. 40 % kwoty wskazanej w powyzszym pkt 2.1. za realizacj¢ cz¢Sci Umowy opisanej w pkt

1.2.3.

2.2.3. 40 % kwoty wskazanej w powyzszym pkt 2.1. platne z dotu w 12 miesi¢cznych réwnych

ratach w trakcie realizacji cz¢$ci Umowy opisanej w pkt 1.2.4.

2.3.Podstawg do wystawienia faktur beda zaakceptowane przez Zamawiajacego protokoly odbioru

calosci lub czesci Umowy bez zastrzezen.

2.4.Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy wynagrodzenie przelewem na rachunek bankowy wskazany

przez Wykonawce w terminie 14 dni od dnia otrzymania prawidlowo wystawionej faktury.

2.5.7Za datg zaplaty uznaje si¢ date obciazenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

2.6.Strony dopuszczaja mozliwo$¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy w
sytuacji, gdy konieczno$¢ wprowadzenia tych zmian spowodowana jest:

2.6.1.zmiang stawki podatku od towaréw i ustug lub podatku akcyzowego, pod warunkiem, iz

Wykonawca wykaze, ze zmiana stawki podatku od towaréw 1 ustug lub podatku
akcyzowego realnie zwigkszyla koszty Wykonawcy przy realizacji przedmiotu Umowy. W
takim przypadku Wykonawca ma obowiazek w terminie 30 dni od zmiany wysokosci stawki
podatku od towaréw i ustug lub podatku akcyzowego ztozyé do Zamawiajacego pisemny
wniosek, w ktorym musi wykazac rzeczywisty wplyw zmiany stawki podatku na zwigkszeni
kosztow realizacji Umowy, przedstawiajac w tym szczegdlowe wyliczenia i zaleznosci
migdzy zmiang stawki podatku od towaréw 1 ustug lub podatku akcyzowego

2.6.2. a wzrostem kosztéw realizacji Umowy. Zamawiajacy w terminie 10 dni od dnia zlozenia

wniosku ocenia czy Wykonawca wykazal rzeczywisty wplyw zmian na wzrost kosztéw
realizacji Umowy. Po ocenie dostarczonych dokumentéw 1 obliczen, Strony przystepuja do
zawarcia aneksu (na przyszios$¢) w zakresie zwigkszenia wynagrodzenia umownego brutto,
przy czym wynagrodzenie umowne netto pozostanie bez zmian;

2.6.3.zmiana wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki

godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace pod warunkiem, ze zmiana ta skutkowaé¢ bedzie
zwigkszeniem kosztow po stronie Wykonawcy zwigzanych z realizacja Umowy. W takim
przypadku Wykonawca ma obowigzek w terminie 30 dni od zmiany wysokosci
minimalnego wynagrodzenia albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej zlozy¢ do
Zamawiajacego pisemny wniosek, w ktorym musi wykazaé rzeczywisty wplyw ww. zmiany
na zwickszenie kosztéw realizacji Umowy, przedstawiajac w tym szczegotowe wyliczenia i
zalezno§ci miedzy zmianag wysokosci minimalnego wynagrodzenia albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej a wzrostem kosztow realizacji Umowy. Zamawiajacy w
terminie 10 dni od zlozZenia wniosku ocenia czy Wykonawca wykazal rzeczywisty wplyw
zmiany na wzrost kosztéw realizacjii Umowy. Po ocenie dostarczonych dokumentéw i
obliczen Strony przystepuja do zawarcia ancksu w zakresie zwigkszenia wynagrodzenia
umownego brutto;

2.6.4.zmiang zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub

wysokosci stawki skladki na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne, pod warunkiem
wykazania przez Wykonawce rzeczywistego wplywu ww. zmian na zwigkszenie kosztow
zwigzanych z realizacja przedmiotu Umowy. W takim przypadku Wykonawca ma
obowigzek w terminie 30 dni od zmian zlozy¢ do Zamawiajacego pisemny wniosek, w
ktorym musi wykaza¢ rzeczywisty wplyw ww. zmian na zwigckszenie kosztow realizacji
Umowy, przedstawiajac w tym szczegdlowe wyliczenia 1 zalezno$ci miedzy zmiang
przedmiotowych zasad/wysokosci a wzrostem kosztéw realizacji Umowy. Zamawiajacy w
terminie 10 dni od dnia zlozenia wniosku ocenia czy wykonawca wykazal rzeczywisty
wplyw zmian na wzrost kosztéw realizacji Umowy. Po ocenie dostarczonych dokumentéw
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1 obliczen Stron przystepuja do zawarcia aneksu w zakresie zwickszenia wynagrodzenia
umownego brutto;
2.6.5.zamiang zasad gromadzenia i wysokosci wplat do pracowniczych planéw kapitalowych, o
ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatlowych, pod warunkiem wykazania przez Wykonawce rzeczywistego wplywu ww.
zmian na zwickszenie kosztow zwigzanych z realizacja przedmiotu Umowy. W takim
przypadku Wykonawca ma obowigzek w terminie 30 dni od zmian zlozy¢ do
Zamawiajacego pisemny wniosek, w ktérym musi wykazaé rzeczywisty wplyw zmiany
przedmiotowych zasad na zwigckszenie kosztéw realizacji Umowy, przedstawiajac w tym
szczegOlowe wyliczenia 1 zalezno$ci miedzy zmiana zasad przyznawania a wzrostem
kosztow realizacji Umowy. Zamawiajacy w terminie 10 dni od dnia zlozenia wniosku
ocenia czy wykonawca wykazal rzeczywisty wplyw zmian na wzrost kosztow realizacji
Umowy. Po ocenie dostarczonych dokumentéw i obliczen Stron przystepuja do zawarcia
aneksu w zakresie zwickszenia wynagrodzenia umownego brutto.
2.7.Strony postanawiaja, ze uprawnienie opisane powyzej przystuguje odpowiednio takze
Zamawiajacemu w przypadku zmian powodujacych zmniejszenie kosztéw realizacji Umowy.
3. Klauzula waloryzacyjna:
3.1.Niezaleznie od uprawnienia wskazanego w pkt 2.6. Umowy Strony dopuszczaja waloryzacje
wynagrodzenia Wykonawcy, zgodnie z ponizszymi zasadami.
3.2.Zamawiajacy nie przewiduje waloryzacji wynagrodzenia w okresie pierwszych 6 miesigcy
obowigzywania Umowy. Po uplywie 6 miesiecy od podpisania Umowy wysokos¢ wynagrodzenia
moze ulec zmniejszeniu lub zwickszeniu w przypadku gdy wskaznik cen towaréw i uslug
konsumpcyjnych za drugie potrocze 2025 roku, ogloszony w komunikacie Prezesa Gléwnego
Urzedu Statystycznego w stosunku pierwszego polrocza 2025 roku, bedzie oznaczal wzrost lub
spadek cen o co najmniej 5% i zostanie wykazany jego wplyw na koszty wykonania zaméwienia
przez Wykonawce dotyczacych materialéw 1 uslug ujetych w wykazie, o ktérym mowa w pkt
3.3. Umowy. Kazda ze Stron Umowy, w terminie do dnia 31 marca 2026 roku, moze zwrdcic si¢
do drugiej w sprawie rozpatrzenia zmiany wynagrodzenia na dalszy czas trwania Umowy na
podstawie rzeczywistego wskaznika waloryzacji kosztow ustalonego wg sposobu, opisanego
ponizej. Przedmiotowa zmiana wynagrodzenia bedzie obowiazywala od nastepnego miesiaca
(rozliczeniowego) po miesiacu, w ktoérym zostal zlozony wniosek o zmiang wynagrodzenia.
Whioski o zmiang wynagrodzenia ztozone po tym okresie Zamawiajacy zwroci Wykonawcey bez
rozpatrzenia.
3.3.Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ w ciggu 14 dni od podpisania Umowy, wykaz
materialow i uslug majacych zasadniczy wplyw na warto$¢ zaméwienia, ktory po zatwierdzeniu
przez Zamawiajacego bedzie stanowil podstawe do waloryzacji wynagrodzenia.
3.4.Podstawa wyliczen rzeczywistego wskaznika waloryzacji bedzie zestawienie szczegolowe;j
kalkulacji kosztow wedlug stanu na dzien zlozenia oferty wedlug wykazu wymienionego w pkt
3.3. oraz ich kalkulacji szczegétowej wedlug stanu po zmianie cen materialow i kosztéw, ze
wskazaniem kwoty, o jaka wynagrodzenie powinno ulec zmianie. Przedmiotowe kalkulacje
podlegaja uzgodnieniu z Zamawiajacym.
3.5.Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 3.3. i 3.4. beda stanowily zalacznik do wniosku o
waloryzacje. W przypadku waloryzowania wynagrodzenia umownego przez Zamawiajacego,
Wykonawca zobowiazany jest do ich sporzadzenia i przekazania w terminie do 14 dni od
otrzymania wniosku Zamawiajacego w tej sprawie.
3.6.Maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia na skutek okoliczno$ci okreslonych w pkt 3 nie
moze przekroczy¢ 20% wartosci Umowy brutto.
4. Przedstawiciele Stron:
4.1.Do biezacych kontaktow w kwestiach dotyczacych realizacji przedmiotu Umowy, kazda ze Stron
wyznacza swoich przedstawicieli w osobach:
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411.Ze strony Zamawiajacego: imi¢ 1 nazwisko:  Seweryn = Szultka, e-mail:
Seweryn.szultka@wfos.gdansk.pl, tel.: 506-413-125, e-mail: ..., tel.: ...;
4.1.2.Ze strony Wykonawcy: imi¢ i nazwisko: ..., e-mail: ..., tel.: ..

4.2.W przypadku zmiany przedstawicieli upowazmonych do b1ezqcych kontaktéw lub danych do
kontaktu, o ktérych mowa powyzej, Strona dokonujgca takiej zmiany zobowigzana jest do
niezwlocznego pisemnego zawiadomienia o tym drugiej Strony. Zmiana przedstawicieli nie
wymaga sporzadzenia anecksu do Umowy, o ile =zostanie potwierdzona pisemnym
zawiadomieniem.

4.3.Przedstawiciel Zamawiajacego, o ktérym powyzej, jest upowazniony w szczegélnosci do
podpisywania protokotéw odbioru catosci lub cz¢sci przedmiotu Umowy.

4.4.W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego nieprawidlowosci w wykonywaniu Umowy
Wykonawca zobowigzany bedzie do wusunig¢cia stwierdzonych —nieprawidlowosci w
wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie, ewentualnie do zlozenia wyjasnien na pismie.

5. Obowiazki Wykonawcy oraz odbiory:
5.1.Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje wiedza, doswiadczeniem zawodowym oraz odpowiednimi
zasobami technicznymi 1 osobowymi niezbednymi do prawidlowego 1 terminowego
wykonywania Umowy. Nadto Wykonawca oswiadcza, ze nie istniejg zadne przeszkody natury
technicznej, prawnej ani finansowej, ktére moga uniemozliwi¢ wykonanie przedmiotu Umowy.
5.2.Wykonawca zobowiazuje si¢ do bezterminowego zachowania w tajemnicy wszelkich poufnych
informacji uzyskanych przy wykonywaniu Przedmiotu Umowy oraz odpowiada w tym zakresie
za pracownikow, ktorzy w jego imieniu wykonuja zadania na rzecz Zamawiajacego.
5.3.Strony ustalaja, ze odpowiedzialno§¢ Wykonawcy zwiazana z realizacja Umowy oparta jest na
zasadzie ryzyka. Wykonawca jest odpowiedzialny za dzialania i zaniechania osoby, przy pomocy
ktorej wykonuje Umowe jak za wlasne dziatania i zaniechania. Wykonawca nie moze zwolni¢ si¢
od odpowiedzialnosci wzgledem Zamawiajacego z tego powodu, ze niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie Umowy jest nastepstwem niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzan wobec Wykonawcy przez osobg, przy pomocy ktorej wykonuje Umowe.
Wykonawca nadto nie moze zwolni¢ si¢ z odpowiedzialnosci, jezeli powierzenie czynnosci
zwigzanych z realizacja Umowy nastapi na rzecz podmiotu, ktoéry w zakresie swej dziatalnosci
zawodowej trudnig si¢ wykonywaniem takich czynnosci.
5.4.Wykonawca zobowiazany jest:
5.4.1.do Scistej wspolpracy z Zamawiajacym przy realizacji przedmiotu Umowy;
5.4.2.podporzadkowac si¢ wskazéwkom Zamawiajacego dotyczacym sposobu  realizacji
przedmiotu Umowy, przy czym wskazéwki nie moga by¢ sprzeczne z Umowa, moga
jednak doprecyzowywac jej postanowienia;

5.4.3.do niezwlocznego wudzielania Zamawiajacemu wszelkich informacji o przebiegu
wykonywania przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci o zamiarze zaprzestania jego realizacji;

5.4.4.niezwlocznie, na pismie, informowaé Zamawiajacego o wszelkich okolicznosciach
mogacych utrudni¢ realizacj¢ przedmiotu Umowy lub mogacych mie¢ wplyw na jego
realizacj¢, pod rygorem utraty prawa do powolywania si¢ na te okolicznosci przy
ostatecznym rozliczeniu Umowy.

5.5.Wykonawca udostepni niezwlocznie Zamawiajacemu, na kazde jego zadanie, wszelkie
informacje i dokumenty dotyczace wykonywania Umowy.

5.6.Wykonawca zobowigzany jest do zgloszenia gotowosci do potwierdzenia (odbioru) realizacji
danej czg$ci Umowy (pkt 1.2. Umowy) na 2 dni robocze przed dniem dokonania odbioru.
Przedstawiciel Zamawiajacego dokonuje przedmiotowego odbioru w celu potwierdzenia
zgodnosci przedmiotu Umowy ze specyfikacja warunkéw zamoéwienia oraz Oferta Wykonawey i
w przypadku braku uwag podpisuje protokél odbioru. Zrealizowanie danej czgsci Umowy
zostanie potwierdzone podpisaniem protokotu. Data realizacji danej cz¢$ci Umowy jest data
podpisania protokolu odbioru bez zastrzezen.
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5.7.W sytuaciji, gdy realizacja danej cz¢sci Umowy bedzie niezgodna z SWZ lub Umowa lub Oferta
Wykonawcy lub w inny sposéb nie bedzie spetniala wymagan okreslonych w Szczegdélowym
opisie Przedmiotu Zamowienia lub bedzie posiadata wady, Wykonawca na swoj koszt usunie
wskazane nieprawidlowosci w terminie nie dluzszym niz 2 dni robocze, liczac od dnia
zgloszenia niezgodno$ci. Odbidr przez Zamawiajacego danej cze$ci Umowy nastapi po
uzupelnieniu brakéw, na podstawie podpisanego bez uwag protokolu odbioru.

5.8.W przypadku ponownego pojawienia si¢ zastrzezen o ktérych mowa w pkt 5.5., Zamawiajacy ma
prawo do odstapienia od Umowy, z zastrzezeniem prawa do naliczenia kar umownych.

6. Klauzula spoteczna:
6.1.Zamawiajacy wymaga zatrudniania przez Wykonawce na podstawie umowy o prace 0sob
wykonujacych nastepujace czynnosci bedace przedmiotem Umowy: czg$ci Umowy wskazane w
pkt 1.2.2. — 1.2.4. Umowy.
6.2.W odniesieniu do os6b wymienionych powyzej, Zamawiajacy wymaga udokumentowania przez
Wykonawce w terminie 5 dni od daty zawarcia Umowy, faktu zatrudniania na podstawie umowy
o prace poprzez przedlozenie Zamawiajacemu stosownego Oswiadczenia. Oswiadczenie to
powinno zawiera¢: dokladne okreslenie podmiotu skladajacego oswiadczenie, date zlozenia
oswiadczenia, wskazanie, ze ww. czynnos$ci wykonuja osoby zatrudnione na podstawie umowy o
prace, wraz z podaniem imion i nazwisk tych oséb, rodzaju umowy o prace oraz podpis osoby
uprawnionej do zlozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy.
6.3.W przypadku zmiany oséb wykonujacych przedmiotowe czynnosci, Wykonawca jest
zobowigzany do przedlozenia nowego o$wiadczenia w terminie 5 dni od dnia dokonania
zmiany, przy czym osoba zastepujaca musi posiada¢ co najmniej takie kwalifikacje i
doswiadczenie jak opisane w pkt 7.2.3.)b) SWZ.
6.4.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy
odnosnie spelniania przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob
wykonujacych czynnosci, o ktérych mowa w pkt 8.1. Umowy, w calym okresie obowiazywania
Umowy. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegéolnosci do:
6.4.1.zadania aktualnych o$wiadczen 1 dokumentéw, w tym kopii uméw o pracg oséb
wykonujacych  czynnosci  bedace przedmiotem Umowy. Umowy winny zostaé
zanonimizowane w sposob uniemozliwiajacy przekazanie danych osobowych w rozumieniu
RODO. Kopia umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajacy
ochrong danych osobowych pracownikow (tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL
pracownikow). Imie i nazwisko pracownika nie podlegaja anonimizacji. Informacje takie
jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania. Kontrola moze by¢ przeprowadzona bez wczesniejszego uprzedzenia
Wykonawcy;

6.4.2.zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelniania wymogu, o
ktérym mowa w pkt 8.1. Umowy.

6.5.Niewywigzanie si¢ przez Wykonawce z obowiazkéw, o ktérych mowa powyzej lub nie udzielenie
wyjasniefl jest rownoznaczne z niewypelnieniem obowiazku opisanego w pkt 8.1. Umowy
(razace naruszenie Umowy) i uprawnia Zamawiajacego do naliczenia kary umownej w wysokosci
1000 2zl za kazdy przypadek takiego naruszenia. Powyzsze bedzie skutkowalo takze
zawiadomieniem Panstwowej Inspekcji Pracy o podejrzeniu zastapienia umowy o prace z
osobami wykonujacymi prace na warunkach okreslonych w art. 22 § 1 Kodeksu Pracy, umowa
cywilnoprawng. Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od Umowy w terminie 60 dni od dnia uplywu
umowna za odstapienie od Umowy w wysokosci 10 % warto$ci Umowy brutto.

7. Gwarancja:

7.1.Wykonawca udziela gwarancji jakosci na ustugi §wiadczone w trakcie trwania Umowy na okres
12 miesiecy od dnia odbioru kofcowego przedmiotu Umowy (potwierdzonego protokolem
koncowym realizacji przedmiotu Umowy bez zastrzezen).
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7.2.Zamawiajacy moze wykonywaé uprawnienia z tytulu rekojmi za wady fizyczne lub prawne,
niezaleznie od uprawnien wynikajacych z gwarancji.

7.3.Gwarancja udzielana jest w ramach Wynagrodzenia, a Wykonawcy nie jest nalezne jakiekolwiek
dodatkowe wynagrodzenie z tytulu wykonania §wiadczen gwarancyjnych.

7.4.Zgloszenia gwarancyjne realizowane bedg poprzez SOZ.

7.5.Zgloszone przez Zamawiajacego wady lub bledy beda naprawiane przez Wykonawce w dni
robocze w godzinach 8:00 — 16:00 z uwzglednieniem nastepujacych czaséw reakeiji liczonych od
momentu zgloszenia przez Zamawiajacego do momentu przystapienia do naprawy, jak rowniez
czasu potrzebnego na sama naprawe:

7.5.1. Awaria Krytyczna — Czas Reakcji: 2 godziny robocze, Czas Naprawy: 6 godzin roboczych;
7.5.2. Awaria zwykla — Czas Reakcji: 4 godziny robocze, Czas Naprawy: 12 godzin roboczych.
7.6.Wykonawca nie odpowiada za bledy wynikajace z funkcjonalnosci Systemu EZD RP i inne

dzialania lezace po stronie dostawcy systemu, tj. NASK.

7.7.W przypadku odmowy wykonania obowiazkéw gwarancyjnych, Zamawiajacemu, niezaleznie od
prawa do naliczenia kary umownej, bedzie stuzylo prawo zlecenia dokonania bez upowaznienia
sadu napraw zastepczych na koszt i ryzyko Wykonawecy.

8. Kary umowne:

8.1.Strony ustalaja odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy w formie

kar umownych. Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowna:

8.1.1.w przypadku odstapienia od Umowy przez ktérakolwiek ze Stron, z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, w wysokosci 10% calkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa
w pkt 2.1. Umowy;

8.1.2.w przypadku zwloki w realizacji danej czgsci Umowy, w stosunku do terminu okreslonego
w pkt 1.2, w wysokosci 0,2% calkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w pkt
2.1. Umowy, za kazdy dzien zwloki;

8.1.3.w przypadku zwloki w realizacji objetych Umowa ustug serwisu gwarancyjnego - kary
umowne za zwloke beda naliczane w wysokosci 0,1 % wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w pkt 2.1. Umowy, za kazdy rozpoczety dzien (24 h) zwloki w wykonaniu naprawy,
w stosunku do terminéw okreslonych w ramach postepowania gwarancyjnego;

8.1.4.w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowiazan okreslonych w pkt 7
Umowy, innych niz wskazane powyzej lub w pkt 11 - w wysokosci 5 % wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w pkt 2.1. Umowy za kazde takie zdarzenie.

8.2.Zamawiajacy moze na zasadach ogolnych dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego kary
umowne. Strony ustalaja limit kar umownych na poziomie 20% catkowitego wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w pkt 2.1. Umowy.

8.3.Kary umowne sa niezalezne od siebie i nalezg si¢ w pelnej wysokosci, nawet w przypadku, gdy w
wyniku jednego zdarzenia, naliczana jest wigcej niz jedna kara.

8.4.Roszczenia z tytulu kar umownych beda pokryte z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy lub
bezposrednio przez Wykonawce na podstawie skierowanego do Wykonawcy wezwania do
zaplaty, w zaleznosci od wyboru Zamawiajacego. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zaplaty
zastrzezonych kar umownych na rachunek wskazany przez Zamawiajacego w nocie
obciazeniowej, w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiej noty, o ile taka forma pokrycia kar
umownych zostanie wybrana przez Zamawiajacego.

9. Odstgpienie od Umowy:

9.1.Zamawiajacy bedzie mogl odstapic od Umowy w calosci lub w czesci (ex tunc lub ex nunc)

wedlug wlasnego uznania, gdy:

9.1.1.Wykonawca wykonuje Umowe w sposob sprzeczny z Umowa, nienalezycie lub w
realizowanych pracach nie stosuje si¢ do postanowien Umowy, w szczegdlnodci jezeli
opoznienie w realizacji danej cz¢Sci Umowy przekroczy 30 (stownie: trzydziesci) dni, ponad
termin okreslony w pkt 1.2. Umowy, i nie zmienia sposobu wykonania Umowy lub nie
usunie stwierdzonych przez Zamawiajacego uchybien mimo wezwania go do tego przez
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Zamawiajacego w terminie okreslonym w tym wezwaniu — w terminie do 60 dni od dnia
uplywu terminu okreslonego w wezwaniu. Obowiazku wezwania do usuniecia uchybien nie
stosuje si¢ w sytuacjach, w ktorych z uwagl na charakter danego uchybienia nie mozna go
juz usunaé lub wymagane bylo jego natychmiastowe usunigcie, a takze w sytuacji
opo6znienia w realizacji danej cze$ci Umowy o 30 dni, ponad termin okreslony w pkt 1.2.
Umowy. W wypadku wskazanym w zdaniu poprzednim termin 60 dniowy przewidziany na
odstapienie liczony jest od dnia, w ktorym Zamawiajacy powzigl wiadomos$¢ o
okolicznos$ciach uzasadniajacych odstapienie;

9.1.2.jezeli Wykonawca zlozy falszywe oS$wiadczenie w ramach realizacji Umowy albo
oswiadczenie niekompletne, ktérego nie uzupelni w wyznaczonym przez Zamawiajacego
terminie — w terminie do 60 dni od dnia, kiedy Zamawiajacy powzial wiadomos$¢ o
okolicznos$ciach uzasadniajacych odstapienie od Umowy z tych przyczyn;

9.1.3.jezeli Wykonawca zaprzestal prowadzenia dziatalnosci gospodarczej — w terminie do 60 dni
od dnia, kiedy Zamawiajacy powzial wiadomos$¢ o okolicznosciach uzasadniajacych
odstapienie od Umowy z tych przyczyn;

9.1.4.jezeli dotychczasowy przebieg prac wskazywac bedzie, ze nie jest prawdopodobnym
nalezyte wykonanie Umowy lub jej cze$ci w uméwionym terminie — w terminie do 60 dni
od dnia, kiedy Zamawiajacy powzial wiadomo$¢ o okolicznosciach uzasadniajacych
odstapienie z tej przyczyny;

9.1.5.jezeli suma kar umownych przekroczy 5% lacznej kwoty wynagrodzenia, o ktérej mowa w
pkt 2.1. Umowy — w terminie do 60 dni od dnia, w ktérym suma kar umownych
przekroczyla 5% lacznej kwoty wynagrodzenia, o ktérej mowa w pkt 2.1. Umowy;

9.1.6.jezeli Wykonawca odmowil wykonania czynnosci okreslonych w pkt 1 Umowy — w
terminie do 60 dni od dnia, kiedy Zamawiajacy powzial wiadomo$¢ o okolicznosciach
uzasadniajacych odstapienie od Umowy z tych przyczyn.

9.2.0Os$wiadczenie Zamawiajacego o odstapieniu od Umowy zostanie sporzadzone w formie pisemne;j
wraz z uzasadnieniem i zostanie przestane Wykonawcy na adres wskazany w nagtéwku Umowy.

9.3.Odstapienie przez Zamawiajacego od Umowy nie zwalnia Wykonawcy od obowiazku zaplaty kar
umownych zastrzezonych w Umowie.

10. Zmiany Umowy:

10.1. Zakazuje si¢ zmian postanowien zawartej Umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy z zastrzezeniem ponizszych punktow.

10.2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé dokonania zmiany treSci Umowy w nastepujacych
przypadkach:

10.2.1. zmiany wynagrodzenia na skutek klauzul opisanych w pkt 2.6. — 2.7. oraz 3 Umowy;

10.2.2. zmiany powszechnie obowiazujacych przepisow prawa w zakresie majacym wplyw na
realizacje przedmiotu Umowy;

10.2.3. zmiany dotyczacej przedmiotu Umowy, w razie pojawienia si¢ nowszej technologii
wykonania przedmiotu Umowy pozwalajacej na zaoszczedzenie kosztéw eksploatacii
wykonanego przedmiotu Umowy;

10.2.4. jezeli wynikna rozbieznos$ci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w Umowie,
ktérych nie mozna usuna¢ w inny sposéb, a zmiana bedzie umozliwia¢ usunigcie
rozbieznosci 1 doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacii jej zapisow przez
Strony;

10.2.5. sily wyzszej.

10.3. W przypadku wystapienia okolicznosci, o ktérych mowa powyzej, Strona Umowy
zainteresowana wprowadzeniem zmiany przedklada drugiej Stronie pisemny wniosek o
dokonanie zmian wraz ze wskazaniem okolicznosci uzasadniajacych ich wprowadzenie.
Niezwlocznie po otrzymaniu wniosku Strony podejma decyzj¢ w przedmiocie wprowadzenia
proponowanych zmian. Ostateczna decyzja w zakresie wprowadzenia zmian do Umowy nalezy
do Zamawiajacego.
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11.

12.

13.

Ubezpieczenie

11.1. W dniu zawarcia Umowy Wykonawca przedlozy Zamawiajacemu kopi¢ oplaconej polisy
ubezpieczeniowej, ktoéra potwierdzi, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalnosci zwigzanej z przedmiotem zamowienia co najmniej
na kwote 500.000 zt.

11.2. Strony ustalaja, ze w przypadku, gdy waznos$¢ umowy ubezpieczeniowej skonczy si¢
wczesniej niz czas na jaki zawarto niniejsza Umowe, Wykonawca przedlozy Zamawiajacemu
dokument potwierdzajacy, ze zostala zawarta nowa umowa ubezpieczenia na kolejny okres
przed uplywem waznosci poprzedniej polisy.

RODO

12.1. Strony postanawiaja, ze kwestie zwigzane z ochrona danych osobowych reguluje odr¢bna
umowa, ktora stanowi zatacznik do Umowy.

Postanowienia koncowe:

13.1. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja pod rygorem niewaznos$ci formy pisemne;.

13.2. W kwestiach nieuregulowanych Umowg zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego
oraz ustawy prawo zamowien publicznych.

13.3. Strony ustalaja, ze ewentualne spory Stron wynikle z realizacji Umowy, beda staraly sie
zalatwi¢ ugodowo, a w przypadku niemoznosci dojscia do porozumienia, sporng kwestie Strony
skieruja do rozstrzygnigcia przez wlasciwy sad powszechny dla siedziby Zamawiajacego.

13.4. Jezeli ktorekolwiek z postanowien Umowy okaze si¢ niewazne w calosci lub czesci
pozostale postanowienia pozostaja w mocy Strony za§ zobowiazujg si¢ na wniosek
ktoérejkolwiek z nich do zastapienia niewaznych postanowien, postanowieniami, ktérych moc
prawna i skutek ekonomiczny beda najbardziej zblizone do postanowien zastgpowanych.

13.5. Strony zobowigzane sa do aktualizacji swoich danych adresowych zawartych
w komparycji Umowy. W przypadku niepoinformowania drugiej Strony o dokonanej zmianie
adresu kierowane pisma beda uznane za skutecznie doreczone na adres wskazany w Umowie.

13.6. Umowe sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych — egzemplarzach, jeden dla
Zamawiajacego 1 jeden dla Wykonawecy.

13.7. Zalaczniki do Umowy wskazane ponizej stanowia jej integralng czes¢:

13.7.1. Zatacznik nr 1 — SWZ wraz z zatacznikami;
13.7.2. Zalacznik nr 2 — Oferta Wykonawecy;
13.7.3. Zalacznik nr 3 — Wz6ér umowy powierzenia przetwarzania danach osobowych.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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