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Projekt Umowy nr … 
(zwana dalej: „Umową”) 

 
 
zawarta w dniu … 2025 roku w Gdańsku, pomiędzy: 
 
Wojewódzkim Funduszem Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej w Gdańsku, 80-861 Gdańsk, ul. 
Rybaki Górne 8, NIP: 583-20-94-563, REGON: 220934198, zwanym dalej: „Zamawiającym”, 
reprezentowanym przez: 
Łukasza Tamkun – Prezesa Zarządu 
 
a 
 
…, 
zwanymi dalej: „Wykonawcą” 
łącznie dalej zwani: „Stronami”  
o następującej treści: 
 
1. Przedmiot Umowy i termin realizacji Umowy: 

1.1. Przedmiotem Umowy jest kompleksowe wdrożenie systemu EZD RP w formule on-premise na 

własnych zasobach infrastrukturalnych Zamawiającego (Część II - Usługa wdrożenia i 
utrzymania systemu EZD RP oraz szkoleń dla pracowników Zamawiającego), zgodnie z 
Opisem Przedmiotu Zamówienia, stanowiącym Załącznik nr 1 do SWZ, która to Specyfikacja 
Warunków Zamówienia stanowi Załącznik nr 1 do Umowy oraz ofertą Wykonawcy stanowiącą 
Załącznik nr 2 do Umowy. 

1.2. Strony ustalają następujące terminy pośrednie realizacji Umowy (części Umowy/zadanie): 
1.2.1. instalacja systemu Elektronicznego Zarządzania Dokumentacją RP (EZD RP) na 

infrastrukturze serwerowej i sprzętowej Zamawiającego – przystąpienie do realizacji tej 
części Umowy nastąpi w terminie 2 tygodni od momentu przekazania dostępu do 
infrastruktury, realizacja zaś wyniesie 2 tygodnie od momentu przekazania dostępu do 
infrastruktury przez Zamawiającego; 

1.2.2. wdrożenie systemu EZD RP - 6 tygodni od zakończenia realizacji części Umowy wskazanej 
w pkt 1.2.1., tj. instalacji systemu Elektronicznego Zarządzania Dokumentacją RP (EZD 
RP); 

1.2.3. szkolenia w zakresie obsługi systemu EZD  RP – 16 tygodni od zakończenia realizacji 
części Umowy wskazanej w pkt 1.2.1., tj. zainstalowania systemu Elektronicznego 
Zarządzania Dokumentacją RP (EZD RP); 

1.2.4. utrzymanie systemy EZD RP - wsparcia będzie świadczona przez okres 12 miesięcy od dnia 
zakończenia realizacji części Umowy wskazanych w pkt 1.2.1. – 1.2.3. Umowy. 

1.3. Przez zakończenie realizacji danej części Umowy Strony rozumieją dokonanie przez 
Zamawiającego odbioru danej części Umowy bez zastrzeżeń (na podstawie protokołu odbioru) 
– z dniem podpisania protokołu odbioru bez zastrzeżeń następuje zakończenie realizacji danej 
części Umowy. 

1.4. Realizacja ww. części Umowy nastąpi w nieprzekraczalnym terminie 72 tygodni od dnia 
przekazania dostępu do infrastruktury przez Zamawiającego. 

1.5. Strony w terminie określonym w pkt 1.2.1. Umowy ustalą szczegółowy harmonogram 
zawierający w szczególności terminy wdrażania poszczególnych funkcjonalności EZD RP oraz 
plan szkoleń użytkowników uściślający zakres szkoleń. 

2. Wynagrodzenie i warunki jego płatności: 
2.1. Za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w pkt 1 Umowy Zamawiający zapłaci 

Wykonawcy wynagrodzenie ryczałtowe w wysokości … zł brutto (słownie: … …/100). 



Załącznik nr 5 do SWZ – Projekt Umowy  Znak sprawy: ZP.2210.006.2025 
 

 2 

2.2. Wynagrodzenie będzie płatne w następujący sposób: 
2.2.1.  20 % kwoty wskazanej w powyższym pkt 2.1. za realizację części Umowy opisanych w pkt 

1.2.1. i 1.2.2.; 
2.2.2.  40 % kwoty wskazanej w powyższym pkt 2.1. za realizację części Umowy opisanej w pkt 

1.2.3. 
2.2.3.  40 % kwoty wskazanej w powyższym pkt 2.1. płatne z dołu w 12 miesięcznych równych 

ratach w trakcie realizacji części Umowy opisanej w pkt 1.2.4. 
2.3. Podstawą do wystawienia faktur będą zaakceptowane przez Zamawiającego protokoły odbioru 

całości lub części Umowy bez zastrzeżeń. 
2.4. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie przelewem na rachunek bankowy wskazany 

przez Wykonawcę w terminie 14 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury. 
2.5. Za datę zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
2.6. Strony dopuszczają możliwość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu realizacji Umowy w 

sytuacji, gdy konieczność wprowadzenia tych zmian spowodowana jest: 
2.6.1. zmianą stawki podatku od towarów i usług lub podatku akcyzowego, pod warunkiem, iż 

Wykonawca wykaże, że zmiana stawki podatku od towarów i usług lub podatku 
akcyzowego realnie zwiększyła koszty Wykonawcy przy realizacji przedmiotu Umowy. W 
takim przypadku Wykonawca ma obowiązek w terminie 30 dni od zmiany wysokości stawki 
podatku od towarów i usług lub podatku akcyzowego złożyć do Zamawiającego pisemny 
wniosek, w którym musi wykazać rzeczywisty wpływ zmiany stawki podatku na zwiększeni 
kosztów realizacji Umowy, przedstawiając w tym szczegółowe wyliczenia i zależności 
między zmianą stawki podatku od towarów i usług lub podatku akcyzowego 

2.6.2.  a wzrostem kosztów realizacji Umowy. Zamawiający w terminie 10 dni od dnia złożenia 
wniosku ocenia czy Wykonawca wykazał rzeczywisty wpływ zmian na wzrost kosztów 
realizacji Umowy. Po ocenie dostarczonych dokumentów i obliczeń, Strony przystępują do 
zawarcia aneksu (na przyszłość) w zakresie zwiększenia wynagrodzenia umownego brutto, 
przy czym wynagrodzenie umowne netto pozostanie bez zmian; 

2.6.3. zmianą wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o 
minimalnym wynagrodzeniu za pracę pod warunkiem, że zmiana ta skutkować będzie 
zwiększeniem kosztów po stronie Wykonawcy związanych z realizacją Umowy. W takim 
przypadku Wykonawca ma obowiązek w terminie 30 dni od zmiany wysokości 
minimalnego wynagrodzenia albo wysokości minimalnej stawki godzinowej złożyć do 
Zamawiającego pisemny wniosek, w którym musi wykazać rzeczywisty wpływ ww. zmiany 
na zwiększenie kosztów realizacji Umowy, przedstawiając w tym szczegółowe wyliczenia i 
zależności między zmianą wysokości minimalnego wynagrodzenia albo wysokości 
minimalnej stawki godzinowej a wzrostem kosztów realizacji Umowy. Zamawiający w 
terminie 10 dni od złożenia wniosku ocenia czy Wykonawca wykazał rzeczywisty wpływ 
zmiany na wzrost kosztów realizacji Umowy. Po ocenie dostarczonych dokumentów i 
obliczeń Strony przystępują do zawarcia aneksu w zakresie zwiększenia wynagrodzenia 
umownego brutto; 

2.6.4. zmianą zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 
wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, pod warunkiem 
wykazania przez Wykonawcę rzeczywistego wpływu ww. zmian na zwiększenie kosztów 
związanych z realizacją przedmiotu Umowy. W takim przypadku Wykonawca ma 
obowiązek w terminie 30 dni od zmian złożyć do Zamawiającego pisemny wniosek, w 
którym musi wykazać rzeczywisty wpływ ww. zmian na zwiększenie kosztów realizacji 
Umowy, przedstawiając w tym szczegółowe wyliczenia i zależności między zmianą 
przedmiotowych zasad/wysokości a wzrostem kosztów realizacji Umowy. Zamawiający w 
terminie 10 dni od dnia złożenia wniosku ocenia czy wykonawca wykazał rzeczywisty 
wpływ zmian na wzrost kosztów realizacji Umowy. Po ocenie dostarczonych dokumentów 
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i obliczeń Stron przystępują do zawarcia aneksu w zakresie zwiększenia wynagrodzenia 
umownego brutto; 

2.6.5. zamianą zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o 
których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach 
kapitałowych, pod warunkiem wykazania przez Wykonawcę rzeczywistego wpływu ww. 
zmian na zwiększenie kosztów związanych z realizacją przedmiotu Umowy. W takim 
przypadku Wykonawca ma obowiązek w terminie 30 dni od zmian złożyć do 
Zamawiającego pisemny wniosek, w którym musi wykazać rzeczywisty wpływ zmiany 
przedmiotowych zasad na zwiększenie kosztów realizacji Umowy, przedstawiając w tym 
szczegółowe wyliczenia i zależności między zmianą zasad przyznawania a wzrostem 
kosztów realizacji Umowy. Zamawiający w terminie 10 dni od dnia złożenia wniosku 
ocenia czy wykonawca wykazał rzeczywisty wpływ zmian na wzrost kosztów realizacji 
Umowy. Po ocenie dostarczonych dokumentów i obliczeń Stron przystępują do zawarcia 
aneksu w zakresie zwiększenia wynagrodzenia umownego brutto. 

2.7. Strony postanawiają, że uprawnienie opisane powyżej przysługuje odpowiednio także 
Zamawiającemu w przypadku zmian powodujących zmniejszenie kosztów realizacji Umowy. 

3. Klauzula waloryzacyjna: 
3.1. Niezależnie od uprawnienia wskazanego w pkt 2.6. Umowy Strony dopuszczają waloryzację 

wynagrodzenia Wykonawcy, zgodnie z poniższymi zasadami. 
3.2. Zamawiający nie przewiduje waloryzacji wynagrodzenia w okresie pierwszych 6 miesięcy 

obowiązywania Umowy. Po upływie 6 miesięcy od podpisania Umowy wysokość wynagrodzenia 
może ulec zmniejszeniu lub zwiększeniu w przypadku gdy wskaźnik cen towarów i usług 
konsumpcyjnych za drugie półrocze 2025 roku, ogłoszony w komunikacie Prezesa Głównego 
Urzędu Statystycznego w stosunku pierwszego półrocza 2025 roku, będzie oznaczał wzrost lub 
spadek cen o co najmniej 5% i zostanie wykazany jego wpływ na koszty wykonania zamówienia 
przez Wykonawcę dotyczących materiałów i usług ujętych w wykazie, o którym mowa w pkt 
3.3. Umowy. Każda ze Stron Umowy, w terminie do dnia 31 marca 2026 roku, może zwrócić się 
do drugiej w sprawie rozpatrzenia zmiany wynagrodzenia na dalszy czas trwania Umowy na 
podstawie rzeczywistego wskaźnika waloryzacji kosztów ustalonego wg sposobu, opisanego 
poniżej. Przedmiotowa zmiana wynagrodzenia będzie obowiązywała od następnego miesiąca 
(rozliczeniowego) po miesiącu, w którym został złożony wniosek o zmianę wynagrodzenia. 
Wnioski o zmianę wynagrodzenia złożone po tym okresie Zamawiający zwróci Wykonawcy bez 
rozpatrzenia. 

3.3. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć w ciągu 14 dni od podpisania Umowy, wykaz 
materiałów i usług mających zasadniczy wpływ na wartość zamówienia, który po zatwierdzeniu 
przez Zamawiającego będzie stanowił podstawę do waloryzacji wynagrodzenia. 

3.4. Podstawą wyliczeń rzeczywistego wskaźnika waloryzacji będzie zestawienie szczegółowej 
kalkulacji kosztów według stanu na dzień złożenia oferty według wykazu wymienionego w pkt 
3.3. oraz ich kalkulacji szczegółowej według stanu po zmianie cen materiałów i kosztów, ze 
wskazaniem kwoty, o jaką wynagrodzenie powinno ulec zmianie. Przedmiotowe kalkulacje 
podlegają uzgodnieniu z Zamawiającym. 

3.5. Dokumenty, o których mowa w pkt 3.3. i 3.4. będą stanowiły załącznik do wniosku o 
waloryzację. W przypadku waloryzowania wynagrodzenia umownego przez Zamawiającego, 
Wykonawca zobowiązany jest do ich sporządzenia i przekazania w terminie do 14 dni od 
otrzymania wniosku Zamawiającego w tej sprawie. 

3.6. Maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia na skutek okoliczności określonych w pkt 3 nie 
może przekroczyć 20% wartości Umowy brutto. 

4. Przedstawiciele Stron: 
4.1. Do bieżących kontaktów w kwestiach dotyczących realizacji przedmiotu Umowy, każda ze Stron 

wyznacza swoich przedstawicieli w osobach:  
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4.1.1. Ze strony Zamawiającego: imię i nazwisko: Seweryn Szultka, e-mail: 
Seweryn.szultka@wfos.gdansk.pl, tel.: 506-413-125, e-mail: …, tel.: …; 

4.1.2. Ze strony Wykonawcy: imię i nazwisko: …, e-mail: …, tel.: …. 
4.2. W przypadku zmiany przedstawicieli upoważnionych do bieżących kontaktów lub danych do 

kontaktu, o których mowa powyżej, Strona dokonująca takiej zmiany zobowiązana jest do 
niezwłocznego pisemnego zawiadomienia o tym drugiej Strony. Zmiana przedstawicieli nie 
wymaga sporządzenia aneksu do Umowy, o ile zostanie potwierdzona pisemnym 
zawiadomieniem. 

4.3. Przedstawiciel Zamawiającego, o którym powyżej, jest upoważniony w szczególności do 
podpisywania protokołów odbioru całości lub części przedmiotu Umowy. 

4.4. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego nieprawidłowości w wykonywaniu Umowy 
Wykonawca zobowiązany będzie do usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości w 
wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, ewentualnie do złożenia wyjaśnień na piśmie. 

5. Obowiązki Wykonawcy oraz odbiory: 
5.1. Wykonawca oświadcza, że dysponuje wiedzą, doświadczeniem zawodowym oraz odpowiednimi 

zasobami technicznymi i osobowymi niezbędnymi do prawidłowego i terminowego 
wykonywania Umowy. Nadto Wykonawca oświadcza, że nie istnieją żadne przeszkody natury 
technicznej, prawnej ani finansowej, które mogą uniemożliwić wykonanie przedmiotu Umowy. 

5.2. Wykonawca zobowiązuje się do bezterminowego zachowania w tajemnicy wszelkich poufnych 
informacji uzyskanych przy wykonywaniu Przedmiotu Umowy oraz odpowiada w tym zakresie 
za pracowników, którzy w jego imieniu wykonują zadania na rzecz Zamawiającego. 

5.3. Strony ustalają, że odpowiedzialność Wykonawcy związana z realizacją Umowy oparta jest na 
zasadzie ryzyka. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania i zaniechania osoby, przy pomocy 
której wykonuje Umowę jak za własne działania i zaniechania. Wykonawca nie może zwolnić się 
od odpowiedzialności względem Zamawiającego z tego powodu, że niewykonanie lub 
nienależyte wykonanie Umowy jest następstwem niewykonania lub nienależytego wykonania 
zobowiązań wobec Wykonawcy przez osobę, przy pomocy której wykonuje Umowę. 
Wykonawca nadto nie może zwolnić się z odpowiedzialności, jeżeli powierzenie czynności 
związanych z realizacją Umowy nastąpi na rzecz podmiotu, który w zakresie swej działalności 
zawodowej trudnią się wykonywaniem takich czynności. 

5.4. Wykonawca zobowiązany jest:  
5.4.1. do ścisłej współpracy z Zamawiającym przy realizacji przedmiotu Umowy; 
5.4.2. podporządkować się wskazówkom Zamawiającego dotyczącym sposobu realizacji 

przedmiotu Umowy, przy czym wskazówki nie mogą być sprzeczne z Umową, mogą 
jednak doprecyzowywać jej postanowienia; 

5.4.3. do niezwłocznego udzielania Zamawiającemu wszelkich informacji o przebiegu  
wykonywania przedmiotu Umowy, w szczególności o zamiarze zaprzestania jego realizacji;  

5.4.4. niezwłocznie, na piśmie, informować Zamawiającego o wszelkich okolicznościach 
mogących utrudnić realizację przedmiotu Umowy lub mogących mieć wpływ na jego 
realizację, pod rygorem utraty prawa do powoływania się na te okoliczności przy 
ostatecznym rozliczeniu Umowy. 

5.5. Wykonawca udostępni niezwłocznie Zamawiającemu, na każde jego żądanie, wszelkie  
informacje i dokumenty dotyczące wykonywania Umowy. 

5.6. Wykonawca zobowiązany jest do zgłoszenia gotowości do potwierdzenia (odbioru) realizacji 
danej części Umowy (pkt 1.2. Umowy) na 2 dni robocze przed dniem dokonania odbioru. 
Przedstawiciel Zamawiającego dokonuje przedmiotowego odbioru w celu potwierdzenia 
zgodności przedmiotu Umowy ze specyfikacją warunków zamówienia oraz Ofertą Wykonawcy i 
w przypadku braku uwag podpisuje protokół odbioru. Zrealizowanie danej części Umowy 
zostanie potwierdzone podpisaniem protokołu. Datą realizacji danej części Umowy jest data 
podpisania protokołu odbioru bez zastrzeżeń. 

mailto:Seweryn.szultka@wfos.gdansk.pl
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5.7. W sytuacji, gdy realizacja danej części Umowy będzie niezgodna z SWZ lub Umową lub Ofertą 
Wykonawcy lub w inny sposób nie będzie spełniała wymagań określonych w Szczegółowym 
opisie Przedmiotu Zamówienia lub będzie posiadała wady, Wykonawca na swój koszt usunie 
wskazane nieprawidłowości w terminie nie dłuższym niż 2 dni robocze, licząc od dnia 
zgłoszenia niezgodności. Odbiór przez Zamawiającego danej części Umowy nastąpi po 
uzupełnieniu braków, na podstawie podpisanego bez uwag protokołu odbioru.  

5.8. W przypadku ponownego pojawienia się zastrzeżeń o których mowa w pkt 5.5., Zamawiający ma 
prawo do odstąpienia od Umowy, z zastrzeżeniem prawa do naliczenia kar umownych. 

6. Klauzula społeczna: 
6.1. Zamawiający wymaga zatrudniania przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę osób 

wykonujących następujące czynności będące przedmiotem Umowy: części Umowy wskazane w 
pkt 1.2.2. – 1.2.4. Umowy. 

6.2. W odniesieniu do osób wymienionych powyżej, Zamawiający wymaga udokumentowania przez 
Wykonawcę w terminie 5 dni od daty zawarcia Umowy, faktu zatrudniania na podstawie umowy 
o pracę poprzez przedłożenie Zamawiającemu stosownego Oświadczenia. Oświadczenie to 
powinno zawierać: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia 
oświadczenia, wskazanie, że ww. czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o 
pracę, wraz z podaniem imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę oraz podpis osoby 
uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy. 

6.3. W przypadku zmiany osób wykonujących przedmiotowe czynności, Wykonawca jest 
zobowiązany do przedłożenia nowego oświadczenia w terminie 5 dni od dnia dokonania 
zmiany, przy czym osoba zastępująca musi posiadać co najmniej takie kwalifikacje i 
doświadczenie jak opisane w pkt 7.2.3.)b) SWZ. 

6.4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy 
odnośnie spełniania przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób 
wykonujących czynności, o których mowa w pkt 8.1. Umowy, w całym okresie obowiązywania 
Umowy. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 

6.4.1. żądania aktualnych oświadczeń i dokumentów, w tym kopii umów o pracę osób 
wykonujących czynności będące przedmiotem Umowy. Umowy winny zostać 
zanonimizowane w sposób uniemożliwiający przekazanie danych osobowych w rozumieniu 
RODO. Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający 
ochronę danych osobowych pracowników (tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL 
pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlegają anonimizacji. Informacje takie 
jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do 
zidentyfikowania. Kontrola może być przeprowadzona bez wcześniejszego uprzedzenia 
Wykonawcy; 

6.4.2. żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania wymogu, o 
którym mowa w pkt 8.1. Umowy. 

6.5. Niewywiązanie się przez Wykonawcę z obowiązków, o których mowa powyżej lub nie udzielenie 
wyjaśnień jest równoznaczne z niewypełnieniem obowiązku opisanego w pkt 8.1. Umowy 
(rażące naruszenie Umowy) i uprawnia Zamawiającego do naliczenia kary umownej w wysokości 
1 000 zł za każdy przypadek takiego naruszenia. Powyższe będzie skutkowało także 
zawiadomieniem Państwowej Inspekcji Pracy o podejrzeniu zastąpienia umowy o pracę z 
osobami wykonującymi pracę na warunkach określonych w art. 22 § 1 Kodeksu Pracy, umową 
cywilnoprawną. Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy w terminie 60 dni od dnia upływu 
terminu na złożenie ww. dokumentów lub wyjaśnień i naliczyć Wykonawcy dodatkowo karę 
umowną za odstąpienie od Umowy w wysokości 10 % wartości Umowy brutto. 

7. Gwarancja: 
7.1. Wykonawca udziela gwarancji jakości na usługi świadczone w trakcie trwania Umowy na okres 

12 miesięcy od dnia odbioru końcowego przedmiotu Umowy (potwierdzonego protokołem 
końcowym realizacji przedmiotu Umowy bez zastrzeżeń).  



Załącznik nr 5 do SWZ – Projekt Umowy  Znak sprawy: ZP.2210.006.2025 
 

 6 

7.2. Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi za wady fizyczne lub prawne, 
niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji. 

7.3. Gwarancja udzielana jest w ramach Wynagrodzenia, a Wykonawcy nie jest należne jakiekolwiek 
dodatkowe wynagrodzenie z tytułu wykonania świadczeń gwarancyjnych. 

7.4. Zgłoszenia gwarancyjne realizowane będą poprzez SOZ. 
7.5. Zgłoszone przez Zamawiającego wady lub błędy będą naprawiane przez Wykonawcę w dni 

robocze w godzinach 8:00 – 16:00 z uwzględnieniem następujących czasów reakcji liczonych od 
momentu zgłoszenia przez Zamawiającego do momentu przystąpienia do naprawy, jak również 
czasu potrzebnego na samą naprawę: 

7.5.1. Awaria Krytyczna – Czas Reakcji: 2 godziny robocze, Czas Naprawy: 6 godzin roboczych; 
7.5.2. Awaria zwykła – Czas Reakcji: 4 godziny robocze, Czas Naprawy: 12 godzin roboczych. 

7.6. Wykonawca nie odpowiada za błędy wynikające z funkcjonalności Systemu EZD RP i inne 
działania leżące po stronie dostawcy systemu, tj. NASK. 

7.7. W przypadku odmowy wykonania obowiązków gwarancyjnych, Zamawiającemu, niezależnie od 
prawa do naliczenia kary umownej, będzie służyło prawo zlecenia dokonania bez upoważnienia 
sądu napraw zastępczych na koszt i ryzyko Wykonawcy. 

8. Kary umowne: 
8.1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy w formie 

kar umownych. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 
8.1.1. w przypadku odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron, z przyczyn leżących po 

stronie Wykonawcy, w wysokości 10% całkowitego wynagrodzenia brutto, o którym mowa 
w pkt 2.1. Umowy; 

8.1.2. w przypadku zwłoki w realizacji danej części Umowy, w stosunku do terminu określonego 
w pkt 1.2., w wysokości 0,2% całkowitego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w pkt 
2.1. Umowy, za każdy dzień zwłoki; 

8.1.3. w przypadku zwłoki w realizacji objętych Umową usług serwisu gwarancyjnego - kary 
umowne za zwłokę będą naliczane w wysokości 0,1 % wynagrodzenia brutto, o którym 
mowa w pkt 2.1. Umowy, za każdy rozpoczęty dzień (24 h) zwłoki w wykonaniu naprawy, 
w stosunku do terminów określonych w ramach postępowania gwarancyjnego; 

8.1.4. w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań określonych w pkt 7 
Umowy, innych niż wskazane powyżej lub w pkt 11 - w wysokości 5 % wynagrodzenia 
brutto, o którym mowa w pkt 2.1. Umowy za każde takie zdarzenie.  

8.2. Zamawiający może na zasadach ogólnych dochodzić odszkodowania przewyższającego kary 
umowne. Strony ustalają limit kar umownych na poziomie 20% całkowitego wynagrodzenia 
brutto, o którym mowa w pkt 2.1. Umowy. 

8.3. Kary umowne są niezależne od siebie i należą się w pełnej wysokości, nawet w przypadku, gdy w 
wyniku jednego zdarzenia, naliczana jest więcej niż jedna kara.  

8.4. Roszczenia z tytułu kar umownych będą pokryte z wynagrodzenia należnego Wykonawcy lub 
bezpośrednio przez Wykonawcę na podstawie skierowanego do Wykonawcy wezwania do 
zapłaty, w zależności od wyboru Zamawiającego. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty 
zastrzeżonych kar umownych na rachunek wskazany przez Zamawiającego w nocie 
obciążeniowej, w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiej noty, o ile taka forma pokrycia kar 
umownych zostanie wybrana przez Zamawiającego. 

9. Odstąpienie od Umowy: 
9.1. Zamawiający będzie mógł odstąpić od Umowy w całości lub w części (ex tunc lub ex nunc) 

według własnego uznania, gdy: 
9.1.1. Wykonawca wykonuje Umowę w sposób sprzeczny z Umową, nienależycie lub w 

realizowanych pracach nie stosuje się do postanowień Umowy, w szczególności jeżeli 
opóźnienie w realizacji danej części Umowy przekroczy 30 (słownie: trzydzieści) dni, ponad 
termin określony w pkt 1.2. Umowy, i nie zmienia sposobu wykonania Umowy lub nie 
usunie stwierdzonych przez Zamawiającego uchybień mimo wezwania go do tego przez 



Załącznik nr 5 do SWZ – Projekt Umowy  Znak sprawy: ZP.2210.006.2025 
 

 7 

Zamawiającego w terminie określonym w tym wezwaniu –  w terminie do 60 dni od dnia 
upływu terminu określonego w wezwaniu. Obowiązku wezwania do usunięcia uchybień nie 
stosuje się w sytuacjach,  w których z uwagi na charakter danego uchybienia nie można go 
już usunąć lub wymagane było jego natychmiastowe usunięcie, a także w sytuacji 
opóźnienia w realizacji danej części Umowy o 30 dni, ponad termin określony w pkt 1.2. 
Umowy. W wypadku wskazanym w zdaniu poprzednim termin 60 dniowy przewidziany na 
odstąpienie liczony jest od dnia, w którym Zamawiający powziął wiadomość o 
okolicznościach uzasadniających odstąpienie; 

9.1.2. jeżeli Wykonawca złoży fałszywe oświadczenie w ramach realizacji Umowy albo 
oświadczenie niekompletne, którego nie uzupełni w wyznaczonym przez Zamawiającego 
terminie – w terminie do 60 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął wiadomość o 
okolicznościach uzasadniających odstąpienie od Umowy z tych przyczyn; 

9.1.3. jeżeli Wykonawca zaprzestał prowadzenia działalności gospodarczej – w terminie do 60 dni 
od dnia, kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających 
odstąpienie od Umowy z tych przyczyn; 

9.1.4. jeżeli dotychczasowy przebieg prac wskazywać będzie, że nie jest prawdopodobnym 
należyte wykonanie Umowy lub jej części w umówionym terminie – w terminie do 60 dni 
od dnia, kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających 
odstąpienie z tej przyczyny; 

9.1.5. jeżeli suma kar umownych przekroczy 5% łącznej kwoty wynagrodzenia, o której mowa w 
pkt 2.1. Umowy – w terminie do 60 dni od dnia, w którym suma kar umownych 
przekroczyła 5% łącznej kwoty wynagrodzenia, o której mowa w pkt 2.1. Umowy; 

9.1.6. jeżeli Wykonawca odmówił wykonania czynności określonych w pkt 1 Umowy – w 
terminie do 60 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach 
uzasadniających odstąpienie od  Umowy z tych przyczyn. 

9.2. Oświadczenie Zamawiającego o odstąpieniu od Umowy zostanie sporządzone w formie pisemnej 
wraz z uzasadnieniem i zostanie przesłane Wykonawcy na adres wskazany w nagłówku Umowy. 

9.3. Odstąpienie przez Zamawiającego od Umowy nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku zapłaty kar 
umownych zastrzeżonych w Umowie. 

10. Zmiany Umowy: 
10.1. Zakazuje się zmian postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty, na 

podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy z zastrzeżeniem poniższych punktów. 
10.2. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmiany treści Umowy w następujących 

przypadkach:  
10.2.1. zmiany wynagrodzenia na skutek klauzul opisanych w pkt 2.6. – 2.7. oraz 3 Umowy; 
10.2.2. zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na 

realizację przedmiotu Umowy; 
10.2.3. zmiany dotyczącej przedmiotu Umowy, w razie pojawienia się nowszej technologii 

wykonania przedmiotu Umowy pozwalającej na zaoszczędzenie kosztów eksploatacji 
wykonanego przedmiotu Umowy; 

10.2.4. jeżeli wynikną rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych  w Umowie, 
których nie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie 
rozbieżności i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez 
Strony; 

10.2.5. siły wyższej. 
10.3. W przypadku wystąpienia okoliczności, o których mowa powyżej, Strona Umowy 

zainteresowana wprowadzeniem zmiany przedkłada drugiej Stronie pisemny wniosek o 
dokonanie zmian wraz ze wskazaniem okoliczności uzasadniających ich wprowadzenie. 
Niezwłocznie po otrzymaniu wniosku Strony podejmą decyzję w przedmiocie wprowadzenia 
proponowanych zmian. Ostateczna decyzja w zakresie wprowadzenia zmian do Umowy należy 
do Zamawiającego. 
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11. Ubezpieczenie 
11.1. W dniu zawarcia Umowy Wykonawca przedłoży Zamawiającemu kopię opłaconej polisy 

ubezpieczeniowej, która potwierdzi, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności 
cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia co najmniej 
na kwotę 500.000 zł. 

11.2. Strony ustalają, że w przypadku, gdy ważność umowy ubezpieczeniowej skończy się 
wcześniej niż czas na jaki zawarto niniejszą Umowę, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu 
dokument potwierdzający, że została zawarta nowa umowa ubezpieczenia na kolejny okres 
przed upływem ważności poprzedniej polisy. 

12. RODO 
12.1. Strony postanawiają, że kwestie związane z ochroną danych osobowych reguluje odrębna 

umowa, która stanowi załącznik do Umowy. 
13. Postanowienia końcowe: 

13.1. Wszelkie zmiany Umowy wymagają pod rygorem nieważności formy pisemnej. 
13.2. W kwestiach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego 

oraz ustawy prawo zamówień publicznych. 
13.3. Strony ustalają, że ewentualne spory Stron wynikłe z realizacji Umowy, będą starały się 

załatwić ugodowo, a w przypadku niemożności dojścia do porozumienia, sporną kwestię Strony 
skierują do rozstrzygnięcia przez właściwy sąd powszechny dla siedziby Zamawiającego. 

13.4. Jeżeli którekolwiek z postanowień Umowy okaże się nieważne w całości lub części 
pozostałe postanowienia pozostają w mocy Strony zaś zobowiązują się na wniosek 
którejkolwiek z nich do zastąpienia nieważnych postanowień, postanowieniami, których moc 
prawna i skutek ekonomiczny będą najbardziej zbliżone do postanowień zastępowanych. 

13.5. Strony zobowiązane są do aktualizacji swoich danych adresowych zawartych  
w komparycji Umowy. W przypadku niepoinformowania drugiej Strony o dokonanej zmianie 
adresu kierowane pisma będą uznane za skutecznie doręczone na adres wskazany w Umowie. 

13.6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla 
Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy. 

13.7. Załączniki do Umowy wskazane poniżej stanowią jej integralną część: 
13.7.1. Załącznik nr 1 – SWZ wraz z załącznikami; 
13.7.2. Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy; 
13.7.3. Załącznik nr 3 – Wzór umowy powierzenia przetwarzania danach osobowych. 
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