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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Cze$c | Zamodwienia:

Szkolenie nr 1:

Nazwa szkolenia

Budowanie kultury organizacyjnej i zarzadzanie w
OPS/CUS/PCPR

Wymiar szkolenia oraz
maksymalna liczba grup

Szkolenie jednodniowe, 8 godzin dydaktycznych (1 godz.=
45 min) dla jednej grupy, tacznie 3 grupy szkoleniowe, tj.
tacznie 24 godziny dydaktyczne.

Szacunkowa ilo$¢ uczestnikow
/ liczebnos¢ grup

20-25 os6b na 1 grupe szkoleniowa

Adresaci/ uczestnicy szkolenia

kadra zarzadzajgca OPS/CUS/PCPR

Cel szkolenia

Podniesienie kompetencji kadry kierowniczej
OPS/CUS/PCPR w zakresie ksztattowania kultury
organizacyjnej, skutecznego zarzgdzania zespotem oraz
budowania zaangazowania i wspotpracy w oparciu o
wartosci.

Minimalna wymagana tresc¢
szkolenia / ramowy program

1. Zapoznanie sie z ideg ksztattowania kultury
organizacyjnej w instytucji pomocy spotecznej —
definicje, typologie, funkcje.

2. Tworzenie sprzyjajacych warunkow pracy -
budowanie kultury troski i wsparcia.

3. Zarzadzanie zespotem i motywowanie —w tym

inwestowanie w rozwadj pracownikow.

Zarzadzanie superwizyjne.

Ewaluacja w zarzadzaniu.

Ocena okresowa pracownikow.

Ksztattowanie wizerunku instytucji pomocy

spotecznej.

8. Przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu

N o Uk

pracownikow.

Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita Dofinansowane przez
- Polska Unie Europejska



Szkolenie nr 2:

Nazwa szkolenia

Sytuacje konfliktowe i zarzagdzanie kryzysem zespotu

Wymiar szkolenia oraz
maksymalna liczba grup

Szkolenie jednodniowe, 8 godzin dydaktycznych (1 godz.=
45 min) dla jednej grupy, tacznie 3 grupy szkoleniowe, tj.
tacznie 24 godziny dydaktyczne.

Szacunkowa ilo$¢ uczestnikow
/ liczebnos¢ grup

20-25 o0sdb na 1 grupe szkoleniowa

Adresaci/ uczestnicy szkolenia

kadra zarzadzajgca OPS/CUS/PCPR

Cel szkolenia

Rozwiniecie kompetencji kadry kierowniczej w zakresie
skutecznego zarzadzania sytuacjami kryzysowymi oraz
rozwigzywania konfliktéw w zespole.

Minimalna wymagana tresc¢
szkolenia / ramowy program

1. Kryzys w organizacji — definicja, przyczyny, przebieg,
uwarunkowania wewnetrzne i zewnetrzne.

2. Kryzys w sytuacji zmiany.

Rola Menagera w sytuacji kryzysu zespotu.

4. Doskonalenie umiejetnosci radzenia sobie z
kryzysem w pracy managera, w tym efektywne
prowadzenie trudnych rozmow z pracownikami i
asertywna postawa.

5. Techniki rozwigzywania konfliktow w zespole —

w

warsztaty.

Szkolenie nr 3:

Nazwa szkolenia

Komunikacja i wsparcie oséb starszych w ich srodowisku
zamieszkania

Wymiar szkolenia oraz
maksymalna liczba grup

Szkolenie jednodniowe, 8 godzin dydaktycznych (1 godz.=
45 min) dla jednej grupy, tagcznie 4 grupy szkoleniowe, tj.
tacznie 32 godziny dydaktyczne.

Szacunkowa ilos¢ uczestnikow
/ liczebnos¢ grup

20-25 0s6b na 1 grupe szkoleniowa

Adresaci/ uczestnicy szkolenia

Przedstawiciele instytucji/ podmiotow dziatajgcych na
rzecz wigczenia spotecznego, w szczegdlnosci pracownicy
socjalni

Cel szkolenia

Podniesienie kompetencji uczestnikdow w zakresie
skutecznej i empatycznej komunikacji z osobami
starszym, zwiekszenie Swiadomosci potrzeb i problemow
senioréw zyjgcych samotnie, rozwijanie umiejetnosci
budowania relacji i udzielania wsparcia emocjonalnego i
praktycznego.




Minimalna wymagana tres¢
szkolenia / ramowy program

1. Zrozumienie sytuacji oséb starszych:
- proces starzenia sie —zmiany biologiczne,
psychiczne i spoteczne,
- samotnos¢iizolacja spoteczna — przyczyny,
skutki i konsekwencje,
— potrzeby oséb starszych —emocjonalne,
fizyczne i spoteczne.
2. Komunikacja z osobg starsza:
- bariery komunikacyjne: stuch, wzrok,
pamiec, emocje.
- style komunikacji
- ¢wiczenia praktyczne.
3. Etykaigranice pomocy:
- poszanowanie autonomii i godnosci oséb
starszych,
— granice wsparcia a rola pomagacza.
4. Wsparcie praktyczne i emocjonalne:
- jak towarzyszy¢ w codziennosci —
rozmowa, obecnos¢,
- rozpoznawanie sygnatoéw kryzysu
emocjonalnego i depresji, wsparcie w
chorobie, zatobie, utracie samodzielnosci.

Szkolenie nr 4:

Nazwa szkolenia

Wsparcie osdb w kryzysie suicydalnym — komunikacja i
pierwsze dziatania interwencyjne

Wymiar szkolenia oraz
maksymalna liczba grup

Szkolenie jednodniowe, 8 godzin dydaktycznych (1 godz.=
45 min) dla jednej grupy, tagcznie 3 grupy szkoleniowe, tj.
tacznie 24 godziny dydaktyczne.

Szacunkowa ilos¢ uczestnikow
/ liczebnos¢ grup

20-25 0s6b na 1 grupe szkoleniowa

Adresaci/ uczestnicy szkolenia

Przedstawiciele instytucji/ podmiotow dziatajgcych na
rzecz wigczenia spotecznego, w szczegdlnosci pracownicy
socjalni

Cel szkolenia

Podniesienie kompetencji uczestnikdow w zakresie
rozpoznawania sygnatéw ostrzegawczych samobdjstwa,
zdobycie umiejetnosci prowadzenia rozmowy z osobg w
kryzysie - zagrozong samobdjstwem, poznanie metod
oceny ryzyka samobdjczego, przecwiczenie procedur
dalszego postepowania, redukcja leku przed "trudng
rozmowg".




Minimalna wymagana tres¢
szkolenia / ramowy program

1. Wprowadzenie do problematyki samobodjstw:
- statystyki samobdjstw
- fakty i mity o samobodjstwach
- psychologiczne mechanizmy zachowan
suicydalnych
- czynniki ryzyka i grupy szczegélnego
zagrozenia
2. Rozpoznawanie sygnatow ostrzegawczych.
3. Komunikacja w sytuacji kryzysowej — ¢wiczenia
praktyczne.
4. Ocena ryzyka i dziatania interwencyjne.

Cze$c Il Zamodwienia:

Szkolenie nr 5:

Nazwa szkolenia

Inicjowanie proceséw zwigzanych z deinstytucjonalizacjg
ustug spotecznych w gminie/powiecie

Wymiar szkolenia oraz
maksymalna liczba grup

Szkolenie jednodniowe, 8 godzin dydaktycznych (1 godz.=
45 min) dla jednej grupy, tacznie 3 grupy szkoleniowe, tj.
tacznie 24 godziny dydaktyczne

Szacunkowa ilo$¢ uczestnikow
/ liczebnos¢ grup

20-25 osob na 1 grupe szkoleniowa

Adresaci/ uczestnicy szkolenia

Przedstawiciele wtadz samorzgdowych, pracownicy JST
oraz jednostek organizacyjnych, w szczegdlnosci
OPS/CUS/PCPR

Cel szkolenia

Zwiekszenie wiedzy i kompetencji uczestnikéw w zakresie
procesu deinstytucjonalizacji, zrozumienie jego znaczenia
oraz przygotowanie do wdrazania ustug opartych na
spotecznosci lokalnej.

Minimalna wymagana tres¢
szkolenia / ramowy program

1. Deinstytucjonalizacja i rozwéj ustug spotecznych —
zapoznanie z ideg.
2. Gotowosc¢ samorzgdu do zmiany.
3. Identyfikacja kluczowych interesariuszy procesu
deinstytucjonalizacji w spotecznosciach lokalnych.
4. Tworzenie wizji zmiany.
5. Planowanie pierwszych krokéw:
- Jak przygotowac plan?
- Gdzie szukac¢ wsparcia (programy,
fundusze, partnerzy)?
- Jak przekonac zespdt i decydentéw do
zmiany?
6. Jak unikng¢ pozornej zmiany.
Dobre praktyki.

~




Szkolenie nr 6

Nazwa szkolenia

Projektowanie ustug spotecznych na rzecz oséb starszych

Wymiar szkolenia oraz
maksymalna liczba grup

Szkolenie jednodniowe, 8 godzin dydaktycznych (1 godz.=
45 min) dla jednej grupy, tacznie 3 grupy szkoleniowe, tj.
tacznie 24 godziny dydaktyczne.

Szacunkowa ilo$¢ uczestnikow
/ liczebnos¢ grup

20-25 0sdb na 1 grupe szkoleniowa

Adresaci/ uczestnicy szkolenia

Przedstawiciele JST oraz jednostek organizacyjnych, w
szczegolnosci OPS/CUS/PCPR

Cel szkolenia

Podniesienie wiedzy i umiejetnosci uczestnikow w
zakresie planowania, organizowania i realizacji ustug
spotecznych dla oséb starszych, dostosowanych do ich
indywidualnych potrzeb oraz uwarunkowan lokalnych.

Minimalna wymagana tresc¢
szkolenia / ramowy program

1. Charakterystyka ustug spotecznych.

2. Charakterystyka potrzeb osob starszych.

3. Rodzaje ustug spotecznych na rzecz oséb
starszych (opiekurnicze, asystenckie, aktywizujgce).

4. Projektowanie lokalnego wsparcia na rzecz oséb
starszych - diagnoza lokalnych potrzeb i zasobow,
partnerstwa, tworzenie i koordynacja sieci
wsparcia.

5. Finansowanie i realizacja ustug.

Zlecanie ustug NGO i partnerstwom lokalnym.

7. Monitorowanie i ewaluacja efektow.

a

Szkolenie nr 7:

Nazwa szkolenia

Projektowanie ustug spotecznych na rzecz oséb w kryzysie
psychicznym

Wymiar szkolenia oraz
maksymalna liczba grup

Szkolenie jednodniowe, 8 godzin dydaktycznych (1 godz.=
45 min) dla jednej grupy, facznie 3 grupy szkoleniowe, tj.
tacznie 24 godziny dydaktyczne.

Szacunkowa ilo$¢ uczestnikow
/ liczebnos¢ grup

20-25 0sdb na 1 grupe szkoleniowa

Adresaci/ uczestnicy szkolenia

Przedstawiciele JST oraz jednostek organizacyjnych, w
szczegdlnosci OPS/CUS/PCPR

Cel szkolenia

podniesienie wiedzy i umiejetnosci uczestnikow w
zakresie planowania, organizowania i koordynowania
ustug spotecznych dla oséb w kryzysie psychicznym,
dostosowanych do ich indywidualnych potrzeb oraz
uwarunkowan lokalnych

Minimalna wymagana tresc

szkolenia / ramowy program

1. Charakterystyka ustug spotecznych.
2. Wprowadzenie do tematyki kryzysu psychicznego.




3. Sytuacja oséb w kryzysie psychicznym w Polsce —
statystyki, bariery w dostepie do wsparcia.

4. Rodzaje ustug spotecznych, modele wsparcia
srodowiskowego.

5. Projektowanie lokalnego wsparcia na rzecz oséb w
kryzysie psychicznym- diagnoza lokalnych potrzeb i
zasobow, partnerstwa, tworzenie i koordynacja
sieci wsparcia.

6. Finansowanie i realizacja ustug.

Zlecanie ustug NGO i partnerstwom lokalnym.

8. Monitorowanie i ewaluacja efektow.

~

Czeéé lll Zamodwienia:

Szkolenie nr 8:

Nazwa szkolenia

Identyfikacja potrzeb i planowanie wsparcia dla oséb z
grup defaworyzowanych

Wymiar szkolenia oraz
maksymalna liczba grup

Szkolenie jednodniowe, 8 godzin dydaktycznych (1 godz.=
45 min) dla jednej grupy, facznie 3 grupy szkoleniowe, tj.
tacznie 24 godzin dydaktycznych.

Szacunkowa ilo$¢ uczestnikow
/ liczebnos¢ grup

20-25 osob na 1 grupe szkoleniowa

Adresaci/ uczestnicy szkolenia

Pracownicy instytucji pomocy spotecznej, w szczegdlnosci
OPS/CUS/PCPR

Cel szkolenia

Rozwiniecie wiedzy, umiejetnosci i postaw uczestnikdw w
zakresie skutecznej identyfikacji potrzeb oraz pracy z
osobami nalezgcymi do grup
defowaryzowanych/marginalizowanych/zagrozonych
wykluczeniem spotecznym w tym komunikacji opartej na
empatii oraz budowania indywidualnych planéw wsparcia
z poszanowaniem godnosci i autonomii 0soéb.

Minimalna wymagana tresc¢
szkolenia / ramowy program

1. Wprowadzenie do pracy z osobami z grup
defawozryzowanych:

- zasada réwnosci szans i niedyskryminacji w
kontekscie polityk UE i projektow
wspotfinansowanych ze srodkdw unijnych,

— definicja i przyktady grup
defowaryzowanych (osoby starsze, osoby z
niepetnosprawnosciami, uchodzcy,
migranci, mniejszosci etniczne, osoby w
kryzysie bezdomnosci, ofiary przemocy,
osoby w kryzysach psychicznych, samotni




rodzice, osoby opuszczajgce zaktady karne,
mniejszosci seksualne)
- stereotypy i uprzedzenia — jak ich unikac?
- etyka pracy z osobami z grup wrazliwych.
2. ldentyfikacja potrzeb — podejscie holistyczne:
- potrzeby podstawowe, emocjonalne,
spoteczne, edukacyjne, zdrowotne,
- narzedzia i techniki diagnozy potrzeb,
- znaczenie kontekstu kulturowego,
ekonomicznego i rodzinnego.
Skuteczna komunikacja i budowanie relacji.
4. Praktyczne techniki rozmowy i obserwacji,
zbierania informacji.
5. Tworzenie zindywidualizowanych planow
wsparcia.

w

Szkolenie nr 9:

Nazwa szkolenia

Podmiotowos¢ klienta w relacji pomocowe;j

Wymiar szkolenia oraz
maksymalna liczba grup

Szkolenie jednodniowe, 8 godzin dydaktycznych (1 godz.=
45 min) dla jednej grupy, facznie 4 grupy szkoleniowe, tj.
tacznie 32 godziny dydaktyczne

Szacunkowa ilo$¢ uczestnikow
/ liczebnos¢ grup

20-25 0sdb na 1 grupe szkoleniowa

Adresaci/ uczestnicy szkolenia

Pracownicy instytucji pomocy spotecznej ( w tym:
OPS/CUS/PCPR/DDP - 2 gr. DPS-2 gr.)

Cel szkolenia

Wzmocnienie kompetencji relacyjnych i komunikacyjnych
w pracy z osobg w trudnej sytuacji, zrozumienie i
praktykowanie podmiotowego traktowania klientow
pomocy spotecznej, rozwijanie uwaznosci, empatii i
asertywnosci w codziennych interakcjach, zapobieganie
wypaleniu zawodowemu poprzez budowanie zdrowych
granic i szacunku takze do siebie jako ,pomagacza”.

Minimalna wymagana tresc
szkolenia / ramowy program

1. Klient jako osoba — redefinicja relacji pomocowe].
2. Komunikacja z klientem z szacunkiem i empatia.
3. Granice, odpowiedzialnos¢ i wspdlne cele:

- jak nie zabiera¢ sprawczosci?

- jak rozmawiac bez upokarzania?
4. Praca z ,trudnym klientem”.
5. Tworzenie swojego wtasnego kodeksu

podmiotowego kontaktu z klientem.

6. Podmiotowos¢ ,pomagacza”:

- emocje w kontakcie z klientem

— granice empatii

- asertywnos¢




- techniki samoregulacji emocji.

Szkolenie nr 10:

Nazwa szkolenia

Zjawisko handlu ludzmi — jak rozpoznawac i wiasciwie
reagowac?

Wymiar szkolenia oraz
maksymalna liczba grup

Szkolenie jednodniowe, 8 godzin dydaktycznych (1 godz.=
45 min) dla jednej grupy, facznie 1 grupa szkoleniowa, tj.
facznie 8 godzin dydaktycznych.

Szacunkowa ilo$¢ uczestnikow
/ liczebnos¢ grup

20-25 0sdb na 1 grupe szkoleniowa

Adresaci/ uczestnicy szkolenia

Przedstawiciele instytucji/ podmiotow dziatajgcych na
rzecz wigczenia spotecznego, w szczegdlnosci pracownicy
socjalni

Cel szkolenia

Podniesienie kompetencji w zakresie identyfikowania,
reagowania i udzielania wsparcia osobom bedgcym
ofiarami handlu ludZmi.

Minimalna wymagana tresc
szkolenia / ramowy program

1. Wprowadzenie do tematyki- definicje, rodzaje,
fakty i mity, skala zjawiska w Polsce, grupy ryzyka,
charakterystyka sprawcow i ofiar.

2. Aspekty prawne zjawiska handlu ludzmi.

3. ldentyfikacja ofiar handlu ludZzmi, zasady
postepowania z domniemanymi ofiarami handlu
ludZmi.

4. Wiedza nt. réznic kulturowych niezbedna do
nawigzania relacji i dalszej wspodtpracy z
potencjalng ofiara.

5. System wsparcia i ochrony ofiar handlu ludZmi w
Polsce.

6. Wspdtpraca z instytucjami i organizacjami
zajmujgcymi sie przeciwdziataniem handlowi
ludZmi.

7. Dziatania prewencyjne i edukacyjne w
spotecznosci lokalnej.

Czesc¢ IV zambwienia:

Szkolenie nr 11:

Nazwa szkolenia

Ocena ryzyka i podejmowanie skutecznych interwencji w
przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka, w
szczegdlnosci w sytuaciji przemocy domowe;j

Wymiar szkolenia oraz
maksymalna liczba grup

Szkolenie jednodniowe, 8 godzin dydaktycznych (1 godz.=
45 min) dla jednej grupy, facznie 3 grupy szkoleniowe, tj.
tacznie 24 godzin dydaktycznych.




Szacunkowa ilos¢ uczestnikéow
/ liczebnos¢ grup

20-25 0sdb na 1 grupe szkoleniowa

Adresaci/ uczestnicy szkolenia

Pracownicy socjalni z OPS/CUS i przedstawiciele innych
stuzb zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy
domowe]

Cel szkolenia

Nabycie umiejetnosci rozpoznawania sygnatow
zagrozenia zycia i zdrowia dziecka, wykorzystania narzedzi
do oceny ryzyka zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka,

szybkiej i adekwatnej reakcji w sytuacji kryzysowej,
praktyczne przecwiczenie procedur interwencyjnych.

Minimalna wymagana tresc¢
szkolenia / ramowy program

1. Definicja sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia
dziecka.

2. Rozpoznawanie symptomow krzywdzenia dziecka.

3. Ocena ryzyka zagrozenia — narzedzia i procedury,
w tym praktyczne stosowanie Rozporzadzenia RM
z dnia 19 lutego 2025r. w sprawie wzoru
kwestionariusza szacowania ryzyka zagrozenia dla
zycia lub zdrowia dziecka stuzgcego stwierdzeniu
zasadnosci zapewnienia dziecku ochrony w
zwigzku z przemocg domowa.

4. Obowigzki pracownika socjalnego wynikajgce z
przepiséw prawa w zakresie ochrony zdrowia i
zycia dzieci.

5. Podejmowanie skutecznych interwencji-
identyfikacja — zgtoszenie — wspodtpraca z
instytucjami.

Czeséé V zamdwienia:

Szkolenie nr 12:

Nazwa szkolenia

Budowanie lokalnego systemu wsparcia dziecka i rodziny

Wymiar szkolenia oraz
maksymalna liczba grup

Szkolenie jednodniowe, 8 godzin dydaktycznych (1 godz.=
45 min) dla jednej grupy, facznie 2 grupy szkoleniowe, tj.
tacznie 16 godzin dydaktycznych.

Szacunkowa ilos¢ uczestnikéow
/ liczebnos¢ grup

20-25 0sdb na 1 grupe szkoleniowg

Adresaci/ uczestnicy szkolenia

Przedstawiciele wtadz samorzgdowych, pracownicy JST
oraz jednostek organizacyjnych, w szczegdlnosci
OPS/CUS/PCPR

Cel szkolenia

Podniesienie swiadomosci znaczenia wiezi rodzinnych w
budowaniu kapitatu spotecznego, podniesienie wiedzy i
kompetencji w zakresie nawigzywania wspotpracy




miedzysektorowej w celu realizacji ustug spotecznych na

rzecz rodzin.

Minimalna wymagana tresc¢
szkolenia / ramowy program

1.

Rola wiezi rodzinnych w budowaniu lokalnego
kapitatu spotecznego.
Wspdtczesne wyzwania rodziny.
Diagnoza potrzeb dziecka i rodziny w srodowisku
lokalnym.
Polityki publiczne i wsparcie systemowe na rzecz
dziecka i rodziny (przeglad istniejgcych rozwigzan).
Rola samorzgddw w rozwoju nowoczesnych ustug
spotecznych na rzecz rodzin.
Wspdtpraca instytucji — koalicje lokalne na rzecz
rozwoju ustug na rzecz dziecka i rodziny:

- zasady skutecznej wspodtpracy

miedzysektorowej
- porozumienia lokalne
- rola OPS/CUS/PCPR w integracji dziatan.




Cze$c¢ VI zamobwienia:

Szkolenie nr 13:

Nazwa szkolenia

Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego w praktyce
dziatalnosci OPS/CUS

Wymiar szkolenia oraz
maksymalna liczba grup

Szkolenie jednodniowe, 8 godzin dydaktycznych (1 godz.=
45 min) dla jednej grupy, facznie 2 grupy szkoleniowe, tj.
tacznie 16 godzin dydaktycznych.

Szacunkowa ilo$¢ uczestnikow
/ liczebnos¢ grup

20-25 0sdb na 1 grupe szkoleniowa

Adresaci/ uczestnicy szkolenia

Kadra zarzgdzajaca i pracownicy OPS/CUS

Cel szkolenia

Podniesienie wiedzy i umiejetnosci z zakresu regulacji
prawnych dotyczacych osdb z zaburzeniami psychicznymi
i niepetnosprawnych intelektualnie, doskonalenie
umiejetnosci praktycznych do prowadzenia postepowan
w sprawach zabezpieczenia praw 0séb z zaburzeniami
psychicznymi lub/ i oséb niepetnosprawnym
intelektualnie oraz doskonalenie kompetencji w zakresie
udzielania optymalnego wsparcia tym osobom.

Minimalna wymagana tresc¢
szkolenia / ramowy program

1. Akty prawne regulujgce organizacje ochrony
zdrowia psychicznego.

2. Status osoby chorej psychicznie
i niepetnosprawnej intelektualnie w postepowaniu
w sprawach administracyjnych i cywilnych.

3. Uregulowania prawne w obszarze
ubezwtasnowolnienia, ustanowienia opieki
prawnej, kurateli.

4. Rola osrodka pomocy spotecznej w sprawach
powotania opiekuna prawnego, kuratora.

5. Wybrane zagadnienia z ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego wazne z punktu widzenia zadan
OPS/CUS.

6. Rola OPS/CUS, zadania i obowigzki pracownikéw
socjalnych w swietle ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego.

7. Realizacja zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy
spotecznej i przepiséw wykonawczych dotyczgcych
udzielania Swiadczen osobie chorej psychicznie lub
niepetnosprawnej intelektualnie, w tym
specjalistycznych ustug opiekunczych, skierowania
i umieszczenia w domu pomocy spotecznej,
skierowania do srodowiskowego domu
samopomocy i innych.




Szkolenie nr 14:

Nazwa szkolenia

Kontrola zarzadcza w praktyce dziatania OPS/CUS/PCPR

Wymiar szkolenia oraz
maksymalna liczba grup

Szkolenie jednodniowe, 8 godzin dydaktycznych (1 godz.=
45 min) dla jednej grupy, facznie 2 grupy szkoleniowe, tj.
tacznie 16 godzin dydaktycznych.

Szacunkowa ilo$¢ uczestnikow
/ liczebnos¢ grup

20-25 0sdb na 1 grupe szkoleniowa

Adresaci/ uczestnicy szkolenia

Kadra zarzgdzajgca i pracownicy OPS/CUS/PCPR

Cel szkolenia

Uporzadkowanie kluczowych zagadnien z zakresu zasad,
celdw i zatozen kontroli zarzadczej, wskazanie obszardw,
objetych kontrolg zarzadczg i praktycznych aspektéw jej
wdrozenia, uzyskanie wskazéwek dotyczgcych
wprowadzenia w osrodku i realizacji adekwatnej,
efektywnej i skutecznej kontroli zarzadczej, a zwtaszcza
procesu zarzgdzania ryzykiem, zgodnie z ustawg o
finansach publicznych, standardami oraz wytycznymi
Ministra Finanséw.

Minimalna wymagana tresc¢
szkolenia / ramowy program

1. Podstawowe zasady i zatozenia kontroli zarzadczej
w ustawie o finansach publicznych w kontekscie
instytucji pomocy spotecznej.

2. Regulamin kontroli zarzgdczej — czy musi by¢
wprowadzony i co powinno sie w nim znalez¢?

3. Kontrola zarzadcza jako obowigzek pracodawcy,
wynikajacy z przepisdw prawa pracy.

4. Kontrola zarzagdcza w praktyce- obszary objete
kontrolg zarzadczg i praktyczne aspekty jej
wdrozenia.

5. Analiza przyktadowego regulaminu kontroli
zarzgdczej w osrodku pomocy spotecznej.

6. Prawno-karna odpowiedzialnos¢ z tytutu
niedopetnienia obowigzkdw, wynikajgcych
z kontroli zarzadcze;.

7. Omowienie najbardziej problematycznych
przypadkow.




Cze$¢ VIl zamowienia:
Szkolenie nr 15:

Nazwa szkolenia

Trener zatrudnienia wspomaganego

Wymiar szkolenia oraz
maksymalna liczba grup

Szkolenie wielodniowe w formie zjazdéw 2- i 3 dniowych,
72 godziny dydaktyczne (1 godz.= 45 min) dla jednej
grupy, tacznie 1 grupy szkoleniowej, tj. facznie 72 godziny
dydaktyczne

Szacunkowa ilo$¢ uczestnikéow
/ liczebnos¢ grup

Max 20 osob

Adresaci/ uczestnicy szkolenia

Przedstawiciele podmiotéw ekonomii spotecznej, w
szczegblnosci WTZ i ZAZ

Cel szkolenia

Wyposazenie uczestnikéw szkolen w kwalifikacje
niezbedne do petnienia funkcji trenera zatrudnienia
wspomaganego.

Minimalna wymagana tresc
szkolenia / ramowy program

1. Podstawowe zasady zatrudnienia wspomaganego
— wprowadzenie do tematyki szkolenia.

2. Rola trenera zatrudnienia wspomaganego —
kluczowe kompetencje oraz warunki organizacyjne
pracy.

3. Prawne aspekty zatrudnienia oséb z
niepetnosprawnoscia.

4. Metody pracy z osobami z niepetnosprawnoscia
majgce na celu odpowiednie zaplanowanie,
dostosowanie do potrzeb i mozliwosci oraz rozwdj
kariery zawodowej (formy wsparcia na kazdym z
etapdéw pracy z OzN).

5. Metody wspierania OzN w miejscu pracy i poza
nim. Kwestie zwigzane ze wspotpracg
z pracodawcgy (oraz wspotpracownikami) oraz z
najblizszym otoczeniem OzN.

6. Wykorzystanie coachingu w pracy trenera
zatrudnienia wspomaganego.

7. Motzliwe Zrédta finansowania ustug zatrudnienia
wspomaganego.

8. Mozliwosci wykorzystania narzedzi i instrumentow
zatrudnienia wspomaganego w przedsiebiorstwie
spotecznym, wspotpraca z OWES.

9. Marketing zatrudnienia wspomaganego.




