Zatacznik Nr 2 do SWZ

UMOWA NR CUI-VII.234....2025.MC
/PROJEKT/
zawarta elektronicznie pomiedzy:
Miastem Biatystok, NIP: 9662117220 w imieniu, ktérego dziata Centrum Ustug
Informatycznych w Biatymstoku, 15-062 Biatystok, ul. Warszawska 13 lok. 7U, NIP

9662126489, REGON 381754873, reprezentowane przez:

zwany/-3 w dalszej cze$ci umowy “Wykonawcg”,

Zwanymi dalej ,,Stronami”, a kazda z osobna ,,Strong”,

wytonionym w postepowaniu (CUI-VII.232.6.2025.MC) o udzielenie zamodwienia publicznego
prowadzonym w trybie podstawowym, zgodnie z art. 271 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia
2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320), w przedmiocie “Zakup
licencji oprogramowania serwerowego oraz przedtuzenie pakietow Software Assurance dla

posiadanych licencji na oprogramowanie Microsoft”, o nastepujace;j tresci:
§ 1. Definicje
Terminy lub zwroty, uzyte w niniejszej Umowie, posiadajg nastepujgce znaczenie:

1) Umowa—-Umowa w sprawie zamdwienia publicznego zawarta miedzy Zamawiajgcym,
a Wykonawcg wraz ze wszystkimi zatgcznikami do umowy;

2) Podwykonawca — kazdy podmiot, ktdremu Wykonawca zleca wykonanie jakiejkolwiek
czesci Przedmiotu Umowy;

3) Dzien roboczy — dzien od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy, o ktérych mowa w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 roku o dniach

wolnych od pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 296);



4)

5)

6)

7)

8)

9)

Producent — producent oprogramowania, ktdrego dotyczy Przedmiot Umowy;

Asysta techniczna — ustuga serwisu oprogramowania Swiadczona przez Producenta na
zasadach okreslonych w Zatgczniku Nr 1 do Umowy (dalej: pakiety Software
Assurance);

Oprogramowanie — oprogramowanie, o ktérym mowa w Opisie przedmiotu
zamdwienia, stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do Umowy;

MPSA — umowa Microsoft Product and Services Agreement nr 4100013999 zawarta
miedzy Ministerstwem Cyfryzacji Rzeczpospolitej Polskiej, a firmg Microsoft;

Portal MPSA — witryna licencjonowania zbiorowego firmy Microsoft dostepna pod

adresem https://businessaccount.microsoft.com.

CUI — Centrum Ustug Informatycznych w Biatymstoku.

10) Obstugiwana Jednostka — jednostka organizacyjna Miasta Biatystok, w szczegdlnosci

4.

Urzad Miejski w Biatymstoku, Centrum Ustug Informatycznych w Biatymstoku, Zarzad

Mienia Komunalnego w Biatymstoku.
§ 2. Przedmiot Umowy

Przedmiotem umowy jest dostawa licencji Oprogramowania / Oprogramowania
réwnowaznego, wraz z pakietami asysty technicznej, w specyfikacji zgodnej z pkt 1,
sekcji | Opisu przedmiotu zamdwienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy, a takze
zapewnienie $wiadczenia asysty technicznej w odniesieniu do oprogramowania
Microsoft, wskazanego w sekcji |, pkt 2 Opisu przedmiotu zamdwienia, stanowigcego
Zatgcznik Nr 1 do Umowy, na ktére zostata udzielona Zamawiajgcemu licencja na
podstawie odrebnych umoéw, z uwzglednieniem wymogdéw wskazanych w sekcji |, pkt
3 Opisu przedmiotu zamdwienia, stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do Umowy.

Realizacja przedmiotu umowy musi by¢ potwierdzona przez Wykonawce poprzez
dostarczenie Zamawiajagcemu dokumentéw (w formie papierowej lub elektronicznej)
potwierdzajgcych zakup poszczegdlnych licencji / pakietéw asysty technicznej, o
ktérych mowa w ust. 1.

Dostarczone pakiety Software Assurance muszg zapewniac ciggto$¢ kontraktéw
serwisowych, zgodnie z terminami wskazanymi w tabeli zdefiniowanej w sekgji I, pkt
2 Opisu przedmiotu zamowienia stanowigcego Zatacznik Nr 1 do Umowy.

Licencje Oprogramowania, o ktérych mowa w ust. 1:


https://businessaccount.microsoft.com/

1) Uprawniajg Zamawiajgcego, czyli Miasto Biatystok, w imieniu ktérego dziata CUI,
do ich wykorzystywania na potrzeby Obstugiwanych Jednostek, w ramach
infrastruktury serwerowej zarzadzanej przez CUI;

2) pozwalajg na swobodne przenoszenie pomiedzy komputerami, np. w przypadku
wymiany sprzetu;

3) zostang udzielone na czas nieoznaczony, z uwzglednieniem zakazu ich
wypowiedzenia co najmniej przez okres 5 lat;

4) uprawniajg do korzystania z wczesniejszych wersji Oprogramowania /
Oprogramowania rownowaznego;

5) majg mozliwosc ich sublicencjonowania na potrzeby Obstugiwanych Jednostek;

6) uprawniajg do ich przenoszenia pomiedzy Obstugiwanymi Jednostkami,

7) zostang dostarczone w postaci elektronicznej lub w formie pisemnej, standardowo
stosowanej przez producenta Oprogramowania / Oprogramowania
réwnowaznego.

Wraz z dokumentami licencji muszg by¢ dostarczone wszelkie informacje pozwalajgce

na legalne uzytkowanie Oprogramowania / Oprogramowania rownowaznego, w tym

(jesli majg zastosowanie):

1) klucze licencyjne;

2) informacje o dostepie do pakietéw instalacyjnych i poprawek Oprogramowania /
Oprogramowania rownowaznego;

3) informacje o dostepie do pomocy technicznej producenta Oprogramowania /
Oprogramowania rownowaznego

W przypadku dostarczenia Oprogramowania réwnowaznego Wykonawca wykona

ustugi, o ktérych mowa w sekcji VI Opisu przedmiotu zamdwienia, ktéry stanowi

Zatgcznik Nr 1 do Umowy.
§ 3. Procedura realizacji Przedmiotu Umowy

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia Zamawiajgcemu dokumentéw (w formie
papierowej badz elektronicznej) potwierdzajgcych zakup nowych licencji, o ktérych
mowa w sekcji |, pkt 1 Opisu przedmiotu zamowienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do

Umowy, w terminie do dnia 30.06.2025 r., przy czym pakiety asysty technicznej,



dostarczane wraz z tymi licencjami, powinny obowigzywa¢ do dnia 30.06.2028 r.
(wtacznie).

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia Zamawiajgcemu dokumentéw (w formie
papierowej badz elektronicznej) potwierdzajacych zakup poszczegdlnych pakietéw
wsparcia, o ktérych mowa w sekcji |, pkt 3 Opisu przedmiotu zamodwienia,
stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do Umowy, nie pézniej niz w terminie 5 Dni roboczych
przed terminem wygasniecia obecnie posiadanych przez Zamawiajgcego pakietow SA,
o ktérych mowa w sekcji |, pkt 2 Opisu przedmiotu zamowienia, stanowigcym Zatgcznik

Nr 1 do Umowy.

Zamawiajacy dokona odbioru dostarczanych licencji / pakietéw Software Assurance w
terminie do 5 Dni roboczych od daty pojawienia sie wspomnianych licencji / pakietow
Software Assurance na Portalu MPSA w ramach konta Zamawiajgcego. Weryfikacja
zamodwienia zostanie kazdorazowo potwierdzona przez Zamawiajacego poprzez
podpisanie Protokotu Odbioru, ktérego wzdér stanowi Zatacznik Nr 2 do Umowy.
Warunkiem podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru jest prawidtowe
dostarczenie licencji / pakietéw Software Assurance, objetych protokotem.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji dostarczonych licencji / pakietow

Software Assurance u Producenta.
§ 4. Oswiadczenia stron

Wykonawca o$wiadcza, ze nie toczy sie wobec niego postepowanie upadtosciowe ani
naprawcze, ani ze nie ogftoszono upadfosci lub nie otwarto postepowania
naprawczego, ani ze wedtug najlepszej wiedzy Wykonawcy nie zachodzg przestanki do
wszczecia postepowania w stosunku do niego.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada wiedze fachowg i dysponuje wszelkimi
niezbednymi informacjami w zakresie zwigzanym z wykonaniem Przedmiotu Umowy,
a takze dysponuje odpowiednim personelem i odpowiednimi $Srodkami
gwarantujgcymi profesjonalng realizacje niniejszej Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze Przedmiot Umowy nie jest obcigzony prawem obligacyjnym
ani rzeczcowym na rzecz osOb trzecich, nie toczy sie wobec niego postepowanie
egzekucyjne, sadowe, ani przed jakimkolwiek organem orzekajgcym oraz nie jest

przedmiotem zabezpieczenia. Wykonawca oswiadcza takze, ze brak jest jakichkolwiek



innych okolicznosci mogacych ograniczy¢é prawa Zamawiajgcego wynikajgce z
niniejszej Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze przystugujg mu w zakresie wykonywania niniejszej Umowy
wszelkie niezbedne prawa do dostarczenia licencji Oprogramowania /
Oprogramowania rownowaznego wymaganych Umowg, w tym do dystrybucji lub
udzielenia licencji oraz przystuguja mu prawa do dystrybucji pakietéw Software
Assurance.

Wykonawca o$wiadcza, ze jest uprawniony do zapewnienia Zamawiajgcemu prawa do
korzystania z licencji Oprogramowania / Oprogramowania réwnowaznego oraz do
prawa z korzystania z asysty technicznej bedacej przedmiotem pakietéw Software
Assurance na warunkach wskazanych w ofercie i niniejszej Umowie. Wykonawca
oswiadcza takze, ze brak jest jakichkolwiek innych okolicznosci moggcych ograniczyé
prawa Zamawiajgcego wynikajgce z niniejszej Umowy.

Wykonawca os$wiadcza, ze warunki licencyjne Oprogramowania / Oprogramowania
rownowaznego i pakietéw Software Assurance sg zgodne z warunkami Umowy oraz
ponosi wobec Zamawiajgcego odpowiedzialnos¢, jezeli jakakolwiek osoba trzecia
zgtosi wobec Zamawiajgcego zarzut, ze korzystanie przez Zamawiajgcego z
Oprogramowania / Oprogramowania rownowaznego i pakietéw Software Assurance
zgodnie z Umowa naruszajg ogolne warunki licencyjne producenta Oprogramowania
/ Oprogramowania réwnowaznego.

Wykonawca oswiadcza, ze wykonanie niniejszej Umowy nie bedzie prowadzi¢ do
wypetnienia przestanek czynu nieuczciwej konkurencji, w szczegélnosci nie stanowi
naruszenia tajemnicy przedsiebiorstwa osoby trzeciej.

Wykonawca os$wiadcza, ze wszelkie dane i informacje uzyskane przez Zamawiajacego
w wyniku wykonania Umowy, nie sg objete tajemnicg przedsiebiorstwa Wykonawcy i
jego kontrahentdéw, w przeciwnym wypadku udziela upowaznienia Zamawiajgcemu
do wykorzystania i udostepniania tych danych i informacji podmiotom trzecim w
zakresie niezbednym dla prawidtowej realizacji zadan Zamawiajgcego.

Wykonawca oswiadcza, ze zamawianie licencje o ktérych mowa w § 2 Umowy,
pochodzg tylko i wytgcznie z oficjalnego i autoryzowanego kanatu sprzedazy

producenta na terenie Polski.



10. Strony zobowigzuja sie do wzajemnego przekazywania sobie niezwtocznie wszelkich

1)

2)

informacji moggcych mie¢ wptyw na realizacje Umowy. Wykonawca niezwtocznie
udzieli odpowiedzi w formie pisemnej na zgtaszane przez Zamawiajacego uwagi

dotyczace realizacji Przedmiotu Umowy, w terminie nie dtuzszym niz 2 Dni robocze.
§ 5. Srodki komunikacji i przedstawiciele Stron

Jako osoby upowaznione i uprawnione do przesytania przyjmowania, podpisywania
dokumentéw i odbioru produktéw zwigzanych z realizacjg Umowy Strony wyznaczaja:

ze strony Zamawiajgcego:

F) T ,emailieie, stel
b) e ,email: oL stel
(o) IR ,email: e, R <] DR

Zmiana osdb, o ktérych mowa w ust. 1 nie stanowi zmiany niniejszej Umowy, przez co
nie wymaga dla swojej waznosci formy Aneksu do niniejszej Umowy i dokonywana
bedzie na podstawie o$wiadczenia ztozonego drugiej Stronie drogg elektroniczng na
adresy poczty elektronicznej wskazane w ust. 5 lub ust. 6 pkt 2 odpowiednio.

Strony zobowigzujg sie do kierowania wszelkiej korespondencji wymagajacej formy
pisemnej na adresy Stron wymienione w komparycji Umowy lub na adresy poczty
elektronicznej wskazane w ust. 5 lub ust. 6 pkt 2 odpowiednio, a w przypadku zmiany
adresu, do niezwtocznego, pisemnego powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony.

W przypadku braku powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu
doreczenie korespondencji na adres siedziby Wykonawcy wskazany w komparycji
Umowy lub na adres poczty elektronicznej wskazany w ust. 6 pkt 2, wywiera
przewidziane prawem skutki prawne.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze do kontaktu z Wykonawcg posiada:

1) w sprawach merytorycznych: .......cccoevveececennns ;
2) w sprawach proceduralnych: .......cccooeeveveeennne. ;
3) w sprawach finansowych: ......ccccceveeeveierireenennn. ;

Wykonawca o$wiadcza, iz w celu realizacji Umowy posiada:



2) adres poczty elektroniCzNej: ......coceveeeveeeiveereeeseeeereseee e
Strony zobowigzujg sie do niezwtocznego powiadamiania o zmianach numeréw

telefonow, faksdw, adreséw email, wszelkich danych do kontaktu.
§ 6. Zachowanie poufnosci

Za informacje poufne (zwane w dalszej czesci Umowy , Informacjami Poufnymi”)

uznaje sie informacje nieujawnione do wiadomosci publicznej, co do ktoérych Strona

podjeta niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci o charakterze

technicznym, handlowym, strategicznym, finansowym i ekonomicznym, zwigzane z

badaniami, specyfikacjami technicznymi, oprogramowaniem, przekazanie drugiej

Stronie w trakcie negocjacji lub pozyskane w trakcie wykonywania Umowy.

Nastepujacych informacji nie uwaza sie za poufne — informacji, ktdre zostaty podane

do publicznej wiadomosci, pod warunkiem, ze nie stafo sie tak za sprawga naruszenia

zobowigzania do zachowania poufnosci przez Strone, ktéra informacje takie

otrzymata.

Kazda ze Stron otrzymujgc informacje Poufne, zobowigzuje sie:

1) traktowac te informacje jako poufne, nie publikowac ich i nie ujawniac ich osobom
trzecim;

2) nie uzywac informacji do innych celéw niz okreslone w Umowie;

3) podjgc¢ wszelkie czynnosci niezbedne do ochrony Informacji Poufnych;

4) nie kopiowac¢ Informacji Poufnych na potrzeby oséb trzecich, z zastrzezeniem
ponizszego.

Strony zobowigzujg sie wykorzystywac Informacje Poufne wytgcznie w celu nalezytego

wykonania niniejszej Umowy. Jezeli jest to potrzebne do nalezytego wykonania

niniejszej Umowy, kazda ze Stron moze w niezbednym zakresie ujawni¢ Informacje

Poufne swoim pracownikom, wspdtpracownikom oraz podwykonawcom, pod

warunkiem, ze uzyska od kazdego z nich pisemne zobowigzanie do przestrzegania

tajemnicy stuzbowe;.

Informacje Poufne moga by¢ przekazywane organom upowaznionym na podstawie

prawa do zwracania sie o podanie takich informacji oraz innym osobom zgdajgcym

informacji w trybie ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej

(Dz. U.z2022r. poz. 902).



6. Kazda ze Stron niniejszej Umowy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy
Informacji Poufnych dotyczgcych drugiej Strony przez okres obowigzywania niniejszej
Umowy i przez okres 5 lat po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu (z dowolnej przyczyny).

7. Z chwilg rozwigzania lub wygasniecia Umowy, kazda ze Stron, ktdéra otrzymata
Informacje Poufne od drugiej Strony w formie utrwalonej na papierze lub nosnikach
elektronicznych (np. ptytach CD, DVD), zobowigzuje sie zwréci¢ takie informacje
otrzymane w oryginale, po uprzednim zniszczeniu ich kopii (jezeli zostaty wykonane).

8. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy Informacji Poufnych, ktdrych
ujawnienie jest wymagane przez obowigzujgce przepisy prawa, w szczegoélnosci

ustawe o dostepie do informacji publicznej.
§ 7. Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

1. Za prawidtowe wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje taczne

wynagrodzenie brutto w wysokosci .........cueene.. w tym podatek VAT .....%, z czego:
1) s Zt (StTOWNI: e, ztotych ....../100),
W tym Netto e zt i podatek VAT w wysokosci
.................................... zt, ktére obejmuje zakup ......ccocevereieiereniennnens, Zg0dnie z

sekcjg |, pkt 1 Opisu przedmiotu zamdwienia, stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do
Umowy.

2) s zt (StOWNie: e, ztotych ....../100),

.................................... zt, ktére obejmuje zakup ......cccceceeerevenrenneneneens, Zg0dnie z
poz. 1-3, pkt 3, sekcja | Opisu przedmiotu zamdwienia, stanowigcym Zatgcznik

Nr 1 do Umowy.

3) e zt (StOWNi€: v, ztotych ....../100),
W tym netto .. zt i podatek VAT w wysokosci
.................................... zt, ktore obejmuje zakup .......cccceeeereceeeeereenneeees, Zg0dnie z

poz. 4-5, pkt 3, sekcja | Opisu przedmiotu zamdwienia, stanowigcym Zatgcznik
Nr 1 do Umowy.
2. Wszelkie dostawy bedg sie odbywacé na koszt i ryzyko Wykonawcy.



10.
11.

12.

Podstawg wystawienia faktur przez Wykonawce jest fakt podpisania przez
Zamawiajgcego, bez zastrzezen, Protokotu Odbioru, o ktéorym mowa w § 3 ust. 3
Umowy.

Wynagrodzenie, o ktérych mowa w ust. 1, bedzie ptatne na podstawie faktury VAT,
prawidtowo wystawionej przez Wykonawce.

Naleznosc¢ z tytutu realizacji Umowy ptatna bedzie przelewem na rachunek bankowy
WYKONGWECY NI ottt et eer e v e w terminie do 30 dni od dnia
dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury. Wykonawca jest
zobowigzany zamiesci¢ na fakturze numer rachunku bankowego z zastrzezeniem ust.
6.

Zmiana rachunku bankowego Wykonawcy wskazanego w ust. 5 jest dopuszczalna za
pisemnym powiadomieniem Zamawiajgcego i wymaga sporzadzenia Aneksu do
Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze wskazany w ust. 5 rachunek bankowy jest rachunkiem
rozliczeniowym przedsiebiorcy stuzagcym do celdw prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, dla ktdrego bank prowadzgcy ten rachunek utworzyt powigzany z nim
rachunek VAT.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze ptatnos¢ za fakture wystawiong przez Wykonawce bedzie
dokonana na rachunek Wykonawcy z zastosowaniem mechanizmu podzielonej
ptatnosci.

Datg dokonania zapfaty naleznosci z faktury VAT bedzie data obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajgcego.

Zamawiajacy wyraza zgode na wystawienie faktury VAT bez jego podpisu.

Ptatnikiem faktury bedzie: Miasto Biatystok, ul. Sfonimska 1, 15-950 Biatystok, NIP:
966-211-72-20, REGON: 050658640, ktéry jest zarejestrowany jako czynny podatnik
podatku VAT.

Faktura wystawiona przez Wykonawce powinna zawiera¢ dane:

Nabywca:

Miasto Biatystok, ul. Stonimska 1, 15-950 Biatystok, NIP: 9662117220

Odbiorca:

Centrum Ustug Informatycznych w Biatymstoku,

ul. Warszawska 13 lok. 7U, 15-062 Biatystok



13.

14.

Wykonawca, zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub
ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 ze zm.) ma
mozliwo$¢ przesytania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych droga
elektroniczng za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania.
Zamawiajgcy posiada konto na platformie nr PEPPOL: 9662126489. Jednoczesnie
Zamawiajgcy nie dopuszcza wysytania i odbierania za posrednictwem platformy
innych ustrukturyzowanych dokumentow elektronicznych z wyjatkiem faktur
korygujacych.

Zamawiajgcy wyraza zgode na wystawienie i przesytanie przez Wykonawce faktur,
faktur korygujgcych i ich duplikatéw w formie elektronicznej, na podstawie art. 106n
ustawy z dn. 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz. U. z 2024 r. poz. 361

ze zm.), na adres mailowy: ........cccoceeiiiiiinn
§ 8. Kary umowne

W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn, za ktére
odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 10% tacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1
Umowy.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktdragkolwiek ze Stron z przyczyn, za ktére
odpowiedzialno$s¢ ponosi Zamawiajgcy, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare
umowng w wysokosci 10% tacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1
Umowy. Nie dotyczy to odstgpienia od Umowy wykonanego w trybie, o ktérym mowa
w § 9 ust. 3 Umowy.

W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminu realizacji zamdwienia
okreslonego w § 3 ust. 1 — 2 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu za kazdy
Dzien roboczy zwtoki, kare umowng w wysokosci 1% tgcznego wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy.

Zaptata kary, o ktérej mowa w ust. 4, nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania

Umowy.
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5. Kwota naliczonych kar umownych moze zosta¢ potragcona z wynagrodzenia
przystugujgcego Wykonawcy z tytutu niniejszej Umowy, na co Wykonawca wyraza
zgode i do czego upowaznia Zamawiajgcego, bez potrzeby uzyskania pisemnego
potwierdzenia. W sytuacji, gdy potrgcenie kar umownych w powyzszy sposdb bedzie
niemozliwe, Zamawiajgcemu przystuguje prawo zgdania zaptaty tych kar na zasadach
ogdlnych. Zamawiajgcy ma réwniez prawo do podjecia innych krokéw prawnych w
celu uzyskania naleznosci z tytutu kar umownych, w tym dokonywania potrgcen z
wynagrodzenia z innych tytutéw i wierzytelnosci Wykonawcy.

6. Zamawiajacy, w przypadku zwtoki w optfaceniu faktur, zaptaci Wykonawcy odsetki
ustawowe za opdznienie.

7. Maksymalna tgczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 20%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy.

8. W przypadku wystgpienia szkody w rozmiarze wiekszym niz okreslona karg umowna,
Strony Umowy majg prawo dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych, ale z

wytgczeniem w catosci korzysci utraconych.
§ 9. Odstgpienie od Umowy

1. Zamawiajgcy moze odstgpic¢ od czesci lub catosci Umowy w przypadkach okreslonych
w przepisach obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego oraz w
niniejszej Umowie.

2. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy z winy Wykonawcy, w przypadkach, gdy:

1) zwtoka Wykonawcy w realizacji przedmiotu Umowy przekracza 10 Dni Roboczych;

2) dostarczone przez Wykonawce licencje oprogramowania/ pakiety asysty
technicznej nie odpowiadajg przedmiotowi Umowy, o ktérych mowa w § 2
Umowy;

3) Wykonawca zleca, bez zgody Zamawiajgcego, wykonanie Umowy lub jej czesci
osobie trzeciej, ktéra nie pozyskata pisemnej akceptacji Zamawiajgcego;

4) Wykonawca narusza warunki bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych;

5) Wykonawca naruszy przepisy prawa oraz prawa osob trzecich

— w terminie 5 dni liczagc od dnia zaistnienia okolicznosci bedacej podstawg do

odstgpienia.
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3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujgcej, ze wykonanie Umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze
odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

4. W przypadku, o ktérym jest mowa w ust. 3, Wykonawca moze zgdaé wytacznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.

5. Wykonawca ma prawo odstgpi¢ od Umowy z winy Zamawiajgcego, jezeli Zamawiajacy
opdznia sie z zaptatg o wiecej niz 45 dni, z zastrzezeniem ust. 6.

6. Przez opdinienie zaptaty nie nalezy rozumie¢ wstrzymania ptatnosci z powodu
potrgcenia kar umownych.

7. W przypadku odstgpienia od Umowy Zamawiajacy nie traci uprawnienia do naliczania
naleznych z tytutu odstgpienia od Umowy kar umownych.

8. Odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i

wymaga uzasadnienia.
§ 10. Zmiany Umowy

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci i beda dopuszczalne w granicach unormowania art. 455 ustawy Prawo
zamowien publicznych.

2. W zakresie zmiany przedmiotu zamodwienia i sposobu realizacji Umowy dopuszcza sie
zmiane rozwigzan technologicznych lub technicznych, jezeli istnieje mozliwos$é
zastosowania nowszych i korzystniejszych niz istniejgce w chwili podpisywania

Umowy, jezeli zmiany te nie majg wptywu na wysokos¢ wynagrodzenia.

§ 11. Prawa o0s6b trzecich, naruszenie przepisow prawa

1. Wykonawca oswiadczania, ze Przedmiot Umowy nie jest obcigzony prawami osdb
trzecich.
2. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki naruszenia praw oséb trzecich,

bedgce nastepstwem prawidtowej (tj. zgodnej z postanowieniami niniejszej Umowy i
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dokumentacjg  techniczng i uzytkowg) eksploatacji czy tez nabycia
Oprogramowania/Oprogramowania rownowaznego.

W razie skierowania przeciwko Zamawiajgcemu przez osoby trzecie roszczen opartych
na zarzucenie naruszenia ich praw dziataniem mieszczgcym sie w zakresie wskazanym
w ust. 1, Zamawiajagcy powiadomi niezwtocznie o powyzszym Wykonawce.
Wykonawca zajmie sie na piSmie stanowisko, co do zasadnosci tych roszczen, a
nastepnie — w uzgodnieniu z Zamawiajgcym — podejmie dziatania zmierzajgce do

odparcia roszczen lub do ich zaspokojenia.

§ 12. Zachowanie tajemnicy i bezpieczenstwo danych osobowych

Strony Umowy zobowigzujg sie do:

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji otrzymanych i uzyskanych w zwigzku
z wykonywaniem zobowigzan wynikajgcych z realizacji niniejszej Umowy, w
szczegdblnosci informacji o stosowanych technicznych i organizacyjnych srodkach
bezpieczenstwa;

2) wykorzystywania informacji jedynie w celach okreslonych ustaleniami
dokonanymi przez Strony niniejszej Umowy;

3) podejmowania wszelkich krokdéw i dziatann w celu zapewnienia, ze zadna z oséb
otrzymujacy informacje, w mysl postanowien pkt. 1, nie ujawni tych informacji, ani
ich zrodta, zaréwno w catosci jak i w czesci, stronom trzecim, bez uzyskania
uprzedniej, wyrazonej w formie pisemnej zgody Strony Umowy, od ktorej
pochodzg informacje;

4) tego, iz w razie watpliwosci w przedmiocie kwalifikacji okreslonych informacji, na
potrzeby niniejszej Umowy, kwalifikowac te informacje jako informacje chronione
zapisami niniejszej Umowy;

5) niesporzadzania kopii ani jakiegokolwiek innego powielania, poza uzasadnionymi
w prawie przypadkami, informacji otrzymywanych i uzyskanych w zwigzku z
realizacjg niniejszej Umowy;

6) tego, iz przekazywanie, ujawnianie oraz wykorzystywanie informacji,

otrzymywanych przez Wykonawce od Zamawiajgcego, bedacych przedmiotem
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niniejszej umowy, nastgpi¢ moze wobec podmiotdéw uprawnionych na podstawie
przepisdw obowigzujgcego prawa i w zakresie okreslonym Umowag;

7) przestrzegania zasad bezpieczenstwa, w trakcie czynnosci wykonywanych u Strony
Umowy, o ktdrych Strona ta poinformowata;

8) stosowania wfasnych S$rodkéw technicznych i organizacyjnych, wobec
pracownikéw wtasnych i podwykonawcdw, dopuszczonych do realizacji niniejszej
Umowy, w celu dochowania tajemnicy informacji.

Zobowigzanie, o ktdrym mowa w ustepie poprzedzajagcym nie ma zastosowania do:

1) informacji ogdlnie dostepnych i powszechnie znanych;

2) informacji, na ktérych ujawnienie Strona Umowy, od ktdrej pochodzg informacje,
wyrazita wyrazng zgode na pi$mie, pod rygorem niewaznosci;

3) informacji uzyskanych przez Strone Umowy od 0sdb trzecich, o ile takie ujawnienie
przez osobe trzecig nie stanowi naruszenia powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa lub zobowigzan zaciggnietych przez te osoby. Strony Umowy
zobowigzane sg do zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych od osdéb
trzecich, ktore zostaty mu udostepnione z naruszeniem wymogow okreslonych w
zdaniu poprzednim;

4) udostepniania informacji na rzecz podmiotéw uprawnionych, o ile obowigzek
udostepniania tych informacji na rzecz tych podmiotéw wynika z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Strony Umowy o$wiadczaja, ze sg Swiadome faktu, iz dane osobowe objete sg ochrong

wynikajgcy z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s06b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 2016,

119, str. 1, Dz. Urz. UE L 2018, 127 str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 2021, 74, str. 35).

W ramach realizacji Umowy nie nastgpi powierzenie przetwarzania danych

osobowych ani udostepnienie danych osobowych, poza danymi Stron Umowy oraz

0s0b biorgcych udziat przy realizacji Umowy.

§ 13. Postanowienia koncowe
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W sprawach nieregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego, Prawa zamdwien publicznych, ustawy o ochronie danych osobowych oraz
inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Wszystkie tytuty paragraféw w Umowie majg charakter wytgcznie informacyjny i nie
majg wptywu na interpretacje postanowiern Umowy.

Wykonawca nie moze przenies¢ na osobe trzecig praw i obowigzkédw wynikajgcych z
Umowy, w catosci lub w czesci.

Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.
Umowa obowigzuje w okresie: od dnia zawarcia umowy do 19.12.2025r.

Wszelkie spory powstate w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy Strony bedg staraty
sie rozstrzygngé polubownie. W przypadku, jezeli rozstrzygniecie sporu na drodze
polubownej okaze sie niemozliwe, zostanie on poddany rozstrzygniecie sadu
powszechnego witasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

Strony oswiadczajg, ze zostaty poinformowane, iz niektére dane zawarte w tresci
Umowy, jak réwniez Przedmiot Umowy, mogg stanowi¢ informacje publiczng zgodnie
z przepisami Ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.
U.z 2022 r. poz. 902).

Umowa zostaje podpisana w formie elektronicznej z uzyciem kwalifikowanych
podpiséw elektronicznych. Umowa zostaje zawarta z chwilg ztozenia podpiséw przez
obie Strony.

Zataczniki stanowigce integralng czes¢ Umowy:

1) Zatacznik Nr 1 - Opis przedmiotu zamdwienia;

2) Zatacznik Nr 2 — Protokét odbioru /WZOR/.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zatqcznik Nr 1
do Umowy CUI-VII.234. ... .2025.MC

dotyczy postepowania CUI-VII.232.6.2025.MC

Tresc¢ zgodna z Zatgcznikiem Nr 1 do SWZ
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Zatqcznik Nr 2
do Umowy CUI-VII.234. ... .2025.MC
dotyczy postepowania CUI-VII.232.6.2025.MC

PROTOKOt ODBIORU PRODUKTOW/WZOR/

Data podpisania protokotu: .........cceceveeeunnnee

1. Osoby biorace udziat w przeprowadzeniu odbioru:

2. Ustalenia dotyczace wynikéw odbioru:
1) Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonawca wykonat prace w zakresie:

2) Zamawiajacy nie zgtasza zastrzezenn/ zgtasza zastrzezenia* do prac wykonanych przez
Wykonawce, wskazanych w pkt 1 protokotu:

3) Zamawiajgcy wzywa Wykonawce do usuniecia wyzej wskazanych zastrzezen
nieprawidtowosci w terminie do ........c.ccceeeeeuvennee. /jezeli dotyczy/.

3. Niniejszy protokét jest podstawa/nie jest podstawg do wystawienia przez Wykonawce
faktury, na kwote ......cccevevvvvenenee. zt brutto.**

4. Niniejszy protokét sporzadzono w 2 egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron./ niniejszy
protokét sporzadzono w formie elektronicznej. Protokdét podpisano z  uzyciem
kwalifikowanych podpisow elektronicznych*.

/Podpis osoby upowaznionej
do podpisania protokotu po stronie Zamawiajgcego/

*odpowiednio skresli¢

** wpisac odpowiedniq kwote, zgodnie z postanowieniami umownymi
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