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Nr sprawy: ZP.271.27.2025                                                                                 Załącznik nr 4 

Umowa nr ZP/..../2025 

Zawarta w dniu ………2025 r. pomiędzy Miastem Suwałki, ul. Mickiewicza 1, 16-400 Suwałki, 

NIP: 844-215-51-52, Regon: 790671030, reprezentowanym przez: 

Prezydenta Miasta Suwałk – Czesława Renkiewicza 

przy kontrasygnacie: 

Skarbnika Miasta –  Anny Cyran, 

- zwanym dalej Zamawiającym, 

a ..................................................................................................................................................... 

zwanym dalej Wykonawcą/Dostawcą, reprezentowanym przez: 

..................................................................... 

wyłonionym w drodze postępowania o udzielenie zamówienia publicznego nr ZP.271.27.2025, 

przeprowadzonym w trybie podstawowym, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 

11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320) dalej zwanej 

ustawą Pzp/ustawą lub Pzp, została zawarta umowa treści następującej: 

§  1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest realizacja zamówienia pod nazwą „Plenerowe Kino na 

Bulwarach – BO”– część ……  

2. Szczegółowy opis przedmiotu umowy określa formularz cenowy, stanowiący załącznik nr 1 

do umowy. 

3. Wykonawca oświadcza, że przedmiot zamówienia: 

1) spełnia wszystkie wymogi dotyczące bezpieczeństwa oraz zużycia energii określone w 

obowiązującym w Polsce prawie,  

2) jest fabrycznie nowy, kompletny, nieużywany, nie pochodzi z tak zwanej sprzedaży 

powystawowej, 

3) nie posiada jakichkolwiek wad fizycznych i/lub produkcyjnych, prawnych, jak i 

ograniczających możliwość jego prawidłowego użytkowania, 

4) został dopuszczony do obrotu gospodarczego na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, 

5) posiada certyfikaty dopuszczające do stosowania w Unii Europejskiej. 

4. Dostawca winien dostarczyć dokumentację oferowanego sprzętu: instrukcje obsługi i 

materiały dotyczące użytkowania, karty gwarancyjne (w języku polskim), certyfikaty. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania we własnym zakresie i na własny koszt 

wszystkich czynności serwisowych, konfigurujących, kalibracyjnych wskazanych w 

książkach serwisowych, instrukcjach obsługi czy też innych dokumentach dotyczących 

przedmiotu Umowy. 

6. Jeżeli używanie przedmiotu dostawy zgodnie z jego przeznaczeniem wymaga korzystania z 

należących do osób trzecich praw autorskich lub znaków towarowych, Wykonawca 

zobowiązuje się przejąć na siebie wszelką odpowiedzialność z tytułu wszelkich roszczeń z 

jakimi osoby trzecie wystąpią przeciwko Zamawiającemu w związku z korzystaniem przez 

niego z tych praw w odniesieniu do przedmiotu sprzedaży. 

7. W przypadku wystąpienia wykluczających się wzajemnie postanowień i wytycznych 

zawartych w dokumentach będących częścią składową umowy, ustala się następującą 

hierarchię ich ważności:  

1) zawarte w umowie, 

2) SWZ wraz z załącznikami, 

3) zawarte w ofercie z załącznikami. 
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8. Postanowienia zawarte w dokumentach, o których mowa w ust. 7, należy traktować jako 

wzajemnie uzupełniające. W przypadku wystąpienia dwóch lub więcej różnych wymagań, 

jako wiążące należy traktować wymagania zawarte w dokumencie wg wyższej hierarchii. 

 

§  2 

Miejsce i warunki realizacji umowy 

 

1. Termin realizacji zamówienia do 60 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy. 

2. Wykonawca dostarczy przedmiot zamówienia do miejsca wskazanego przez Zamawiającego 

na terenie miasta Suwałki na własny koszt i ryzyko. 

3. Wykonawca pisemnie zawiadomi Zamawiającego, z co najmniej 5 dniowym wyprzedzeniem 

o dacie planowanej dostawy przedmiotu zamówienia. Zamawiający zobowiązuje się do 

przystąpienia do odbioru przedmiotu Umowy w wyznaczonym terminie oraz wskaże osoby, 

które zostaną przeszkolone przez Wykonawcę. Strony dopuszczają zawiadomienie za 

pomocą e-maila. 

4. Odbioru dokona komisja powołana przez Zamawiającego w obecności co najmniej 1 

przedstawiciela Wykonawcy. Podczas odbioru sprawdzona będzie zgodność wykonania 

przedmiotu umowy z umową, jakość wykonania, funkcjonowanie oraz zgodność ilościowa 

wyposażenia i kompletność dokumentacji. 

5. Protokół odbioru zostanie sporządzony w dwóch egzemplarzach, każdy na prawach 

oryginału, po 1 egzemplarzu dla Zamawiającego i Wykonawcy oraz podpisany przez strony. 

6. W przypadku stwierdzenia, w trakcie czynności odbioru nieprawidłowości w postaci braków 

ilościowych lub wad jakościowych w dostarczonym sprzęcie, przedstawiciel Zamawiającego 

zamieści na ten temat uwagi (zastrzeżenia) w protokole odbioru i zażąda dostarczenia 

sprzętu zgodnego z umową w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze. Po usunięciu 

stwierdzonych nieprawidłowości przedstawiciele Stron sporządzą dodatkowy protokół 

odbioru.  

7. Warunkiem dokonania odbioru przedmiotu zamówienia jest brak stwierdzenia przez 

Zamawiającego jakichkolwiek wad przedmiotu zamówienia i ich zgodności z ofertą 

Wykonawcy złożoną w postępowaniu o zamówienie publiczne oraz wymaganiami 

określonymi w Umowie oraz SWZ.  

8. Z chwilą podpisania przez obie strony bez zastrzeżeń protokołu odbioru na Zamawiającego 

przechodzi prawo własności przedmiotu zamówienia.  

9. Wykonawca, podczas przekazywania przedmiotu zamówienia przeprowadzi szkolenie z 

zakresu obsługi i podstaw użytkowania. Zakres szkolenia obejmuje zasady użytkowania 

urządzeń i wyposażenia oraz zasady wykonywania obsługi codziennej i planowanych 

przeglądów gwarancyjnych. 

10. Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu w dacie dokonywania odbioru 

wszelkie wymagane przepisami oraz przez Zamawiającego dokumenty w języku polskim lub 

wraz z tłumaczeniem, w tym: 

1) kartę gwarancyjną, 

2) dokumenty gwarancyjne producentów na zamontowany: sprzęt/urządzenia, jeżeli nie 

są objęte gwarancją Wykonawcy, 

3) instrukcję obsługi i eksploatacji  zamontowanego sprzętu i urządzeń wystawione przez 

ich producentów, 

4) certyfikaty i atesty. 
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§ 3 

Wynagrodzenie i warunki płatności 

1. Wynagrodzenie Wykonawcy wynosi: 

Cena  netto …………………………………………... zł 

Plus należny podatek VAT (….%) ..……………….. zł  

Wartość brutto:……………………………..……….. zł 

Słownie złotych:  ………………………………………. 

2. Powyższa cena zawiera wszystkie koszty jakie ponosi Wykonawca, w tym koszty zakupu, 

załadunku, transportu, rozładunku, uruchomienia sprzętu i szkolenia personelu 

Zamawiającego. Cena oferty brutto gwarantuje pełne wykonanie zakresu rzeczowego 

zamówienia i obejmuje m.in. koszty ubezpieczenia, cła, dostawy, opakowania, realizacji 

ewentualnej wymiany (naprawy) w okresie gwarancji i rękojmi, wszystkie niezbędne 

przeglądy techniczne i serwisy zamontowanych urządzeń i innych elementów, oraz inne 

koszty związane z warunkami i wytycznymi stawianymi przez  Zamawiającego odnoszące 

się do przedmiotu umowy. 

3. Podstawą rozliczeń finansowych między Wykonawcą a Zamawiającym będzie prawidłowo 

wystawiona przez Wykonawcę faktura VAT, wystawiona po wykonaniu przedmiotu umowy 

oraz podpisaniu przez obie strony umowy protokołu zdawczo-odbiorczego, określonego w 

§ 2 ust. 8. 

4. Płatność będzie dokonana po zrealizowaniu i pozytywnym zweryfikowaniu przedmiotu 

zamówienia, w terminie do 30 dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury, na 

rachunek Wykonawcy prowadzony w banku ………… o numerze  …………….……………………….... 

5. Fakturę VAT należy wystawić: 

Nabywca: Miasto Suwałki, ul. Mickiewicza 1, 16-400 Suwałki, NIP: 844-215-51-52 

Odbiorca: Urząd Miejski, ul. Mickiewicza 1, 16-400 Suwałki, NIP:  844-11-21-381 

6. W przypadku, gdy faktura wystawiona przez Wykonawcę nie zawiera danych wymaganych 

przez prawo lub Umowę lub też nie został do niej dołączony protokół odbioru lub inny 

dokument wymagany zgodnie z Umową, początek biegu terminu płatności, liczony jest od 

daty doręczenia Zamawiającemu faktury uzupełnionej o wymagane dane lub/i dokumenty. 

7. Za dzień zapłaty Strony uznają dzień przyjęcia przez bank Zamawiającego obciążenia 

rachunku Zamawiającego. 

8. Zamawiający ma prawo potrącić swoje wierzytelności z wierzytelnościami Wykonawcy, 

choćby jedna z nich lub obie nie były wymagalne i zaskarżalne (potrącenia umowne). 

Wykonawca nie może dokonać potrącenia swoich wierzytelności bez wcześniejszego ich 

uznania przez Zamawiającego. 

9. Przeniesienie wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy wymaga uprzedniej pisemnej 

zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności przeniesienia. 

§ 4 

Odstąpienie od umowy 

1. Niezależnie od podstaw odstąpienia określonych w ustawie Prawo zamówień publicznych i 

Kodeksie Cywilnym Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w całości lub 

w części, w następujących przypadkach i terminach określonych poniżej: 

1) Wykonawca nie realizuje zamówienia i pomimo pisemnego wezwania do wykonania 

umowy i wyznaczonego przez Zamawiającego terminu, nie wykonał tego zobowiązania; 

2) Wykonawca odmawia lub zaniedbuje wykonanie poleceń wydanych przez 

Zamawiającego lub osobę przez niego upoważnioną, co skutkuje istotnym naruszeniem 

postanowień niniejszej umowy 

3) po stronie Wykonawcy wystąpił brak zdolności do czynności prawnych istotnie 

utrudniający wykonanie umowy, 
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4) wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie umowy nie leży w 

interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia. W takim 

wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu 

wykonanej części; 

5) Wykonawca realizuje umowę w sposób niezgodny z niniejszą umową, SWZ lub 

wskazaniami Zamawiającego; 

6) Wykonawca dokonał cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na rzecz 

osób trzecich bez zgody Zamawiającego; 

7) jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności: 

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455, w tym przypadku 

Zamawiający odstępuje od umowy w części, której zmiana dotyczy, 

b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu na podstawie art. 108 

Pzp, 

c) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury 

przewidzianej w Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że Rzeczpospolita 

Polska uchybiła zobowiązaniom, które ciążą na niej na mocy Traktatów, dyrektywy 

2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, że 

Zamawiający udzielił zamówienia z naruszeniem prawa Unii Europejskiej, 

d) Wykonawca podlegał wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 

kwietnia 2022r o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 

wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego.  

2. W przypadkach określonych w  ust. 1 Zamawiający może dokonać swoje uprawnienia do 

odstąpienia od umowy w terminie do 21 dni od powzięcia wiadomości o podstawach 

odstąpienia. 

3. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy na podstawie okoliczności, o 

których mowa w ust. 1 Wykonawca nie będzie dochodził wobec Zamawiającego z tego 

tytułu jakichkolwiek roszczeń. 

4. Odstąpienie od umowy, o którym mowa w ust. 1 powinno nastąpić w formie pisemnej pod 

rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 

5. Jeżeli Wykonawca będzie wykonywał przedmiot umowy wadliwie, albo sprzecznie z 

umową Zamawiający może wezwać go do zmiany sposobu wykonywania umowy i 

wyznaczyć mu w tym celu odpowiedni termin; po bezskutecznym upływie wyznaczonego 

terminu Zamawiający może od umowy odstąpić albo powierzyć poprawienie lub dalsze 

wykonanie przedmiotu umowy innemu podmiotowi na koszt Wykonawcy. 

§ 5 

Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za odstąpienie od umowy przez 

Zamawiającego w całości lub w części niewykonanej, z przyczyn, za które 

odpowiedzialność ponosi Wykonawca, w wysokości 20% wynagrodzenia brutto 

określonego w § 3 ust. 1. 

2. Roszczenie o zapłatę kary umownej z tytułu odstąpienia od umowy przez Zamawiającego 

z przyczyn, o których mowa w ust. 1, staje się wymagalne w dniu pisemnego oświadczenia 

o odstąpieniu. 

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy kary umowne za odstąpienie od umowy z przyczyn 

zależnych od Zamawiającego w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, określonego w § 3 

ust. 1 - za wyjątkiem przyczyn określonych w ust. 5. 

4. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary: 

https://sip.lex.pl/#/document/68413980?cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/67894791?cm=DOCUMENT
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1) za zwłokę w zakończeniu wykonania przedmiotu umowy w stosunku do terminu 

określonego w § 2 ust. 1, w wysokości 0,3 % wynagrodzenia brutto, określonego w § 3 

ust. 1 za każdy dzień zwłoki; 

2) zwłokę w realizacji wymiany, naprawy: serwisowej, gwarancyjnej wadliwych 

produktów, które zostały uznane za wadliwe, w wyniku zgłoszonej przez 

Zamawiającego reklamacji, w wysokości, 0,3 % wynagrodzenia brutto, określonego w § 

3 ust. 1, za każdy dzień zwłoki w realizacji wymiany/naprawy. 

5. Nie stanowi podstawy do zapłaty kary umownej odstąpienie od umowy przez 

Zamawiającego w oparciu o podstawy, o jakich mowa w art. 456 Pzp. 

6. Łączna maksymalna wysokość kar umownych należnych każdej ze stron nie może 

przekroczyć 30% wynagrodzenia umownego brutto. 

7. Należność z tytułu kar umownych określonych w niniejszym paragrafie może zostać w 

pierwszej kolejności potrącona przez Zamawiającego z wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych określonych w 

niniejszym paragrafie z należnego wynagrodzenia. Jeżeli kwota dokonanych potrąceń nie 

pokryje należnych kar umownych, Wykonawca zobowiązuje się do wpłacenia brakującej 

kwoty na konto Zamawiającego w terminie 14 dni od dnia wezwania. 

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania przewyższającego wysokość kar 

umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody i utraconych korzyści. 

§ 6 

Gwarancje, reklamacje 

 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości wykonania zamówienia na okres 

……lat od dnia odbioru końcowego, z zastrzeżeniem postanowień ust 2. Gwarancja 

obejmuje m.in.: 

a) wykonywanie bezpłatnych przeglądów przynajmniej raz w roku w każdym roku trwania 

gwarancji; 

b) bezpłatne naprawy i konserwacje urządzenia, w tym wymianę części w ramach naprawy 

gwarancyjnej; 

c) wykonywanie innych czynności niezbędnych do prawidłowego działania urządzenia. 

2. Okres odpowiedzialności Wykonawcy wobec Zamawiającego z tytułu rękojmi za wady 

fizyczne oraz gwarancji jakości nie biegnie od dnia stwierdzenia wady w przedmiocie 

umowy do dnia jej usunięcia, potwierdzonego protokołem podpisanym przez obie strony 

Umowy. Gwarancja i okres rękojmi biegnie od dnia protokolarnego stwierdzenia usunięcia 

wady. 

3. Okres odpowiedzialności Wykonawcy wobec Zamawiającego z tytułu rękojmi za wady 

fizyczne oraz gwarancji jakości rozpoczyna się od pozytywnego przekazania przedmiotu 

zamówienia, potwierdzonego podpisanym przez strony protokołem odbioru bez 

zastrzeżeń. 

4. W okresie gwarancji czynności związane z usunięciem wady przeprowadzone będą w 

miejscu wskazanym przez Zamawiającego przez wskazany serwis Wykonawcy i na koszt 

Wykonawcy w ciągu 48 godzin od daty otrzymania pisemnego zawiadomienia o 

konieczności usunięcia wady (drogą mailową). Przez czas reakcji serwisu należy rozumieć 

przybycie Serwisanta na wskazany przez Zamawiającego miejsce i rozpoczęcie naprawy 

awarii/usterki . 

5. Wady, których z przyczyn niezależnych od Wykonawcy nie da się usunąć w terminie 

wskazanym w ust. 4, usuwane będą w terminie uzgodnionym (pisemnie) z Zamawiającym. 

W przypadku nie uzgodnienia terminu, o którym mowa powyżej ustala się termin 5 dni 

roboczych, liczony od chwili zgłoszenia  o wadzie, na usunięcie wady. 
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6. W przypadku zaistnienia w okresie gwarancji konieczności przemieszczania przedmiotu 

niniejszej umowy w związku ze stwierdzeniem wad, których nie można usunąć (wykonać) 

w miejscu wskazanym przez Zamawiającego, przemieszczenie przedmiotu umowy celem 

naprawy i z powrotem do miejsca wskazanego przez Zamawiającego dokonuje się na koszt 

Wykonawcy, w sposób i na warunkach określonych pomiędzy Wykonawcą z 

Zamawiającym. W przypadku braku porozumienia co do warunków niniejszego 

przemieszczenia przedmiotu umowy Wykonawca dokona koniecznych napraw w miejscu 

wskazanym przez Zamawiającego. 

7. W przypadku o którym mowa w ust. 6 termin usunięcia wad może zostać przedłużony w 

drodze porozumienia na okres do 14 dni. 

8. Jeżeli Wykonawca nie usunie wad w terminie o którym mowa w ust. 4, 5 i 7 niniejszego 

paragrafu, Zamawiającemu przysługuje prawo zlecenia naprawy w wybranym przez siebie 

serwisie. W tym przypadku koszty usuwania wad będą pokrywane przez Wykonawcę. 

Zamawiający wystawi Wykonawcy notę obciążeniową równą kosztom poniesionym za 

naprawy przedmiotu zamówienia (w tym m.in. koszty transportu, załadunku) lub jego 

części przez inny podmiot, a Wykonawca zobowiązuje się do jej uregulowania  w terminie 

wskazanym przez Zamawiającego. Usunięcie wad przedmiotu umowy przez osobę trzecią 

nie powoduje utraty gwarancji udzielonej przez Wykonawcę na przedmiot umowy.  

9. W przypadku określonym w ust. 8 niniejszego paragrafu termin gwarancji i rękojmi 

podejmuje bieg z dniem protokolarnego stwierdzenia dokonania odbioru usunięcia wady 

przez osobę, której Zamawiający zlecił usunięcie wady. 

10. W przypadku odstąpienia od umowy w części niewykonanej, Wykonawca udziela rękojmi i 

gwarancji jakości w zakresie określonym w Umowie na część zobowiązania wykonaną 

przed odstąpieniem od Umowy. 

11. Udzielona gwarancja i rękojmia za wady oznacza, że Wykonawca ponosić będzie pełną 

odpowiedzialność za wynikłe szkody w mieniu Zamawiającego, będące następstwem 

ujawnionych wad przedmiotu umowy. 

12. Zamawiający ma prawo dochodzić uprawnień z tytułu rękojmi za wady, niezależnie od 

uprawnień wynikających z gwarancji. 

13. Uprawnienia z tytułu gwarancji nie regulowane niniejszą umową nie mogą być mniej 

korzystne niż gwarancje producenta. 

14. Wykonawca nie może odmówić wymiany wadliwego przedmiotu zamówienia, jeżeli był już 

on naprawiany co najmniej 3 razy w związku z jednego typu usterką/awarią lub, gdy wada 

jest tego rodzaju, że nie rokuje doprowadzenia przedmiotu umowy do jakości, jaką 

powinien on posiadać w warunkach eksploatacji. 

15. Wykonawca jest zwolniony z odpowiedzialności z tytułu gwarancji, jeżeli wykaże, że wady 

powstały z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, w szczególności z powodu 

niezgodnego z przeznaczeniem używania przedmiotu umowy. 

16. W razie zniszczenia lub zgubienia dokumentu gwarancyjnego Zamawiający nie traci 

uprawnień z tytułu gwarancji, jeżeli wykaże za pomocą innego dowodu – w szczególności 

niniejszej umowy – istnienie zobowiązania z tytułu gwarancji. 

17. Wykonawca jest zobowiązany do zabezpieczenia niniejszych warunków gwarancji przez 

producenta, jeżeli producent wystawi również dokument gwarancyjny. 

18. Jeżeli wykonując swoje obowiązki Wykonawca dokonał istotnych napraw lub wymiany 

przedmiotu zamówienia na nowy, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia 

rzeczy wolnej od wad lub zwrócenia rzeczy naprawionej, a w innym wypadku termin ten 

ulega przedłużeniu o czas, w ciągu którego wskutek wady przedmiotu Umowy nie mógł z 

nich korzystać. 
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19. Wykonawca odpowiada za wady w wykonaniu zamówienia również po okresie rękojmi, 

jeżeli Zamawiający zawiadomi Wykonawcę o wadzie przed upływem okresu rękojmi. W 

okresie od dnia doręczenia zawiadomienia o wadzie  do dnia protokolarnego stwierdzenia 

jej usunięcia termin rękojmi nie biegnie.  

20. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do wykonywania przysługujących Wykonawcy 

wobec jego podwykonawców uprawnień wynikających z gwarancji i rękojmi (nieodwołalne 

pełnomocnictwo). Zamawiający może, na podstawie niniejszej  Umowy, według swojego 

wyboru wykonywać przysługujące mu uprawienia z gwarancji i rękojmi wobec 

Wykonawcy lub żądać od podwykonawców wykonania ich obowiązków wynikających z 

rękojmi i gwarancji wobec Wykonawcy (powiadamiając jednocześnie Wykonawcę), przy 

czym żądanie od podwykonawcy wykonania obowiązków może nastąpić po  

bezskutecznym upływie terminu wyznaczonego Wykonawcy na realizację obowiązków z 

rękojmi i/lub gwarancji. Wykonawca nie może zwolnić się z obowiązków rękojmi i/lub 

gwarancji, powołując się na udzielone w zadaniu pierwszym niniejszego ustępu 

pełnomocnictwo.  

21. Zobowiązanie gwaranta z tytułu udzielonej gwarancji i rękojmi przechodzi na jego 

ewentualnych następców prawnych.   

22. Wymontowanie przez Zamawiającego twardego dysku nie stanowi naruszenia warunków 

gwarancji. Uszkodzone dyski pozostają u zamawiającego – nie są odsyłane do gwaranta. 

(dot. części 1 zamówienia). 

23. Reklamacje wykonuje się poprzez skierowanie konkretnego roszczenia do Wykonawcy 

przez upoważnioną osobę ze strony Zamawiającego, na adres e-mail: …………….………... 

Wykonawca powinien pozostawać w gotowości na przyjęcie zgłoszenia reklamacji, w dni 

robocze, w godzinach: 800 – 1500. 

24. Osobami upoważnionymi do zgłaszania reklamacji ze strony Zamawiającego są: 

…………………………………………………………. 

 

§ 7 

Zmiany w umowie 

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany zawartej umowy w stosunku do treści 

wybranej oferty w zakresie uregulowanym w art. 454-455 Pzp, oraz wskazanym poniżej: 

1) zmiany numeru rachunku bankowego Wykonawcy; 

2) zmiana wynagrodzenia: w przypadku zmiany stawki podatku VAT.  

Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zmiany stawki podatku VAT będzie odnosić 

się do części przedmiotu umowy realizowanego po dniu wejścia w życie przepisów 

zmieniających stawkę podatku VAT, oraz wyłącznie do części przedmiotu umowy, do której 

zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku VAT, przy czym wartość wynagrodzenia netto 

nie zmieni się, a wartość wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie 

zmienionych przepisów. 

3) zmiany terminu realizacji zamówienia w przypadku: 

a) wstrzymania przez Zamawiającego realizacji Umowy z przyczyn nie leżących po stronie 

Wykonawcy, o ile takie działanie powoduje, że nie jest możliwe wykonanie Umowy w 

dotychczas ustalonym terminie, 

b) zwłoki Zamawiającego w przekazaniu Wykonawcy dokumentów niezbędnych do 

wykonania zamówienia, których obowiązek przekazania Wykonawcy wynika z Umowy, 

c) zmian obowiązujących przepisów prawa mających wpływ na termin realizacji Umowy, 

d) siły wyższej, to znaczy niezależnego od Stron losowego zdarzenia zewnętrznego, które 

było niemożliwe do przewidzenia w momencie wystawiania zlecenia i któremu nie można 

było zapobiec mimo dochowania należytej staranności. Strony uzgadniają, że pod 
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pojęciem siły wyższej rozumieją w szczególności: wojnę, zamach terrorystyczny, 

katastrofy naturalne, pożar, powódź, trzęsienie ziemi, huragan, strajk. O ewentualnym 

uznaniu przedłużenia terminu wykonania dostawy z powodu „siły wyższej”, będzie 

decydował Zamawiający w trakcie realizacji dostawy, po złożeniu pisemnego wniosku 

Wykonawcy, 

e) utrudnień będących wynikiem zapobiegania, przeciwdziałania lub zwalczania COVID-19 

oraz/lub innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych. W takiej 

sytuacji Wykonawca jest uprawniony złożyć Zamawiającemu pisemny wniosek o zmianę 

Umowy w zakresie terminu realizacji zamówienia. Dowód potwierdzający, że ww. sytuacje 

miały wpływ na realizację zamówienia spoczywa wyłącznie na Wykonawcy, 

f) opóźnienia Zamawiającego w wykonaniu jego zobowiązań wynikających z Umowy lub 

przepisów powszechnie obowiązującego prawa, co uniemożliwia terminowe wykonanie 

Umowy przez Wykonawcę, 

g) konieczna będzie zmiana opisu przedmiotu zamówienia lub zmiana innych obowiązków 

Wykonawcy, 

h) w trakcie realizacji zamówienia  wystąpią nieprzewidziane okoliczności powodujące 

konieczność zmiany rozwiązań technicznych, technologicznych lub materiałowych,  

4) zmiany przedmiotu zamówienia  w przypadku, gdy: 

a) w trakcie realizacji zamówienia wystąpią nieprzewidziane w dokumentacji postępowania 

o udzielenie zamówienia publicznego okoliczności powodujące konieczność zmiany opisu 

przedmiotu zamówienia, w tym w szczególności, jeżeli informacje wynikające z opisu 

przedmiotu okażą się nieprawidłowe, co powoduje konieczność zmiany opisu przedmiotu 

zamówienia w zakresie cech, funkcjonalności lub innych wymagań Zamawiającego 

odnoszących się do przedmiotu zamówienia, a także zmian rozwiązań technicznych, 

technologicznych lub materiałowych; 

b) w przypadku obiektywnej niemożności zapewnienia dostawy przedmiotu zamówienia 

zgodnie z wymogami zawartymi w załączniku nr 1 do umowy m.in.  z powodu 

zakończenia produkcji lub niedostępności na rynku – dopuszcza się zmianę umowy w 

zakresie rodzaju, typu lub modelu, pod warunkiem, że nowe wyposażenie/urządzenia 

będą odpowiadały pod względem funkcjonalności wyposażeniu/urządzeniom 

pierwotnym, a jego parametry pozostaną niezmienione lub będą lepsze od pierwotnego, 

c) konieczność zmiany jest spowodowana wycofaniem z obrotu produktu niezbędnego do 

wykonania dostawy lub też wynika z zakończenia serii produkcyjnej, zmiana jest 

uzasadniona w świetle rozwoju technologicznego, czego Zamawiający działając z należytą 

starannością nie mógł przewidzieć przed terminem składania ofert, 

d) gdy w wyniku rozwoju technicznego lub technologicznego możliwe będzie dostarczenie 

przedmiotu zamówienia uwzględniającego najbardziej aktualne i adekwatne rozwiązania 

techniczne lub technologiczne,, 

e) gdy z powodów zmiany obowiązujących przepisów prawa konieczne okaże się 

zastąpienie urządzenia wymienionego w załączniku nr 1 do Umowy innym urządzeniem, 

f) braku dostępności na rynku odpowiedniej ilości urządzeń wymienionych w załączniku nr 

1 do Umowy, co w istotny sposób wpływa na możliwość wykonania przez Wykonawcę 

Umowy, przede wszystkim dostawa przedmiotu zamówienia może nie zostać wykonana 

w umówionym terminie 

- o ile nowe produkty posiadają parametry techniczne nie gorsze od pierwotnie 

zaoferowanych, a także pod warunkiem zachowania funkcjonalności i pierwotnego 

przeznaczenia zastępowanego asortymentu 

5) jeżeli powstanie konieczność zrealizowania zamówienia przy zastosowaniu innych 

rozwiązań technicznych/technologicznych niż wskazane w dokumentacji, w szczególności: 
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a) w sytuacji, gdy zastosowanie przewidzianych rozwiązań groziłoby niewykonaniem lub 

wadliwym wykonaniem zamówienia, 

b) konieczności zrealizowania zamówienia przy zastosowaniu innych rozwiązań 

technicznych/technologicznych niż wskazane w dokumentacji w sytuacji jeżeli rozwiązania 

te będą miały znaczący wpływ na obniżenie kosztów eksploatacji, poprawy 

bezpieczeństwa, które ze względu  na postęp techniczno-technologiczny nie były znane w 

okresie opracowywania dokumentacji, 

c) konieczności zrealizowania przedmiotu zamówienia przy zastosowaniu innych rozwiązań 

technicznych lub materiałowych ze względu na zmiany obowiązującego prawa. 

2. Podstawą wprowadzenia zmian postanowień umowy jest pisemny wniosek strony umowy 

lub projekt aneksu wraz z uzasadnieniem. Wniosek lub uzasadnienie do aneksu musi 

zawierać w szczególności: 

1) zakres proponowanej zmiany, 

2) opis okoliczności faktycznych uprawniających do dokonania zmiany, 

3) podstawę dokonania zmiany, to jest podstawę prawną wynikającą z przepisów ustawy 

lub postanowień umowy, 

4) informacje i dowody potwierdzające, że zostały spełnione okoliczności uzasadniające 

dokonanie zmiany umowy. 

3. Dowodami, o których mowa w ust. 2 pkt 4, są wszelkie dokumenty, które uzasadniają 

dokonanie proponowanej zmiany, w tym w szczególności: 

1) w odniesieniu do zmiany przedmiotu zamówienia: 

a) dokument potwierdzający wady lub nieścisłości opisu przedmiotu zamówienia, 

b) analiza rynku potwierdzająca brak lub istotne ograniczenie dostępności materiałów, 

surowców, produktów lub sprzętu niezbędnych do wykonania umowy, 

c) dokument potwierdzający obiektywne trudności w uzyskaniu materiałów, surowców, 

produktów lub sprzętu niezbędnych do wykonania umowy, takie jak w szczególności 

oferty lub korespondencja z podmiotem trzecim (np. dystrybutorem, producentem, 

dostawcą, usługodawcą), 

d) inne niezbędne dokumenty. 

2) w odniesieniu do zmiany terminu wykonania umowy lub poszczególnych świadczeń: 

a) dokument potwierdzający wystąpienie opóźnień w realizacji innych przedsięwzięć, 

które wpływają na termin realizacji umowy lub poszczególnych świadczeń, 

b) dokument potwierdzający wystąpienie okoliczności, których Strony nie mogły 

przewidzieć przed zawarciem umowy, a które wpływają na termin realizacji umowy lub 

poszczególnych świadczeń, 

c) dokument potwierdzający, że dokonanie zmian zamówienia ma wpływ na termin 

wykonania umowy lub poszczególnych świadczeń. 

d) inne niezbędne dokumenty. 

§ 8 

Postanowienia końcowe 

1. Spory, które mogą wyniknąć z realizacji umowy, strony poddają pod rozstrzygniecie sądu 

właściwego dla siedziby Zamawiającego. 

2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

Cywilnego oraz przepisy ustawy z dnia 11 września 2019r Prawo zamówień publicznych.   

3. Umowa została sporządzona w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, trzy egzemplarze 

dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy. 

 

WYKONAWCA:        ZAMAWIAJĄCY:  


