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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

I. Usługi muszą być świadczone zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, 

a w szczególności: 

1. Ustawą z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach 

wodnych (tj. Dz.U. 2023 r. poz. 714). 

2. Rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych z dnia 31 sierpnia 2022 r. w sprawie 

minimalnych wymagań dotyczących liczby ratowników wodnych zapewniających stałą 

kontrolę wyznaczonego obszaru wodnego (Dz.U. 2022 poz. 1981). 

 

II. Usługi będące przedmiotem zamówienia mają być realizowane w sposób ciągły, 

w czasie godzin otwarcia pływalni, przez ratowników, którzy posiadają wymagane 

obowiązującymi przepisami uprawnienia ratownika wodnego, w szczególności: 

1. Aktualne uprawnienia ratownika wodnego nadane przez uprawniony podmiot zgodnie 

z ustawą z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach 

wodnych (t.j. Dz.U. 2023 r. poz. 714) oraz aktami wykonawczymi do tej ustawy. 

2. Ukończony kurs w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy, umożliwiający 

wykonywanie czynności określonych w art. 14 pkt. 1-9 ustawy z dnia 8 września 2006 r. 

o Państwowym Ratownictwie Medycznym (t.j. Dz.U. 2025 r. poz. 91). 

3. Aktualne badania lekarskie potwierdzające zdolność do wykonywania pracy na stanowisku 

ratownika wodnego. 

4. Aktualne badania do celów sanitarno-epidemiologicznych. 

5. Przeszkolenie w zakresie przepisów BHP i p. poż. 

 

 

Uwaga: W celu zapewnienia pełnej, nieprzerwalnej obsługi ratowniczej na terenie wszystkich 

obiektów, Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia o znajomości języka polskiego przez 

wszystkie osoby wskazane przez Wykonawcę do wykonywania prac na stanowisku ratownika. 

Znajomość języka polskiego jest ważna szczególnie podczas sytuacji ratowniczych, przy 

udzielaniu pierwszej pomocy czy współpracy z innymi służbami ratowniczymi. 

 

 

Okres realizacji umowy od 01.06.2025 r. do 07.09.2025 r. przy czym: 

1. w dniu 1 czerwca – pełna liczba ratowników, tj. 9 osób 

2. w dniach 2 – 6 czerwca – dyżur ratowniczy, tj. 6 ratowników 

3. weekend 7 – 8 czerwca - pełna liczba ratowników, tj. 9 osób 

4. w dniach 9 – 13 czerwca – dyżur ratowniczy, tj. 6 ratowników 

5. weekend 14 – 15 czerwca - pełna liczba ratowników, tj. 9 osób 

6. w dniach 16 – 20 czerwca – dyżur ratowniczy, tj. 6 ratowników 

7. weekend 21 – 22 czerwca - pełna liczba ratowników, tj. 9 osób 

8. w dniach 23 – 25 czerwca – dyżur ratowniczy, tj. 6 ratowników 

9. w dniach 26 czerwca 31 sierpnia – pełna liczba ratowników, tj. 9 osób 

10. w dniach 1 – 5 września – dyżur ratowniczy, tj. 6 ratowników 

11. weekend 6 – 7 września – pełna liczba ratowników, tj. 9 osób 
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I. Wymogi stawiane służbom ratownictwa wodnego: 

1. Usługi muszą być świadczone zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, 

a w szczególności: 

• ustawą z dnia 18 sierpnia 2011r. o bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach 

wodnych (Dz.U. 2023r. poz. 714); 

• rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych z dnia 31 sierpnia 2022r. w sprawie 

minimalnych wymagań dotyczących liczby ratowników wodnych zapewniających stałą 

kontrolę wyznaczonego obszaru wodnego (Dz.U. 2022r. poz. 1981) 

2. Szacunkowa ilość godzin do przepracowania w trakcie trwania umowy wynosi 6576 

godzin - jest to ilość szacunkowa i Wykonawcy nie przysługuje roszczenie w stosunku do 

Zamawiającego w razie niewykorzystania w pełni tej ilości; 

3. Usługi mają być realizowane w sposób ciągły, przez ratowników, którzy posiadają 

wymagane obowiązującymi przepisami uprawnienia ratownika wodnego, 

a w szczególności:  

• aktualne uprawnienia ratownika wodnego nadane przez uprawniony podmiot zgodnie z 

ustawą z dnia 18sierpnia 2011 r. o bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach 

wodnych (Dz.U. 2023 r. poz. 714) oraz aktami wykonawczymi do tej ustawy; 

• ukończony kurs w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy, umożliwiający 

wykonywanie czynności o kreślonych w art. 14 pkt. 1 -9 ustawy z dnia 8 września 

2006r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (tj. Dz. U. z 2025 r. poz. 91) 

• aktualne badania lekarskie potwierdzające zdolność do wykonywania pracy 

na stanowisku ratownika wodnego; 

• aktualne badania do celów sanitarno-epidemiologicznych; 

• przeszkolenie w zakresie przepisów BHP i p.poż.; 

4. Wykonawca ma obowiązek wyznaczyć koordynatora, którego zadaniem jest sprawowanie 

nadzoru nad poprawnym wykonywaniem usługi, kontakt z ratownikami, wsparcie 

merytoryczne ratowników i Zamawiającego oraz omawianie bieżących spraw 

z Zamawiającym.  

5. Do zakresu obowiązków ratowników należeć będzie: 

• zapewnienie bezpieczeństwa osób korzystających z obiektu, 

• udzielanie pomocy przedmedycznej, opatrywanie skaleczeń i ran oraz wezwanie 

odpowiednich służb ratunkowych 

• patrolowanie akwenu zarówno z lądu jak i wody, w tym za pomocą motorówki 

• bieżąca kontrola stref dla umiejących i nieumiejących pływać 

• wywieszanie na maszcie odpowiedniego koloru flagi informacyjnej 

• wykonywanie poleceń kierownika Ośrodka wynikające z zakresu przestrzegania 

regulaminu porządkowego i organizacyjnego, 

• codziennego kontrolowania głębokości wody przed otwarciem kąpieliska, a w razie 

potrzeby przesunięcia miejsca kąpieli lub czasowego wyłączenia określonych obszarów 

kąpieliska z użycia, 

• kontrola przestrzegania przez osoby korzystające z kąpieliska, Regulaminu, porządku 

publicznego oraz ogólnie przyjętych norm zachowania, 

• dbałość o porządek w pomieszczeniach udostępnionych Wykonawcy; 

• kontrola nad powierzonym mieniem i zgłaszanie kierownikowi obiektu wszelkich 

nieprawidłowości wynikających z powyższego, 

• sprawdzenie przed przystąpieniem do pracy stanu technicznego urządzeń, sprzętu 

ratowniczego, a w przypadku zauważonych nieprawidłowości lub uszkodzeń, 
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zgłoszenie kierownikowi obiektu lub osobie przez niego wyznaczoną z wpisem 

do dziennika pracy, 

• dziennik pracy ratowników dostarcza Wykonawca, 

• reagowanie i informowanie kierownika obiektu lub osoby przez niego wyznaczonej, 

o wszelkiego rodzaju nieprawidłowościach mających wpływ na bezpieczeństwo 

użytkowników, 

• codzienne wpisywanie na tablicy temperatury wody, powietrza i innych aktualnych 

danych oraz przekazywanie ich do godz. 10:15  kierownikowi OW Czechowice, 

monitorowanie stanu wody tj. sprawdzanie czy nie występują zanieczyszczenia obce 

w wodzie; 

• przed sezonem kąpielowym Wykonawca zobowiązany jest do oznaczenia stref dla 

niepływających i pływających oraz do ustawienia brodzika dla dzieci i jego bieżącej 

kontroli lub korekty wysokości w trakcie całego sezonu kąpielowego; 

• przypominanie poprzez radiowęzeł o obowiązku przestrzegania regulaminu oraz 

obowiązujących zakazach (np. uchwała Rady Miasta Gliwice dotyczącej strefy wolnej 

od dymu) a w przypadku braku nie respektowania ww. zasad wzywania odpowiednich 

służb celem zachowania ładu i czystości na terenie Ośrodka; 

• podejmowanie interwencji w przypadku stwierdzenia rażącego naruszenia zasad 

korzystania ze sprzętu wodnego wynajmowanego przez OW Czechowice (np. brak 

założonych asekuracyjnych kamizelek, skakanie do wody ze sprzętu wodnego, itp.) 

• uzupełnianie: gazu w przekazanych butlach tlenowych, apteczek i środków 

medycznych w zakresie zużycia zgodnym z wpisami do dziennika pracy i chronologią 

zdarzeń na obiekcie. 

• po zakończonej zmianie - pozostawienie należytego porządku w pomieszczeniach 

udostępnionych Wykonawcy - tj. m.in. dyżurka ratowników oraz punkt udzielania 

pierwszej pomocy; 

6. Zamawiający wprowadza całkowity zakaz korzystania przez ratowników z telefonów 

komórkowych oraz innych urządzeń elektronicznych podczas pełnienia dyżurów - poza 

wyjątkowymi sytuacjami zagrożenia zdrowia i życia ludzkiego lub mienia.  

7. W przypadku złych warunków atmosferycznych (np. deszcz, wichura, gradobicie, itp.), 

zamawiający poprzez Kierownika Ośrodka lub osoby przez niego wyznaczonej może 

zmniejszyć obsadę ratowniczą z 9/6 ratowników na 4 ratowników. W takim przypadku, 

pozostała obsada pełniąca dyżur zobowiązana jest do wywieszenia flagi informującej 

o zakazie pływania.  

8. Wykonawca będzie zobowiązany w terminie do 15 maja 2025r. opracować i wdrożyć 

indywidualne dla OW Czechowice dokumenty, które pozwolą na precyzyjne 

przeanalizowanie podejmowanych działań oraz prowadzenie skutecznego, dobrze 

zorganizowanego nadzoru ratowniczego, tj: 

• karta udzielonej pomocy przedmedycznej zawierająca podstawowe informacje 

o zdarzeniu, rodzaju udzielonej pomocy i ewentualnej interwencji służb medycznych 

lub porządkowych (policja, ochrona), 

• schemat postępowania sytuacyjnego - w różnych wariantach prowadzenia akcji 

ratowniczej, w tym zasady powiadamiania i algorytmy czynności poszczególnych 

członków zespołu, 

• procedury postępowania w różnego rodzaju zdarzeniach, np. sposób postępowania 

z użytkownikiem stwarzającym zagrożenie (w stanie nietrzeźwości, łamiącego zasady 

zachowania na obiekcie, agresywnego, itp.), 

• zakres czynności ratowników na poszczególnych stanowiskach, 
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• określenie, po analizie występujących zdarzeń, miejsc szczególnie niebezpiecznych, 

sposobów ich dodatkowego zabezpieczenia i oznakowania, 

• plan rotacji zespołu w czasie zmiany z określeniem miejsca i czasu pełnienia dyżuru, 

przerw planowych i wymuszonych, itp., 

• procedury obejmowania, przekazywania i zakończenia dyżuru, 

• analiza bezpieczeństwa obszaru wodnego zgodnie z Ustawą 

 

9. Pozostałe obowiązki Wykonawcy: 

• z pomieszczeń przekazanych na potrzeby wykonywania usług będących przedmiotem 

umowy mogą korzystać tylko te osoby, które będą w aktualnym harmonogramie pracy, 

• za utrzymanie porządku w w/w pomieszczeniach odpowiada Wykonawca, 

• każdorazowe stwierdzenie obecności osób niezwiązanych z pracą na danej zmianie, lub 

wprowadzenie osób postronnych będzie obarczone nałożeniem kary pieniężnej, 

• parkowanie pojazdów służbowych i prywatnych dozwolone jest wyłącznie za zgodą 

i w miejscach wskazanych przez Zamawiającego. Jednocześnie zabrania się 

pozostawiania pojazdów służbowych i prywatnych w okolicy dyżurki 

ratowników/punktu udzielania pierwszej pomocy, 

• ratownicy realizujący niniejszą umowę nie mogą podejmować żadnej działalności 

gospodarczej w miejscu pracy (wykonywania usługi) w trakcie trwania służby 

ratowniczej, 

• Wykonawca zobowiązany jest do uzupełniania: gazu w przekazanych butlach 

tlenowych, apteczek i środków medycznych w zakresie zużycia zgodnym z wpisami do 

dziennika pracy i chronologią zdarzeń na obiekcie. 

• Wykonawca we własnym zakresie zobowiązany jest do zapewnienia odzieży dla 

ratowników zgodnie z przepisami BHP oraz zgodnie z wytycznymi w tym zakresie, 

• Wykonawca ponosi odpowiedzialność materialną za powierzony mu przez 

Zamawiającego sprzęt, 

• Wykonawca imiennie wyznacza, na każdej zmianie kierownika zmiany, nadzorującego 

wypełnianie przepisów obowiązujących służby ratownicze na obiekcie, 

• Wykonawca samodzielnie prowadzi dokumentację pracy ratowników z wpisami 

przebiegu pracy na każdej zmianie w dzienniku pracy oraz dzienniku udzielania 

pierwszej pomocy przez ratowników wodnych, 

10. Kąpielisko OW Czechowice będzie obsługiwać załoga ratownicza wyposażona w łódź 

motorową, łódź wiosłową, specjalistyczny sprzęt ratowniczy oraz środki łączności, 

zgodnie z wymogami, zadaniem której będzie patrolowanie akwenu i czuwanie nad 

bezpieczeństwem osób korzystających ze sprzętu wodnego. Służby ratownictwa wodnego 

zobowiązane są do posiadania niezbędnego sprzętu specjalistycznego, środków transportu 

i łączności, znaków informacyjnych oraz flag. 

11. Klucze do pomieszczeń zajmowanych przez służby ratownicze będą wydawane w biurze 

OW Czechowice na pół godziny przed podjęciem służby ratowniczej i zdawane nie później 

niż do pół godziny po służbie, na podstawie wpisu do książki ewidencji wydawanych 

kluczy. 

12. Wykonawca będzie obciążany za wykorzystane media (energia elektryczna, woda) 

udostępnione w pomieszczeniu ratowników wodnych. Obciążenie będzie odbywać się 

na podstawie odczytów licznika. 

 

Terminy i godziny funkcjonowania kąpieliska w sezonie: 

- od 01 czerwca do 7 września: 10.00 - 18.00 (8 godzin), 
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II. Charakterystyka obiektu: 

1. Cechy fizyczne, hydrologiczne i geograficzne wody: 

• długość linii brzegowej: 126 m, 

• wysokość nad poziomem morza: 200 - 800 m, 

• powierzchnia jeziora: 0,144 km2, 

• dno kąpieliska: piaszczysto - muliste, 

• głębokość jeziora: maksymalna 10 m, średnia 4m, 

• przy jeziorze znajduje się wypożyczalnia sprzętu wodnego. 

 

 


