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Załącznik nr 4 
 
 

Projektowane postanowienia umowy,  
które zostaną wprowadzone do treści umowy w sprawie zamówienia 

 
§ 1 

Przedmiotem umowy jest, zgodnie z złożoną do przetargu na usługi pralnicze ofertą z dn. ………. 
r., świadczenie usług pralniczych - pranie pościeli, bielizny i odzieży szpitalnej dla 
Wojewódzkiego Szpitala dla Nerwowo i Psychicznie Chorych w Lubiążu, z zachowaniem 
właściwego reżimu sanitarnego, a w szczególności: 
Przyjmowanie transportem oferenta oznakowanych worków z bielizną z oddziałów szpitalnych 
w celu wykonania czynności przeprowadzenia usług pralniczych z zachowaniem wymogów: 

– dezynfekcji pościeli, bielizny i odzieży  
– prania pościeli, bielizny i odzieży 
– suszenia pościeli, bielizny i odzieży 
– krochmalenia 
– maglowania i prasowania  
– reperacji pościeli, bielizny i odzieży 
– drobnych usług szwalniczych 
– segregowania, pakowania, odbierania i dostarczania transportem Wykonawcy do 
oddziałów szpitalnych Zamawiającego. 

Orientacyjny asortyment (zwany dalej bielizną): powłoki, prześcieradła, powłoczki, ręczniki 
frotte, ręczniki zwykłe, obrusy, bluzy piżamowe, spodnie piżamowe, koszule damskie i męskie, 
szlafroki damskie i męskie, koce, kołdry, poduszki, firany, zasłony parawanowe, zasłony 
dekoracyjne, kapy, narzuty, podkoszulki, kalesony, fartuchy, ubrania robocze, ubrania szpitalne, 
materace, pokrowce na materace, podkłady higroskopijne, reformy, dresy, spodnie, marynarki, 
mopy, pasy bezpieczeństwa parciane. 
 

§ 2 
1. Według wstępnych szacunków, ilość bielizny zlecanej przez Zamawiającego do prania w 

okresie jednego miesiąca będzie wynosić ok. 8400 kg. Podane ilości są orientacyjne i zależą 
od liczby i struktury pacjentów przebywających w Szpitalu. Ewentualna minimalna 
wartość usługi wynosi 60% wartości umowy brutto. 

2. Bielizna przeznaczona do prania, odbierana przez Wykonawcę, będzie przez 
Zamawiającego oznakowana, posegregowana, pakowana w worki i przekazywana w 
pomieszczeniach na terenie Szpitala po zdaniu przez Wykonawcę wypranych 
asortymentów z poprzedniego zlecenia, usługi. 

3. Bielizna czysta, zdawana do magazynu bielizny musi być pakowana w worki jednorazowe 
foliowe lub z tkaniny zgodnie z asortymentem Zamawiającego. 

4. Środki piorące i dezynfekujące winny być stosowane zgodnie z obowiązującymi 
zaleceniami, jak również posiadać odpowiednie atesty i certyfikaty oraz gwarantować 
technologie dezynfekcji niskotemperaturowej w procesie prania. 

5. Pranie winno odbywać się zgodnie z wymogami obowiązującymi w Służbie Zdrowia, ze 
szczególnym uwzględnieniem zaleceń dotyczących Szpitala. 

6. Odbiór brudnej i dostawa czystej bielizny odbywać się będzie w dni robocze, od 
poniedziałku do piątku, w godzinach (od 7:30 do 13:00). 
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7. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania usługi pralniczej i dostawy do magazynu 
bielizny czystej Zamawiającego, w terminie 1 dnia roboczego od odbioru od 
Zamawiającego bielizny brudnej, a w przypadku poduszek, kołder, materacy i koców  
termin może zostać wydłużony do 7 dni roboczych. 

8. Terminy określone w ust. 6 i 7, mogą ulec za zgodą Zamawiającego zmianie. 
9. Wykonawca zapewnieni ciągłość świadczeń usług, o których mowa w § 1 umowy, w 

sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa Państwa, stanu zagrożenia epidemicznego lub 
stanu epidemii oraz wojny i w sytuacjach masowego napływu osób poszkodowanych i 
rannych do Szpitala. 

       
§ 3 

1. Umowa obowiązuje od dnia 01 stycznia 2025 do dnia 31 grudnia 2025 r. 
2. Zamawiający może rozwiązać Umowę bez wypowiedzenia w przypadku co najmniej 3 

krotnego naruszenia przez Wykonawcę obowiązków określonych niniejszą umową.  
  

§ 4 
1. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy wynosi jak w ofercie na usługi pralnicze 

z dn. ……………. r. za 1 kg prania wraz z transportem: …. zł netto (słownie: …….) + 
obowiązujący podatek VAT. 

2. Cena usługi netto może ulec zmianie po 6 miesiącach obowiązywania umowy, w przypadku 
wzrostu ceny usługi, którego Wykonawca nie mógł przewidzieć. Wykonawca jest 
zobowiązany do wykazania i udokumentowania nieprzewidzianego wzrostu ceny usługi. 

3. W przypadku o którym mowa w ust. 2 wzrost ceny nie może przekroczyć 5% ceny 
jednostkowej za 1 kg prania. 

4. Strony ustalają, że ewentualne zmiany cen muszą być uzasadnione oraz zaakceptowane 
przez Zamawiającego i mogą być wprowadzone po dacie zawarcia aneksu do umowy.  

5. Cena brutto może ulec zmianie w przypadku zmiany wysokości podatku VAT. 
6. Jako jednostkę rozliczeniową strony przyjmują 1 kg upranej suchej bielizny. 
7. Za okres rozliczeniowy strony przyjmują 1 miesiąc kalendarzowy. 

 
§ 5 

1. Termin płatności wynosić będzie do 60 dni od daty złożenia prawidłowo wystawionej 
faktury w siedzibie Zamawiającego. Dniem płatności jest dzień obciążenia rachunku 
bankowego Zamawiającego. 

2. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy wskazany na fakturze jest rachunkiem 
umożliwiającym płatność w ramach mechanizmu podzielonej płatności, jak również jest 
rachunkiem znajdującym się w elektronicznym wykazie podmiotów prowadzonym od 1 
września 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. 

3. W przypadku gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spełnia warunku określonego ust. 2 
powyżej, opóźnienia w dokonaniu płatności, w terminie określonym w ust. 1 powyżej, 
powstałe wskutek braku możliwości realizacji płatności wynagrodzenia z zastosowaniem 
mechanizmu podzielonej płatności bądź dokonania płatności na rachunek objęty 
Wykazem, nie stanowi dla Wykonawcy podstawy do żądania od Zamawiającego 
jakichkolwiek odsetek, jak również innych roszczeń z tytułu dokonania nieterminowej 
płatności. 

4. Zamawiający wyraża zgodę, aby Wykonawca wystawiał faktury VAT bez podpisu 
Zamawiającego na fakturze. 
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§ 6 

Ocena stanu bielizny kwalifikująca ją do kasacji będzie dokonywana przez odpowiednie służby 
Zamawiającego. 

 
§ 7 

1. Wykonawca oświadcza, że pralnia, w której będą wykonywane niniejsze usługi, posiada 
aktualną opinię lub zaświadczenie Państwowej Inspekcji Sanitarnej potwierdzającej, że 
pralnia spełnia wymagania sanitarne. 

2. Wykonawca oświadcza, iż dysponuje do wykonania niniejszych usług, środkiem transportu 
brudnej i czystej bielizny spełniającym warunki bezpieczeństwa epidemiologicznego, z 
zachowaniem aktualnych przepisów. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do stosowania odpowiednich procedur eliminujących 
występowanie ogniw lub źródeł zakażeń oraz zapobiegających powstawaniu zakażeń 
wewnątrzszpitalnych. 

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność prawną i materialną za wykonywane usługi pralnicze 
w zakresie jakości i zgodności z wymogami sanitarnymi wobec organów kontroli (Stacja 
Sanitarno- Epidemiologiczna, Państwowa Inspekcja Pracy, wewnątrz szpitalna komórka 
BHP oraz szpitalne służby epidemiologiczne). 

5. Wykonawca przez cały czas trwania umowy będzie ubezpieczony od działalności cywilnej 
w zakresie prowadzonej działalności na wartość minimum 500.000,- zł. 

6. Wykonawca nie jest zwolniony od obowiązku wykonania umowy w terminie, nawet w razie 
awarii posiadanych urządzeń pralniczych, zapewniając ciągłość wykonywanych usług z 
zastrzeżeniem § 2 ust. 8. 

 
§ 8 

1. Koszty zakupu środków czystościowych, piorących i preparatów dezynfekcyjnych oraz 
worków, pojemników i innych pomocy niezbędnych do wykonania umowy, ponosi 
Wykonawca. 

2. Wykonawca zapewni transport bielizny we własnym zakresie i na własny koszt. 
3. Wydawanie i przyjmowanie bielizny będzie ewidencjonowane.  Wykonawca dostarczy 

samokopiujące druki (oryginał i kopia) spisu bielizny oddawanej do pralni z oddziału. 
Bieliznę do transportu każdorazowo wydawać i przyjmować będą upoważnieni przez 
Zamawiającego pracownicy. 

4. W przypadku wystąpienia braków w bieliźnie przywiezionej z pralni Wykonawca w terminie 
do 3 dni roboczych dostarczy brakującą bieliznę. 
W przypadku nie wywiązania się z powyższego Zamawiający wezwie Wykonawcę do 
uzupełnienia braków. 

5. W przypadku wystąpienia braków ilościowych Wykonawca w terminie 14 dni od daty 
wezwania, pokryje równowartość utraconej bielizny lub zobowiązany jest do dostarczenia 
bielizny w ilości i asortymencie, jaki został utracony. W przypadku nie wywiązania się 
Wykonawcy z tego obowiązku, Zamawiający zakupi brakującą bieliznę a kosztami obciąży 
Wykonawcę. 

6. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać przedmiot umowy zgodnie z obowiązującymi 
przepisami z zastosowaniem środków piorących i dezynfekcyjnych z odpowiednimi 
atestami. 
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7. Wykonawca zwróci wypraną bieliznę w odpowiednio oznakowanych pakietach, zgodnie z 
wymaganiami sanitarnymi i obowiązującymi u Wykonawcy normami szpitalnymi. 

8. Wykonawca ponosi odpowiedzialność materialną za bieliznę od momentu jego odbioru do 
chwili zwrotu do Zamawiającego. 

9. Wykonawca gwarantuje pełną odpowiedzialność za powierzoną bieliznę i pokrycie 
ewentualnych strat do wysokości powstałej szkody na rzecz Zamawiającego. 

 
§ 9 

1. Zamawiający wymaga, aby w ramach realizacji umowy czynności bezpośrednio związane z 
praniem bielizny były wykonywane przez osoby zatrudnione na umowę o pracę. 

2. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 
kontrolnych wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez wykonawcę wymogu 
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności. 
Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:  
1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów 

i dokonywania ich oceny, 
2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. 

wymogów, 
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia, 
4) zwrócenia się do Państwowej Inspekcji Pracy, o przeprowadzenie u Wykonawcy lub 

podwykonawcy kontroli. 
3.  W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym 

wezwaniu terminie nie krótszym niż 3 dni Wykonawca przedłoży Zamawiającemu w celu 
potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez 
Wykonawcę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności w trakcie realizacji 
zamówienia: oświadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób 
wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie zamawiającego. Oświadczenie to 
powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego 
oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności 
wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych 
osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia 
oświadczenia w imieniu Wykonawcy; 

4. W przypadku wątpliwości, Zamawiający może wezwać Wykonawcę do złożenia w terminie 
nie krótszym niż 5 dni dokumentów: 
1) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę kopię 

umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, 
których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy (wraz z dokumentem regulującym 
zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać 
zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, 
zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych (tj. w szczególności bez imion, 
nazwisk, adresów, nr PESEL pracowników). Informacje takie jak: data zawarcia umowy, 
rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania; 

2) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez wykonawcę 
składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie 
umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy; 

3) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę kopię dowodu 
potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, 
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zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, 
zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych. 
 

§ 10 
1. Zamawiający ma prawo reklamować niewłaściwą jakość wykonanej usługi, a Wykonawca 

winien reklamację rozpatrzyć w ciągu 3 dni od złożenia reklamacji. 
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo bieżącej kontroli w zakresie wykonania umowy oraz 

zgodności przestrzegania zasad i wytycznych Państwowego Powiatowego Inspektora 
Sanitarnego. 

 
§ 11 

1. Za każdorazowe stwierdzenie uchybienia wymienionego w § 2 ust. 3, Zamawiający ma 

prawo naliczyć karę umowną w wysokości brutto: 150,00 zł (słownie: sto pięćdziesiąt 

złotych). 

2. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 100 zł brutto za 

nieterminową realizację usług, tj. za każdą godzinę zwłoki Wykonawcy w odbiorze lub 

dostawie bielizny w stosunku do terminów określonych w § 2 ust. 6. 

3. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 1000 zł brutto za 

nieterminową realizację usług, tj. za każdy dzień zwłoki Wykonawcy w stosunku do 

terminów określonych w § 2 ust. 7. 

4. W przypadku rozwiązania umowy z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego, 
Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 10% wartości umowy brutto. 

5. W przypadku niezachowania wymaganej jakości świadczonej usługi prania bielizny 
Zamawiający ma prawo żądać oprócz uznania reklamacji kary umownej w wysokości 1000 
zł za każdy stwierdzony przypadek. 

6. W przypadku braku udokumentowania zatrudnienia, o którym mowa w § 9 ust. 1, 
Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości stanowiącej iloczyn 50% 
kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie przepisów o 
minimalnym wynagrodzeniu za pracę (obowiązujących w chwili stwierdzenia przez 
Zamawiającego niedopełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudniania Pracowników 
świadczących usługi na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu Pracy) 
oraz liczby miesięcy w okresie realizacji Umowy, w których nie dopełniono 
przedmiotowego wymogu – za każdą osobę poniżej liczby wymaganych Pracowników 
świadczących usługi na podstawie umowy o pracę. 

7. W przypadku braku zapłaty w uzgodnionym terminie Zamawiający zapłaci odsetki 
ustawowe za opóźnienie. 

8. Łączna maksymalna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 20% wartości umowy 
brutto. 

9. W przypadku gdy wysokość zastrzeżonych kar umownych nie pokryje szkody poniesionej 
przez Zamawiającego przysługuje mu prawo dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania 
uzupełniającego na zasadach ogólnych. 

10. W przypadku naliczenia kary umownej Wykonawca wyraża zgodę aby Zamawiający 
dokonał kompensaty kary z wynagrodzenia przysługującego na podstawie wystawionej 
prawidłowo faktury VAT przez Wykonawcę w terminie płatności danej faktury. 
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§ 12 
Przeniesienie wierzytelności wynikających z niniejszej  umowy na osobę trzecią może nastąpić 
tylko za zgodą Zamawiającego i na zasadach określonych w Art. 54 ust. 5, Ustawy z dn. 15 
kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej. 

 
§ 13 

Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
 

§ 14 
W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 
cywilnego, oraz przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych, a ewentualne spory strony 
poddają rozstrzygnięciu sądu powszechnego właściwego dla miasta Legnica. 

 
 


