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Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego

na ushluge

sprzgtania pomieszczen w budynku zajmowanym przez Wydzial Projektow Wiasnych

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(SOP2)

I. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest usluga sprzatania i utrzymania czysto$ci pomieszczen
biurowych, socjalnych, korytarzy i toalet znajdujacych si¢ w czesci budynku przy ul.
Podwistocze 48 w Rzeszowie, zajmowanego przez Wojewodzki Urzad Pracy w Rzeszowie
w okresie od dnia 1 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2025 r.

Il. Zakres i czestotliwos$¢ czynnoSci sprzatania:

1. Codziennie:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

wycieranie kurzu z biurek, kontenerkéw i stolu w pokoju socjalnym, pozostatych mebli
oraz ze sprzg¢tu biurowego i pozostatych przedmiotow w pomieszczeniach biurowych
oraz w sali konferencyjnej;

mycie blatu kuchennego, zlewu i armatury w aneksie kuchennym;

sprzatanie, odkurzanie wyktadzin oraz mycie na mokro holu i drzwi wej$ciowych,
czyszczenie wycieraczki;

utrzymanie w nalezytym stanie oraz oprdznianie koszy na odpady wraz z wymiang
workow w pomieszczeniach biurowych oraz w pomieszczeniu socjalnym;

oproznianie niszczarek ze ScinkOw papieru 1 wynoszenie $cinkow do wyznaczonego
pojemnika;

utrzymanie czysto$ci w toaletach, w szczegodlnosci: sprzatanie oraz mycie na mokro
podtog, luster, armatury, urzadzen sanitarnych oraz uzupelnianie w ilo$ciach
odpowiadajacych biezacemu zuzyciu papieru toaletowego, recznikoOw papierowych
(4 dozowniki na reczniki), mydta w ptynie, krazkéw zelowych do WC oraz
zapachowych wktadow do pisuaru, workow na §mieci.

2. Jeden raz w ciggu tygodnia: mycie glazury, czyszczenie kratek wentylacyjnych, punktow

Swietlnych, drzwi, pojemnikéw na: mydto, papier toaletowy, reczniki papierowe, koszy
na odpady;

3. Jeden raz w ciggu miesiaca:
1) obustronne mycie ptynem do mycia szyb wewnetrznych przegréd szklanych, w tym

szklanych drzwi — 0 tacznej powierzchni ok. 35 m?;

2) wycieranie kurzu z gornych czesci szaf;
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10.

11.

12.
13.

3) wszystkie czynno$ci wymienione w pkt. 1-4 nalezy wykona¢ do 15 dnia kazdego
miesigca.

Trzy razy w ciagu trwania umowy: mycie okien (strony zewnetrznej oraz wewngtrznej)
wraz z wycieraniem parapetow zewnetrznych i wewnetrznych. Termin mycia okien
nalezy uzgodni¢ z Zamawiajacym na biezaco.

Dwa razy w ciggu trwania umowy (1 raz na potrocze):

1) pranie wyktadziny dywanowej zgodnie z zataczona instrukcja konserwacji wyktadzin
(poczekalnia 1 kacik zabaw) - termin prania nalezy uzgodni¢ z Zamawiajagcym na
biezaco;

2) czyszczenie powierzchni grzejnikow, obudoéw swietlowek, drzwi w pomieszczeniach
biurowych.

Raz w ciagu trwania umowy (w pierwszym potroczu):

1) pranie wyktadziny dywanowej zgodnie z zataczona instrukcja konserwacji wyktadzin
(pomieszczenia biurowe) - termin prania nalezy uzgodnié¢ z Zamawiajgcym na biezaco;

2) pranie tapicerki (krzeset).

. Dane techniczne

t.aczna powierzchnia uzytkowa ok. 512,29 m?.

Powierzchnia holu i przedsionku ok. 22,74 m? (ptytki podtogowe).

Powierzchnia toalet — ok. 30,29 m? (w toaletach znajduja sic tacznie: 5 muszli
klozetowych, 1 pisuar, 5 umywalek, ptytki podtogowe).

Poczekalnia — ok. 133,98 m? (wyktadzina podtogowa).

Powierzchnia kaciku zabaw — ok. 1,60 m? (wykladzina dywanowa).

Powierzchnia pomieszczen biurowych (wyktadzina dywanowa)— ok. 230,66 m?2.
Powierzchnia sali konferencyjnej (wyktadzina dywanowa)- ok. 29,19 m?,

powierzchnia pomieszczenia socjalnego wraz z aneksem kuchennym i z szatnig (ptytki
podtogowe — 19,4 m?) oraz pomieszczenia ksero (wykladzina dywanowa)i magazynku
(ptytki)— ok. 17,42 m2,

Powierzchnia pokoi do pracy tymczasowej (wyktadzina dywanowa)— 27,01 m?,

Ilos¢ kwater okiennych uchylnych i nieuchylnych o ré6znych wymiarach ($redni wymiar
kwatery okiennej to 115 cm x 147 cm +/- 10 %): 50.

W obiekcie, w 4 pokojach biurowych =znajduja si¢ okna wymagajace mycia
wysokos$ciowego (tj. wymagajace wykonywania pracy na powierzchni znajdujacej si¢ na
wysokosci co najmniej 1 m nad poziomem podtogi) o tacznej powierzchni metrazu ok. 21
m? (w tym: 8 okien o wymiarach ok. 1,13 m x 0,85 m; 6 okien o wymiarach ok. 0,85 m x
0,85 m; 8 okien o wymiarach ok. 0,81 m x 0,80 m; 4 okna o0 wymiarach ok. 1,08 m x 0,83
m). Od strony zewngtrznej okna znajdujg si¢ na wysokosci ok. 3,8 m. liczac od poziomu
obszaru ogrodzonego barierka usytuowanego na zewnatrz przy budynku ponizej poziomu
kostki brukowej do dolnej krawedzi okna (zdjecie nr 1 1 zdjecie nr 2). Natomiast okna
znajdujace si¢ od strony garazu znajduja si¢ na wysokosci ok. 5,60 m liczac od poziomu
kostki brukowej do dolnej krawedzi okna (zdjecie nr 3).

[lo$¢ drzwi balkonowych: 4.

Ilos¢ koszy na odpady w pokojach biurowych: ok. 12.
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14.

1)

2)
3)
4)

W lazienkach zamontowane s3: uchwyty typu wieszak na papier toaletowy jumbo
(Artystyl) — 5 szt., dozowniki na reczniki typu ZZ ,,Masterline by Bisk” — 4 szt., natomiast
umywalki nalezy zaopatrzy¢ w mydta z pompka w ptynie — umywalek jest 5 szt.

. Wymeogi dotyczace realizacji zamowienia

Wykonawca bedzie realizowal ustugeg, stanowiaca przedmiot zamowienia przy uzyciu
wlasnego profesjonalnego sprzetu, oraz wlasnych srodkow czystosci, higienicznych oraz
innych materialéw, niezbednych do realizacji przedmiotu zamowienia.

Wykonawca dostarcza i uzupeiniania we wlasnym zakresie 1 na wlasny koszt, w ilo$ciach
zapewniajacych peine, biezace zapotrzebowanie:
profesjonalne $rodki czystosci przyjazne srodowisku, $rodki dezynfekujace, konserwujace
oraz inne materialty niezbedne do wykonywania przedmiotu zamoéwienia z nalezyta
starannos$cia;

krazki zelowe do WC oraz do pisuaru;

worki na odpady o pojemnosci: 301, 60 1, 120 [;

srodki higieniczne, w szczegdlnosci:

a) papier toaletowy o parametrach nie gorszych niz 100 % celulozy, dwuwarstwowy, biaty,

gofrowany, perforowany o dtugosci okoto 100 mb (+/- 20%) rolka o $rednicy @ 160 mm —
195 mm;

b) reczniki papierowe 100 % celuloza, dwuwarstwowe, gofrowane, biale, sktadane typu ,,zz”;
c) mydto w ptynie (opakowania z pompka — min. 500 ml) zapachowe o neutralnym pH,

3.

zawierajace substancje ochronne inawilzajace zapobiegajace wysuszaniu skory np.

pochodne lanoliny, gliceryna itp.;

Wykonawca zobowigzuje si¢ do stosowania przyjaznych srodowisku $rodkéw czystosSci,
dezynfekujacych, konserwujacych oraz pozostatych materiatow o bezspornie dobrej
jakosci przeznaczonych do powszechnego stosowania, posiadajacych odpowiednie atesty
i $wiadectwa dopuszczenia do obrotu i stosowania w Polsce, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, w tym, w zakresie bezpieczenstwa uzytkowania, ochrony zdrowia
i Srodowiska, w szczegdlnosci atest PZH lub karte charakterystyki lub inny atest
higieniczny itp., ktore bedzie zobowigzany przedstawié¢ na kazde zadanie Zamawiajacego.
Wszystkie stosowane $rodki higieniczne muszg by¢ dostosowane do pojemnikow
i dozownikow zainstalowanych u Zamawiajacego.

Wszystkie stosowane $rodki czystosci powinny by¢ dostosowane do powierzchni, na ktorej
beda uzyte tzn. musza posiada¢ odpowiednie parametry, tj. sa przeznaczone przez
producenta do danego typu czyszczonej lub konserwowanej powierzchni. Ich uzycie nie
moze spowodowaé obnizenia jako$ci wyposazenia, nalezacego do Zamawiajacego
(tj. odbarwienia, zarysowania czyszczonych powierzchni oraz wyposazenia biurowego,
uszkodzenie naniesionych numerdéw inwentarzowych).

Wykonawca ma obowigzek uwzglednia¢ na biezaco uwagi Zamawiajacego co do jakosci
stosowanych srodkow czystosci 1 higienicznych. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci
Zamawiajacy ma prawo zazada¢, a Wykonawca obowigzek udokumentowac spetienie
wymogu w zakresie w/w. W przypadku nieudokumentowania przez Wykonawce
spelnienia wymogu jw., Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego zaprzestania

WOJEWODZKI URZAD PRACY W RZESZOWIE
ul. Adama Stanistawa Naruszewicza 11, 35-055 Rzeszow

Strona3z7 Zalgcznik Nr 1 do SWZ



1)

2)

3)

4)

uzywania takiego srodka czystosci lub higienicznego i1 zastgpienia go innym, zgodnym
Z wymaganiami Zamawiajacego.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty z tytulu zakupu, transportu oraz wykorzystania
materiatéw, jakie okazg si¢ niezbedne do realizacji przedmiotu zamowienia.

Obstuga sprzatajaca:

Wykonawca wykonuje usluge sprzatania przy pomocy odpowiedniej iloSci wlasnego
stalego wykwalifikowanego personelu, ktora umozliwi prawidlowe wykonanie ustugi;
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przedstawienia imiennego wykazu pracownikéw
zatrudnionych do realizacji przedmiotu zamowienia, oraz niezwlocznego informowania
Zamawiajacego w formie pisemnej o wszelkich zmianach w sktadzie pracownikéw
zatrudnionych przy realizacji przedmiotu zamdéwienia;

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ingerencji za posrednictwem Wykonawcy
W sposob podzialu obowigzkéw personelu sprzatajacego oraz do wydawania polecen
osobom sprzatajagcym w razie stwierdzenia nieprawidlowosci w wykonywaniu czynno$ci;
Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego odsunigcia, na zadanie Zamawiajacego
od realizacji ustugi, stanowigcej przedmiot zamoéwienia pracownika nie wypetniajacego
nalezycie obowigzkéw, zwigzanych zrealizacja przedmiotu zamodwienia (nie
zachowujacego wymaganej od Wykonawcy staranno$ci w wykonywaniu ustugi).

Obowiazki Wykonawcy

Rzetelne, sumienne i terminowe wykonywanie czynnosci zwigzanych z ustuga sprzatania,
w sposéb jak najmniej ucigzliwy dla uzytkownikéw czesci budynkoéw zajmowanych przez
Zamawiajacego.

Podjecie wszelkich srodkow wobec 0sob sprzatajacych, w celu zapewnienia wykonywania
ushugi sprzatania z nalezyta staranno$cig 1 przy zastosowaniu wysokiej jako$ci
swiadczonych ustug.

Przeszkolenie w zakresie przepisow BHP 1 ppoz pracownikow wykonujacych czynnosci
sprzatania.

Zapewnienie swoim pracownikom, wykonujagcym ustuge bedaca przedmiotem
zamoOwienia, odziezy roboczej, odziezy ochronnej 1 srodkéw ochrony osobistej, zgodnie
Z zobowiazujacymi przepisami BHP.

Wykonawca zobowigzany jest w trakcie wykonywania ustugi zapewni¢ na terenie objetym
umowg nalezyty tad, porzadek, przestrzeganie przepisow BHP i PPOZ oraz ponosi
odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w zwigzku z realizacjg ushugi oraz wskutek innych
dziatan oséb zatrudnionych przez Wykonawce.

Zapewnienie statego sktadu personelu sprzatajacego.

Zmiana w zakresie sktadu personelu zatrudnionego do realizacji przedmiotu zamowienia
nie moze mie¢ miejsca czgsciej niz 3 razy w okresie realizacji ustugi 1 nie wymaga
sporzadzenia aneksu do umowy za wyjatkiem czasowych zastgpstw pracownikow
Wykonawcy. Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie poinformowa¢ Zamawiajgcego
w formie pisemnej o w/w zmianie;

W przypadku wystapienia objawdéw chorobowych u personelu sprzatajacego nalezy
niezwlocznie zorganizowanie zast¢gpstwa i poinformowanie Zamawiajacego.
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VI.

Zobowigzania Zamawiajacego

Zapewnienie miejsca do przechowywania sprzetu, niezbednego do $wiadczenia ustugi
sprzatania oraz $rodkéw czystosci Wykonawcy w zakresie niezbednym do realizacji
przedmiotu zamowienia.

Zapewnienie Wykonawcy dostepu do wody i energii elektrycznej w zakresie niezbednym
do realizacji ustugi.

Umozliwienie Wykonawcy dokonania wizji lokalnej po wcze$niejszym uzgodnieniu
terminu.

VIl.Pozostale informacje dotyczace wykonywania uslugi

1.

Wszystkie czynnosci porzadkowe w budynku zajmowanym przez Zamawiajacego,
Wykonawca wykonywa¢ bedzie w kazdy dzien roboczy Zamawiajacego po
godzinie 12.00. i muszg by¢ zakonczone do godziny 15.30

Godziny wykonywania ustugi s3 godzinami pozadanymi, moga one jednak ulec
modyfikacji, po wczesniejszym uzgodnieniu pomi¢dzy Zamawiajagcym a Wykonawca.
Ujawnione wady wskazane przez Zamawiajacego, Wykonawca poprawi niezwlocznie po
otrzymaniu zawiadomienia — w terminie 1 doby, lub w terminie uzgodnionym pomiedzy
Zamawiajacym a Wykonawca.

Zamawiajacy nie posiada wiedzy na temat zuzytych materiatéw z uwagi na fakt, iz lezy to
w gestii Wykonawcy. W celu ulatwienia wyliczenia potrzebnych materiatéw
higienicznych informujemy, ze taczna planowana liczba pracownikow zatrudnionych na
etatach to 35 0sob (+/- 5 0sob).

Lokal wyposazany jest w 27 kompletow meblowych — biurko, kontenerek, krzesto, szafa
itp. Planowane jest dalsze doposazenie lokalu w okoto 8 kompletow meblowych.
Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przed podpisaniem umowy legitymowat si¢
aktualng polisg ubezpieczeniowg z tytulu odpowiedzialnosci cywilnej na kwote nie
mniejsza niz 440.000,00 zt (stownie: czterysta czterdziesci tysiecy ztotych) wystawiong na
okres realizacji ustugi 1 begdzie ponosil odpowiedzialno$¢ z tytulu zawinionych przez
wlasnych pracownikow szkdd poniesionych przez Zamawiajacego w trakcie 1 w zwigzku
z wykonywaniem czynnosci wynikajacych z realizacji ustugi. W przypadku gdy polisa lub
inny dokument potwierdzajacy ubezpieczenie wygasa w trakcie realizacji uslugi
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia najp6zniej na 14 dni przed terminem
wygasnigcia dotychczasowe] polisy, poswiadczone] za zgodno$¢ z oryginalem nowej
polisy ubezpieczeniowej a w przypadku jej braku innego dokumentu potwierdzajacego, ze
Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie wynikajagcym
z realizacji ustugi na kwote nie mniejsza niz 440.000,00 zt (stownie: czterysta czterdziesci
tysigcy zlotych).

Zaptata wynagrodzenia nastgpowac bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
podany na fakturze w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego
prawidtowo wystawionej faktury VAT.
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VI1Il. Dodatkowe informacje dotyczace zaméwienia

1.

1)

2)

1)

2)

3)

4)

5)

Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat kryterium ceny - 60 % znaczenia
oraz kryteriami: aspekty spoteczne — 20 % znaczenia, dodatkowe obustronne mycie
wewngtrznych przegrod szklanych w miesigcu — 10 % znaczenia, dodatkowe jedno mycie
okien w czasie trwania umowy — 10 % znaczenia.

W kryterium aspekty spoteczne punkty zostang przyznane w skali od 0 do 20 wedtug
ponizszych zasad:

0 punktéw — gdy Wykonawca nie zadeklaruje zatrudnienia przez caty okres wykonywania
zamoOwienia CO najmniej jednej osoby niepetnosprawnej,

20 punktow — gdy Wykonawca zadeklaruje zatrudnienie przez caly okres wykonywania
zamoOwienia CO najmniej jednej osoby niepelnosprawne;.

Zamawiajacy bedzie ocenial zatrudnienie przez Wykonawce przez caly okres
wykonywania zamdowienia (umowy) co najmniej jednej osoby niepelnosprawnej na nizej
opisanych warunkach:

przez zatrudnienie Zamawiajacy rozumie zatrudnienie przez Wykonawce na podstawie
umowy o prac¢ co najmniej jednej osoby wykonujacej czynnosci w zakresie realizacji
zamoéwienia, ktérych wykonanie polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art.
22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U.2023.1465 t.j. z p6zn. zm.),
tj. przez nawigzanie stosunku pracy pracownik zobowigzuje si¢ do wykonywania pracy
okreslonego rodzaju na rzecz pracodawcy i pod jego kierownictwem oraz w miejscu
I czasie wyznaczonym przez pracodawce, a pracodawca - do zatrudniania pracownika za
wynagrodzeniem;

osobg niepelnosprawng jest osoba w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu os6b niepetnosprawnych
(Dz.U.2024.44 tj. z pdzn. zm.) lub zgodnie z wlasciwymi przepisami panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego — jezeli
Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania w tych panstwach,;

zatrudnienie do realizacji zamdwienia co najmniej jednej osoby niepetnosprawnej bedzie
spetnione, jezeli Wykonawca:

zatrudnia takag osobe przed zawarciem umowy na realizacj¢ zamoOwienia

lub

zatrudni taka osobg w terminie do siedmiu dni od daty zawarcia umowy na realizacje
zamowienia;

Wykonawca musi zatrudnia¢ co najmniej jedna osobe niepetnosprawng przez caty okres
wykonywania zamoéwienia (umowy), przy czym Zamawiajacy dopuszcza, ze nie bedzie to
caty czas ta sama osoba;

w celu potwierdzenia, ze Wykonawca zatrudnial do realizacji zamowienia co najmnie;j
jedng osobe niepetnosprawng przez caly okres wykonywania zaméwienia (umowy)
dotaczy on stosowne Oswiadczenie do kazdej faktury za zrealizowany przedmiot
zamoOwienia.

W kryterium dodatkowe obustronne mycie wewnetrznych przegrod szklanych w miesigcu
punkty zostang przyznane w skali od 0 do 10 wedlug ponizszych zasad:
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1)

2)

1)

2)

2.
3.

0 punktow — gdy Wykonawca nie zadeklaruje dodatkowego obustronnego mycia
wewngtrznych przegrod szklanych w miesigcu,

10 punktow — gdy Wykonawca zadeklaruje dodatkowe obustronne mycie w miesigcu
wewnetrznych przegrod szklanych.

W kryterium dodatkowe jedno mycie okien w czasie trwania umowy punkty zostang
przyznane w skali od 0 do 10 wedlug ponizszych zasad:

0 punktoéw — gdy Wykonawca nie zadeklaruje dodatkowego jednego mycia okien w czasie
trwania umowy,

10 punktéw — gdy Wykonawca zadeklaruje dodatkowe jedno mycie okien w czasie trwania
umowy.

Wykonawca zobligowany bedzie do zachowania dbatosci o srodowisko naturalne poprzez
m. in. wlasciwg segregacje odpadow, stosowanie produktéw czyszczacych przyjaznych
srodowisku, odpowiednie dawkowanie $rodkéw czystosci dostosowane do metrazu
sprzatania.

Zakaczniki:
Plan rozmieszczenia pomieszczen lokalu;
Instrukcja konserwacji wyktadziny;
Zdjecia (1-3) okien wymagajace mycia wysokos$ciowego.

ZATWIERDZIL
DYREKTOR

Wojewodzkiego Urzedu Pracy

Tomasz Czop
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