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 Zielonki, dnia 14.11.2024 r.

SPECYFIKACJA WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

Gmina Zielonki zaprasza do składania ofert w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia  publicznego  na  usługę  pod  nazwą  „Świadczenie  usług 

pocztowych w obrocie krajowym oraz zagranicznym dla Urzędu Gminy 

Zielonki  na okres 01.01.2025 –  31.12.2025 w zakresie  przyjmowania, 

przemieszczania i doręczania przesyłek listowych, paczek pocztowych, 

przesyłek kurierskich oraz zwrotów przesyłek niedoręczonych”
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I. INFORMACJE OGÓLNE

1. Nazwa Zamawiającego: 

Gmina Zielonki
32 - 087 Zielonki, ul. Krakowskie Przedmieście 116, 
tel. + 48 (12) 285-08-50, fax + 48 (12) 285-09-50 
poczta elektroniczna (e–mail): ug@zielonki.pl 

adres strony internetowej na której udostępniane będą zmiany i 
wyjaśnienia SWZ oraz inne dokumenty zamówienia:

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-3f5e7af0-b84e-
4bf5-b96b-870e2e221ad7 

2. Tryb postępowania:

2.1.Postępowanie jest  prowadzone z  zastosowaniem przepisów ustawy 

z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 

2024  r.  poz.  1320  ) –  zwanej  dalej  p.  z.  p.,  obowiązujących  dla 

postępowań o udzielanie zamówień klasycznych o wartości mniejszej 

niż progi unijne.

2.2.Postępowanie prowadzone jest w trybie podstawowym na podstawie 

art. 275 pkt. 1) p. z. p.

2.3.Zamawiający  nie  przewiduje  wyboru  najkorzystniejszej  oferty  z 

możliwością prowadzenia negocjacji.

3. Przedmiot zamówienia: 

3.1.W zakres przedmiotu zamówienia wchodzą:

3.1.1. świadczenie  powszechnych  usług  pocztowych  w  obrocie 

krajowym i zagranicznym dla przesyłek listowych we wszystkich 

kategoriach  wagowych  wraz  z  przesyłkami  adresowanymi  do 

skrytek i przegródek pocztowych w zakresie ich przyjmowania, 

przemieszczania i  doręczania  oraz doręczanie Zamawiającemu 

zwrotnych potwierdzeń odbioru po skutecznym doręczeniu;

3.1.2. zwrot przesyłek rejestrowanych po wyczerpaniu możliwości ich 

doręczenia lub wydania adresatom;

3.1.3. usługi pocztowe dotyczące paczek pocztowych;
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3.1.4. usługi nie mające charakteru powszechnego w obrocie krajowym 

w zakresie ich przyjmowania, przemieszczania i doręczania;

3.1.5. świadczenie  usług  komplementarnych  do  przesyłek 

rejestrowanych.

3.2.Przez powszechne usługi pocztowe należy rozumieć, zgodnie z  art. 

45 ust.1ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe , usługi 

polegające na:

3.2.1. przyjmowanie, sortowanie, przemieszczanie i doręczanie:

a. przesyłek  listowych,  w  tym  poleconych  i  z  zadeklarowaną 

wartością,  o  wadze do 2000 g  i  liczonych z  tolerancją  2  mm 

wymiarach:

 maksymalnych  –  900  mm,  stanowiących  sumę  długości, 

szerokości i wysokości, przy czym największy wymiar nie może 

przekroczyć 600 mm, a w przypadku przesyłki listowej w formie 

rulonu – 1040 mm, stanowiących sumę długości  i  podwójnej 

średnicy, przy czym największy wymiar nie może przekroczyć 

900 mm;

 minimalnych – 170 mm w przypadku przesyłki listowej w formie 

rulonu, stanowiących sumę długości i podwójnej średnicy, przy 

czym największy wymiar nie może być mniejszy niż 100 mm, 

 minimalnych strony adresowej – 90 × 140 mm.

b. przesyłek dla ociemniałych;

c. paczek pocztowych, w tym z zadeklarowaną wartością, o masie 

do 10 000  g i wymiarach, z których największy nie przekracza 

1500 mm, a suma długości i największego obwodu mierzonego 

w innym kierunku niż długość nie przekracza 3000 mm;

3.2.2. sortowanie,  przemieszczanie  i  doręczanie  nadesłanych  z 

zagranicy paczek pocztowych o masie do 20 000 g i wymiarach, 

o których mowa w pkt. 3.2.1. lit. c. 

3.3.Obsłudze  przedmiotu  zamówienia  podlegał  będzie  Urząd  Gminy 

Zielonki, a przewidywane ilości i rodzaje korespondencji do wysłania 

3



Nr sprawy: ROP. 271.2.2024

podano  w  Formularzu  Cenowym stanowiącym  załącznik  nr  1  do 

SWZ. Określone w Formularzu cenowym rodzaje i ilości przesyłek w 

ramach świadczonych usług są szacunkowe i mogą ulec zmianie w 

zależności  od  potrzeb  Zamawiającego.  Zamawiający  podał  średnie 

ilości  przesyłek  oszacowane  na  okres  zamówienia,  które  ustalił  w 

oparciu  o  analizę  dotychczas  prowadzonej  korespondencji,  a  które 

należy przyjąć do obliczenia ceny oferty. Wykonawcy nie przysługuje 

roszczenie  o  wykonanie  przedmiotu  zamówienia  w  ilościach 

określonych w Formularzu Cenowym przedmiotu zamówienia.

3.4.Miejscem  nadawania  przesyłek  będzie  placówka  Wykonawcy 

oddalona maksymalnie 600 m od budynku Urzędu Gminy Zielonki ul. 

Krakowskie  Przedmieście  116,  32-087  Zielonki.  Zamawiający 

dopuszcza odbiór przesyłek z siedziby Zamawiającego, w dni robocze 

z  wyjątkiem  świąt,  dni  ustawowo  wolnych  od  pracy  oraz  dni 

wskazanych przez Zamawiającego jako wolne, w godzinach: od 14.00 

do  15.00.  Zamawiający  poinformuje  Wykonawcę  o  wyznaczonych 

dniach wolnych innych niż świąteczne i ustawowo wolne od pracy, z 

co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem. 

3.5.Miejscem dostarczania przesyłek przez Wykonawcę będzie siedziba 

Zamawiającego znajdująca się w budynku Urzędu Gminy Zielonki przy 

ul. Krakowskie Przedmieście 116 w Zielonkach.

3.6.Usługi pocztowe objęte przedmiotem zamówienia realizowane będą z 

uwzględnieniem:

3.6.1. aktualnie  obowiązujących  przepisów  prawa  regulujących 

wykonywanie usług pocztowych w szczególności z:

a. ustawą z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo Pocztowe (Dz.U. z 

2023 r. poz. 1640 z późn. zm.)

b. rozporządzeniem  Ministra  Administracji  i  Cyfryzacji  z  dnia  29 

kwietnia 2013 r.  w sprawie wykonywania usług powszechnych 

przez operatora wyznaczonego  (Dz.U.  z  2020 r.,  poz.  1026 z 

późn. zm.);
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c. rozporządzeniem  Ministra  Administracji  i  Cyfryzacji  z  dnia  26 

listopada 2013 r. w sprawie reklamacji usługi pocztowej (Dz.U. z 

2019 r., poz. 474 z późn. zm.);

d. umowami  międzynarodowymi  ratyfikowanymi  przez 

Rzeczpospolitą Polską, umowami międzynarodowymi zawartymi 

w  sposób  dopuszczalny  przez  prawo  międzynarodowe 

dotyczącymi  świadczenia  usług  pocztowych  oraz  wiążącymi 

regulaminami Wykonawczymi Światowego Związku Pocztowego;

e. ustawą  z  dnia  14  czerwca  1960  r.  Kodeks  postępowania 

administracyjnego (Dz.U. z 2024 r., poz. 572 z późn. zm.);

f. ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz.U. z 

2023 r. poz. 2383 z późn. zm.);

g. rozporządzeniem  Parlamentu  Europejskiego   i  Rady  (UE) 

2016/679  z  27  kwietnia  2016  r.  w  sprawie  ochrony  osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie  swobodnego  przepływu  takich  danych  oraz  uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 

(Dz.Urz. UE L 119 z 4.05.2016);

3.6.2. wymagań wynikających z SWZ.

3.6.3. regulaminu  świadczenia  usług  Wykonawcy  z  tym,  że 

postanowienia  tego  regulaminu  sprzeczne  lub  nie  dające  się 

pogodzić z zapisami zawartymi w niniejszej SWZ, nie będą miały 

zastosowania.

W  przypadku  utraty  mocy  obowiązującej  wyżej  wymienionych  aktów 

prawnych, zastosowanie będą miały akty prawne uchwalone i wydane w ich 

miejsce.

3.7.Zamawiający  zobowiązany  będzie  do  umieszczenia  na  przesyłce 

pocztowej lub paczce nazwy odbiorcy wraz z jego adresem (podany 

jednocześnie  w  pocztowej  książce  nadawczej),  określając  rodzaj 

przesyłki  (zwykła,  polecona,  polecona  ze  zwrotnym  potwierdzeniem 

odbioru,  a w przypadku przesyłek będących przesyłkami najszybszej 

kategorii  –  odpowiedniego  wyróżnika)  oraz  umieszczania  na  stronie 

5



Nr sprawy: ROP. 271.2.2024

adresowej każdej nadawanej przesyłki nadruku (pieczątki) określającej 

pełną nazwę i adres Zamawiającego.

3.8.W  przypadku  przesyłki  kurierskiej  w  obrocie  krajowym,  nalepka 

adresowa powinna posiadać nazwę lub imię i nazwisko, dokładny adres 

nadawcy  i  adresata,  w  języku  polskim.  W  przypadku  przesyłki 

kurierskiej  w  obrocie  zagranicznym,  na  nalepce  adresowej 

Zamawiający  zobowiązany  będzie  podać  imię  i  nazwisko  lub  pełną 

nazwę  adresata,  nazwę  miejscowości  uzupełnioną  nazwą  kraju 

przeznaczenia  oraz  odpowiednim  numerem  kodu  pocztowego  lub 

numerem  obszaru  doręczenia.  Ponadto  Zamawiający  zobowiązany 

będzie do podania dokładnej nazwy i adresu nadawcy.

3.9.Zamawiający nie dopuszcza jakiejkolwiek ingerencji przez Wykonawcę 

w  zewnętrzne  opakowanie  przesyłki  mogące  naruszyć  jej  pierwotny 

format, kształt lub wagę.

3.10. Nadanie przesyłek następować będzie w dniu ich dostarczenia przez 

Zamawiającego do Wykonawcy. W przypadku zastrzeżeń dotyczących 

odebranych przesyłek,  Wykonawca wyjaśnia  je  z  Zamawiającym,  a 

nadanie takich przesyłek nastąpi w dniu wyjaśnienia zastrzeżeń lub 

najpóźniej w następnym dniu roboczym po usunięciu zastrzeżeń.

3.11. Zamawiający  wymaga,  aby  usługa  doręczania  przesyłek  przez 

Wykonawcę świadczona była do każdego miejsca w kraju i za granicą, 

objętego  porozumieniem  ze  Światowym  Związkiem  Pocztowym, 

zgodnie z adresem przeznaczenia podanym na przesyłce.

3.12. Zamawiający  wymaga,  aby  data  nadania  przesyłek  pocztowych 

potwierdzona  była  przez  umieszczenie  odcisku  datownika  placówki 

nadawczej na przesyłkach oraz na dowodzie ich nadania (w pocztowej 

książce  nadawczej)  oraz  by  data  ta  była  równoznaczna  z 

zachowaniem  terminów  wynikających  z  przepisów  powszechnie 

obowiązującego prawa (w tym równoznaczna z  wniesieniem pisma 

procesowego do sądu), a w szczególności wynikających z Kodeksu 

Postępowania Cywilnego, Kodeksu Postępowania Administracyjnego, 

Ordynacji Podatkowej.
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3.13. W przypadku nieobecności adresata przesyłki listowej rejestrowanej 

krajowej,  przedstawiciel  Wykonawcy pozostawi  zawiadomienie  (tzw. 

pierwsze awizo) o próbie doręczenia przesyłki ze wskazaniem gdzie i 

kiedy adresat może odebrać przesyłkę. Termin odbioru przesyłki przez 

adresata  wynosi  14  dni  liczonych  od  dnia  następnego  po  dniu 

pozostawienia  pierwszego  awizo.  W  tym  terminie  przesyłka  jest 

„awizowana” dwukrotnie (tzw. drugie awizo pozostawia się po 7 dniach 

od pierwszego awizo).  Po bezskutecznym upływie terminu odbioru, 

Wykonawca dokona niezwłocznie zwrotu przesyłki do Zamawiającego 

wraz z podaniem przyczyny zwrotu.

3.14. W  sytuacji,  kiedy  Wykonawca  w  regulaminie  świadczenia  usług 

pocztowych określił  korzystniejsze wskaźniki  terminowości  doręczeń 

(terminy doręczeń), stosuje się postanowienia tego regulaminu.

3.15. Czas  doręczania  przesyłek  pocztowych  nie  może  przekroczyć 

terminów  określonych  w  Rozporządzeniu  Ministra  Administracji  i 

Cyfryzacji  z  dnia  29  kwietnia  2013  r.  w  sprawie  warunków 

wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego.

3.16. Dla  przesyłek  ze  zwrotnym  potwierdzeniem  odbioru,  Wykonawca 

będzie  doręczał  do  siedziby  Zamawiającego  potwierdzenie  odbioru 

przesyłki  przez adresata,  poświadczone przez placówkę nadawczą, 

przez którą przesyłka została nadana. Przez prawidłowo pokwitowane 

potwierdzenie  odbioru  przesyłki  rejestrowanej  rozumie  się 

pokwitowanie zawierające czytelny podpis odbiorcy i datę odbioru, a w 

przypadku, jeżeli adresatem przesyłki rejestrowanej jest osoba prawna 

lub  jednostka  organizacyjna  nieposiadająca  osobowości  prawnej, 

pokwitowanie  odbioru  powinno  zawierać  czytelny  podpis  odbiorcy, 

datę  odbioru  i  odcisk  stempla  firmowego,  a  w  przypadku  braku 

stempla  firmowego  –  informację  o  dokumencie  potwierdzającym 

uprawnienie do odbioru przesyłki. Potwierdzenie odbioru dostarczane 

jest  do  siedziby  Zamawiającego  niezwłocznie  po  dokonaniu 

doręczenia przesyłki, w terminach określonych przez rozporządzenie 

Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie 

wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego. 
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3.17. Przesyłki  pocztowe  zagraniczne  powinny  być  niezwłocznie 

przekazane do doręczenia odpowiednim operatorom zagranicznym.

3.18. Zamawiający  będzie  odpowiedzialny  za  nadawanie  przesyłek 

pocztowych  w  stanie  umożliwiającym Wykonawcy  doręczenie  bez 

ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia.

3.19. Zasady realizacji przesyłki kurierskiej zostały opisane w zał. nr 7 do 

SWZ.  Opłaty  za  realizację  przesyłki  kurierskiej  ujętę  zostały  w 

załączniku nr 1 do SWZ – pkt.31 Formularza Cenowego.

3.20. Zamawiający  zobowiązany  będzie  do  właściwego  przygotowania 

przesyłek  oraz  sporządzania  odpowiednich  zestawień  dla  tych 

przesyłek (zestawienia nie dotyczą przesyłek kurierskich).

3.21. Zamawiający zobowiązany będzie do nadawania przesyłek w stanie 

uporządkowanym, przez co należy rozumieć:

3.21.1. dla  przesyłek  rejestrowanych  –  wpisanie  każdej  przesyłki  do 

pocztowej  książki  nadawczej  lub  poprzez  dołączenie 

zestawienia w dwóch egzemplarzach, z których oryginał będzie 

przeznaczony  dla  Wykonawcy  w  celach  rozliczeniowych,  a 

kopia  stanowić  będzie  dla  Zamawiającego  potwierdzenie 

nadania danej partii przesyłek;

3.21.2. dla  przesyłek  nierejestrowanych  –  zestawienie  ilościowe 

przesyłek wg poszczególnych kategorii wagowych sporządzone 

dla celów rozliczeniowych w dwóch egzemplarzach, z których 

oryginał  będzie  przeznaczony  dla  Wykonawcy  w  celach 

rozliczeniowych,  a kopia stanowić będzie dla Zamawiającego 

potwierdzenie nadania danej partii przesyłek.

3.22. Wykonawca zobowiązany jest do potwierdzenia realizowanej usługi 

w książce nadawczej poprzez wpisanie nr przesyłki rejestrowanej.

3.23. Zamawiający  wymaga,  aby  punkty  odbioru  niedoręczonych  pod 

adres  przesyłek  (awizowanych),  znajdowały  się  na  terenie  każdej 

gminy. Zamawiający wymaga, aby w celu zabezpieczenia tajemnicy 

korespondencji  w/w  punkty  odbioru  posiadały  odpowiednie 

oznakowanie  (w  sposób  widoczny  nazwą  i  logo  Wykonawcy)  i 
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posiadały  fizycznie  wyodrębnione  miejsce  do  obsługi  usług 

pocztowych  tzn.  powinny  być  dedykowane  do  obsługi  przesyłek 

pocztowych,  zadaszone,  osłonięte  od  wiatru,  spełniać  wymogi 

gwarantujące  zabezpieczenie  i  ochronę  danych  osobowych  oraz 

zawartych  w  przesyłkach  informacji,  spełniać  wymogi  Prawa 

pocztowego. Miejsce dedykowane do obsługi przesyłek pocztowych 

winno być w pomieszczeniu zamkniętym, ogrzewanym, chroniącym 

przed deszczem i  chłodem odbierającego przesyłkę.  Zamawiający 

wyklucza prowadzenie w placówkach oddawczo - awizacyjnych takiej 

działalności  gospodarczej,  która mogłaby powodować uszkodzenie 

przesyłek pocztowych, bądź wpływać na jakość świadczonej usługi. 

W  związku  z  powyższym  wyklucza  się  m.in.:  sklepy  mięsne, 

warzywnicze, rybne, szalety miejskie, salony gier itp.

3.24. Placówki  oddawczo  -  awizacyjne  Wykonawcy,  które  doręczają 

adresatom przesyłki pocztowe, winny być czynne od poniedziałku do 

piątku minimum 6 godzin dziennie, z wyłączeniem dni wolnych od 

pracy.  Dodatkowo  Zamawiający  wymaga,  żeby  na  terenie  Gminy 

Zielonki,  co najmniej  jedna placówka oddawczo -  awizacyjna była 

czynna minimum 10 godzin dziennie.

3.25. Zamawiający dopuszcza sytuację, w której część przesyłek zostanie 

nadana przez inne podmioty (Podwykonawców) na rzecz i w imieniu 

Zamawiającego,  z  zastrzeżeniem,  że  Podwykonawcy,  którym 

Wykonawca  powierza  wykonanie  przedmiotu  zamówienia  muszą 

posiadać  uprawnienia  do  wykonywania  przedmiotu  umowy 

wymagane  stosownymi  przepisami  prawa.  Wykonawca  ponosi 

wobec  Zamawiającego  pełną  odpowiedzialność  za  wszelkie 

czynności,  których  wykonanie  powierzył  Podwykonawcom  i 

odpowiada  za  wszelkie  działania  i  zaniechania  Podwykonawców. 

Konsekwencje  wynikające  z  braku  odpowiednich  dokumentów 

ponosić  będzie  Wykonawca.  Wykonawca  jest  zobowiązany  przed 

zawarciem umowy do  dostarczenia  dokumentów potwierdzających 

posiadanie  przez  Podwykonawcę  uprawnień  do  prowadzenia 

działalności z zakresu świadczenia usług pocztowych, o ile jest to 
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wymagane  oraz  umowy  o  współpracy,  o  której  mowa  w  art.  35 

ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe.

3.26. Zamawiający nie dopuszcza sytuacji, by na przesyłkach i dowodzie 

nadania  przesyłki  figurował  inny  podmiot  niż  Zamawiający  i 

jednocześnie  nie  dopuszcza,  by  na  kopercie  oprócz  danych 

wskazanych  przez  Zamawiającego  znajdowały  się  informacje  o 

opłacie  za  usługę  pocztową  związaną  ze  świadczeniem  części 

zamówienia  przez  Podwykonawców  oraz  inne  ewentualne  uwagi 

dotyczące  obiegu  przesyłki  pocztowej.  Z  oznaczenia 

potwierdzającego  wniesienie  opłaty  musi  jednoznacznie  wynikać 

nazwa  Wykonawcy,  z  którym Zamawiający  zawarł  umowę  w  tym 

postępowaniu.

3.27. Wykonawca  jest  zobowiązany  dostarczać  przesyłki  pocztowe 

adresowane do Zamawiającego oraz ewentualne zwroty do siedziby 

Zamawiającego  w  dni  robocze  (od  poniedziałku  do  piątku)  w 

godzinach 9.00 – 12.00.

3.28. Zamawiający  wymaga,  aby  Wykonawca  posiadał  elektroniczny 

system  umożliwiający  śledzenie  i  dokładne  określenie  statusów 

przesyłek poleconych i paczek pocztowych na podstawie nadanego 

przez Wykonawcę numeru nadawczego. Jednocześnie Zamawiający 

wymaga by system ten umożliwiał  Zamawiającemu lub adresatowi 

nadanej przez Zamawiającego przesyłki dostęp, za pośrednictwem 

wskazanej  przez  Wykonawcę  strony  internetowej,  do  statusu 

przesyłek  określającego  terminy,  w  tym  daty  dzienne  nadania, 

doręczenia lub awizowania przesyłki oraz dane dotyczące placówki 

pocztowej, w której awizowana przesyłka oczekuje na odebranie.

3.29. Zamawiający  wymaga,  aby  Wykonawca  posiadał  i  udostępnił 

Zamawiającemu  elektroniczną  aplikację  służącą  do  kompleksowej 

obsługi nadawanej korespondencji. 

3.30. Wykonawca  zapewni  usługę  elektronicznego  potwierdzenia 

odbioru (EPO) realizowaną tylko w obrocie krajowym, polegającą na 

nadaniu  przesyłki  rejestrowanej  z   wykorzystaniem  systemu 

teleinformatycznego  udostępnionego  przez  Wykonawcę,  której 
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doręczenie  potwierdza  się,  poprzez  zapis  w  systemie 

teleinformatycznym  oraz  złożenie  odręcznego  podpisu  przez 

odbiorcę  przesyłki  na  urządzeniu  mobilnym,  stanowiący  dowód 

doręczenia przesyłki.

3.31. Zamawiający  zobowiązany  będzie  do  umieszczenia  na  przesyłce 

wyróżnika  „POLECONA-E”  w  przypadku  nadawania  przesyłki 

poleconej z elektronicznym potwierdzeniem odbioru.

3.32. EPO  powinno  zawierać  informacje  pozwalające  na  identyfikację 

doręczanej  przesyłki,  podpis  odbierającego  przesyłkę  wraz  ze 

wskazaniem  czy  potwierdzający  odbiór  przesyłki  jest  adresatem, 

dorosłym  domownikiem  czy  też  pełnomocnikiem  oraz  datę 

doręczenia. 

3.33. Wykonawca  jest  zobowiązany   do  skoordynowania  jego  systemu 

informatycznego z systemem Zamawiającego  w celu umożliwienia 

nadawania  przesyłek  rejestrowanych  z  elektronicznym 

potwierdzeniem  odbioru  (EPO)  z  wykorzystaniem  elektronicznego 

systemu  zarządzania  dokumentacją  stosowanego  przez 

Zamawiającego tj. e-Dokument Firmy Rekord SI sp. z o.o.

3.34. W przypadku  usługi  elektronicznego  potwierdzenia  (EPO)  odbioru 

Wykonawca będzie ponosić odpowiedzialność z tytułu niewykonania 

lub nienależytego wykonania usługi w następującym zakresie:

3.34.1. Elektroniczne  potwierdzenie  odbioru  (EPO)  uważa  się  za 

nienależycie  wykonane,  jeżeli  udostępnienie  Zamawiającemu 

informacji o stanie realizacji doręczenia przesyłki nie nastąpiło 

w terminie od 7 do 14 dni, z wyłączeniem sobót i dni ustawowo 

wolnych  od  pracy,  licząc  od  dnia  następnego  po  dniu 

doręczenia, wydania albo zwrotu przesyłki;

3.34.2. Elektroniczne  potwierdzenie  odbioru  (EPO)  uważa  się  za 

niewykonane, jeżeli udostępnienie Zamawiającemu informacji o 

stanie  realizacji  doręczenia  przesyłki  nie  nastąpiło  w  15-tym 

dniu i w kolejnych dniach, z wyłączeniem sobót i dni ustawowo 
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wolnych  od  pracy,  licząc  od  dnia  następnego  po  dniu 

doręczenia, wydania albo zwrotu przesyłki.

3.35. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wystąpienia do Wykonawcy 

z wnioskiem o udzielenie dostępu do wersji testowej w/w aplikacji i 

systemów na etapie weryfikacji złożonych ofert.

3.36. Reklamacje  z  tytułu  niewykonania  lub  nienależytego,  w  tym 

nieterminowego  wykonania  usługi  Zamawiający  zgłasza  do 

Wykonawcy  w  formie  pisemnej  po  upływie  14  dni  od  nadania 

przesyłki  rejestrowanej,  nie  później  jednak  niż  do  6  miesięcy  w 

przypadku  reklamacji  przesyłek  zagranicznych.  Termin  udzielenia 

odpowiedzi  na  reklamację  nie  może  przekroczyć  30  dni  od  dnia 

otrzymania reklamacji w przypadku przesyłek krajowych i 90 dni w 

przypadku przesyłek zagranicznych.

3.37. Reklamacje  przesyłek  EPO  można  zgłosić  nie  wcześniej  niż  po 

upływie  21  dni  licząc  od  dnia  nadania  przesyłki  EPO nie  później 

jednak niż w terminie 90 dni licząc od dnia nadania przesyłki EPO.

3.38. Niezależnie  od  zapisów  regulaminu  usługi  świadczonej  przez 

Wykonawcę,  Zamawiającemu  przysługują  gwarantowane  kwoty 

odszkodowań  wynikające  z  uznania  przez  Wykonawcę  reklamacji 

związanej  z  nienależytym,  nierzetelnym  lub  nieterminowym 

wykonaniem usługi. Wysokość odszkodowania określa art. 88 Prawa 

Pocztowego.

3.39. Wybrany w przetargu Wykonawca zawrze z Zamawiającym umowę 

zgodną z załącznikiem nr 4.

3.40. Zamawiający  zastrzega  sobie,  że  w  przypadku  zlecenia  usługi 

nieujętej  w  Formularzu  cenowym,  podstawą  rozliczeń  będą  ceny 

zawarte w obowiązującym cenniku opłat pocztowych Wykonawcy.

3.41. Usługi  pocztowe  będą  opłacane  przez  Zamawiającego  w  formie 

opłaty z dołu.

3.42. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden miesiąc kalendarzowy. 

Do  dnia  7-go  następnego  miesiąca  po  miesiącu  rozliczeniowym 

Wykonawca  wystawi  faktury  wraz  ze  specyfikacją  ilościowo-
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wartościową  poszczególnych  przesyłek  pocztowych  do  każdej 

faktury. Faktury będą płatne w terminie 14 dni od dnia doręczenia 

prawidłowo wystawionej faktury.

3.43. Podstawą  zapłaty  za  usługę  są  poprawnie  wystawione  faktury. 

Faktury  będą  wystawiane  na:  Nabywca:  Gmina  Zielonki,  ul. 

Krakowskie Przedmieście 116, 32-087 Zielonki, NIP: 513-00-38-162; 

Odbiorca: Urząd Gminy Zielonki, ul. Krakowskie Przedmieście 116, 

32-087  Zielonki.  Załącznikiem  do  wystawionych  faktur  będzie 

specyfikacja ilościowo-wartościowa faktycznie wykonanych usług.

3.44. Zamawiający wymaga by co najmniej np. 70% osób wykonujących 

bezpośrednio  czynności  w  zakresie  realizacji  zamówienia 

obejmujące odbieranie, przyjmowanie, sortowanie, przemieszczanie, 

doręczanie,  wydawanie  lub  zwrot  przesyłek  zostały  przez 

Wykonawcę lub Podwykonawcę zatrudnione na podstawie umowy o 

pracę w rozumieniu art. 22 § 1. ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - 

Kodeks pracy (Dz.U. z 2023 r. poz. 1465).

3.45. Zamawiający  przewiduje  możliwość  udzielenia  zamówień 

podobnych, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt. 7 Prawa zamówień 

publicznych,  polegających  na  zwiększeniu  ilości  przesyłek  lub 

realizacji zamówienia po upływie okresu, o którym mowa w pkt. 3.47. 

Łączna  wartość  zamówień,  o  których  mowa  w  zdaniu 

poprzedzającym,  nie  przekroczy  20%  wartości  zamówienia 

podstawowego.  Warunki  umowne  na  jakich  zostaną  udzielone 

ewentualne zamówienia o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt. 7 p. z. 

p.,: podstawą do negocjacji warunków udzielania zamówienia będzie 

wzór  umowy  nie  odbiegający  istotnie  (z  zachowaniem 

odpowiedniości)  od  postanowień  wzoru  umowy  stanowiącego 

załącznik nr 4 do niniejszej SWZ.

3.46. Wspólny Słownik Zamówień (CPV):

 64110000-0 - usługi pocztowe,

 64112000-4 - usługi pocztowe dotyczące listów, 

 64113000-1 - usługi pocztowe dotyczące paczek,

 64120000-3 - usługi kurierskie.
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3.47. Termin realizacji zamówienia – od 01.01.2025 r. do 31.12.2025 r.

4. Zamawiający  nie  żąda  wniesienia  zabezpieczenia  należytego 

wykonania umowy.

5. Zamawiający nie żąda wniesienia wadium.

6. Zamawiający  nie  dopuszcza  możliwości  składania  ofert 

wariantowych.

7. Zamawiający  nie  dopuszcza  możliwości  składania  ofert 

częściowych.

Podział zamówienia jest niezasadny z przyczyn organizacyjnych – wybór 

więcej  niż  jednego  wykonawcy  wymagałby  od  Zamawiającego 

dodatkowego  wysiłku  organizacyjnego  związanego  z  sortowaniem 

przesyłek realizowanych przez więcej niż jednego wykonawcę. Ponadto, 

z  uwagi  na  skalę  zamówienia,  może  je  wykona  każdy  wykonawca 

specjalizujący  się  w  usługach  objętych  przedmiotem  zamówienia; 

ewentualny  podział  zamówienia  nie  przyczyniłby  się  do  poszerzenia 

konkurencji.

8. Zamawiający  dopuszcza  realizację  zamówienia  przy  pomocy 

Podwykonawców,  z  zastrzeżeniem  konieczności  obowiązku 

osobistego  wykonania  kluczowej  części  zamówienia  obejmującej 

przyjmowanie, doręczanie przesyłek listowych, paczek pocztowych, 

przesyłek kurierskich oraz zwrotów przesyłek niedoręczonych.

9. Zamawiający nie przewiduje wymagań, o których mowa w art.  96 

ust. 1 p. z. p.

II.KOMUNIKACJA MIĘDZY ZAMAWIAJĄCYM A WYKONAWCĄ

1. Postępowanie jest prowadzone w języku polskim.

2. W  postępowaniu  o  udzielenie  zamówienia  komunikacja  między 
Zamawiającym  a Wykonawcami  odbywa  się  przy  użyciu  środków 
komunikacji elektronicznej, tj. przy użyciu Platformy e-Zamówienia, która 
dostępna jest pod adresem https://ezamowienia.gov.pl 

3. Zamawiający wyznacza następujące osoby do kontaktu z Wykonawcami: 
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 Ryszard Krawczyk - zagadnienia merytoryczne - tel.  12 285-08-50  w. 

212

 Katarzyna Luksa - zagadnienia merytoryczne - tel. 12 285-08-50 w. 503

 Andrzej Wawer - zagadnienia merytoryczne - tel. 12 285-08-50 w. 307

 Barbara  Krzyworzeka-Dejworek-  zagadnienia  merytoryczne  -  tel.  12 

285-08-50 w. 501

 Paweł Banaś - zagadnienia proceduralne - tel. + 48 600 47 36 47

Zamawiający  informuje,  że  komunikacja  ustna  dopuszczalna  jest  w 
odniesieniu do informacji, które nie są istotne, w szczególności nie dotyczą 
ogłoszenia o zamówieniu lub dokumentów zamówienia lub ofert.

4. Korzystanie  w  postępowaniu  z  „Formularzy  do  komunikacji”  wymaga 
posiadania  przez  Wykonawcę  konta  „Wykonawcy”  na  Platformie  e-
Zamówienia oraz zalogowania się na Platformie e-Zamówienia.

5. Za  pośrednictwem  „Formularzy  do  komunikacji”  odbywa  się 
w szczególności: przekazywanie wezwań i zawiadomień, zadawanie pytań 
i udzielanie odpowiedzi.

6. Do korzystania z  „Formularzy do komunikacji”  służących do zadawania 
pytań  dotyczących  treści  dokumentów  zamówienia  wystarczające  jest 
posiadanie tzw. konta uproszczonego na Platformie e-Zamówienia. 

7. Szczegółowe informacje na temat zakładania kont podmiotów oraz zasady 
i  warunki  korzystania  z  Platformy  e-Zamówienia  określa  Regulamin 
Platformy  e-Zamówienia,  dostępny  na  stronie  internetowej: 
https://ezamowienia.gov.pl/pl/regulamin/#regulamin-serwisu oraz 
informacje  zamieszczone  w  zakładce  „Centrum  Pomocy” 
https://ezamowienia.gov.pl/pl/komponent-edukacyjny/ .

8. „Formularze do komunikacji” umożliwiają, również dołączenie załącznika 
do przesyłanej wiadomości (przycisk „dodaj załącznik”). 

9. Wszystkie  wysłane  i  odebrane  w  postępowaniu  przez  Wykonawcę 
wiadomości widoczne są po zalogowaniu do Platformy e-Zamówienia w 
podglądzie postępowania w zakładce „Komunikacja”.

10. We  wszelkiej  korespondencji  związanej  z  niniejszym  postępowaniem 
Zamawiający  i  Wykonawcy  posługują  się  numerem  sprawy: 
ROP.271.2.2024.

11. Składane na wezwanie Zamawiającego:

11.1. oświadczenia  o  spełnianiu  warunków udziału  w  postępowaniu  i 
braku  podstaw  wykluczenia,  pełnomocnictwo,  podmiotowe  środki 
dowodowe (w tym oświadczenie, o którym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy 
Pzp), zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, sporządza się w 
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postaci  elektronicznej  w  ogólnie  dostępnych  formatach  danych1 
(przykładowo: .rtf, .doc, .docx, .pdf, .odt, .xls, .xlsx, .jpg, .tif, .png, .zip, .tar, .
gz,.7z.)  i  przekazuje  jako  załącznik  do:  „Formularza  do  komunikacji” 
dostępny na Platformie e-Zamówienia (maksymalny rozmiar przesyłanych 
plików wynosi 150 MB),

11.2. informacje, oświadczenia lub dokumenty inne niż określone w pkt 
11.1. mogą zostać przesłane, również jako tekst wpisany bezpośrednio 
do  wiadomości  przekazywanej  przez:  „Formularz  do  komunikacji” 
dostępny na Platformie e-Zamówienia.

12. Sposób  sporządzenia  dokumentów  elektronicznych  musi  być  zgody  z 
wymaganiami określonymi w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z 
dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania 
informacji  oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych 
oraz  środków  komunikacji  elektronicznej  w  postępowaniu  o  udzielenie 
zamówienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452 z późn. 
zm.) oraz rozporządzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 
grudnia   2020 r.  w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz 
innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać Zamawiający od 
Wykonawcy (Dz.U. z 2020 r. poz. 2415 z późn. zm.).

13. Minimalne wymagania techniczne dotyczące sprzętu używanego w celu 
korzystania  z usług  Platformy  e-Zamówienia  oraz  informacje  dotyczące 
specyfikacji  połączenia określa Regulamin Platformy e-Zamówienia pod 
linkiem: https://ezamowienia.gov.pl/pl/regulamin/#regulamin-serwisu

14. W  przypadku  problemów  technicznych  i  awarii  związanych  z 
funkcjonowaniem Platformy e-Zamówienia użytkownicy mogą skorzystać 
ze wsparcia technicznego dostępnego pod numerem telefonu (32) 77 88 
999 lub drogą elektroniczną poprzez formularz udostępniony na stronie 
internetowej  https://ezamowienia.gov.pl  w  zakładce  „Zgłoś  problem” 
https://ezamowienia.gov.pl/soz/latest-faq .

15. W  uzasadnionych  przypadkach,  w  szczególności  w  sytuacjach 
uniemożliwiających  komunikację  Wykonawcy  i  Zamawiającego  za 
pośrednictwem  Platformy  e-Zamówienia,  Zamawiający  dopuszcza 
komunikację  za  pomocą  poczty  elektronicznej  na  adres  e-mail: 
ug@zielonki.pl (maksymalny rozmiar załączników wynosi 50 MB). 

III. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU

1. W postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy którzy: 

1.1. nie podlegają wykluczeniu;

1  Określonych w załączniku nr 2 do Rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie Krajo-
wych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany infor-
macji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych.
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1.2. spełniają następujące warunki udziału w postępowaniu:

1.2.1.posiadają  uprawnienia  do  prowadzenia  określonej  działalności 

gospodarczej  lub  zawodowej,  o  ile  wynika  to  z  odrębnych 

przepisów.  Warunek  ten  zostanie  spełniony,  jeżeli  Wykonawca 

wykaże,  że  został  wpisany  do  prowadzonego  przez  Prezesa 

Urzędu  Komunikacji  Elektronicznej,  rejestru  operatorów 

pocztowych,  co  uprawnia  go  do  prowadzenia  działalności 

gospodarczej w zakresie działalności pocztowej zgodnie z art.  6 

ust. 1 ustawy z dnia  23 listopada 2012 r. – Prawo Pocztowe. 

1.2.2.posiadają wiedzę i doświadczenie wyrażające się wykonaniem w 

okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert:

a.  usługi  lub  usług  doręczenia  przesyłek  poleconych  ze 

zwrotnym  potwierdzeniem  odbioru  (ZPO)  oraz 

elektronicznym potwierdzeniem odbioru (EPO) w obrocie 

krajowym, w łącznej ilości, co najmniej   80 000 szt. każda 

usługa;

b. co najmniej dwie usługi polegające na świadczeniu usług 

pocztowych  w  obrocie  krajowym  i  zagranicznym  w 

zakresie  przyjmowania,  przemieszczania  i  doręczenia 

przesyłek  pocztowych,  paczek  pocztowych  oraz 

ewentualnych zwrotów o wartości  nie mniejszej  niż 270 

000, 00 zł brutto każda usługa;

1.2.3.posiadają  ubezpieczenie  odpowiedzialności  cywilnej  z  tytułu 

prowadzonej działalności gospodarczej związanej z przedmiotem 

zamówienia  na  sumę  gwarancyjną  wynoszącą,  co  najmniej 

300.000,00 zł brutto;

1.2.4.dysponują,  co  najmniej  jedną  placówką  oddawczo  -  awizacyjną 

oddaloną maksymalnie 600 m od budynku Urzędu Gminy Zielonki 

ul.  Krakowskie Przedmieście  116;  32-087 Zielonki  lub zapewnią 

codzienny (w dni powszednie) osobisty odbiór przesyłek z siedziby 

Zamawiającego oraz dysponują punktami odbioru niedoręczonych 

pod  adres  przesyłek  (awizowanych)  na  terenie  każdej  gminy  w 
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Polsce.  Wymaga  się,  aby  w  celu  zabezpieczenia  tajemnicy 

korespondencji  w/w  punkty  odbioru  i  placówki  oddawczo  - 

awizacyjne  posiadały  odpowiednie  oznakowanie  (w  sposób 

widoczny  nazwą  i  logo  Wykonawcy)  i  posiadały  fizycznie 

wyodrębnione miejsce do obsługi usług pocztowych tzn. powinny 

być  dedykowane  do  obsługi  przesyłek  pocztowych,  zadaszone, 

osłonięte od wiatru, spełniać wymogi gwarantujące zabezpieczenie 

i  ochronę  danych  osobowych  oraz  zawartych  w  przesyłkach 

informacji,  spełniać  wymogi  Prawa  Pocztowego.  Miejsce 

dedykowane  do  obsługi  przesyłek  pocztowych  winno  być  w 

pomieszczeniu  zamkniętym,  ogrzewanym,  chroniącym  przed 

deszczem i chłodem odbierającego przesyłki.

2. Zamawiający wykluczy z postępowania:

2.1. będącego  osobą  fizyczną,  którego  prawomocnie  skazano  za 

przestępstwo:

a)  udziału  w  zorganizowanej  grupie  przestępczej  albo 

związku  mającym  na  celu  popełnienie  przestępstwa  lub 

przestępstwa  skarbowego,  o  którym  mowa  w  art.  258 

Kodeksu karnego.

b)  handlu  ludźmi,  o  którym mowa  w  art.  189a Kodeksu 

karnego,

c)  o  którym  mowa  w  art.  228-230a,  art.  250a Kodeksu 

karnego lub w art. 46 lub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca 

2010 r. o sporcie Dz.U. z 2023 r. poz. 2048  lub w art. 54 

ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, 

środków  spożywczych  specjalnego  przeznaczenia 

żywieniowego oraz wyrobów medycznych (Dz.U. z 2024 r. 

poz. 930),

d)  finansowania  przestępstwa  o  charakterze 

terrorystycznym,  o  którym  mowa  w  art.  165a Kodeksu 

karnego,  lub  przestępstwo  udaremniania  lub  utrudniania 

stwierdzenia  przestępnego  pochodzenia  pieniędzy  lub 
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ukrywania  ich  pochodzenia,  o  którym  mowa  w  art.  299 

Kodeksu karnego,

e)  o  charakterze  terrorystycznym,  o  którym mowa w  art. 

115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu popełnienie 

tego przestępstwa,

f) powierzenia  wykonywania  pracy  małoletniemu 

cudzoziemcowi,  o którym mowa w  art.  9 ust.  2 ustawy z 

dnia  15  czerwca  2012  r.  o  skutkach  powierzania 

wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew 

przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 

2021 r. poz. 1745 z późn. zm.) 

g)  przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w 

art. 296-307 Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, o 

którym mowa w  art.  286 Kodeksu karnego, przestępstwo 

przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w 

art.  270-277d Kodeksu  karnego,  lub  przestępstwo 

skarbowe,

h)  o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z 

dnia  15  czerwca  2012  r.  o  skutkach  powierzania 

wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew 

przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

-  lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepi-

sach prawa obcego;

2.2. jeżeli  urzędującego  członka  jego  organu  zarządzającego  lub 

nadzorczego, wspólnika spółki  w spółce jawnej lub partnerskiej  albo 

komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej 

lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa 

w pkt 1;

2.3. wobec  którego  wydano  prawomocny  wyrok  sądu  lub  ostateczną 

decyzję administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub 

składek  na  ubezpieczenie  społeczne  lub  zdrowotne,  chyba  że 

wykonawca  odpowiednio  przed  upływem  terminu  do  składania 

wniosków  o  dopuszczenie  do  udziału  w  postępowaniu  albo  przed 
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upływem  terminu  składania  ofert  dokonał  płatności  należnych 

podatków,  opłat  lub  składek  na  ubezpieczenie  społeczne  lub 

zdrowotne  wraz  z  odsetkami  lub  grzywnami  lub  zawarł  wiążące 

porozumienie w sprawie spłaty tych należności;

2.4. wobec  którego  prawomocnie  orzeczono  zakaz  ubiegania  się  o 

zamówienia publiczne;

2.5. jeżeli  zamawiający  może  stwierdzić,  na  podstawie  wiarygodnych 

przesłanek,  że  wykonawca  zawarł  z  innymi  wykonawcami 

porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności 

jeżeli należąc do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu  ustawy z 

dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, złożyli 

odrębne  oferty,  oferty  częściowe  lub  wnioski  o  dopuszczenie  do 

udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te oferty 

lub wnioski niezależnie od siebie;

2.6. jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1 p.z.p., doszło do 

zakłócenia  konkurencji  wynikającego  z  wcześniejszego 

zaangażowania  tego  wykonawcy  lub  podmiotu,  który  należy  z 

wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 

16 lutego 2007 r.  o  ochronie  konkurencji  i  konsumentów,  chyba że 

spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być wyeliminowane w 

inny  sposób  niż  przez  wykluczenie  wykonawcy  z  udziału  w 

postępowaniu o udzielenie zamówienia;

2.7. wykonawcę  oraz  uczestnika  konkursu  wymienionego  w  wykazach 

określonych  w rozporządzeniu  765/2006  i  rozporządzeniu  269/2014 

albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę 

rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 

Ustawy;

2.8. wykonawcę  oraz  uczestnika  konkursu,  którego  beneficjentem 

rzeczywistym  w rozumieniu  ustawy  z  dnia  1  marca  2018  r.  o 

przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U. 

z 2023 r. poz. 1124 z późn. zm.)  jest osoba wymieniona w wykazach 

określonych  w  rozporządzeniu  765/2006  i  rozporządzeniu  269/2014 

albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od 
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dnia 24 lutego 2022 r.,  o  ile  została  wpisana na listę  na podstawie 

decyzji  w  sprawie  wpisu  na  listę  rozstrzygającej  o  zastosowaniu 

środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 Ustawy;

2.9. wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostką dominującą 

w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o 

rachunkowości (Dz.U. z 2023 r. poz. 120 z późn. zm.), jest podmiot 

wymieniony  w  wykazach  określonych  w rozporządzeniu  765/2006  i 

rozporządzeniu  269/2014  albo  wpisany  na  listę  lub  będący  taką 

jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany 

na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o 

zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 Ustawy.

3. Zamawiający  może  wykluczyć  Wykonawcę  na  każdym  etapie 

postępowania o udzielenie zamówienia.

4. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznościach określonych w ust. 

2 pkt. 2.1, 2.2 i  2.5 lub 2.7, jeżeli  udowodni Zamawiającemu, że spełnił 

łącznie następujące przesłanki:

4.1. naprawił  lub  zobowiązał  się  do  naprawienia  szkody  wyrządzonej 

przestępstwem,  wykroczeniem  lub  swoim  nieprawidłowym 

postępowaniem, w tym poprzez zadośćuczynienie pieniężne;

4.2. wyczerpująco wyjaśnił fakty i okoliczności związane z przestępstwem, 

wykroczeniem  lub  swoim  nieprawidłowym  postępowaniem  oraz 

spowodowanymi  przez  nie  szkodami,  aktywnie  współpracując 

odpowiednio  z  właściwymi  organami,  w  tym organami  ścigania,  lub 

Zamawiającym;

4.3. podjął  konkretne  środki  techniczne,  organizacyjne  i  kadrowe, 

odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestępstwom, wykroczeniom 

lub nieprawidłowemu postępowaniu, w szczególności:

a) zerwał  wszelkie  powiązania  z  osobami  lub  podmiotami 

odpowiedzialnymi za nieprawidłowe postępowanie Wykonawcy;

b) zreorganizował personel;

c) wdrożył system sprawozdawczości i kontroli;
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d) utworzył  struktury  audytu  wewnętrznego  do  monitorowania 

przestrzegania przepisów, wewnętrznych regulacji lub standardów;

e) wprowadził  wewnętrzne  regulacje  dotyczące  odpowiedzialności  i 

odszkodowań  za  nieprzestrzeganie  przepisów,  wewnętrznych 

regulacji lub standardów.

5. Zamawiający oceni,  czy podjęte przez Wykonawcę czynności,  o których 

mowa  w  ust.  4,  są  wystarczające  do  wykazania  jego  rzetelności, 

uwzględniając wagę i  szczególne okoliczności czynu Wykonawcy. Jeżeli 

podjęte  przez Wykonawcę czynności,  o  których mowa w ust.  4,  nie  są 

wystarczające  do  wykazania  jego  rzetelności,  Zamawiający  wykluczy 

Wykonawcę.

6. Wykluczenie Wykonawcy następuje:

6.1. w przypadkach, o których mowa w ust. 2 pkt. 2.1 lit. a-g i pkt. 2.2, na 

okres  5  lat  od  dnia  uprawomocnienia  się  wyroku  potwierdzającego 

zaistnienie  jednej  z  podstaw  wykluczenia,  chyba  że  w  tym  wyroku 

został określony inny okres wykluczenia;

6.2. w przypadkach, o których mowa w:

a) ust.  2  pkt.  2.1  lit.  h  i  pkt.  2.2,  gdy osoba,  o  której  mowa w tych 

przepisach, została skazana za przestępstwo wymienione w ust. 2 

pkt.  2.1  lit.  h,  -  na  okres  3  lat  od  dnia  uprawomocnienia  się 

odpowiednio wyroku potwierdzającego zaistnienie jednej z podstaw 

wykluczenia,  wydania ostatecznej  decyzji  lub zaistnienia zdarzenia 

będącego  podstawą  wykluczenia,  chyba  że  w  wyroku  lub  decyzji 

został określony inny okres wykluczenia;

b) ust.  2  pkt.  2.7,  2.8,  2.9  na  okres  3  lat  od  zaistnienia  zdarzenia 

będącego podstawą wykluczenia;

6.3. w przypadku, o którym mowa w ust. 2 pkt. 2.4, na okres, na jaki został 

prawomocnie orzeczony zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne;

6.4. w przypadkach, o których mowa w ust. 2 pkt. 2.5, 2.7 na okres 3 lat od 

zaistnienia zdarzenia będącego podstawą wykluczenia;
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6.5. w przypadkach, o których mowa w ust. 2 pkt. 2.6 w postępowaniu o 

udzielenie  zamówienia,  w  którym  zaistniało  zdarzenie  będące 

podstawą wykluczenia.

7. Wykonawca,  zgodnie  z  art.  118  p.  z.  p.,  może  w  celu  potwierdzenia 

spełniania  warunków udziału  w postępowaniu,  polegać na zdolnościach 

technicznych lub  zawodowych lub  sytuacji  finansowej  lub  ekonomicznej 

podmiotów udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego 

łączących go z nimi stosunków prawnych.

8. Podmiot,  który  zobowiązał  się  do  udostępnienia  zasobów,  odpowiada 

solidarnie  z  Wykonawcą,  który  polega  na  jego  sytuacji  finansowej  lub 

ekonomicznej,  za  szkodę  poniesioną  przez  Zamawiającego  powstałą 

wskutek nieudostępnienia tych zasobów, chyba,  że za nieudostępnienie 

zasobów podmiot ten nie ponosi winy.

IV. DOKUMENTY SKŁADAJĄCE SIĘ NA OFERTĘ

1. Na ofertę składają się:

 Interaktywny formularz ofertowy

 Formularz Cenowy stanowiący załącznik nr 1 do SWZ.

W  przypadku  jeżeli  Wykonawca  zamierza  realizować  zamówienie  przy 

pomocy Podwykonawcy/ów, w załączniku nr 1 do SWZ należy wskazać część 

zamówienia,  którego  wykonanie  Wykonawca  zamierza  powierzyć 

Podwykonawcy/om oraz podać nazwę ewentualnych Podwykonawców, jeżeli 

są już znani.

2. Wraz  z  ofertą  Wykonawca  składa aktualne  na  dzień  składania  ofert 

oświadczenie tymczasowo zastępujące podmiotowe środki dowodowe, o 

których mowa w ust. 7.1, że:

 spełnia  warunki  udziału  w  postępowaniu  (w  zakresie  i  zgodnie  z 

wzorem określonym w załączniku nr 2 do SWZ);

 nie podlega wykluczeniu (w zakresie i zgodnie z wzorem określonym 

w załączniku nr 3 do SWZ).
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3. Wykonawca,  w  przypadku  polegania  na  zdolnościach  lub  sytuacji 

podmiotów udostępniających zasoby, przedstawia, wraz z oświadczeniem, 

o którym mowa w ust. 2, także oświadczenie podmiotu udostępniającego 

zasoby,  potwierdzające  brak  podstaw  wykluczenia  tego  podmiotu  oraz 

odpowiednio spełnianie warunków udziału w postępowaniu, w zakresie, w 

jakim Wykonawca powołuje się na jego zasoby.

4. Wykonawca,  który  polega  na  zdolnościach  lub  sytuacji  podmiotów 

udostępniających zasoby, składa, wraz z ofertą, zobowiązanie podmiotu 

udostępniającego  zasoby  do  oddania  mu  do  dyspozycji  niezbędnych 

zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy 

środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, 

będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów.

5. Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w ust. 

3,  potwierdza,  że  stosunek  łączący  Wykonawcę  z  podmiotami 

udostępniającymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów 

oraz określa w szczególności:

5.1.zakres dostępnych Wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego 

zasoby;

5.2.sposób i okres udostępnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego 

zasobów  podmiotu  udostępniającego  te  zasoby  przy  wykonywaniu 

zamówienia;

5.3.czy  i  w  jakim  zakresie  podmiot  udostępniający  zasoby,  na 

zdolnościach którego Wykonawca polega w odniesieniu do warunków 

udziału  w  postępowaniu  dotyczących  wykształcenia,  kwalifikacji 

zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje usługi, których wskazane 

zdolności dotyczą.

6. Zamawiający  oceni,  czy  udostępniane  Wykonawcy  przez  podmioty 

udostępniające  zasoby  zdolności  techniczne  lub  zawodowe  lub  ich 

sytuacja  finansowa  lub  ekonomiczna,  pozwalają  na  wykazanie  przez 

Wykonawcę  spełniania  warunków  udziału  w  postępowaniu,  o  których 

mowa w sekcji III pkt. 1.2, a także zbada, czy nie zachodzą wobec tego 

podmiotu  podstawy  wykluczenia,  które  zostały  przewidziane  względem 

Wykonawcy.
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7. Zamawiający  wezwie  Wykonawcę,  którego  oferta  została  najwyżej 

oceniona, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 5 dni, terminie, 

aktualnych na dzień złożenia:

7.1.dokumentów  potwierdzających  spełnienie  warunków  udziału  w 

postępowaniu:

7.1.1. aktualne  zaświadczenie  o  wpisie  podmiotu  do  rejestru 

operatorów  pocztowych  prowadzonego  przez  Prezesa  Urzędu 

Komunikacji Elektronicznej zgodnie z ustawą z dnia 23 listopada 

2012 roku – Prawo pocztowe.

7.1.2. wykaz  usług  wykonanych,  a  w  przypadku  świadczeń 

powtarzających  się  lub  ciągłych  również  wykonywanych,  w 

okresie ostatnich 3 lat,  a jeżeli  okres prowadzenia działalności 

jest  krótszy  –  w  tym  okresie,  wraz  z  podaniem ich  wartości, 

przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi 

zostały  wykonane  lub  są  wykonywane,  oraz  załączeniem 

dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane lub są 

wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, 

są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, 

na  rzecz  którego  usługi  zostały  wykonane,  a  w  przypadku 

świadczeń powtarzających się  lub ciągłych są wykonywane,  a 

jeżeli  wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w 

stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w 

przypadku  świadczeń  powtarzających  się  lub  ciągłych  nadal 

wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające 

ich  należyte  wykonywanie  powinny  być  wystawione w okresie 

ostatnich 3 miesięcy;

7.2.Podmiotowe środki dowodowe oraz inne dokumenty lub oświadczenia, 

o których mowa w rozporządzeniu, składa się w formie elektronicznej, 

w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem 

osobistym, w formie pisemnej lub w formie dokumentowej, w zakresie i 

w  sposób  określony  w  przepisach  wydanych  na  podstawie  art.  70 

p.z.p.
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V. WYKONAWCY  WSPÓLNIE  UBIEGAJĄCY  SIĘ  O  UDZIELENIE 

ZAMÓWIENIA

1. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia.

2. W  przypadku,  o  którym  mowa  w  ust.  1,  Wykonawcy  ustanawiają 

pełnomocnika  do  reprezentowania  ich  w  postępowaniu  o  udzielenie 

zamówienia albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy 

w sprawie zamówienia publicznego.

3. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, 

w  odniesieniu  do  warunków  dotyczących  doświadczenia,  Wykonawcy 

wspólnie  ubiegający  się  o  udzielenie  zamówienia  mogą  polegać  na 

zdolnościach tych z  wykonawców,  którzy wykonają usługi,  do realizacji 

których te zdolności są wymagane.

4. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, 

warunek dotyczący posiadania aktualne zaświadczenie o wpisie podmiotu 

do rejestru operatorów pocztowych prowadzonego przez Prezesa Urzędu 

Komunikacji  Elektronicznej,  będzie spełniony, jeżeli  co najmniej jeden z 

Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia posiada 

takie zaświadczenie i zrealizuje usługi objęte przedmiotem zamówienia, do 

których realizacji te uprawnienia są wymagane.

5. W  przypadku,  o  którym  mowa  w  ust.  3  i  4,  wykonawcy  wspólnie 

ubiegający  się  o  udzielenie  zamówienia  dołączają  odpowiednio  do 

wniosku  o  dopuszczenie  do  udziału  w  postępowaniu  albo  do  oferty 

oświadczenie,  z  którego  wynika,  które  roboty  budowlane,  dostawy  lub 

usługi wykonają poszczególni wykonawcy.

6. W  przypadku  wspólnego  ubiegania  się  Wykonawców  o  udzielenie 

zamówienia,  do oferty  należy dołączyć pełnomocnictwo sporządzone w 

formie  pisemnej,  określające  osobę pełnomocnika,  zakres  reprezentacji 

oraz  zawierające  wskazanie  postępowania  o  udzielenie  niniejszego 

zamówienia. Pełnomocnictwo należy załączyć w formie oryginału lub kopii 

poświadczonej notarialnie. 

7. Sposób  składania  oświadczeń  i  dokumentów  przez  Wykonawców 

wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
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7.1.Dokumenty  braku  podstaw do wykluczenia  każdy z  Wykonawców 

wspólnie  ubiegających  się  o  udzielenie  zamówienia  składa 

osobno;

7.2.Dokumenty  potwierdzające  spełnienia  postawionych  przez 

Zamawiającego  warunków,  składają  ci  z  Wykonawców  wspólnie 

ubiegających się o udzielenie zamówienia, którzy odpowiadają za ich 

spełnienie;

7.3.Ofertę  składa  (podpisuje)  pełnomocnik  w  imieniu  wszystkich 

Wykonawców wspólnie   ubiegających się o udzielenie zamówienia lub 

wszyscy Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia 

na zasadach ogólnych.

VI. OCENA SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

1. Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz braku podstaw 

do wykluczenia zostanie dokonana na podstawie – wymienionych w sekcji 

IV SWZ – podmiotowych środków dowodowych, aktualnych na dzień ich 

złożenia.

2. Jeżeli zachodzą uzasadnione podstawy do uznania, że złożone uprzednio 

podmiotowe środki dowodowe nie są już aktualne, Zamawiający może w 

każdym  czasie  wezwać  Wykonawcę  lub  Wykonawców  do  złożenia 

wszystkich  lub  niektórych  podmiotowych  środków  dowodowych, 

aktualnych na dzień ich złożenia.

3. Zamawiający nie wzywa do złożenia podmiotowych środków dowodowych, 

jeżeli może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz 

danych,  w szczególności  rejestrów publicznych w rozumieniu  ustawy z 

dnia  17  lutego  2005  r.  o  informatyzacji  działalności  podmiotów 

realizujących  zadania  publiczne,  o  ile  Wykonawca  wskazał  w 

oświadczeniu,  o  którym  mowa  w  art.  125  ust.  1,  dane  umożliwiające 

dostęp do tych środków.

VII. INFORMACJE OGÓLNE DOTYCZĄCE OFERT

1. Ofertę należy sporządzić w języku polskim.
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2. Wykonawca  przygotowuje  ofertę  przy  pomocy  interaktywnego 

„Formularza  ofertowego”  udostępnionego  przez  Zamawiającego  na 

Platformie e-Zamówienia i zamieszczonego w podglądzie postępowania 

w zakładce „Informacje podstawowe”. Zalogowany wykonawca używając 

przycisku  „Wypełnij”  widocznego  pod  „Formularzem  ofertowym” 

zobowiązany jest do zweryfikowania poprawności danych automatycznie 

pobranych  przez  system  z  jego  konta  i  uzupełnienia  pozostałych 

informacji dotyczących wykonawcy/wykonawców wspólnie ubiegających 

się o udzielenie zamówienia.

Następnie wykonawca powinien pobrać „Formularz ofertowy”, zapisać go 

na  dysku  komputera  użytkownika,  uzupełnić  pozostałymi  danymi 

wymaganymi  przez  Zamawiającego  i  ponownie  zapisać  na  dysku 

komputera użytkownika oraz podpisać odpowiednim rodzajem podpisu 

elektronicznego. Uwaga! Nie należy zmieniać nazwy pliku nadanej przez 

Platformę e-Zamówienia. Zapisany „Formularz ofertowy” należy zawsze 

otwierać w programie Adobe Acrobat Reader.

Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem zakładki  „Oferty/wnioski”, 

widocznej  w  podglądzie  postępowania  po  zalogowaniu  się  na  konto 

Wykonawcy. Po wybraniu przycisku „Złóż ofertę” system prezentuje okno 

składania  oferty  umożliwiające  przekazanie  dokumentów 

elektronicznych, w którym znajdują się dwa pola drag&drop („przeciągnij” 

i „upuść”) służące do dodawania plików.

Wykonawca dodaje wybrany z dysku i uprzednio podpisany „Formularz 

oferty”  w pierwszym polu („Wypełniony formularz oferty”).  W kolejnym 

polu  („Załączniki  i  inne  dokumenty  przedstawione  w  ofercie  przez 

Wykonawcę”) wykonawca dodaje pozostałe pliki  stanowiące ofertę lub 

składane wraz z ofertą.

Szczegółowe  informacje  dostępne  są  również  na  w  instrukcji 

opublikowanej  na  platformie  ezamówienia.pl  pod  adresem: 

https://ezamowienia.gov.pl/pl/podpowiadamy-wykonawcom-jakie-

komunikaty-moga-pojawic-sie-w-procesie-przesylania-oferty-w-sytuacji-

skladania-interaktywnego-formularza-ofertowego-platformy-e-

zamowienia-oraz-w-sytuacji-skladania-form/     „
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3. Zalogowany  Wykonawca  po  użyciu  przycisku  „Wypełnij”  określa,  czy 

składa ofertę pojedynczo, czy w konsorcjum z innymi Wykonawcami. 

4. Wykonawca zobowiązany jest  do zweryfikowania poprawności  danych 

automatycznie  pobranych  przez  system  z  jego  konta  i  uzupełnienia 

pozostałych informacji dotyczących Wykonawcy/Wykonawców.

5. Po wypełnieniu danych na wszystkich ekranach dostępny jest przycisk 

„Pobierz formularz”, którego wciśnięcie pozwala na pobranie na lokalne 

zasoby  dokumentu  będącego  formularzem  ofertowym  wstępnie 

wypełnionego danymi podanymi na poprzednich ekranach oraz danymi 

które  wprowadził  Zamawiający  przygotowując  formularz  do  danego 

postępowania. Po zapisaniu dokumentu należy go otworzyć w narzędziu 

umożliwiającym  odczyt  plików  PDF  (np.:  Adobe  Acrobat  Reader), 

wypełnić  na  wszystkich  stronach  odpowiednimi  danymi  i  zapisać. 

Dokument  można  edytować  wielokrotnie.  Zalogowany  wykonawca 

używając  przycisku  „Wypełnij”  widocznego  pod  „Formularzem 

ofertowym”  zobowiązany  jest  do  zweryfikowania  poprawności  danych 

automatycznie  pobranych  przez  system  z  jego  konta  i  uzupełnienia 

pozostałych  informacji  dotyczących  wykonawcy/wykonawców wspólnie 

ubiegających się o udzielenie zamówienia.

6. Formularz  oferty  oraz  oświadczenia  o  spełnianiu  warunków  udziału 

w postępowaniu i braku podstaw wykluczenia z postępowania składa się, 

pod rygorem nieważności w postaci elektronicznej opatrzonej:

a) kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub

b) podpisem zaufanym lub

c) podpisem osobistym (e-dowód).

7. Po podpisaniu nie należy modyfikować pliku.

8. Nie należy zmieniać nazwy pliku formularza.

9. W  przypadku  przekazywania  dokumentu  elektronicznego  w  formacie 

poddającym  dane  kompresji,  opatrzenie  pliku  zawierającego 

skompresowane dokumenty, kwalifikowanym podpisem elektronicznym, 

podpisem  zaufanym  lub  podpisem  osobistym,  jest  równoznaczne  z 

opatrzeniem wszystkich dokumentów zawartych w tym pliku odpowiednio 

kwalifikowanym  podpisem  elektronicznym,  podpisem  zaufanym  lub 

podpisem osobistym.

29



Nr sprawy: ROP. 271.2.2024

10.Jeżeli  dokumenty  elektroniczne,  przekazywane  przy  użyciu  środków 

komunikacji  elektronicznej,  zawierają  informacje  stanowiące  tajemnicę 

przedsiębiorstwa  w  rozumieniu  przepisów  ustawy  z  dnia  16  kwietnia 

1993  r.  o  zwalczaniu  nieuczciwej  konkurencji,  Wykonawca,  w  celu 

utrzymania w poufności tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i 

odpowiednio  oznaczonym  pliku,  wraz  z  jednoczesnym  zaznaczeniem 

polecenia  „Załącznik  stanowiący  tajemnicę  przedsiębiorstwa”  a 

następnie  wraz  z  plikami  stanowiącymi  jawną  część  należy  ten  plik 

zaszyfrować. 

11.Do oferty należy dołączyć oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu, 

spełnianiu warunków udziału w postępowaniu lub kryteriów selekcji,  w 

zakresie  wskazanym  w  sekcji  IV  ust.2  niniejszej  SWZ,  w  formie 

elektronicznej  lub  w  postaci  elektronicznej  opatrzonej  zaufanym  lub 

podpisem  osobistym,  a  następnie  zaszyfrować  wraz  z  plikami 

stanowiącymi ofertę.

12.Oferta może być złożona tylko do upływu terminu składania ofert. 

13.Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert  wycofać 

ofertę. Wykonawca wycofuje ofertę w zakładce „Oferty/wnioski” używając 

przycisku „Wycofaj ofertę”. Po potwierdzeniu oferta zostanie wycofana i 

będzie można pobrać dokument potwierdzający wycofanie oferty,  tzw. 

Elektroniczne Potwierdzenie Wycofania (EPW).

14.Wykonawca po upływie terminu do składania ofert nie może skutecznie 

dokonać zmiany ani wycofać złożonej oferty.

15.Termin składania ofert upływa  22.11.2024 r. o godz. 10.00

16.Termin otwarcia ofert nastąpi 22.11.2024 r. o godz. 11.00 

17.Zamawiający za pomocą Platformy e-Zamówienia dokonuje pobrania i 

otwarcia odszyfrowanych ofert.

18.Niezwłocznie  po  otwarciu  ofert  Zamawiający  udostępni  na  stronie 

internetowej    prowadzonego postępowania informacje o:

1) nazwach  albo  imionach  i  nazwiskach  oraz  siedzibach  lub 

miejscach  prowadzonej  działalności  gospodarczej  albo 

miejscach  zamieszkania  wykonawców,  których  oferty  zostały 

otwarte;
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2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

19.Wykonawca jest związany ofertą do dnia 20.12.2024 r.

VIII. KRYTERIA WYBORU I OCENY OFERT

1. Kryteria oceny ofert:

Lp. Kryteria Punkty

1. CENA 60

2.

Aspekty Innowacyjne I

(śledzenie online rejestrowanych przesyłek 

listowych w obrocie krajowym)

20

3.

Aspekty Innowacyjne II

(usługa Elektronicznego Potwierdzenia 

Odbioru)

20

1.1 Cena:

Oferta  z  najniższą  ceną  otrzyma  60  punktów.  Pozostałe  oferty 

proporcjonalnie mniej w/g następującego przelicznika:

ilość punktów = najniższa cena /cena zawarta w ofercie badanej x 60 

punktów.

1.2  Aspekty innowacyjne I:

Wykonawca, który wykaże że w ramach realizacji przedmiotu 

zamówienia możliwe będzie śledzenie rejestrowanych przesyłek 

pocztowych w obrocie krajowym za pośrednictwem Internetu, 

otrzyma 20 punktów.

1.3  Aspekty Innowacyjne II:

Wykonawca, który wykaże że w ramach realizacji przedmiotu 

zamówienia możliwe będzie korzystanie z usługi Elektroniczne 

Potwierdzenie Odbioru „EPO”, otrzyma 20 punktów.

I.2 Najkorzystniejszą  ofertą  będzie  oferta,  której  przyznana  zostanie 

największa ilość punktów łącznie w kryteriach wskazanych w pkt. 1.1 oraz 

1.2, 1.3 niniejszej sekcji.
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IX. SPOSÓB OBLICZENIA CENY OFERTY

1. Wykonawca  cenę  oferty  oblicza  na  podstawie  załączonego  formularza 

cenowego ofertowego za podstawę biorąc zakres i  rodzaj usług wraz z 

podanymi ilościami oraz opis przedmiotu zamówienia wskazany w sekcji I 

ust. 3 SWZ wraz ze wzorem umowy w sprawie zamówienia stanowiącym 

załącznik  nr  4  do  SWZ.  W  związku  z  powyższym  cena  oferty  musi 

zawierać  wszelkie  koszty  niezbędne  do  zrealizowania  zamówienia 

wynikające  wprost  z  opisu  przedmiotu  zamówienia,  jak  również  w  niej 

nieujęte, a bez których nie można realizować zamówienia. 

2. Zamawiający  podkreśla,  że  dokonując  wyboru  najkorzystniejszej  oferty 

zgodnie  z  kryteriami,  będzie  brał  pod  uwagę  poz.  H34  z  Formularza 

Cenowego tj. wartość brutto zamówienia z usługą „potwierdzenie odbioru” 

dla krajowych przesyłek rejestrowanych

3. Cena  musi  obejmować  wszelkie  koszty  wykonania  i  przekazania 

przedmiotu  umowy.  Ostateczną  cenę  oferty  stanowi  wartość  brutto 

wyliczona  przez  Wykonawcę.  Ceny  jednostkowe  określone  przez 

Wykonawcę  w  formularzu  cenowym  nie  podlegają  zmianom  i  są 

obowiązujące przez cały okres realizacji umowy. Ceny podane w ofercie, 

w  tym ceny  jednostkowe,  służą  do  wyboru  oferty  najkorzystniejszej,  a 

realizacja umowy odbywać się będzie w oparciu o obowiązujący cennik 

Wykonawcy.

4. W Formularzu cenowym Wykonawca zobowiązany jest wskazać cenę za 

realizację  całości  przedmiotu  zamówienia  brutto,  stanowiącą  sumę 

wszystkich  pozycji  objętych formularzem ofertowym,  z  dokładnością  do 

dwóch miejsc po przecinku. 

5. Rozliczenia  między  Zamawiającym a  Wykonawcą  prowadzone  będą  w 

PLN.

6. Jeżeli  została złożona oferta,  której  wybór  prowadziłby do powstania u 

Zamawiającego  obowiązku  podatkowego  zgodnie  z  ustawą z  dnia  11 

marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2024 r. poz. 361 z 

późn.  zm.),  dla  celów  zastosowania  kryterium  ceny  lub  kosztu 
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Zamawiający dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwotę podatku 

od towarów i usług, którą miałby obowiązek rozliczyć.

7. W ofercie, o której mowa w ust. 6, Wykonawca ma obowiązek:

1 poinformowania Zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadził 

do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego;

2 wskazania  nazwy  (rodzaju)  towaru  lub  usługi,  których  dostawa  lub 

świadczenie będą prowadziły do powstania obowiązku podatkowego;

3 wskazania  wartości  towaru  lub  usługi  objętego  obowiązkiem 

podatkowym Zamawiającego, bez kwoty podatku;

4 wskazania stawki podatku od towarów i usług, która zgodnie z wiedzą 

Wykonawcy, będzie miała zastosowanie.

X. WADIUM

Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.

XI. ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiający nie żąda od Wykonawcy, którego oferta została wybrana, jako 

najkorzystniejsza, wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

XII. INFORMACJE ISTOTNE DLA PROWADZONEGO POSTĘPOWANIA 

1. Zamawiający unieważni postępowanie, jeżeli:

1) nie złożono żadnej oferty;

2) wszystkie złożone oferty podlegały odrzuceniu;

3) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa 

kwotę,  którą  Zamawiający  zamierza  przeznaczyć  na  sfinansowanie 

zamówienia, chyba że Zamawiający może zwiększyć tę kwotę do ceny 

najkorzystniejszej oferty;

4) w przypadkach, o których mowa w art. 248 ust. 3, art. 249 i art. 250 ust. 

2, p. z. p. zostały złożone oferty dodatkowe o takiej samej cenie;

5) wystąpiła  istotna  zmiana  okoliczności  powodująca,  że  prowadzenie 

postępowania  lub  wykonanie  zamówienia  nie  leży  w  interesie 

publicznym, czego nie można było wcześniej przewidzieć;
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6) postępowanie  obarczone  jest  niemożliwą  do  usunięcia  wadą 

uniemożliwiającą  zawarcie  niepodlegającej  unieważnieniu  umowy  w 

sprawie zamówienia publicznego;

7) Wykonawca  uchylił  się  od  zawarcia  umowy  w  sprawie  zamówienia 

publicznego, z uwzględnieniem art. 263 p. z. p.

2. Zamawiający odrzuci ofertę w przypadku zaistnienia przesłanek, o których 

mowa w art. 226 p. z. p. tj:

1) została złożona po terminie składania ofert;

2) została złożona przez Wykonawcę:

a podlegającego wykluczeniu z postępowania, lub

b niespełniającego warunków udziału w postępowaniu, lub

c który nie złożył  w przewidzianym terminie oświadczenia,  o  którym 

mowa  w  art.  125  ust.  1,  p.  z.  p.  lub  podmiotowego  środka 

dowodowego,  potwierdzających  brak  podstaw  wykluczenia  lub 

spełnianie  warunków  udziału  w  postępowaniu,  przedmiotowego 

środka dowodowego, lub innych dokumentów lub oświadczeń;

3) jest niezgodna z przepisami ustawy;

4) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów;

5) jej treść jest niezgodna z warunkami zamówienia;

6) nie  została  sporządzona  lub  przekazana  w  sposób  zgodny  z 

wymaganiami  technicznymi  oraz  organizacyjnymi  sporządzania  lub 

przekazywania  ofert  przy  użyciu  środków  komunikacji  elektronicznej 

określonymi przez Zamawiającego;

7) została  złożona  w  warunkach  czynu  nieuczciwej  konkurencji  w 

rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej 

konkurencji;

8) zawiera  rażąco  niską  cenę  lub  koszt  w  stosunku  do  przedmiotu 

zamówienia;

9) zawiera błędy w obliczeniu ceny lub kosztu;

10) Wykonawca  w  wyznaczonym  terminie  zakwestionował  poprawienie 

omyłki, o której mowa w art. 223 ust. 2 pkt. 3;

11) Wykonawca  nie  wyraził  pisemnej  zgody  na  przedłużenie  terminu 

związania ofertą;

34



Nr sprawy: ROP. 271.2.2024

12) Wykonawca  nie  wyraził  pisemnej  zgody  na  wybór  jego  oferty  po 

upływie terminu związania ofertą;

13) jej przyjęcie naruszałoby bezpieczeństwo publiczne lub istotny interes 

bezpieczeństwa  państwa,  a  tego  bezpieczeństwa  lub  interesu  nie 

można zagwarantować w inny sposób.

XIII.  INFORMACJE  O  FORMALNOŚCIACH,  JAKIE  POWINNY 

ZOSTAĆ  DOPEŁNIONE  PRZED  ZAWARCIEM  UMOWY  W  SPRAWIE 

ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO

1. O  terminie  i  miejscu  podpisania  umowy  w  sprawie  zamówienia 

publicznego,  Zamawiający  powiadomi  Wykonawcę,  którego  ofertę 

wybrano jako najkorzystniejszą.

XIV.  ŚRODKI OCHRONY PRAWNEJ.

1. Środki  ochrony prawnej  –  określone w dziale  IX  p.  z.  p.  -  przysługują 

Wykonawcy,  oraz  innemu  podmiotowi,  jeżeli  ma  lub  miał  interes  w 

uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 

naruszenia przez Zamawiającego przepisów p. z. p. 

2. Odwołanie przysługuje na:

a) niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w 

postępowaniu  o  udzielenie  zamówienia,  w  tym  na  projektowane 

postanowienie umowy;

b) zaniechanie  czynności  w  postępowaniu  o  udzielenie  zamówienia  do 

której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy.

3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej.

4. Odwołujący  przekazuje  Zamawiającemu  odwołanie  wniesione  w  formie 

elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli 

zostało  ono  wniesione  w  formie  pisemnej,  przed  upływem  terminu  do 

wniesienia odwołania w taki  sposób, aby mógł on zapoznać się z jego 

treścią przed upływem tego terminu.
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5. Domniemywa się, że Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania 

przed  upływem  terminu  do  jego  wniesienia,  jeżeli  przekazanie 

odpowiednio odwołania albo jego kopii nastąpiło przed upływem terminu 

do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.

6. Odwołanie wnosi się w terminie:

a) 5  dni  od  dnia  przekazania  informacji  o  czynności  Zamawiającego 

stanowiącej  podstawę  jego  wniesienia,  jeżeli  informacja  została 

przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej;

b) 10  dni  od  dnia  przekazania  informacji  o  czynności  Zamawiającego 

stanowiącej  podstawę  jego  wniesienia,  jeżeli  informacja  została 

przekazana w sposób inny niż określony lit. a).

7. Odwołanie  wobec  treści  ogłoszenia  wszczynającego  postępowanie  o 

udzielenie zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi 

się  w  terminie  5  dni  od  dnia  zamieszczenia  ogłoszenia  w  Biuletynie 

Zamówień  Publicznych  lub  dokumentów  zamówienia  na  stronie 

internetowej,  w przypadku zamówień, których wartość jest  mniejsza niż 

progi unijne.

8. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w ust. 6 i 7 wnosi się w 

terminie 5 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 

staranności  można  było  powziąć  wiadomość  o  okolicznościach 

stanowiących podstawę jego wniesienia.

XV.  OBOWIĄZKI  W  ZAKRESIE  PRZETWARZANIA  DANYCH 

OSOBOWYCH  ZGODNIE  Z RODO  (dotyczy  Wykonawców  będących 

osobami fizycznymi)

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 

Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i  w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(ogólne  rozporządzenie  o  ochronie  danych)  (Dz.Urz.  UE  L  119  z 

04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że: 

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zamawiający;
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2) inspektorem  ochrony  danych  osobowych  jest  Pan  Adam  Ziemiński, 

Centrum Bezpieczeństwa Informatycznego ul. Orląt Lwowskich 13, 22-

300 Krasnystaw; e-mail: inspektor@cbi24.pl;

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 

lit.  c  RODO  w celu  związanym  z  przedmiotowym  postępowaniem  o 

udzielenie zamówienia publicznego;

4) Dane osobowe i kategorie Państwa danych osobowych przetwarzane 

na potrzeby postępowania wynikają bezpośrednio z SWZ, Zamawiający 

przetwarza  w  szczególności  imię,  nazwisko,  dane  teleadresowe, 

informacje o kwalifikacjach i doświadczeniu zawodowym, dane zawarte 

w rejestrach publicznych (KRS, CEIDG);

5) Odbiorcami  Państwa  danych  osobowych  będą  osoby  lub  podmioty, 

którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o 

art. 19 p. z. p.; a także podmioty przetwarzające działające na zlecenie 

Zamawiającego  (np.  dostawcy  usług  IT,  kancelarie  prawne)  oraz 

pracownicy i współpracownicy Zamawiającego;

6) Państwa dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 

p.  z.  p.,  przez  okres  4  lat  od  dnia  zakończenia  postępowania  o 

udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, 

przez odpowiednio dłuższy okres;

7) obowiązek  podania  danych  osobowych  bezpośrednio  Państwa 

dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach p. z. 

p.,  związanym z  udziałem w postępowaniu  o  udzielenie  zamówienia 

publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z 

p. z. p.;  

8) w  odniesieniu  do  Państwa  danych  osobowych  decyzje  nie  będą 

podejmowane  w  sposób  zautomatyzowany,  stosowanie  do  art.  22 

RODO;

9) posiadają Państwo:

na  podstawie  art.  15  RODO  prawo  dostępu  do  danych  osobowych 

Państwa dotyczących;

na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Państwa danych 

osobowych;  
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na  podstawie  art.  18  RODO  prawo  żądania  od  administratora 

ograniczenia  przetwarzania  danych  osobowych  z  zastrzeżeniem 

przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO; 

prawo  do  wniesienia  skargi  do  Prezesa  Urzędu  Ochrony  Danych 

Osobowych, gdy uznają Państwo, że przetwarzanie danych osobowych 

Państwa dotyczących narusza przepisy RODO;

10) nie przysługuje Państwu:

w związku z art.  17 ust.  3 lit.  b,  d lub e RODO prawo do usunięcia 

danych osobowych;

prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 

RODO;

na podstawie  art.  21  RODO prawo sprzeciwu,  wobec przetwarzania 

danych  osobowych,  gdyż  podstawą  prawną  przetwarzania  Państwa 

danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

11) Zamawiający udostępnia dane osobowe, o których mowa w art.  10 

rozporządzenia  Parlamentu  Europejskiego  i  Rady  (UE)  2016/679  z 

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z  przetwarzaniem  danych  osobowych  i  w  sprawie  swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119 z 04.05.2016, 

str.1,  z  późn.  zm.),  zwanego dalej  "rozporządzeniem 2016/679",  w 

celu umożliwienia korzystania ze środków ochrony prawnej, o których 

mowa w dziale XIII, do upływu terminu do ich wniesienia.

2. Zamawiający wykonuje obowiązki informacyjne dotyczące przetwarzania 

danych  osobowych  oraz  obowiązki  zapewnienia  dostępu  do 

przetwarzanych danych osobowych zgodnie z art. 19 p. z. p.

3. Zamawiający  informuje  o  ograniczeniach  stosowania  przepisów 

rozporządzenia  2016/679:  Skorzystanie  przez  osobę,  której  dane 

osobowe  dotyczą,  z  uprawnienia  do  sprostowania  lub  uzupełnienia,  o 

którym mowa w art.  16 rozporządzenia 2016/679,  nie może skutkować 

zmianą  wyniku  postępowania  o  udzielenie  zamówienia  ani  zmianą 

postanowień  umowy  w  sprawie  zamówienia  publicznego  w  zakresie 

niezgodnym  z  ustawą.  W  postępowaniu  o  udzielenie  zamówienia 

zgłoszenie żądania ograniczenia przetwarzania, o którym mowa w art. 18 
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ust.  1  rozporządzenia  2016/679,  nie  ogranicza  przetwarzania  danych 

osobowych do czasu zakończenia tego postępowania.

XVI. WYKAZ ZAŁĄCZNIKÓW

Załącznik nr 1 - Formularz cenowy;

Załącznik nr 2 - Oświadczenie Wykonawcy o spełnieniu warunków udziału w 

postępowaniu;

Załącznik nr 3 - Oświadczenie Wykonawcy dotyczące przesłanek wykluczenia 

z postępowania;

Załącznik nr 4 - Wzór Umowy - Istotne Postanowienia Umowy;

Załącznik nr 5 - Wykaz wykonanych usług;

Załącznik nr 6 - Oświadczenie innego podmiotu do udostępnienie niezbędnych 

zasobów Wykonawcy;

Załącznik nr nr 7 – Zasada realizacji przesyłek kurierskich

         Z a t w i e r d z a m
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