znak sprawy: OR.262.600.2024.ZP Zatacznik nr 2 do SWZzZ

Szczegotowy wykaz czynnosci i czestotliwosci ich wykonywania
Czesc¢ | zamowienia
Szczegotowy wykaz czynnosci i czestotliwosci ich wykonywania:

a) w ramach ustug sprzatania powierzchni wewnetrznych budynku:

Czestotliwosé
Nieruchomosé Wykaz czynnosci wykonywania

czynnosci

1. Zamiatanie, czyszczenie, konserwacja i mycie na mokro korytarza na Il pietrze i czesci klatki schodowej (wymagane stosowanie
srodkéw zatwierdzonych do uzytku w budynkach stuzby zdrowia — przychodnie, szpitale), odkurzanie wycieraczek, mat wejsciowych,
opréznianie koszy na S$mieci wraz z wymiang workow, mycie koszy na Smieci wraz z klapami, mycie klamek do drzwi, mycie
wylgcznikéw i przyciskéw, wycieranie parapetéw, stolikow, biurek, blatéw, kinkietow, lamp z uzyciem $rodkéw odpowiednich do danej
powierzchni.

2. Sprzatanie pokoi biurowych — odkurzanie wyktadzin, usuwanie kurzu z mebli (tzn. krzeset, biurek, bokéw biurek, szafek, blatow, drzwi
do szaf, szafek, szuflad z wykorzystaniem srodkéw do pielegnacji mebli np. Pronto lub rownowazne), kinkietow, lampek, kaloryferéw
wraz z rurkami, mycie parapetéw okiennych wewnetrznych, mycie drzwi wraz z o$cieznicami, listew przypodtogowych, opréznianie
koszy na $mieci oraz pojemnikdéw niszczarek, wymiana workéw na Smieci w koszach i niszczarkach, mycie koszy na $mieci
wraz z klapami, mycie luster, usuwanie zanieczyszczen z wytgcznikdw.

3. Sprzatanie pomieszczen WC — zamiatanie, czyszczenie, konserwacja i mycie powierzchni podtdg, mycie drzwi wraz z oscieznicami
dezynfekcja toalet, mycie pltytek ceramicznych, armatury i urzgdzen sanitarnych (w szczegoélnosci wycieranie pojemnikdw na papier
toaletowy oraz na reczniki papierowe, mydto w ptynie, wycieranie i mycie koszy na $mieci wraz z klapami, kaloryferéw wraz z rurkami),
luster, opréznienie koszy na $mieci, a takze uzupetnianie $rodkéw higienicznych (dostarczonych przez wykonawce), tj. papieru
toaletowego (celulozowego, dwuwarstwowego, biatego), recznikow papierowych (celulozowych, dwuwarstwowych, biatych), mydta
w ptynie, kostek do WC, workéw na $mieci, sSrodkéw zapachowych (w sprayu lub/oraz w innej formie), ptynu do mycia naczyn oraz
gabek (zmywakdéw) do mycia naczyn, zalewanie i ptukanie kratek sciekowych ptynem dezynfekujgcym i udrazniajgcym.

4. Usuwanie zabrudzen z szyb w drzwiach przeszklonych.

S|eradz,. 5. Uzywanie oddzielnych $cierek do sprzgtania pokoi biurowych i osobnych do tazienek i osobnych do korytarzy.

ul. 3 Maja 7 6. Wynoszenie odpadéw do wyznaczonych pojemnikéw na zewnagtrz budynku zgodnie z warunkami ich segregaciji.

codziennie

Mycie, czyszczenie, konserwacja i dezynfekcja schodéw wewnetrznych tgcznie z cokotami, korytarzy, parapetéw okiennych wewnetrznych,

poreczy, kloszy lamp, drzwi wejsciowych, tabliczek informacyjnych. raz w tygodniu

1. Obustronne mycie i doczyszczanie okien (w tym okienek piwnicznych) wraz z o$cieznicami parapetami wewnetrznymi i zewnetrznymi,
technika mycia powinna by¢ dostosowana do rodzaju okna (PCV, ramy metalowe, otwierane do wewnatrz, okna nieotwieralne
dostepne z drabiny | mycie okien nie pdzniej niz 14 dni przed rozpoczeciem Swigt Wielkanocnych, Il mycie nie wczesniej niz dwa razy
16.10.2025 r.*

w roku
2. Muycie kratek wentylacyjnych.
3. Wykiadanie trutki na gryzonie (innej niz preparaty na bazie zboza) w korytarzach piwnicznych min. dwa razy w trakcie trwania umowy.
Pranie wykfadzin dywanowych na zgtoszenie (drogg elektroniczng — sms, e-mail) administratora obiektu, termin wykonania
max. 14-21 dni roboczych od dnia zgtoszenia.
2. Pranie mebli tapicerowanych na zgtoszenie (drogg elekironiczng — sms, e-mail) administratora obiektu, termin wykonania .
max. 14-21 dni roboczych od dnia zgtoszenia. z;\ilsrti?;ej
3. Omi’at_anie r;1:)ajeczyn z sufitdw, narozy, Scian, spod obrazéw i gablot oraz szaf i regatéw oraz innych elementéw zawieszonych potrzeby
na $cianach.

4. Maszynowe czyszczenie posadzek na zgtoszenie (drogg elektroniczng — sms, e-mail) administratora obiektu, termin wykonania
max. 14-21 dni roboczych od dnia zgtoszenia.
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1. Zamiatanie, czyszczenie konserwacja i mycie na mokro klatek schodowych, korytarzy, halli, wejs¢ do budynku, podestéw (wymagane
stosowanie srodkéw zatwierdzonych do uzytku w budynkach stuzby zdrowia — przychodnie, szpitale), hall-odkurzanie wycieraczek i mat
wejsciowych, wycieranie parapetéw, stolikdw, biurek, blatéw, kinkietéw, lamp, kaloryferéw wraz z rurkami z uzyciem $rodkow
odpowiednich do danej powierzchni, mycie klamek do drzwi, mycie szyb w drzwiach, mycie koszy na $mieci wraz z klapami.

2. Sprzatanie pokoi biurowych — odkurzanie wyktadzin, usuwanie kurzu z mebli (tzn. krzeset, biurek, bokéw biurek, szafek, blatow, drzwi
do szaf, szafek, szuflad z wykorzystaniem $rodkéw do pielegnacji mebli, np. Pronto lub réwnowazne), kinkietow, obrazéw, lampek,
kaloryferéw wraz z rurkami, mycie parapetéw okiennych wewnetrznych, mycie drzwi wraz z oscieznicami, listew przypodiogowych,
opréznianie koszy na $mieci oraz pojemnikéw niszczarek wraz z wymiang workéw na $mieci w koszach i w niszczarkach, mycie koszy
na $mieci wraz z klapami, mycie luster, usuwanie zanieczyszczen z wytgcznikdw/przetgcznikéw.

3. Sprzatanie pomieszczen WC ogdlnych — zamiatanie, czyszczenie, konserwacja i mycie powierzchni podiég, mycie drzwi wraz codziennie
z os$cieznicami, dezynfekcja toalet, mycie ptytek ceramicznych, armatury i urzgdzen sanitarnych (w szczegdlnosci wycieranie
pojemnikéw na papier toaletowy oraz na reczniki papierowe, mydto w ptynie, wycieranie i mycie koszy na $mieci wraz z klapami,
kaloryferow wraz z rurkami), luster, opréznienie koszy na $mieci, a takze uzupetnianie $rodkéw higienicznych (dostarczonych przez
wykonawce), tj. papieru toaletowego (celulozowego, minimum dwuwarstwowego, biatego), recznikow papierowych (celulozowych,
minimum dwuwarstwowych, biatych), mydta w plynie, kostek do WC, workéw na $mieci, Srodkdw zapachowych (w sprayu), ptynu
do mycia naczyn oraz gabek (zmywakoéw) do mycia naczyn, wycieranie z kurzu kaloryferéw wraz z rurkami.

_ 4. Usuwanie zabrudzen z szyb w drzwiach przeszklonych.
Sieradz, 5. Uzywanie oddzielnych $cierek do sprzgtania pokoi biurowych i osobnych do tazienek.
ul. Warnenczyka 1| 6. \Wynoszenie $mieci do wyznaczonych pojemnikéw na zewnatrz budynku, zgodnie z warunkami ich segregacji.

Mycie, czyszczenie, konserwacja i dezynfekcja schoddw tgcznie z cokotami, korytarzy, parapetow okiennych, balustrad, poreczy, kloszy,

drzwi wejsciowych do budynku. raz w tygodniu

1. Obustronne mycie i doczyszczanie okien wraz z oscieznicami, parapetami zewnetrznymi, technika mycia powinna by¢ dostosowana
do rodzaju okna (PCV, ramy metalowe, drewniane, otwierane do wewnatrz, okna nieotwieralne dostepne z drabiny); dwa razy

I mycie okien - nie pézniej niz 14 dni przed rozpoczeciem Swigt Wielkanocnych, Il mycie okien - nie wcze$niej niz 16.10.2025 r.* w roku
Mycie kratek wentylacyjnych.

Polimeryzacja wyktadzin polegajgca na doczyszczaniu powierzchni podtogowych stosownie do jej rodzaju maszynami sprzgtajgcymi
wraz z recznym czyszczeniem miejsc trudnodostepnych z natozeniem min. dwukrotnej warstwy polimeru, termin wykonania
max. 14-21 dni roboczych od dnia zgtoszenia. * **

2. Pranie wykfadzin dywanowych na zgtoszenie (drogg elektroniczng — sms, e-mail) administratora obiektu, termin wykonania w razie
max. 14-21 dni roboczych od dnia zgtoszenia. * ** zaistniatej
3. Pranie mebli tapicerowanych na zgtoszenie (drogg elektroniczng — sms, e-mail) administratora obiektu, termin wykonania potrzeby

max. 14-21 dni roboczych od dnia zgtoszenia *

4. Omiatanie pajeczyn z sufitéw, narozy, $cian, spod obrazéw i gablot oraz szaf i regatéw oraz innych elementéw zawieszonych
na $cianach.

1. Zamiatanie, czyszczenie konserwacja i mycie na mokro klatki schodowej, korytarza, hallu, wej$s¢ do budynku, podestéw (wymagane
stosowanie srodkéw zatwierdzonych do uzytku w budynkach stuzby zdrowia — przychodnie, szpitale), odkurzanie wycieraczek i mat
wejsciowych, wycieranie parapetow, kinkietow, lamp, kaloryferow wraz z rurkami z uzyciem $rodkdéw odpowiednich do danej
powierzchni.

Lask, 2. Sprzatanie pomieszczen WC ogodlnych — zamiatanie, czyszczenie, konserwacja i mycie powierzchni podtég, mycie drzwi wraz codziennie
ul. 9 Maja 50 z oscieznicami, mycie ptytek ceramicznych, armatury i urzgdzen sanitarnych, wycieranie i mycie koszy na $mieci wraz z klapami,
kaloryferéw wraz z rurkami, luster, opréznienie koszy na smieci, wycieranie z kurzu kaloryferow wraz z rurkami.

3. Usuwanie zabrudzen z szyb w drzwiach przeszklonych.

4. Wynoszenie $mieci do wyznaczonych pojemnikéw na zewnatrz budynku zgodnie z warunkami ich segregaciji.

Mycie, czyszczenie, konserwacja i dezynfekcja, parapetow okiennych, balustrad, poreczy, kloszy, drzwi wejsciowych do budynku. raz w tygodniu
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1. Obustronne mycie i doczyszczanie okien wraz z oscieznicami, parapetami zewnetrznymi, technika mycia powinna by¢ dostosowana
do rodzaju okna (PCV, ramy metalowe, drewniane, otwierane do wewnatrz, okna nieotwieralne dostepne z drabiny) dwa razy

I mycie okien - nie pézniej niz 14 dni przed rozpoczeciem Swigt Wielkanocnych, Il mycie - nie wcze$niej niz 16.10.2025 r.* w roku

2. Mycie kratek wentylacyjnych.
1. Maszynowe czyszczenie posadzek, termin wykonania max. 14-21 dni roboczych od dnia zgtoszenia. * )

. . w razie
2. Wykiadanie trutki na szczury. zaistniatej
3. Omiatanie pajeczyn z sufitdbw, narozy, scian, spod obrazéw i gablot oraz szaf i regatdw oraz innych elementéw zawieszonych potrzeby

na scianach.

*

*%

w terminie uzgodnionym z przedstawicielem zamawiajgcego
Wykonawca realizowat bedzie przedmiot umowy poza godzinami pracy urzedéw

b) w ramach ustug codziennego sprzatania powierzchni zewnetrznych (tereny utwardzone):

zamiatanie i usuwanie odpadéw z niezabudowanych czesci nieruchomosci (chodnikéw, podworzy, pergoli, bram, terenéw wokot pojemnikdow na nieczystosci state, przejsc,
miejsc parkingowych, opasek wokét budynku),

uprzatanie btota, $niegu, lodu i innych zanieczyszczen z chodnikéw potozonych wzdiuz nieruchomosci (za taki chodnik uznaje sie wydzielong czesé drogi publicznej stuzaca
dla ruchu pieszego, potozong bezposrednio przy granicy nieruchomosci. Obowigzek powyzszy nie dotyczy chodnikéw, na ktérych jest dopuszczony ptatny postoj
lub parkowanie pojazdéw samochodowych),

opréznianie pojemnikow stojacych przed wejsciem do budynku,

usuwanie skutkdéw wichur w postaci uprzatniecia konaréw, gatezi,

oczyszczanie kraweznikow, kratek sciekowych, studzienek i wycieraczek przed wejsciami do budynku,

w okresie zimowym codzienne usuwanie skutkéw zimy (usuwanie $niegu, btota i oblodzenia, posypywanie piaskiem nawierzchni, udraznianie studzienek), w przypadku
opaddw $niegu - odsniezanie i posypywanie piaskiem ciggéw komunikacyjnych na biezgco, w sposéb umozliwiajgcy bezpieczne poruszanie sie ludzi,

usuwanie nawisow snieznych i zwisajgcych sopli lodu z konstrukcji obiektu w miejscach bezposrednio dostepnych,

w zakresie prac zwigzanych z codziennym (od poniedziatku do niedzieli) utrzymaniem porzadku terenu zewnetrznego nieruchomosci w Sieradzu przy ul. 3 Maja 7 w okresie
zimowym: usuwanie sniegu przy pomocy pojazdu mechanicznego samobieznego o masie wtasnej do 3,5 tony z ptugiem czotowym o szerokosci lemiesza ok. 2 m pozwalajgcy
na spychanie $niegu w zaleznosci od ustawienia na prawg lub lewg strone. Lemiesz zabezpieczony przed uszkodzeniem i porysowaniem nawierzchni kamiennej
jak i asfaltowej.

w okresie zimowym wykonawca zobowigzuje sie stosowacé srodki czystosci, ktdre nie zamarzajg tworzgc powtoke lodows.

c) pielegnacja terenéw zielonych - w odniesieniu do nieruchomosci w Sieradzu przy ul. Warnenczyka 1:
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koszenie trawnikdw maksymalnie 6 razy w roku kazdorazowo na zgloszenie zamawiajgcego (administratora nieruchomosci) w miesigcach: maj, czerwiec, lipiec, sierpien,
wrzesien i pazdziernik.

Zgtoszenie musi zosta¢ przestane przez zamawiajgcego do wykonawcy drogg elektroniczng minimum 5 dni roboczych przed uzgodnionym terminem koszenia. Wykonawca
kazdorazowo potwierdza otrzymane zgtoszenie drogg elektroniczng w dniu jego otrzymania,

po rozpoczeciu koszenia prace muszg by¢ kontynuowane bez zbednych przerw, az do ich zakonczenia,

wraz z koszeniem trawnikow nalezy rowniez wykona¢ obkoszenia wokét drzew, krzewdw, elementéw matej architektury i infrastruktury technicznej, znajdujacej sie na terenie
nieruchomosci,

w trakcie koszenia nalezy uprzata¢ na biezgco (najpdzniej w dniu koszenia) zasmiecone skoszong trawa, ciggi komunikacyjne, jezdnie etc.,

Scieta trawa (bez zanieczyszczen) winna by¢ zgrabiona i wywieziona w terminie nie przekraczajacym 5 dni od skoszenia,

inne odpady (nie stanowigce odpaddw zielonych) ujawnione w trakcie koszenia muszg zosta¢ zebrane odrebnie i zagospodarowane, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
zakup, dostarczenie workéw foliowych, transport workéw z trawg (lub inna forma uprzatniecia pokosu) i koszt ich zagospodarowania lezy po stronie wykonawcy,

w przypadku zniszczenia trawnikdw podczas koszenia z winy wykonawcy, jest on zobowigzany przywrocic teren do stanu pierwotnego wraz z dosianiem trawy w zniszczonych
miejscach.
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Po kazdorazowym wykonaniu ustugi koszenia wykonawca zgtasza ten fakt w ciggu 24 godzin drogg elektroniczng (e-mail) do zamawiajgcego (administratora obiektu)

wraz z dokumentacijg fotograficzng potwierdzajgcg wykonanie ustugi. Brak potwierdzenia ustugi jest rbwnoznaczny z jej niewykonaniem w ustalonym terminie,

pielegnacja (w tym przyciecie) krzewow, zywopltotdw, pojedynczych gatezi drzew, usuwanie samosiejek, usuwanie chwastéw wraz z uprzatnieciem i utylizacjg pozostatosci
po czynnosciach pielegnacyjnych - 4 razy w roku w miesigcach:

I termin do 15 maja 2025 .

Il termin do 15 lipca 2025 .

Il termin do 15 sierpnia 2025 r.

IV termin do 15 wrzes$nia 2025 r.,
renowacja trawnikow i sianie trawy — dwa razy w roku w (w terminie ustalonym z administratorem),
usuwanie nieczystosci — codziennie,
wygrabianie lici oraz usuwanie gatezi znajdujgcych sie na terenie wraz z ich wywozem:

e W miesigcach: styczen, luty, grudzien — raz na dwa tygodnie,

e W miesigcach: marzec, kwiecien, maj, czerwiec, lipiec, sierpien, wrzesien, pazdziernik, listopad — raz w tygodniu,
wygrabianie lisci nalezy wykonac¢ rowniez ze skupin drzew, krzewdw, zywoptotow etc.

d) pielegnacja terenéw zielonych - w odniesieniu do nieruchomosci w Lasku przy ul. 9 Maja 50:
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koszenie trawnikdw maksymalnie 6 razy w roku kazdorazowo na zgloszenie zamawiajgcego (administratora nieruchomosci) w miesigcach: maj, czerwiec, lipiec, sierpien,
wrzesien i pazdziernik,

Zgtoszenie musi zosta¢ przestane przez zamawiajgcego do wykonawcy drogg elektroniczng minimum 5 dni roboczych przed uzgodnionym terminem koszenia. Wykonawca
kazdorazowo potwierdza otrzymane zgtoszenie drogg elektroniczng w dniu jego otrzymania,

po rozpoczeciu koszenia prace muszg by¢ kontynuowane bez zbednych przerw az do ich zakonczenia,

wraz z koszeniem trawnikow nalezy rowniez wykonaé obkoszenia wokét drzew, krzewow, elementéw matej architektury i infrastruktury technicznej, znajdujacej sie na terenie
nieruchomosci,

w trakcie koszenia nalezy uprzata¢ na biezgco (najpdzniej w dniu koszenia) zasmiecone skoszong trawg, ciggi komunikacyjne, jezdnie etc.,

Scieta trawa (bez zanieczyszczen) winna by¢ zgrabiona i wywieziona w terminie nie przekraczajgcym 5 dni od skoszenia,

inne odpady (nie stanowigce odpadoéw zielonych) ujawnione w trakcie koszenia muszg zosta¢ zebrane odrebnie i zagospodarowane, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
zakup, dostarczenie workéw foliowych, transport workéw z trawg (lub inna forma uprzatniecia pokosu) i koszt ich zagospodarowania lezy po stronie wykonawcy,

w przypadku zniszczenia trawnikow podczas koszenia z winy wykonawcy, jest on zobowigzany przywrécic teren do stanu pierwotnego wraz z dosianiem trawy w zniszczonych
miejscach.

Po kazdorazowym wykonaniu ustugi koszenia wykonawca zgtasza ten fakt w ciggu 24 godzin drogg elektroniczng (e-mail) do zamawiajgcego (administratora obiektu)

wraz z dokumentacijg fotograficzng potwierdzajgcg wykonanie ustugi. Brak potwierdzenia ustugi jest rownoznaczny z jej niewykonaniem w ustalonym terminie,

pielegnacja (w tym przyciecie) krzewow, zywoptotéw, pojedynczych gatezi drzew, usuwanie samosiejek, usuwanie chwastéw wraz z uprzatnieciem i utylizacjg pozostatosci
po czynnosciach pielegnacyjnych - 4 razy w roku w miesigcach:

| termin do 15 kwietnia 2025 r.

Il termin do 15 lipca 2025 r.

Il termin do 15 sierpnia 2025 r.

IV termin do 15 pazdziernika 2025 r.,
renowacja trawnikéw i sianie trawy wraz z uprzatnieciem i utylizacjg pozostatosci po czynnosciach pielegnacyjnych - dwa razy w roku (w terminie ustalonym z administratorem),
usuwanie nieczystosci i wygrabianie lici oraz usuwanie gatezi znajdujgcych sie na terenie wraz z ich wywozem w miesigcach:

o styczen, luty, listopad, grudzien — 1 raz w tygodniu,

e marzec, kwiecien, maj, czerwiec, lipiec, sierpien, wrzesien, pazdziernik — 2 razy w tygodniu,
wygrabianie lisci nalezy wykonac¢ rowniez ze skupin drzew, krzewdw, zywoptotow etc.
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e) pielegnacja terendw zielonych w odniesieniu do nieruchomosci w Sieradzu przy ul. 3 Maja 7:

koszenie trawnikdw maksymalnie 6 razy w roku kazdorazowo na zgfoszenie zamawiajgcego (administratora nieruchomosci) w miesigcach: maj, czerwiec, lipiec, sierpien,
wrzesien i pazdziernik.

Zgtoszenie musi zosta¢ przestane przez zamawiajgcego do wykonawcy drogg elektroniczng minimum 5 dni roboczych przed uzgodnionym terminem koszenia. Wykonawca
kazdorazowo potwierdza otrzymane zgtoszenie drogg elektroniczng w dniu jego otrzymania,

po rozpoczeciu koszenia prace muszg by¢ kontynuowane bez zbednych przerw az do ich zakonczenia,

wraz z koszeniem trawnikow nalezy rowniez wykonaé obkoszenia wokét drzew, krzewow, elementéw matej architektury i infrastruktury technicznej, znajdujacej sie na terenie
nieruchomosci,

w trakcie koszenia nalezy uprzata¢ na biezgco (najpdzniej w dniu koszenia) zasmiecone skoszong trawa, ciggi komunikacyjne, jezdnie etc.,

Scieta trawa (bez zanieczyszczen) winna by¢ zgrabiona i wywieziona w terminie nie przekraczajgcym 5 dni od skoszenia,

inne odpady (nie stanowigce odpadoéw zielonych) ujawnione w trakcie koszenia muszg zostac¢ zebrane odrebnie i zagospodarowane, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
zakup, dostarczenie workow foliowych, transport workéw z trawg (lub inna forma uprzatniecia pokosu) i koszt ich zagospodarowania lezy po stronie wykonawcy,

w przypadku zniszczenia trawnikdw podczas koszenia z winy wykonawcy, jest on zobowigzany przywrdcic teren do stanu pierwotnego wraz z dosianiem trawy w zniszczonych
miejscach.

Po kazdorazowym wykonaniu ustugi koszenia wykonawca zgtasza ten fakt w ciggu 24 godzin drogg elektroniczng (e-mail) do zamawiajgcego (administratora obiektu)

wraz z dokumentacijg fotograficzng potwierdzajgcg wykonanie ustugi. Brak potwierdzenia ustugi jest rbwnoznaczny z jej niewykonaniem w ustalonym terminie,

oczyszczanie, pielenie i pielegnacja rabat kwiatowych — raz w miesigcu,
pielegnacja (w tym przycigcie) krzewow, zywoptotow, pojedynczych gatezi drzew, usuwanie samosiejek, usuwanie chwastow wraz z uprzatnieciem i utylizacjg pozostatosci
po czynnosciach pielegnacyjnych - 4 razy w roku w miesigcach:
| termin do 15 maja 2025 .,
Il termin do 15 lipca 2025 .,
Il termin do 15 sierpnia 2025 r.,
IV termin do 15 wrzesnia 2025 r.,
renowacja trawnikow i sianie trawy — dwa razy w roku w (w terminie ustalonym z administratorem),
usuwanie nieczystosci — codziennie,
wygrabianie lisci oraz usuwanie gatezi znajdujgcych sie na terenie wraz z ich wywozem:
e w miesigcach: styczen, luty, grudzien — raz na dwa tygodnie,
e w miesigcach: marzec, kwiecien, maj, czerwiec, lipiec, sierpien — raz w tygodniu,
e W miesigcach: wrzesien, pazdziernik, listopad — codziennie,
wygrabianie lisci nalezy wykonac rowniez ze skupin drzew, krzewdw, zywoptotow etc.

f) pielegnacja terenéw zielonych w odniesieniu do nieruchomosci w Sieradzu przy ul. Tuwima 2:
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koszenie trawnikdw maksymalnie 6 razy w roku kazdorazowo na zgtoszenie zamawiajgcego (administratora nieruchomosci) w miesigcach: maj, czerwiec, lipiec, sierpien,
wrzesien, pazdziernik.

Zgtoszenie musi zosta¢ przestane przez zamawiajgcego do wykonawcy drogg elektroniczng minimum 5 dni roboczych przed uzgodnionym terminem koszenia. Wykonawca
kazdorazowo potwierdza otrzymane zgtoszenie drogg elektroniczng w dniu jego otrzymania,

po rozpoczeciu koszenia prace muszg by¢ kontynuowane bez zbednych przerw az do ich zakonczenia,

wraz z koszeniem trawnikéw nalezy rowniez wykonaé obkoszenia wokét drzew, krzewow, elementéw matej architektury i infrastruktury technicznej, znajdujacej sie na terenie
nieruchomosci,

w trakcie koszenia nalezy uprzatac na biezgco (najpdzniej w dniu koszenia) zasmiecone skoszong trawa, ciagi komunikacyjne, jezdnie etc.,

Scieta trawa (bez zanieczyszczen) winna by¢ zgrabiona i wywieziona w terminie nie przekraczajacym 5 dni od skoszenia,

inne odpady (nie stanowigce odpaddéw zielonych) ujawnione w trakcie koszenia muszg zosta¢ zebrane odrebnie i zagospodarowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
zakup, dostarczenie workéw foliowych, transport workéw z trawg (lub inna forma uprzatniecia pokosu) i koszt ich zagospodarowania lezy po stronie wykonawcy,
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w przypadku zniszczenia trawnikéw podczas koszenia z winy wykonawcy, jest on zobowigzany przywrécic teren do stanu pierwotnego wraz z dosianiem trawy w zniszczonych
miejscach.

Po kazdorazowym wykonaniu ustugi koszenia wykonawca zgiasza ten fakt w ciggu 24 godzin drogg elektroniczng (e-mail) do zamawiajgcego (administratora obiektu)

wraz z dokumentacijg fotograficzng potwierdzajgcg wykonanie ustugi. Brak potwierdzenia ustugi jest rbwnoznaczny z jej niewykonaniem w ustalonym terminie,

pielegnacja (w tym przyciecie) krzewow, zywopltotéw, pojedynczych gatezi drzew, usuwanie samosiejek, usuwanie chwastéw wraz z uprzatnieciem i utylizacjg pozostatosci po
czynnosciach pielegnacyjnych 2 razy w roku w miesigcach:

| termin do 15 czerwca 2025 .,

Il termin do 15 wrzes$nia 2025 r.,
renowacja trawnikéw i sianie trawy wraz z uprzatnieciem i utylizacjg pozostato$ci po czynnosciach pielegnacyjnych - dwa razy w roku w (w terminie ustalonym
z administratorem)
usuwanie nieczystosci i wygrabianie li$ci oraz usuwanie gatezi znajdujacych sie na terenie wraz z ich wywozem w miesigcach:

o styczen, luty, listopad, grudzien — 1 raz w tygodniu,

e marzec, kwiecien, maj, czerwiec, lipiec, sierpien, wrzesien, pazdziernik — 2 razy w tygodniu,
wygrabianie lici nalezy wykonac¢ réwniez ze skupin drzew, krzewow, zywoptotéw etc.

g) pielegnacja terendw zielonych w odniesieniu do nieruchomosci w Sieradzu przy ul. Jagiellonskiej 2:

koszenie trawnikdw maksymalnie 6 razy w roku kazdorazowo na zgtoszenie zamawiajgcego (administratora nieruchomosci) w miesigcach: maj, czerwiec, lipiec, sierpien,
wrzesien i pazdziernik.

Zgtoszenie musi zosta¢ przestane przez zamawiajgcego do wykonawcy drogg elektroniczng minimum 5 dni roboczych przed uzgodnionym terminem koszenia. Wykonawca
kazdorazowo potwierdza otrzymane zgtoszenie drogg elektroniczng w dniu jego otrzymania,

po rozpoczeciu koszenia prace muszg by¢ kontynuowane bez zbednych przerw, az do ich zakonczenia,

wraz z koszeniem trawnikow nalezy réwniez wykona¢ obkoszenia wokot drzew, krzewow, elementéw matej architektury i infrastruktury technicznej, znajdujgcej sie na terenie
nieruchomosci,

w trakcie koszenia nalezy uprzata¢ na biezgco (najpdzniej w dniu koszenia) zasmiecone skoszong trawa, ciggi komunikacyjne, jezdnie etc.,

$cieta trawa (bez zanieczyszczen) winna byé zgrabiona i wywieziona w terminie nie przekraczajgcym 5 dni od skoszenia,

inne odpady (nie stanowigce odpaddw zielonych) ujawnione w trakcie koszenia muszg zosta¢ zebrane odrebnie i zagospodarowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
zakup, dostarczenie workéw foliowych, transport workéw z trawg (lub inna forma uprzatniecia pokosu) i koszt ich zagospodarowania lezy po stronie wykonawcy,

w przypadku zniszczenia trawnikdw podczas koszenia z winy wykonawcy, jest on zobowigzany przywrocic teren do stanu pierwotnego wraz z dosianiem trawy w zniszczonych
miejscach.

Po kazdorazowym wykonaniu ustugi koszenia wykonawca zgtasza ten fakt w ciggu 24 godzin drogg elektroniczng (e-mail) do zamawiajgcego (administratora obiektu)

wraz z dokumentacijg fotograficzng potwierdzajgcg wykonanie ustugi. Brak potwierdzenia ustugi jest rownoznaczny z jej niewykonaniem w ustalonym terminie,

pielegnacja (w tym przycigcie) krzewow, zywoptotow, pojedynczych gatezi drzew, usuwanie samosiejek, usuwanie chwastow wraz z uprzatnieciem i utylizacjg pozostatosci
po czynnosciach pielegnacyjnych 4 razy w roku w miesigcach:
| termin do 15 maja 2025 .,
Il termin do 15 czerwca 2025r.,
Il termin do 15 lipca 2025 r.,
IV termin do 15 wrzes$nia 2025 r.,
wygrabianie lisci - w pazdzierniku i listopadzie - 1 raz na dwa tygodnie (wygrabianie lisci nalezy wykonaé rowniez ze skupin drzew, krzewow, zywoptotéw etc),
usuwanie gatezi znajdujgcych sie na terenie wraz z ich wywozem w miesigcach: styczen, luty, marzec, kwiecien, maj, czerwiec, lipiec, sierpien, wrzesien, pazdziernik, listopad
i grudzien - 1 raz w miesigcu.

h) pielegnacja terenow zielonych w odniesieniu do nieruchomosci w Sieradzu przy ul. Uniejowskiej (bez numeru) dziatka nr 120/6:
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koszenie trawnikéw, zgrabianie i wywo6z skoszonej trawy oraz wygrabianie liSci maksymalnie 2 razy w roku na zgtoszenie zamawiajgcego (administratora nieruchomosci)
w miesigcach: czerwiec, wrzesien.
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Zgtoszenie musi zosta¢ przestane przez zamawiajgcego do wykonawcy drogg elektroniczng minimum 5 dni roboczych przed uzgodnionym terminem koszenia. Wykonawca
kazdorazowo potwierdza otrzymane zgtoszenie drogg elektroniczng w dniu jego otrzymania,

- po rozpoczeciu koszenia prace muszg by¢ kontynuowane bez zbednych przerw az do ich zakonczenia,

- wraz z koszeniem trawnikow nalezy rowniez wykona¢ obkoszenia wokot drzew, krzewdw, elementdw matej architektury i infrastruktury technicznej, znajdujacej sie na terenie
nieruchomosci,

- w trakcie koszenia nalezy uprzata¢ na biezgco (najp6zniej w dniu koszenia) zasmiecone skoszong trawg, ciggi komunikacyjne, jezdnie etc.,

- Scieta trawa (bez zanieczyszczen) winna by¢ zgrabiona i wywieziona w terminie nie przekraczajgcym 5 dni od skoszenia,

- inne odpady (nie stanowigce odpadéw zielonych) ujawnione w trakcie koszenia musza zosta¢ zebrane odrebnie i zagospodarowane, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
- zakup, dostarczenie workoéw foliowych, transport workéw z trawg (lub inna forma uprzatniecia pokosu) i koszt ich zagospodarowania lezy po stronie wykonawcy,

- w przypadku zniszczenia trawnikoéw podczas koszenia z winy wykonawcy, jest on zobowigzany przywréci¢ teren do stanu pierwotnego wraz z dosianiem trawy w zniszczonych
miejscach.

Po kazdorazowym wykonaniu ustugi koszenia wykonawca zgiasza ten fakt w ciggu 24 godzin drogg elektroniczng (e-mail) do zamawiajgcego (administratora obiektu)
wraz z dokumentacijg fotograficzng potwierdzajgcg wykonanie ustugi. Brak potwierdzenia ustugi jest rbwnoznaczny z jej niewykonaniem w ustalonym terminie,

- usuwanie pojedynczych gatezi drzew oraz samosiejek krzewdw i drzew wraz z uprzatnieciem pozostatosci po czynnosciach pielegnacyjnych maksymalnie 2 razy w roku
na zgtoszenie zamawiajgcego (administratora nieruchomosci),

- usuwanie nieczystosci znajdujgcych sie na terenie wraz z ich wywozem maksymalnie 2 razy w roku na zgtoszenie zamawiajgcego (administratora nieruchomosci).

i) w odniesieniu do nieruchomosci potozonych w Sieradzu przy ul. 3 Maja 7, Sieradzu przy ul. Warnenczyka 1 i w Lasku przy ul. 9 Maja 50 - wywieszanie flag przed dniami $wiat,
rocznic i uroczystosci panstwowych oraz ich zdejmowanie - na zgtoszenie zamawiajgcego drogg elektroniczng lub telefonicznie.
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Czesc¢ Il zamoéwienia

Szczegotowy wykaz czynnosci i czestotliwosci ich wykonywania:
a) w ramach ustug sprzatania powierzchni wewnetrznych budynku:

Czestotliwosé
Nieruchomosé Wykaz czynnosci wykonywania
czynnosci

1. Zamiatanie, czyszczenie, konserwacja i mycie na mokro korytarzy, wej$¢ do budynku, podestéw, (wymagane stosowanie srodkow
zatwierdzonych do uzytku w budynkach stuzby zdrowia - przychodnie, szpitale), odkurzanie wycieraczek, mat wejsciowych,
oproznianie koszy na $mieci wraz z wymiang workéw, mycie koszy na $mieci wraz z klapami, mycie klamek do drzwi, mycie
wytgcznikdw i przyciskéw, wycieranie parapetow, stolikdw, biurek, blatow, kinkietéw, lamp z uzyciem $rodkéw odpowiednich
do danej powierzchni.

2. Sprzatanie pokoi biurowych - odkurzanie wyktadzin, usuwanie kurzu z mebli (tzn. krzeset, biurek, bokéw biurek, szafek, blatow,
drzwi do szaf, szafek, szuflad z wykorzystaniem $rodkéw do pielegnacji mebli, np. Pronto lub réwnowazne), kinkietéw, lampek,
kaloryferow wraz z rurkami, mycie parapetdw okiennych wewnetrznych, mycie drzwi wraz z oscieznicami, listew przypodtogowych,
opréznianie koszy na $mieci oraz pojemnikéw niszczarek wymiana workdw na $mieci w koszach i niszczarkach, mycie koszy
na $mieci wraz z klapami, mycie luster, usuwanie zanieczyszczen z wytgcznikow.

3. Sprzatanie pomieszczen WC - zamiatanie, czyszczenie, konserwacja i mycie powierzchni podtdég, mycie drzwi wraz z oscieznicami, codziennie
dezynfekcja toalet, mycie ptytek ceramicznych, armatury i urzgdzen sanitarnych (w szczegélnosci wycieranie pojemnikéw na papier
toaletowy oraz na reczniki papierowe, mydio w plynie, wycieranie i mycie koszy na $mieci wraz z klapami, kaloryferow
wraz z rurkami), luster, opréznienie koszy na $mieci, a takze uzupetnianie Srodkow higienicznych (dostarczonych przez
wykonawce), tj. papieru toaletowego (celulozowego, minimum dwuwarstwowego, biatego), recznikdw papierowych (celulozowych,
minimum dwuwarstwowych, biatych), mydta w ptynie, kostek do WC, workéw na $mieci, Srodkéw zapachowych (w sprayu lub/oraz
w innej formie), ptynu do mycia naczyn oraz ggbek (zmywakow) do mycia naczyn, zalewanie i ptukanie kratek sciekowych ptynem
dezynfekujgcym i udrazniajgcym.

4. Usuwanie zabrudzen z szyb w drzwiach przeszklonych.

Piotrkéw Trybunalski, | 5. Uzywanie oddzielnych $cierek do sprzatania pokoi biurowych i osobnych do tazienek i osobnych do korytarzy.

ul. Dabrowskiego 13 | 6. Wynoszenie odpadéw do wyznaczonych pojemnikéw na zewnatrz budynku, zgodnie z warunkami ich segregacii.

Mycie, czyszczenie, konserwacja i dezynfekcja schodéw wewnetrznych i zewnetrznych tacznie z cokotami, korytarzy, parapetow

okiennych wewnetrznych, poreczy, kloszy lamp, drzwi wej$ciowych, tabliczek informacyjnych. raz w tygodniu

1. Obustronne mycie i doczyszczanie okien ( w tym okienek piwnicznych) wraz z oscieznicami, parapetami wewnetrznymi i zewnetrznymi,
technika mycia powinna by¢ dostosowana do rodzaju okna (PCV, ramy metalowe otwierane do wewnatrz, okna nieotwieralne
dostepne z drabiny);

I mycie okien - nie pdzniej niz 14 dni przed rozpoczeciem swigt Wielkanocnych, || mycie okien - nie wczesniej niz 16.10.2025 r.* dvv\\:a:c:%y
2. Mycie kratek wentylacyjnych.
3. Wyktadanie trutki na gryzonie (innej niz preparaty na bazie zboza) w korytarzach piwnicznych min. dwa razy w trakcie trwania
umowy
1. Pranie wyktadzin dywanowych na zgtoszenie (drogg elektroniczng - sms, e-mail) administratora obiektu, termin wykonania
max. 14-21 dni roboczych od dnia zgtoszenia.
2. Pranie mebli tapicerowanych na zgtoszenie (drogg elektroniczng - sms, e-mail) administratora obiektu, termin wykonania .
max. 14-21 dni roboczych od dnia zgtoszenia. z:ilsrt?ﬁ;?ej
3. Omiatanie pajeczyn z sufitéw, narozy, $cian, spod obrazéw i gablot oraz szaf i regatéw oraz innych elementéw zawieszonych potrzeby

na scianach.

4. Maszynowe czyszczenie posadzek na zgtoszenie (droga elekironiczng - sms, e-mail) administratora obiektu, termin wykonania
max. 14-21dni roboczych od dnia zgtoszenia
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1. Sprzatanie pokoi biurowych - odkurzanie wyktadzin, usuwanie kurzu z mebli (tzn. krzeset, biurek, bokéw biurek, szafek, blatéw,
drzwi do szaf, szafek, szuflad z wykorzystaniem $srodkéw do pielegnacji mebli, np. Pronto lub réwnowazne), kinkietow, lampek,
kaloryferow wraz z rurkami, mycie parapetdw okiennych wewnetrznych, mycie drzwi wraz z oscieznicami, listew przypodtogowych,
oproznianie koszy na $mieci oraz pojemnikéw niszczarek, wymiana workéw na $mieci w koszach i niszczarkach, mycie koszy codziennie
na smieci wraz z klapami, mycie luster, usuwanie zanieczyszczen z wytgcznikdw.

2. Usuwanie zabrudzen z szyb w drzwiach przeszklonych.

Wynoszenie odpadéw do wyznaczonych pojemnikéw na zewnatrz budynku, zgodnie z warunkami ich segregaciji.

Obustronne mycie i doczyszczanie okien (w tym okienek piwnicznych) wraz z oscieznicami parapetami wewnetrznymi
i zewnetrznymi, technika mycia powinna by¢ dostosowana do rodzaju okna (PCV, ramy metalowe, otwierane do wewnatrz, okna

Piotrkéw Trybunalski, nieotwieralne dostepne z drabiny) dwa razy
ul. Wojska Polskiego 2, I mycie okien - nie pézniej niz 14 dni przed rozpoczeciem Swigt Wielkanocnych, Il mycie okien - nie wczeséniej niz 16.10.2025 r.* w roku
ul. Zamkowa 24 Mycie kratek wentylacyjnych.
Pranie wyktadzin dywanowych na zgloszenie (drogg elektroniczng — sms, e-mail) administratora obiektu, termin wykonania
max. 14-21 dni roboczych od dnia zgtoszenia.
2. Pranie mebli tapicerowanych na zgtoszenie (drogg elektroniczng — sms, e-mail) administratora obiektu, termin wykonania .
max. 14-21 dni roboczych od dnia zgtoszenia. wrazie
. . . . L - . . . . . zaistniatej
3. Omiatanie pajeczyn z sufitéw, narozy, $cian, spod obrazéw i gablot oraz szaf i regatéw oraz innych elementéw zawieszonych potrzeby

na scianach.

4. Maszynowe czyszczenie posadzek na zgltoszenie (drogg elektroniczng — sms, e-mail) administratora obiektu, termin wykonania
max. 14-21 dni roboczych od dnia zgtoszenia.

* w terminie uzgodnionym z przedstawicielem zamawiajgcego

b) pielegnacja terenéw zielonych w odniesieniu do nieruchomosci w Mierzynie 224, gm. Rozprza:

koszenie trawy, usuwanie chwastéw, przycinanie krzewéw z powierzchni bedacych w odlegtosci 2 metréw liczac od $cian wokét wszystkich obiektéw znajdujgcych sie
na terenie nieruchomosci wraz z uprzatnieciem i utylizacjg pozostatosci po czynno$ciach pielegnacyjnych - dwa razy w roku w miesigcach: w maju - w terminie do 15 maja
2025 r. i we wrzesniu - w terminie do 15 wrzesnia 2025 r.,

po rozpoczeciu koszenia prace muszg by¢ kontynuowane bez zbednych przerw az do ich zakonczenia,

w trakcie koszenia nalezy uprzata¢ na biezgco (najpdzniej w dniu koszenia) zasmiecone skoszong trawg chwastami etc., ciagi komunikacyjne, jezdnie etc.,

Scieta trawa, chwasty etc. (bez zanieczyszczen) winny by¢ zgrabione i wywiezione w terminie nie przekraczajgcym 5 dni od skoszenia,

inne odpady (nie stanowigce odpadoéw zielonych) ujawnione w trakcie koszenia muszg zosta¢ zebrane odrebnie i zagospodarowane, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
zakup, dostarczenie workow foliowych, transport workéw z trawg, chwastami etc. (lub inna forma uprzatniecia pokosu) i koszt ich zagospodarowania lezy po stronie
wykonawcy,

Po kazdorazowym wykonaniu ustugi koszenia wykonawca zgtasza ten fakt w ciggu 24 godzin drogg elektroniczng (e-mail) do zamawiajgcego (administratora obiektu) wraz
z dokumentacjg fotograficzng potwierdzajgcg wykonanie ustugi. Brak potwierdzenia ustugi jest rownoznaczny z jej niewykonaniem w ustalonym terminie.

Zgtoszenie musi zosta¢ przestane przez zamawiajgcego do wykonawcy drogg elektroniczng minimum 5 dni roboczych przed uzgodnionym terminem koszenia. Wykonawca
kazdorazowo potwierdza otrzymane zgtoszenie drogg elektroniczng w dniu jego otrzymania.

c) w ramach ustug codziennego sprzgtania powierzchni zewnetrznych budynku (tereny utwardzone) w odniesieniu do nieruchomosci w Piotrkowie Trybunalskim
przy ul. Dgbrowskiego 13:
- zamiatanie i usuwanie odpadéw z niezabudowanych czesci nieruchomosci (chodnikéw, przejs¢, przeswitow bramowych, podwoérzy miejsc parkingowych, opasek wokét budynku),
oraz schodéw przed wejsciami do budynkéw i podjazdéw dla niepetnosprawnych do godziny 06:30 w razie potrzeby réwniez w ciagu dnia,
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d w

uprzatanie btota, $niegu, lodu i innych zanieczyszczen z chodnikéw potozonych wzdtuz nieruchomosci (za taki chodnik uznaje sie wydzielong cze$¢ drogi publicznej stuzgca dla
ruchu pieszego, potozong bezposrednio przy granicy nieruchomosci) oraz schodéw przed wejsciami do budynkéw i podjazdéw dla niepetnosprawnych. Obowigzek powyzszy
nie dotyczy chodnikdéw, na ktérych jest dopuszczony ptatny postdj lub parkowanie pojazdéw samochodowych,

usuwanie skutkéw wichur w postaci uprzatniecia konaréw, gatezi,

oczyszczanie kraweznikow, kratek sciekowych, studzienek i wycieraczek przed wejsciami do budynku,

odchwaszczanie chodnikéw, kraweznikow, opasek wokét budynku i innych powierzchni utwardzonych (np. podworzy etc.) - w razie zaistniatej potrzeby,

w okresie zimowym codzienne usuwanie skutkéw zimy (usuwanie $niegu, btota i oblodzenia, posypywanie piaskiem nawierzchni, udraznianie studzienek), w przypadku opadow
$niegu - odsniezanie i posypywanie piaskiem ciggdw komunikacyjnych na biezgco, w spos6b umozliwiajgcy bezpieczne poruszanie sie ludzi(takze w dni wolne od pracy),
usuwanie nawisow $nieznych i zwisajgcych sopli lodu z konstrukcji obiektu w miejscach bezposrednio dostepnych.

ramach ustug codziennego sprzatania powierzchni zewnetrznych budynku (tereny utwardzone) w odniesieniu do nieruchomosci w Piotrkowie Trybunalskim

przy ul. Kasztelanskiej 7, 9, 10:

zamiatanie i usuwanie odpadéw z utwardzonych, niezabudowanych czesci nieruchomosci, tj. zjazdu przy bramie gtéwnej, fragmentu chodnika wzdtuz baszty pétnocnej i ciggu
pieszo-jezdnego wzdtuz budynku — codziennie;

w okresie zimowym usuwanie skutkéw zimy, uprzgtanie btota, sniegu, lodu i innych zanieczyszczen z utwardzonych, niezabudowanych czes$ci nieruchomosci, tj. zjazdu przy
bramie gtéwnej, fragmentu chodnika wzdtuz baszty pétnocnej i ciagu pieszo-jezdnego wzdtuz budynku — codziennie;

w przypadku opaddéw $niegu — od$niezanie i posypywanie piaskiem ww. ciaggow komunikacyjnych — codziennie, w sposdb umozliwiajacy bezpieczne poruszanie sie ludzi (takze
w dni wolne od pracy),

usuwanie nawisow snieznych i zwisajgcych sopli lodu z konstrukgji obiektu w miejscach bezposrednio dostepnych - w razie zaistniatej potrzeby,

usuwanie skutkow wichur w postaci uprzatniecia konaréw, gatezi — w razie zaistniatej potrzeby,

odchwaszczanie chodnikéw, kraweznikow i innych powierzchni utwardzonych — w razie zaistniatej potrzeby,

W okresie zimowym wykonawca zobowigzuje sie stosowac srodki czystosci, ktdre nie zamarzajg tworzac powtoke lodows.

e) w odniesieniu do nieruchomosci w Piotrkowie Trybunalskim przy ul. Dgbrowskiego 13 - wywieszanie flag przed dniami $wiat, rocznic i uroczystosci panstwowych oraz
ich zdejmowanie - na zgloszenie zamawiajgcego droga elektroniczng lub telefonicznie.
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Czesc¢ Il zamoéwienia

Szczegotowy wykaz czynnosci i czestotliwosci ich wykonywania:

a) w ramach ustug codziennego sprzgtania powierzchni zewnetrznych budynku (tereny utwardzone):

zamiatanie i usuwanie odpadoéw z niezabudowanych czesci nieruchomosci (chodnikdéw, podwoérzy, pergoli, bram, terendw wokot pojemnikdw na nieczystosci state, przejse,
miejsc parkingowych, opasek wokét budynku),

uprzatanie btota, $niegu, lodu i innych zanieczyszczen z chodnikéw potozonych wzdiuz nieruchomosci (za taki chodnik uznaje sie wydzielong czesé drogi publicznej stuzacg
dla ruchu pieszego, potozong bezposrednio przy granicy nieruchomosci. Obowigzek powyzszy nie dotyczy chodnikéw, na ktérych jest dopuszczony ptatny postdj lub
parkowanie pojazdéw samochodowych),

opréznianie pojemnikow stojacych przed wejsciem do budynku,
usuwanie skutkdéw wichur w postaci uprzatniecia konaréw, gatezi,
oczyszczanie kraweznikow, kratek sciekowych, studzienek i wycieraczek przed wejsciami do budynku,

w okresie zimowym codzienne usuwanie skutkéw zimy (usuwanie $niegu, btota i oblodzenia, posypywanie piaskiem nawierzchni, udraznianie studzienek), w przypadku
opadoéw s$niegu - od$niezanie i posypywanie piaskiem ciggédw komunikacyjnych (alejki na placu zabaw i chodnik wzdtuz posesji) na biezaco, w sposéb umozliwiajgcy
bezpieczne poruszanie sie ludzi,

usuwanie nawisow snieznych i zwisajgcych sopli lodu z konstrukgcji obiektu w miejscach bezposrednio dostepnych.

W okresie zimowym wykonawca zobowigzuje sie stosowacé srodki czysto$ci, ktdre nie zamarzajg tworzgc powtoke lodows.

b) w ramach ustug sprzatania powierzchni zewnetrznych budynku (teren nieutwardzony), w odniesieniu do nieruchomosci w Lowiczu przy ul. Topolowej 5:

zamiatanie i usuwanie odpaddéw z niezabudowanych czesci nieruchomosci, usuwanie skutkow wichur w postaci uprzatniecia konaréw, gatezi usuwanie nieczystosci
i wygrabianie lisci znajdujgcych sie na terenie wraz z ich wywozem 3 razy w tygodniu (poniedziatek, sroda i piatek),

wygrabianie lici nalezy wykonac¢ réwniez ze skupin drzew, krzewow, zywoptotéw etc.

c) pielegnacja terenéw zielonych - w odniesieniu do nieruchomosci w Lowiczu, przy ul. Topolowej 5:
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koszenie trawnikdw maksymalnie 6 razy w roku kazdorazowo na zgloszenie zamawiajgcego (administratora nieruchomosci) w miesigcach: maj, czerwiec, lipiec, sierpien,
wrzesien i pazdziernik.

Zgtoszenie musi zosta¢ przestane przez zamawiajgcego do wykonawcy drogg elektroniczng minimum 5 dni roboczych przed uzgodnionym terminem koszenia. Wykonawca
kazdorazowo potwierdza otrzymane zgtoszenie drogg elektroniczng w dniu jego otrzymania,
po rozpoczeciu koszenia prace muszg by¢ kontynuowane bez zbednych przerw az do ich zakonczenia,

wraz z koszeniem trawnikow nalezy rowniez wykonaé obkoszenia wokét drzew, krzewow, elementéw matej architektury i infrastruktury technicznej, znajdujacej sie na terenie
danej nieruchomosci,

w trakcie koszenia nalezy uprzata¢ na biezgco (najpdzniej w dniu koszenia) zasmiecone skoszong trawg, ciggi komunikacyjne, jezdnie etc.,

Scieta trawa (bez zanieczyszczen) winna by¢ zgrabiona i wywieziona w terminie nie przekraczajacym 5 dni od skoszenia,

inne odpady (nie stanowigce odpadoéw zielonych) ujawnione w trakcie koszenia muszg zosta¢ zebrane odrebnie i zagospodarowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
zakup, dostarczenie workéw foliowych, transport workéw z trawg (lub inna forma uprzatniecia pokosu) i koszt ich zagospodarowania lezy po stronie wykonawcy,

w przypadku zniszczenia trawnikow podczas koszenia z winy wykonawcy, jest on zobowigzany przywrécic teren do stanu pierwotnego wraz z dosianiem trawy w zniszczonych
miejscach.

Po kazdorazowym wykonaniu ustugi koszenia wykonawca zgtasza ten fakt w ciggu 24 godzin drogg elektroniczng (e-mail) do zamawiajgcego (administratora obiektu)
wraz z dokumentacjg fotograficzng potwierdzajgcg wykonanie ustugi. Brak potwierdzenia ustugi jest rwnoznaczny z jej niewykonaniem w ustalonym terminie,
pielegnacja (w tym przyciecie) krzewow, zywoptotdw, pojedynczych gatezi drzew, usuwanie samosiejek, usuwanie chwastéw wraz z uprzatnieciem i utylizacjg pozostatosci
po czynnosciach pielegnacyjnych - 4 razy w roku w miesigcach:

| termin do 15 maja 2025r.,

Il termin do O1 lipca 2025 r.,

Il termin do 01 sierpnia 2025 .,
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IV termin do 15 wrze$nia 2025.,
renowacja trawnikéw i sianie trawy wraz z uprzatnieciem i utylizacjg pozostatosci po czynnosciach pielegnacyjnych - dwa razy w roku (w terminie ustalonym z administratorem),
usuwanie nieczystosci i wygrabianie lici oraz usuwanie gatezi znajdujgcych sie na terenie wraz z ich wywozem w miesigcach:
o styczen, luty, listopad, grudzien — 1 raz w tygodniu,
e marzec, kwiecien, maj, czerwiec, lipiec, sierpien, wrzesien, pazdziernik — 2 razy w tygodniu,
wygrabianie lici nalezy wykonac¢ rowniez ze skupin drzew, krzewdw, zywoptotéw etc.,
oczyszczanie i pielegnacja rabat kwiatowych - 4 razy w roku w miesigcach: maj, czerwiec, lipiec, sierpien.

d) pielegnacja terendw zielonych - w odniesieniu do nieruchomosci w Skierniewicach przy ul. Batorego 64 D:

koszenie trawnikdw maksymalnie 6 razy w roku kazdorazowo na zgloszenie zamawiajgcego (administratora nieruchomosci) w miesigcach: maj, czerwiec, lipiec, sierpien,
wrzesien i pazdziernik.

Zgtoszenie musi zosta¢ przestane przez zamawiajgcego do wykonawcy drogg elektroniczng minimum 5 dni roboczych przed uzgodnionym terminem koszenia. Wykonawca
kazdorazowo potwierdza otrzymane zgtoszenie drogg elektroniczng w dniu jego otrzymania,

po rozpoczeciu koszenia prace muszg by¢ kontynuowane bez zbednych przerw az do ich zakonczenia,

wraz z koszeniem trawnikéw nalezy rowniez wykona¢ obkoszenia wokét drzew, krzewow, elementéw matej architektury i infrastruktury technicznej, znajdujgcej sie na terenie
danej nieruchomosci,

w trakcie koszenia nalezy uprzata¢ na biezgco (najpdzniej w dniu koszenia) zasmiecone skoszong trawg, ciggi komunikacyjne, jezdnie etc.,

Scieta trawa (bez zanieczyszczen) winna by¢ zgrabiona i wywieziona w terminie nie przekraczajgcym 5 dni od skoszenia,

inne odpady (nie stanowigce odpaddéw zielonych) ujawnione w trakcie koszenia muszg zostac¢ zebrane odrebnie i zagospodarowane, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami,
zakup, dostarczenie workéw foliowych, transport workéw z trawg (lub inna forma uprzatniecia pokosu) i koszt ich zagospodarowania lezy po stronie wykonawcy,

w przypadku zniszczenia trawnikow podczas koszenia z winy wykonawcy, jest on zobowigzany przywrécic teren do stanu pierwotnego wraz z dosianiem trawy w zniszczonych
miejscach,

Po kazdorazowym wykonaniu ustugi koszenia wykonawca zgtasza ten fakt w ciggu 24 godzin drogg elektroniczng (e-mail) do zamawiajgcego (administratora obiektu)
wraz z dokumentacjg fotograficzng potwierdzajgcg wykonanie ustugi. Brak potwierdzenia ustugi jest réwnoznaczny z jej niewykonaniem w ustalonym terminie,

pielegnacja (w tym przycigcie) krzewow, zywoptotow, pojedynczych gatezi drzew, usuwanie samosiejek, usuwanie chwastow wraz z uprzatnieciem i utylizacjg pozostatosci
po czynnosciach pielegnacyjnych 4 razy w roku w miesigcach:

| termin do 15 maja 2025r.,
Il termin do 15 lipca 2025 r.,
Il termin do 15 sierpnia 2025 .,
IV termin do 15 wrzes$nia 2025 .,
renowacja trawnikow i sianie trawy — dwa razy w roku w (w terminie ustalonym z administratorem),
usuwanie nieczystosci — codziennie,
wygrabianie lisci oraz usuwanie gatezi znajdujgcych sie na terenie wraz z ich wywozem:
e w miesigcach: styczen, luty, grudzien — raz na dwa tygodnie,
e w miesigcach: marzec, kwiecien, maj, czerwiec, lipiec, sierpien — raz w tygodniu,
e w miesigcach: wrzesien, pazdziernik, listopad — codziennie,
wygrabianie lisci nalezy wykonac rowniez ze skupin drzew, krzewdw, zywoptotow etc.,

e) w odniesieniu do nieruchomosci w Skierniewicach przy ul. Batorego 64 D i w towiczu przy ul. Topolowej 5 - wywieszanie flag przed dniami $wigt, rocznic i uroczystosci
panstwowych oraz ich zdejmowanie — na zgtoszenie zamawiajgcego drogg elektroniczng lub telefonicznie.
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Czes¢ IV zamowienia

Szczegotowy wykaz czynnosci i czestotliwosci ich wykonywania:

a) w ramach ustug codziennego sprzatania powierzchni zewnetrznych (tereny utwardzone):

zamiatanie i usuwanie odpadéw z niezabudowanych czesci nieruchomosci (chodnikéw, podwérzy, pergoli, bram, terenéw wokét pojemnikéw na nieczystosci state, przejse,
miejsc parkingowych),

uprzatanie btota, $niegu, lodu i innych zanieczyszczen z chodnikéw potozonych wzdtuz nieruchomo$ci (za taki chodnik uznaje si¢ wydzielong czgs¢ drogi publicznej stuzacg
dla ruchu pieszego, potozong bezposrednio przy granicy nieruchomosci. Obowigzek powyzszy nie dotyczy chodnikéw, na ktérych jest dopuszczony ptatny postoj
lub parkowanie pojazdéw samochodowych),

opréznianie pojemnikow stojgcych na terenie nieruchomoéci,

usuwanie skutkow wichur w postaci uprzgtnigcia konarow, gatezi,

oczyszczanie kraweznikow, kratek sciekowych, studzienek wycieraczek,

w okresie zimowym codzienne usuwanie skutkow zimy (usuwanie $niegu, btota i oblodzenia, posypywanie piaskiem nawierzchni, udraznianie studzienek), w przypadku
opaddw s$niegu - odsniezanie i posypywanie piaskiem ciggow komunikacyjnych (alejki na placu zabaw i chodnik wzdtuz posesji) na biezgco, w sposdb umozliwiajgcy
bezpieczne poruszanie sie ludzi,

usuwanie nawisow $nieznych i zwisajgcych sopli lodu z konstrukgji obiektu w miejscach bezposrednio dostepnych.

w okresie zimowym wykonawca zobowigzuje sig stosowac srodki czystosci, ktére nie zamarzajg tworzgc powtoke lodows,

otwieranie i zamykanie bramy, zgodnie z godzinami otwarcia placu zabaw zawartym w regulaminie placu zabaw, odchwaszczanie terenéw utwardzonych.

b) czynnosci wykonywane z inng niz codzienna czestotliwoscia:

odchwaszczanie terendw piaszczystych oraz biezgce grabienie powierzchni piaszczystej, w celu jej wyréwnania i nieprzemieszczania sie piasku na teren utwardzony, a takze
uzupetnianie wybranego piasku pod hustawkami etc. — 4 razy w tygodniu (poniedziatek, sroda, piatek, sobota),

usuwanie skutkow wichur w postaci uprzatniecia konaréw, gatezi wraz z ich wywozem — 4 razy w tygodniu (poniedziatek, sroda, piatek, sobota),

zmywanie graffiti z urzadzen i ogrodzenia, mycie urzgdzen na placu zabaw preparatami dostosowanymi do ich powierzchni (w tym réwniez czyszczenie cisnieniowe) — w miare
potrzeb,

wymiana workéw na odpady — w miare potrzeb,
wystawianie workow i pojemnika na odpady, celem ich opréznienia przez firme wywozowg — zgodnie z harmonogramem obowigzujgcym na terenie gminy.

c) pielegnacja terenéw zielonych:

strona 13

koszenie trawnikow maksymalnie 6 razy w roku, na kazdorazowe zgtoszenie zamawiajgcego (administratora nieruchomosci) w miesigcach: maj, czerwiec, lipiec, sierpien,
wrzesien i pazdziernik.

Zgtoszenie musi zosta¢ przestane przez zamawiajgcego do wykonawcy drogg elektroniczng minimum 5 dni roboczych przed uzgodnionym terminem koszenia. Wykonawca
kazdorazowo potwierdza otrzymane zgtoszenie drogg elektroniczng w dniu jego otrzymania,

po rozpoczeciu koszenia prace muszg by¢ kontynuowane bez zbednych przerw az do ich zakonczenia,

wraz z koszeniem trawnikow nalezy rowniez wykona¢ obkoszenia wokét drzew, krzewodw, elementéw matej architektury i infrastruktury technicznej, znajdujacej sie na terenie
danej nieruchomosci,

w trakcie koszenia nalezy uprzata¢ na biezgco (najpdzniej w dniu koszenia) zasmiecone skoszong trawg, ciggi komunikacyjne, jezdnie etc.,

Scieta trawa (bez zanieczyszczen) winna by¢ zgrabiona i wywieziona w terminie nie przekraczajacym 5 dni od skoszenia,

inne odpady (nie stanowigce odpaddéw zielonych) ujawnione w trakcie koszenia muszg zosta¢ zebrane odrebnie i zagospodarowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
zakup, dostarczenie workéw foliowych, transport workéw z trawg (lub inna forma uprzatniecia pokosu) i koszt ich zagospodarowania lezy po stronie wykonawcy,

w przypadku zniszczenia trawnikow podczas koszenia z winy wykonawcy, jest on zobowigzany przywrécic teren do stanu pierwotnego wraz z dosianiem trawy w zniszczonych
miejscach,
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- Po kazdorazowym wykonaniu ustugi koszenia wykonawca zgtasza ten fakt w ciggu 24 godzin drogg elektroniczng (e-mail) do zamawiajgcego (administratora obiektu)
wraz z dokumentacijg fotograficzng potwierdzajgcg wykonanie ustugi. Brak potwierdzenia ustugi jest rwnoznaczny z jej niewykonaniem w ustalonym terminie,

- pielegnacja roslinnosci (w tym przyciecie krzewdw i pojedynczych gatezi drzew) w postaci pielenia, podlewania, usuwania suszu, usuwanie samosiejek, usuwanie chwastow
wraz z uprzatnieciem i utylizacjg pozostato$ci po czynnosciach pielegnacyjnych - 4 razy w roku w miesigcach:

| termin do 15 maja 2025 r.

Il termin do 15 lipca 2025 .

Il termin do 15 sierpnia 2025 r.

IV termin do 15 wrzesnia 2025 r.
- renowacja trawnikow i sianie trawy wraz z uprzatnieciem i utylizacjg pozostatosci po czynnosciach pielegnacyjnych - dwa razy w roku (w terminie ustalonym z administratorem),
- usuwanie nieczystosci i wygrabianie lisci oraz usuwanie gatezi znajdujgcych sig na terenie wraz z ich wywozem w miesigcach:

o styczen, luty, listopad, grudzien — 1 raz w tygodniu,

e marzec, kwiecien, maj, czerwiec, lipiec, sierpien, wrzesien, pazdziernik — 2 razy w tygodniu,
- wygrabianie lisci nalezy wykona¢ rowniez ze skupin drzew, krzewéw, zywoptotéw etc.
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Czes¢ V zamowienia
Szczegotowy wykaz czynnosci i czestotliwosci ich wykonywania:

a) w ramach ustug sprzatania powierzchni wewnetrznych budynku:

Czestotliwos¢
Nieruchomos¢é Wykaz czynnosci wykonywania
czynnosci

1. Zamiatanie, czyszczenie, konserwacja i zmywanie na mokro powierzchni podtogowych klatek schodowych, korytarzy, holow, wejs¢
do budynku, podestow (wymagane stosowanie srodkéw zatwierdzonych do uzytku w budynkach stuzby zdrowia — przychodnie,
szpitale).

2. Sprzatanie pokoi biurowych zamawiajgcego — zamiatanie, czyszczenie, konserwacja i mycie powierzchni twardych, odkurzanie
wyktadzin, usuwanie kurzu z mebli, mycie parapetdw okiennych, mycie drzwi, opréznianie koszy na $mieci, wymiana workéw na smieci
w koszach.

3. Sprzatanie pomieszczen WC ogdlnego — zamiatanie, czyszczenie, konserwacja i mycie powierzchni twardych, mycie i dezynfekcja dzienni
toalet, urzgdzen sanitarnych, podtdg, mycie ptytek ceramicznych, armatury, luster, opréznienie koszy na Smieci, a takze uzupetnianie coaziennie
srodkow higienicznych, tj. papieru toaletowego, recznikéw papierowych, mydta w plynie, kostek do WC, workéw na $mieci, srodkdw
zapachowych w sprayu.

4. Zalanie i ptukanie kratek Sciekowych i syfonéw ptynem dezynfekujacym i udrazniajgcym.

5. Wynoszenie odpadéw do wyznaczonych konteneréw na zewnagtrz budynku, zgodnie z warunkami ich segregacji.

L6d3 6. Zamiatanie, mycie i czyszczenie kabin windowych wraz z przetarciem luster (podtoga, sciany, drzwi) z wykorzystaniem srodkow
odz, do kabin windowych.
ul. Sienkiewicza 3 ** — - - - - - - — -

Mycie i dezynfekcja schodéw tgcznie z cokotami, korytarzy, parapetéw okiennych, balustrad, kloszy, drzwi wejsciowych do budynku. raz w tygodniu

1. Wykfadanie trutki na gryzonie w korytarzach piwnicznych w terminach 15-30.04 i 15-30.09.2025 r. *

2. Obustronne mycie i doczyszczanie okien (w tym okienek piwnicznych) wraz z o$cieznicami parapetami wewnetrznymi i zewnetrznymi,
technika mycia powinna byé dostosowana do rodzaju okna (PCV, ramy metalowe, drewniane, otwierane do wewnatrz, okna d
nieotwieralne dostepne z drabiny)* warazy
I mycie okien nie pézniej niz 14 dni przed rozpoczeciem Swigt Wielkanocnych, |l mycie okien nie wcze$niej niz 16.10.2025 r.* w roku

3. Czyszczenie zaluzji pionowych i poziomych na mokro jednoczesnie z myciem okien. *

4. Mycie kratek wentylacyjnych.

1. Maszynowe czyszczenie posadzek na zgtoszenie (drogg elektroniczng — sms, e mail) administratora obiektu, termin wykonania .
max. 14 dni roboczych od dnia zgtoszenia. * ** z;\ilsrtﬁ;?e'

2. Omiatanie pajeczyn z sufitdw, narozy, scian, spod obrazéw i gablot oraz szaf i regatéw oraz innych elementéw zawieszonych na potrzebyj
Scianach.

* w terminie uzgodnionym z przedstawicielem zamawiajgcego
** \Wykonawca realizowat bedzie przedmiot umowy poza godzinami pracy urzedu tj. 17.00-22.00, 04.00-07.00.

b) w ramach ustug codziennego sprzatania powierzchni zewnetrznych (tereny utwardzone):
- zamiatanie i usuwanie odpadéw z niezabudowanych czesci nieruchomosci (chodnikéw, podworzy, pergoli, bram, terenéw wokdt pojemnikdw na nieczystosci state, przejsc,
opasek wokét budynku),
- uprzatanie btota, $niegu, lodu i innych zanieczyszczen z chodnikéw potozonych wzdtuz nieruchomosci (za taki chodnik uznaje sie wydzielong czes¢ drogi publicznej stuzgca
dla ruchu pieszego, potozong bezposrednio przy granicy nieruchomosci. Obowigzek powyzszy nie dotyczy chodnikéw, na ktérych jest dopuszczony platny postdj lub
parkowanie pojazdéw samochodowych),
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opréznianie pojemnikow stojagcych przed wejsciem do budynku,

usuwanie skutkéw wichur w postaci uprzatniecia konaréw, gatezi,

oczyszczanie kraweznikow, kratek sciekowych, studzienek i wycieraczek przed wejsciami do budynku,

w okresie zimowym codzienne usuwanie skutkow zimy (usuwanie $niegu, btota i oblodzenia, posypywanie piaskiem nawierzchni, udraznianie studzienek), w przypadku
opadow $niegu - od$niezanie i posypywanie piaskiem ciggéw komunikacyjnych na biezgco, w sposéb umozliwiajgcy bezpieczne poruszanie sie ludzi,

usuwanie nawisow $nieznych i zwisajgcych sopli lodu z konstrukgji obiektu w miejscach bezposrednio dostepnych.

W okresie zimowym wykonawca zobowigzuje sie stosowac srodki czystosci, ktdre nie zamarzajg tworzac powtoke lodowsg,

c) pielegnacja terendw zielonych w odniesieniu do nieruchomoséci w Lodzi przy ul. Wélczanskiej 202:

koszenie trawy, usuwanie chwastéw, przycinanie krzewéw wraz z uprzatnieciem i utylizacjg pozostatosci po czynnosciach pielegnacyjnych - maksymalnie dwa razy w roku
kazdorazowo na zgtoszenie zamawiajgcego (administratora nieruchomosci) w miesigcach: maj i wrzesien,

po rozpoczeciu koszenia prace muszg by¢ kontynuowane bez zbednych przerw, az do ich zakohczenia,

w trakcie koszenia nalezy uprzata¢ na biezgco (najpdzniej w dniu koszenia) zasmiecone skoszong trawg, ciggi komunikacyjne, jezdnie etc.,

Scieta trawa, chwasty etc. (bez zanieczyszczen) winny by¢ zgrabione i wywiezione w terminie nie przekraczajacym 5 dni od skoszenia,

inne odpady (nie stanowigce odpadoéw zielonych) ujawnione w trakcie koszenia, muszg zosta¢ zebrane odrebnie i zagospodarowane, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
zakup, dostarczenie workow foliowych, transport workéw z trawg, chwastami etc. (lub inna forma uprzatniecia pokosu) i koszt ich zagospodarowania lezy po stronie
wykonawcy.

Po kazdorazowym wykonaniu ustugi koszenia, wykonawca zgtasza ten fakt w ciggu 24 godzin drogg elektroniczng (e-mail) do zamawiajgcego (administratora obiektu)

wraz z dokumentacijg fotograficzng potwierdzajgcg wykonanie ustugi. Brak potwierdzenia ustugi jest rbwnoznaczny z jej niewykonaniem w ustalonym terminie,

pielegnacja (w tym przycigcie) krzewow, zywoptotow, pojedynczych gatezi drzew, usuwanie samosiejek, usuwanie chwastow wraz z uprzatnieciem i utylizacjg pozostatosci
po czynnosciach pielegnacyjnych 4 razy w roku w miesigcach:
| termin do 15 kwietnia 2025 r.,
Il termin do 15 lipca 2025 .,
Il termin do 15 sierpnia 2025 .,
IV termin do 15 pazdziernika 2025 r.,
renowacja trawnikow i sianie trawy wraz z uprzatnieciem utylizacjg pozostato$ci po czynnosciach pielegnacyjnych - dwa razy w roku w (w terminie ustalonym
z administratorem),
usuwanie nieczystosci i wygrabianie lisci oraz usuwanie gatezi znajdujacych sie na terenie wraz z ich wywozem w miesigcach:
- styczen, luty, listopad i grudzieh — 1 raz w tygodniu,
- marzec, kwiecien, maj, czerwiec, lipiec, sierpien, wrzesien i pazdziernik — 2 razy w tygodniu,
wygrabianie lici nalezy wykonac¢ réwniez ze skupin drzew, krzewow, zywoptotow etc.

d) wywieszanie flag przed dniami $wiat, rocznic i uroczystosci panstwowych oraz ich zdejmowanie — na zgtoszenie zamawiajgcego droga elektroniczng lub telefonicznie.
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