Zatacznik nr 1 do SWz
Znak sprawy: DA.250.1.2024.AS

Opis Przedmiotu Zamdwienia

dot. postepowania na: Swiadczenie ustugi ochrony i dozoru mienia w budynkach Osrodka Pamie¢ i
Przysztos¢, ul. Grabiszyrniska 184 we Wroctawiu, oraz obstuga portierni w budynku Centrum Historii
Zajezdnia we Wroctawiu, ul. Grabiszyrniska 184 we Wroctawiu oraz dziatanie patrolu

interwencyjnego.

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga ochrony i dozoru mienia w terminie od dnia 31.12.2024 r. od
godziny 10.00 do dnia 31.12.2025 r. do godziny 10.00 realizowana w wyznaczonych godzinach, w
formie bezposredniej ochrony fizycznej terenéw, obszaréw, obiektow i urzadzen stanowigcych jego
wyposazenie. Ustuga ochrony mienia dotyczy budynkéw: budynku administracyjnego oraz budynku
Centrum Historii Zajezdnia we Wroctawiu przy ul. Grabiszyriskiej 184. Dodatkowo podczas realizacji
zamodwienia wymagana jest obstuga portierni w budynku Centrum Historii Zajezdnia. Ochrona ma by¢
petniona przez wszystkie dni tygodnia — w tym soboty, niedziele i dni swigteczne przez jednego

wyznaczonego pracownika. Zamawiajgcy wymaga réwniez obstuge patrolu interwencyjnego.

l. Charakterystyka nieruchomosci
Na terenie posesji znajduje sie budynek administracyjny czteropietrowy z
podpiwniczeniem o powierzchni catkowitej 1104 m2 oraz jednopietrowy budynek
muzealno-wystawienniczy Centrum Historii Zajezdnia wraz z podpiwniczeniem o
powierzchni uzytkowej 3362 m2. Obiekt wyposazony jest w monitoring elektroniczny
obejmujacy kamery zewnetrzne i wewnetrzne umiejscowiong na portierni budynku
Centrum Historii Zajezdnia. Na terenie nieruchomosci znajduje sie parking zewnetrzny
zamykany i udostepniany za pomocg szlabandw, ktdre sg sterowane z portierni lub recznie.
W budynku Centrum Historii Zajezdnia znajduje sie réwniez lokal gastronomiczny.

Il. Szacowana liczba godzin do $wiadczenia ustugi przez Wykonawce w ramach zamowienia
wynosi: 6142 roboczogodzin (w tym zawarte jest 70 roboczogodzin w ramach prawa
opcji).

1) Zakres zamodwienia dot. czasu, w ktérym na stanowisku pracy nie ma pracownikow

Centrum Historii Zajezdnia, a w szczegdlnosci: — od godz. 17.00 do 9.00 dnia
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nastepnego, — catodobowo w poniedziatki i dni swigteczne. — w innych terminach
wskazanych wczesniej przez Zamawiajgcego obejmujgcych m.in. urlop, szkoleniaiinne
nieprzewidziane absencje pracownikéw Centrum Historii Zajezdnia.

Centrum Historii Zajezdnia jest otwarte dla zwiedzajgcych od wtorku do niedzieli. W
poniedziatki jest zamkniete. Wykonawca bedzie musiat zapewnic¢ ochrone i obstuge
portierni od godziny 17.00 w niedziele az do godziny 9.00 we wtorek.

Wymagane jest stosowanie przez Wykonawce elektronicznego systemu kontroli pracy
pracownika ochrony poprzez rozmieszczenie na budynkach punktéw kontrolnych.
Wykonawca ma obowigzek wyposazyé pracownikéw ochrony w telefon komérkowy
badz inny system komunikacji ze swoim patrolem interwencyjnym, w tym mozliwos¢
korzystania z patrolu interwencyjnego Wykonawcy w odpowiedzi na wezwanie
ptyngce od pracownika ochrony. Telefon komérkowy bedzie stuzyt réowniez do

kontaktu z Zamawiajgcym.

i, Koordynator pracownikéw ochrony mienia

Wykonawca jest zobowigzany zapewnié koordynatora realizacji zamodwienia (umowy) do

statego kontaktu z Zamawiajacym w zakresie:

1. przedstawiania do akceptacji Zamawiajgcego miesiecznego harmonogramu swiadczenia

ustugi,

2. statego kontaktu telefonicznego i za posrednictwem poczty elektronicznej we wszystkie

dni tygodnia, w celu zapewnienia biezgcej interwencji i kontaktu w sprawach zwigzanych

z realizacjg przedmiotu zamadwienia.

Iv. Informacje o lokalu gastronomicznym

W budynku Centrum Historii Zajezdnia przy ul. Grabiszynskiej 184 we Wroctawiu znajduje

sie lokal gastronomiczny prowadzony przez najemce (firme zewnetrzng).

1. Lokal gastronomiczny jest otwarty w nastepujgcych godzinach:

- Poniedziatek — Sroda: 8:30 - 19:00

- Czwartek - Pigtek: 8:30 - 20:00

- Sobota- Niedziela: 10:00 - 19:00

Godziny pracy lokalu gastronomicznego sg podane orientacyjnie i mogg ulec zmianie.

2. Dodatkowo, w lokalu mogg odbywac sie okazjonalnie wydarzenia, ktére bedg trwaty do

poznych godzin nocnych. Ochrona w tym czasie lokalu nalezy po stronie najemcy.
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3. Wejscie do lokalu gastronomicznego po godzinach pracy wystawy jest mozliwe tylko od
strony ul. Grabiszynskiej. Najemca posiada swéj klucz do lokalu.

4. Lokal gastronomiczny posiada odrebng ochrone i system alarmowy, ktéry jest
zazbrajany i rozbrajany przez najemce lokalu.

5. W zakresie obowigzkéw pracownika ochrony jest sprawdzanie drzwi do budynku od
strony ulicy Grabiszynskiej po godzinach pracy lokalu gastronomicznego.

6. Dodatkowo, na portierni w Centrum Historii Zajezdnia bedzie aktualna lista
pracownikéw lokalu gastronomicznego, ktérzy moga wchodzi¢ do budynku Centrum
Historii Zajezdnia w godzinach, w ktdrych jest zamknieta wystawa. Pracownicy lokalu
gastronomicznego bedg mie¢ mozliwos¢ wejscia do szatni na poziomie -1 w celu

przebrania sie przed rozpoczeciem i po zakoriczeniu pracy.

V. Szczegotowy zakres czynnosci

Zakres obowigzkéw wykonywanych w ramach zamdwienia obejmuje:

1. We wskazanych w harmonogramach dniach i godzinach Wykonawca zobowigzuje sie
petni¢ dyzury na portierni Centrum Historii Zajezdnia we Wroctawiu.

2. Praca na portierni w godzinach, kiedy Centrum Historii Zajezdnia jest zamkniete dla
zwiedzajgcych, czyli: od wtorku do niedzieli w godz. 17.00 — 9.00 dnia nastepnego; w kazdy
poniedziatek od 10.00-17.00, catodobowo w wyznaczone wczesniej dni Swigteczne oraz w
innych terminach wskazanych odpowiednio wczesniej przez Zamawiajgcego.

(Centrum Historii Zajezdnia jest otwarte dla zwiedzajgcych od wtorku do niedzieli. W
poniedziatki jest zamkniete. Wykonawca bedzie musiat zapewnié ochrone i obstuge

portierni od godziny 17.00 w niedziele az do godziny 9.00 we wtorek.)

3. Obserwacja obiektow pod katem potencjalnych zagrozen. Obstuga ma zapewnié ochrone
obiektu przed kradziezg, wtamaniem, rozbojem, wandalizmem, nieuprawnionym wstepem
na teren obiektu. W razie zaistnienia zagrozenia poinformowanie patrolu interwencyjnego
oraz wezwanie stuzb panstwowych np.: Policji, Strazy Miejskiej, Strazy Pozarnej.

4. Powiadamianie w naglych przypadkach zagrozenia bezpieczeistwa Koordynatora
Wykonawcy i upowaznionego pracownika ze strony Zamawiajgcego.

5. Zapewnienie reakcji patrolu interwencyjnego oznacza:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

a. zapewnienie bezposredniej tgcznosci obiektu zamawiajgcego z grupg interwencyjng

wykonawcy, centrum monitoringu wykonawcy za pomocg co najmniej 2 przekazanych
przez wykonawce pilotdw napadowych. Wykonawca wyposazy pracownikéw ochrony

w srodki tgcznosci zewnetrznej do dyspozytora grupy interwencyjnej.

b. patrol interwencyjny zobowigzany jest przyjecha¢ na miejsce wezwania w terminie do

10 minut od godziny zgtoszenia w godzinach od 22.00 do 6.00 oraz w terminie do 20

minut w godzinach 6.00 do 22.00.

Kontrolowanie sprawnosci urzadzen zabezpieczajgcych ochraniane obiekty.

Uzbrajanie oraz rozbrajanie systemoéw alarmowych w budynku administracyjnym oraz w
budynku Centrum Historii Zajezdnia.

Monitorowanie budynku administracyjnego, budynku Centrum Historii Zajezdnia i terenu
przylegtego poprzez system kamer. Punkt monitoringu znajduje sie na portierni w budynku
Centrum Historii Zajezdnia.

Dokonywanie obchodéw budynku Centrum Historii Zajezdnia oraz podwdrza
zewnetrznego: sprawdzanie zamkniecia drzwi i okien w pomieszczeniach budynkéw (w
tym w budynku administracji), a takze ewentualne gaszenie Swiatet po opuszczeniu ich
przez pracownikéw i inne osoby.

Podczas obchodu budynku Centrum Historii Zajezdnia sprawdzanie zamkniecia drzwi od
ulicy Grabiszynskiej po godzinach pracy lokalu gastronomicznego - sprawdzanie, czy
pracownicy lokalu zamkneli drzwi.

Wydawanie, przyjmowanie i przechowywanie kluczy do pomieszczen oraz kluczy i
dokumentéw do samochoddéw stuzbowych, prowadzenie ewidencji w tym zakresie.
Obstuga w podstawowym zakresie oswietlenia na wystawie gtéwnej w Centrum Historii
Zajezdnia po wczes$niejszym przeszkoleniu przez Zamawiajacego.

Otwieranie i zamykanie szlabandw na parking zewnetrzny Centrum Historii Zajezdnia w
uzasadnionych przypadkach oraz rabatowanie biletéw parkingowych.

Umozliwienie wjazdu i wyjazdu na parking upowaznionym pojazdom.

Otwieranie i zamykanie drzwi wejsciowych do budynkéw w okreslonych godzinach.
Udzielanie podstawowych informacji osobom wchodzgcym do budynku Centrum Historii
Zajezdnia.

Utrzymywanie w ciggtej czystosci pomieszczenia portierni.

Przyjmowanie korespondencji i przesytek.
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VL.

19.

Odnotowywanie w ksigzce przebiegu stuzby czasu przebywania oraz wszelkich istotnych
zdarzen zachodzacych podczas petnienia dyzuru. Ksiega stuzb pozostanie wtasnoscig

Zamawiajacego.

Informacje dodatkowe:

1. Za nalezyte wykonanie przedmiotu zamoéwienia wytgczng i petng odpowiedzialnosc¢

ponosi Wykonawca na zasadach okreslonych w umowie oraz przepisach Kodeksu
cywilnego. Zamawiajacy nie ponosi wobec osdb trzecich odpowiedzialnosci za dziatania i
zaniechania Wykonawcy zwigzane z realizacjg przedmiotu zamoéwienia. Na Wykonawcy
bedzie cigzy¢ petne ryzyko zwigzane z nalezytym wykonaniem przedmiotu zamdwienia.
Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy skonfigurowanie centrali i systemu alarmowego,
ktdry znajduje sie u Zamawiajgcego, by byt kompatybilny z systemem powiadamiania
patrolu interwencyjnego Wykonawcy.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ skorzystania w trakcie obowigzywania umowy z
prawa opcji, a Wykonawca wyraza na to zgode. Podstawg uruchomienia zamoéwienia w
zakresie prawa opcji bedg potrzeby Zamawiajgcego polegajgce na zwiekszeniu ilosci
godzin $wiadczenia ustugi ochrony oséb i dozoru mienia w godzinach wskazanych przez
Zamawiajgcego, w przypadku koniecznosci zabezpieczenia CHZ spowodowanej
wydarzeniami. Dodatkowe godziny Swiadczenia ustugi w trakcie obowigzywania umowy,
w formie bezposredniej ochrony fizycznej rozliczane bedg w systemie miesiecznym, a
wynagrodzenie ptatne bedzie za faktycznie zrealizowang dodatkows ilos¢ godzin ochrony
w danym miesigcu, na podstawie stawki godzinowej wskazanej w formularzu ofertowym:
- jednak nie wiecej niz 70 roboczogodzin.

Pracownik $wiadczacy ustuge ochrony i obstugi portierni nie moze samowolnie opuszczaé
miejsca stuzby w przypadku nieprzybycia zmiennika, czy pracownikéw Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy moze w razie potrzeby przedstawiaé z wyprzedzeniem Wykonawcy
informacje o osobach upowaznionych do wejscia na teren budynkdéw po godzinach pracy.
Dopuszcza sie mozliwos¢ zatrudnienia pracownikdw ochrony z orzeczonym stopniem
niepetnosprawnosci o stopniu niewptywajgcym na wykonanie powierzonych zadan. Nie
zastrzega sie dopuszczalnego stopnia niepetnosprawnosci, pod warunkiem, ze stopien
niepetnosprawnosci nie bedzie uniemozliwiat prawidtowego wykonywania obowigzkéw
zwigzanych ze Swiadczeniem ustugi ochrony, m.in. zwigzanych z przemieszczaniem sie,

oceng wzrokowa i komunikacjg werbalng.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Zgodnie z art. 95 ustawy Pzp Zamawiajgcy wymaga, by osoby skierowane wykonywania
ustug byty zatrudnione na podstawie umowy o prace w rozumieniu ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. — Kodeks pracy z uwzglednieniem minimalnego wynagrodzenia za prace
ustalonego na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2020 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace, przez caty okres realizacji przedmiotu zamdwienia. Rodzaj
czynnosci zwigzanych z realizacjg zaméwienia obejmuje ustugi ochrony i obstuge
portierni w budynku Centrum Historii Zajezdnia.

Nie wyraza sie zgody na zatrudnienie osdb Swiadczgcych ustugi ochrony na podstawie
uméw cywilnoprawnych. Kazda roboczogodzina, wypracowana przez osoby wykonujgce
czynnosci okreslone w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, musi by¢ wykonywana przez
osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy.

Wykonawca przed podpisaniem umowy, bedzie zobowigzany do przedstawienia
Zamawiajgcemu wykazu oséb oraz pisemnych oswiadczen oséb realizujgcych przedmiot
zamoéwienia, ze sg zatrudnione na podstawie umowy o prace.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zadania zmiany kazdego z pracownikéw
Wykonawcy, ktdry przez swoje zachowanie i jako$¢ wykonywanej pracy dat powdd do
uzasadnionych uwag i skarg.

Zamawiajgcy przeprowadzi szkolenie z zakresu wykonywanych prac Koordynatorowi oraz
wyznaczonym pracownikom. Nastepnie Koordynator bedzie szkolit nowych
pracownikéw, ktérzy bede petnili stuzbe w siedzibie Zamawiajgcego. Szkolenie
pracownikéw Wykonawcy bedzie obejmowato réwniez system przeciwpozarowy SAP.
Wykonawca zapewni pracownikom ochrony jednolite i estetyczne umundurowanie,
identyfikatory z nazwa firmy oraz srodki tgcznosci zewnetrznej.

Pracownicy Wykonawcy zostang zapoznani z Regulaminem wewnetrznym
obowigzujgcym w budynku Centrum Historii Zajezdnia oraz bedg sie do niego stosowali.
Pracownicy Wykonawcy bede mieli dostep do pomieszczenia kuchennego wyposazonego
w lodéwke i mikrofaléwke, znajdujgcego sie w budynku Centrum Historii Zajezdnia, a
takze do tazienki z prysznicem.

Pracownicy Wykonawcy mogg korzystac z tazienki z prysznicem w trakcie trwania stuzby
podczas przerw, jednak Zamawiajgcy wymaga obecnosci pracownika Wykonawcy na
portierni w godzinach 7.00-9.00 w celu wydawania kluczy i otwierania drzwi osobom
upowaznionym przez Zamawiajgcego. Niedopuszczalne jest, by pracownik Wykonawcy
w kluczowych dla Zamawiajgcego godzinach porannych pozostawiat bez nadzoru

portiernie i miat przerwe dtuzszg niz 5 minut.
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16. Zamawiajacy bedzie przesytat zapotrzebowanie na stuzby w miesigcu poprzedzajgcym,
jednak nie pdzniej niz 5 dni kalendarzowych przed koricem miesigca.

17. Wykonawca bedzie przedktadat Zamawiajgcemu harmonogram pracy-grafik wraz z listg
pracownikéw w terminie do ostatniego dnia miesigca poprzedzajgcego. Jednoczesdnie
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do ewentualnej zmiany godzin i harmonogramu,

jednak nie pdzniej niz 2 dni kalendarzowe przed planowanymi zmianami harmonogramu.
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