Znak sprawy: DPS.SAG.252.4.2024

UMOWA Nr ....../DPS/2024

zawarta w dniu ............. pomigdzy:

Miasto Bielsko-Biata- Dom Pomocy Spotecznej ,Hospicjum” z siedzibg przy Alei Armii Krajowej 181, 43-316 Bielsko-
Biata, NIP: 937-21-85-644, reprezentowanym przez mgr Jolante Czyi- Dyrektora dziatajagcego na podstawie
petnomocnictwa Prezydenta Miasta Bielska-Biatej nr ON-11.0052.41.2024 z dnia 29 stycznia 2024 roku zwanym dalej
»ZAMAWIAJACYM”

reprezentowane przez: .......o......... — Wtasciciel
zwanego dalej ,,WYKONAWCA"

Umowa zostaje zawarta w wyniku rozstrzygniecia postepowania w trybie art. 275 pkt 1) w zwigzku z art. 359 pkt 2)
ustawy Prawo zamodwien publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019r. (t.j. Dz. U. z 2022r., poz. 1710 z pdzn. zm.)

§ 1 PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustug polegajacych na wytwarzaniu i dostarczaniu catodziennych
positkow dla mieszkaricow Domu Pomocy Spotecznej ,Hospicjum” w Bielsku- Biatej na okres | Pétrocza w
2025 roku, na warunkach okreslonych w opisie $wiadczenia ustugi.

2. Opis $wiadczenia ustugi stanowi integralng cze$¢ umowy — zatgcznik nr 1 do umowy.

3. Zamodwienie obejmuje przygotowanie i dostarczenie pakietow catodziennego wyzywienia mieszkaricow Domu
Pomocy Spotecznej ,,Hospicjum” obejmujgcych — $niadanie , obiad (zupa/Il danie/kompot), podwieczorek/deser
oraz kolacja dalej zwanych ”“positkami”), dla maksymalnej liczby 25 mieszkancow. Szacuje sie, ze
przygotowanych i dostarczonych w | Pétroczu 2025 roku bedzie ok. 4 525 positkéw (1 positek rozumiany jest
jako pakiet catodziennego wyzywienia dla 1 mieszkanca).

4. W okresie realizacji przedmiotu zamdwienia Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmniejszenia zakresu ustugi,
jezeli wystapig niemozliwe do przewidzenia w chwili podpisania umowy okoliczno$ci powodujace, ze wykonanie
okreslonej czesci zamodwienia nie bedzie lezato w interesie Zamawiajgcego ze wzgleddéw: ekonomicznych,
organizacyjnych lub technicznych.

5. Ostateczny zakres zamdwienia moze by¢ zmniejszony odpowiednio do rzeczywistych potrzeb Zamawiajgcego
nie mniej jednak niz do wysokosci 20 % ilosci podanych w §1 pkt.3 umowy za caty okres trwania umowy (tj.
ilodci positkdw, o ktérych mowa powyzej mogg ulega¢ zmianie w zaleznosci od ilosci mieszkarnicow DPS
Hospicjum), a Wykonawcy nie przystugujg roszczenia wzgledem Zamawiajgcego o dokonanie zaméwien o
tacznej wartosci okredlonej w 84 ust. 1.

6. Zamowienie obejmuje réwniez przygotowanie i dostarczenie positkdw dietetycznych, obejmujacych m.in. diety
lekkostrawne, cukrzycowe — kazdorazowo stosownie do zapotrzebowania zgtaszanego przez Zamawiajgcego, na
warunkach okreslonych w § 2 umowy.

7. Ustuga objeta przedmiotem zamdwienia powinna by¢ wykonywana zgodnie z aktualnymi przepisami prawa w
tym zakresie, a w szczegdlnosci:

a. Ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz.U. 2018 poz. 1541tj. ze zm.),

b. Rozporzadzenie M.Z. z dnia 17 kwietnia 2007 r w sprawie pobierania i przechowywania prébek zywnosci
przez zaktady zywienia zbiorowego typu zamknietego (Dz. U. 2007 Nr 80, poz 545),

c. Rozporzadzenie WE nr 852/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
higieny srodkéw spozywczych (Dz.U. UE L 139 z 30.04.2004 z pdin.zm),

d. Rozporzadzenie WE nr 853/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 29 kwietnia 2004 r.
ustanawiajgce szczegdlne przepisy dotyczace higieny w odniesieniu do zywnosci pochodzenia
zwierzecego (Dz.U. UE L 139 z 30.04.2004 pdzn.zm),

e. Rozporzadzenie WE nr 1935/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 paZdziernika 2004 r. w
sprawie materiatéw przeznaczonych do kontaktu z zywnoscia.

f.  Rozporzadzenie WE nr 2073/2005 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 listopada 2005 r. w sprawie
kryteriow mikrobiologicznych dotyczacych srodkéw spozywczych.

g. Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 29 marca 2019 w sprawie szczegétowych wymagan, jakim
powinny odpowiada¢ pomieszczenia i urzgdzenia podmiotu wykonujgcego dziatalnosc¢ leczniczg (Dz.U.
2019 poz. 595).

h. Aktualne normy zywienia dla populacji polskiej opracowane przez Instytut Zywnosci i Zywienia-wydanie z
2017 (red. Mirostaw Jarosz).
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§ 2 TERMIN | WARUNKI REALIZACII

1. Termin realizacji zamdwienia — od 01.01.2025r. do 30.06.2025r.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do systematycznego dostarczania przedmiotu zamodwienia na podstawie
codziennych zapotrzebowan, zgodnego co do ilosci i gramatury potraw, ilosci i rodzaju poszczegdlnych diet,
sktadanych przez przedstawiciela Domu Pomocy Spotecznej, z jednodniowym wyprzedzeniem do godziny 12.00.

3. Zastrzega sie mozliwos¢ zwiekszenia lub zmniejszenia ilosci dostarczanych danego dnia positkdw, wedtug
zgtaszanego przez Zamawiajgcego biezacego zapotrzebowania.

4. Zmniejszenie wielkosci zamoOwienia nie powoduje skutkdw finansowych dla Zamawiajacego i nie rodzi
odpowiedzialnosci odszkodowawczej po jego stronie.

5. Positki Wykonawca dostarcza¢ bedzie wtasnym transportem - pojazdem przystosowanym do przewozu positkéw
dopuszczonym przez Powiatowego Inspektora Sanitarnego w specjalistycznych termosach/ opakowaniach
gwarantujacych utrzymanie odpowiedniej temperatury oraz jakosci przewozonych potraw zgodnie z OSU.

6. Dostarczenie positkdw z miejsca ich przygotowania do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego oraz wydanie
positkdbw w tym miejscu realizowane bedzie przez Wykonawce na jego koszt, w ramach wynagrodzenia
umownego.

7. Upowazniony pracownik Zamawiajacego kazdorazowo weryfikowat bedzie rzeczywistg ilo$¢ dostarczonych
positkdw oraz ich zgodnos¢ ze ztozonym zapotrzebowaniem. Potwierdzenie odbioru danego zamdwienia
kazdorazowo stanowi¢ bedzie podstawe do wystawienia faktury VAT, zgodnie z procedurg opisang w §4
umowy.

8. Wpykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia ciggtosci dostaw positkéw, zgodnie z ustalonym harmonogramem,
bez wzgledu na jakiekolwiek trudnosci wystepujace po stronie Wykonawcy.

§3 OBOWIAZKI WYKONAWCY
1. Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy w szczegdlnosci:

a. Przygotowanie i dostarczenie positkéw w formie cateringu, zgodnie z ustalong wczedniej z Zamawiajagcym
iloscig, jadtospisem, gramaturg, kalorycznoscig, wartosciami odzywczymi, sktadem jakosciowym positku
itp.;

b. Wykonawca zobowigzany jest przygotowac positki, we witasnej, spetniajgcej wymogi norm sanitarnych
kuchni, a nastepnie dostarczy¢ do budynku Zamawiajgcego - bezposrednio do wskazanego przez DPS
pomieszczenia na wtasny koszt.

c. Wykonawca zobowigzany jest przygotowywac positki w tym samym dniu, co ich dostarczenie. Wykluczone
jest przechowywanie positkéw do dnia nastepnego lub wydawanie positkdw z dnia poprzedniego.

d. Dostarczanie positkdw realizowane bedzie transportem na koszt Wykonawcy ustugi, w jego pojemnikach
termoizolacyjnych bedacych w dobrym stanie technicznym i estetycznym, szczelnie zamknietych, stuzacych
do transportu potraw w pojemnikach typu GN ze stali nierdzewnej z uszczelkami, w sposdb gwarantujgcy
zachowanie temperatury wtasciwej dla podania positku pacjentowi w trakcie catej drogi od kuchni
Wykonawcy do miejsca dostarczenia positkdw w siedzibie Zamawiajgcego, z zachowaniem wszelkich
obowigzujgcych warunkdéw higieniczno — sanitarnych.

e. Zapewnienie odpowiedniej ilosci termosdw i pojemnikdw do przewozu positkéw;

f.  Witasciwe oznakowanie termosow i pojemnikow, z uwzglednieniem informacji o rodzaju diety, dla ktérej
dana potrawa jest przewidziana, wraz z opisem zawartosci i ilosci porcji;

g. Mycie i wyparzanie naczyn do przewozu na koszt Wykonawcy poza siedzibg Zamawiajgcego. Stosowane
Srodki myjace, czyszczgce i dezynfekujgce muszg posiada¢ odpowiednie atesty, deklaracje zgodnosci i
Swiadectwa dopuszczenia do obrotu wydane przez Panstwowy Zaktad Higieny;

h. Przechowywanie probek wszystkich potraw wchodzgcych w sktad kazdego positku, jezeli taki obowigzek
wynika z przepiséw prawa;

i. Przestrzeganie norm sanitarno-epidemiologicznych dotyczacych pomieszczen kuchni, przygotowywania,
porcjowania, transportu, dostarczania oraz rozdysponowania positkbw w miejscu wyznaczonym przez
Zamawiajgcego;

j. Przedtozenie Zamawiajgcemu na jego zadanie kopii protokotu pokontrolnego po kazdej kontroli SANEPID-
u;

k. Odbiér od Zamawiajgcego dostarczonych termoséw, opakowan, naczyn kazdorazowo tego samego dnia, w
ktorym positek zostat dostarczony w ustalonych godzinach, zgodnie z zapisami opisu przedmiotu
zamowienia;

|.  Zagospodarowanie we wtasnym zakresie odpadéw pokonsumpcyjnych.
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Wykonawca oswiadcza, ze wszyscy pracownicy bezposrednio zatrudnieni przy procesie przygotowywania
positkdw, ich porcjowaniu oraz transporcie i rozdysponowaniu, posiadajg biezgce przeszkolenie z zakresu BHP
oraz HACCP oraz aktualne ksigzeczki zdrowia, srodki ochrony osobistej oraz odziez ochronna.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ cywilng, administracyjna, karng oraz finansowg za jakosé
przygotowywanych positkéw oraz negatywne skutki wynikajace z zaniedban przy ich przygotowywaniu,
porcjowaniu, transporcie oraz oznaczeniu, moggce mieé negatywny wptyw na zdrowie zywionych oséb.

Positki muszg by¢ przygotowane w oparciu o uzgodnione z przedstawicielem Zamawiajgcego jadtospisy.
Wykonawca zobowigzuje sie do sporzadzenia jadtospisu na caty tydzien (poniedziatek — niedziela) i dostarczenie
go do uzgodnienia najpdzniej do czwartku poprzedzajacego dany tydzien. W razie propozycji zmian w
zatwierdzonym jadtospisie Wykonawca powiadamia o tym fakcie Dyrektora lub Kierownika Dziatu OT DPS z co
najmniej 1 dniowym wyprzedzeniem podajac réwnoczesnie nowy jadfospis.

Zamawiajacy ma prawo zgtosi¢ zastrzezenia do przedtozonego jadtospisu, a Wykonawca zobowigzany jest te
zastrzezenia uwzglednic.

Zamawiajacy nie dopuszcza, aby w ciggu tygodnia wystgpita powtarzalnos¢ tego samego rodzaju positku.
Wykonawca zobowigzany jest do zachowania jakosci obiaddéw, zgodnie z przedstawionym i zatwierdzonym
przez Zamawiajacego jadtospisem.

Wszystkie positki winny by¢ przygotowywane z najwyzszej jakosci produktow, ktérych termin przydatnosci do
spozycia jeszcze nie uptynat, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami prawa.

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i dostarczenia positkdw o najwyzszym standardzie, na bazie
produktow najwyzszej jakosci, Swiezych, naturalnych, zgodnie z normami bezpieczenstwa i standardami HACCP.
Positki dostarczane przez Wykonawce w ramach umowy muszg spetnia¢ wymagania ilosciowe i rodzajowe,
okreélone w Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia oraz w Opisie Swiadczenia Ustugi, stanowigcym zatacznik do
umowy, w tym odpowiada¢ winny normatywnym wartosciom energetycznym, wartosciom odzywczym i
smakowym oraz estetycznym.

Wykonawca zobowigzuje sie przygotowal positki zgodnie z procedurami niezbednymi do zapewnienia

bezpieczenstwa zywnosci i zywienia, z uwzglednieniem przepisow ustawy z dnia 25 sierpnia 2006r. o
bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (t.j. Dz. U. z 2022r., poz. 2132 z pézn. zm.).

Wykonawca zapewni urozmaicenie jadtospisdw oraz dostosuje rodzaje podawanych potraw (jadtospis powinien
obejmowac dania miesne, pét miesne oraz jarskie, jak réwniez uwzgledni¢ urozmaicenie positkéw ze wzgledu na
sezonowos¢ i Swieta). Na jadtospisie winna widnie¢ gramatura i kaloryczno$¢ positkow. Podstawg drugiego
dania powinny by¢ potrawy z produktéw biatkowych np. miesa, ryb, jaj, sera lub tzw. potrawa pdétmiesna
ztozona z miesa i warzyw lub produktéw macznych, albo bezmiesna uzupetniona produktami biatkowymi
(serem, jajami), przy czym potrawa rybna powinna by¢é podawana przynajmniej raz w tygodniu z
wykorzystaniem fileta rybnego. Ziemniaki powinny stanowi¢ oddzielng potrawe i nie mogg zastepowac potraw z
warzyw. W sktad positku powinny wchodzi¢ warzywa i owoce, zgodnie z zasadami racjonalnego zywienia, positki
powinny by¢ urozmaicone o wysokiej wartosci odzywczej, a jednoczesnie petnym zaspokojeniu kalorycznym i
witaminowym, bogatym w sktadniki mineralne. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania positkdw
dobrej jakosci o wtasciwej wadze i objetosci oraz odpowiednim poziomie energetycznym i odzywczym. Positek
powinien spetnia¢ polskie normy zywieniowe odpowiednie do wieku osoby uprawnionej do positku w zakresie
zaopatrzenia w jednostki kaloryczne. Obiady powinny obejmowac kuchnie tradycyjng, charakterystyczng dla
regionu z uwzglednieniem produkcji wtasnej positkdw.

Wykonawca zobowigzuje sie nie stosowal gotowych potraw konserwowych oraz dostepnych na rynku
ulepszaczy i wzmacniaczy smaku, substancji konserwujgcych, sztucznych barwnikéw i aromatéw, jak rowniez
gotowych dan w torebkach.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo biezacej kontroli w zakresie przestrzegania przez Wykonawce przepisow
dotyczacych technologii produkgcji i jakosci wykonywanych ustug.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do okresowego pobierania prébek dostarczanych positkdw, celem ich
przebadania w laboratorium na okolicznosé¢ ich zawartosci oraz wartosci odzywczych danego positku. W
przypadku pozytywnego wyniku badania jego koszt ponosi Zamawiajacy, w przypadku zas negatywnego wyniku,
kosztem badania obcigzony zostanie Wykonawca, na co wyraza on zgode.

W przypadku awarii lub innych nieprzewidzianych zdarzen Wykonawca zobowigzany jest zapewnic positki o nie
gorszej jakosci na swoj koszt z innych zrédet.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada stosowne doswiadczenie i wiedze w zakresie niezbednym do wykonania
umowy, a takze dysponuje wykwalifikowanym personelem oraz wysokiej jakosci sprzetem, co pozwoli mu na
terminowe wywigzanie sie ze wszystkich obowigzkéw przewidzianych w umowie, a tym samym na jej
wykonanie z nalezytg starannoscig, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkode wyrzadzong przez Wykonawce w zwigzku lub przy
wykonywaniu umowy.
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§4 NALEZYTE WYKONANIE UMOWY

W zwigzku z realizacjg przedmiotu zamdwienia Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody
powstate z powodu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, w tym w szczegdlnosci za szkody
powstate w wyniku:

a.
b.
C.
d.

e.

zatru¢ indywidualnych i zbiorowych;

uzycia ztej jakosci lub niewtasciwego doboru produktéw do produkcji potraw;

nieprawidtowego przygotowania potraw;

dostarczenia positku nie nadajgcego sie do spozycia (w szczegdlnosci nieodpowiednia konsystencja lub
proces technologiczny, zta jakos¢ towaru: plesn, produkty przeterminowane).

innych zdarzen wyniktych w zwigzku z realizacjg przedmiotu zamdwienia.

Ponadto Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za:

a.

jako$¢ sSwiadczonej ustugi oraz jej wykonanie zgodnie z wszelkimi obowigzujagcymi w tym zakresie
przepisami prawa;

przygotowanie i dostawe positkdw na podstawie zapotrzebowan Zamawiajgcego zgodnie z podang iloscig i
asortymentem z poszczegolnych oddziatéw uwzgledniajgc rotacje mieszkancéw DPS , Hospicjum” oraz
zmiany diet;

jakosciowg i ilosciowq ocene sposobu zywienia (odpowiednia gramatura positkdw, wartos$¢ energetyczna i
odzywcza, wtasciwe walory smakowe i estetyczne, czystosé mikrobiologiczna serwowanych potraw, dobér
wiasciwych surowcdw oraz wihasciwych proceséw technologicznych);

higiene produkcji positkéw, odpowiednig jako$¢ zmywania i wyparzania naczyn i sprzetu;

wtasciwe przechowywanie sSrodkéw spozywczych, ze szczegdlnym uwzglednieniem segregacji, utrzymania
wtasciwej temperatury i innych warunkéw przechowywania;

zatrudniony personel, ktory bedzie wykonywat przedmiot zamoéwienia musi posiadac aktualne ksigzeczki
do celéw sanitarno - epidemiologicznych;

przestrzeganie przez pracownikéw Wykonawcy przepiséw BHP, P.POZ. oraz higieniczno-sanitarnych i
porzadkowych obowigzujgcych na terenie DPS ,Hospicjum”.

§5 WYNAGRODZENIE WYKONAWCY

Strony ustalajg, ze catkowita (maksymalna) wartos¢ umowna nie moze przekroczy¢:

Wartosé netto .... zt (stownie: ........ 00/100 z1)

Wartosé brutto ...zt (stownie: .... 00/100 zt) uwzglednia podatek VAT wg stawki 8 %, w kwocie ....... zt, zgodnie z
ofertg Wykonawcy.

Jednostkowy koszt positku dla jednej osoby wynosi ... zt netto

Jednostkowy koszt positku dla jednej osoby wynosi ... zt brutto, w tym:

Lp. Nazwa positku Jednostka miary Cena netto
jednostkowa
1. Sniadanie 1 sztuka
2. Obiad 1 sztuka
3. Podwieczorek 1 sztuka
4, Kolacja 1 sztuka

Ceny jednostkowe wskazane wyzej pozostajg state przez caty okres realizacji umowy.

Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za rzeczywiscie zrealizowang ilos¢ zamdéwionych i dostarczonych positkow.
Kwota wskazana w ust. 1 powyzej stanowi kwote maksymalng wykonania ustugi co oznacza, ze dostarczenie
positkdéw w mniejszej niz zaktadana ilosci nie rodzi po stronie Zamawiajgcego obowigzku zaptaty petnej kwoty, o
ktorej mowa w ust. 1, zas dostarczenie positkdw o wartosci przekraczajgcej te kwote moze odbyc¢ sie tylko na
podstawie pisemnego aneksu, zmieniajgcego tresc niniejszej umowy.
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W cenie przedmiotu umowy zawierajg sie wszelkie koszty zwigzane z kompleksowym wykonaniem ustugi, w tym

w szczegdlnosci: koszty przygotowania positkdw, ich zapakowania, porcjowania, oznaczenia, zatadunku,

transportu, roztadunku, dostarczenia do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego jako miejsce wydania

positkdw, koszty mycia i dezynfekcji pojemnikéw/ termosdw/ naczyn oraz podatek VAT.

Rozliczenia z wykonawca z tytutu przygotowania i dostarczania positkéw nastepowac beda wytgcznie w oparciu

o ceny jednostkowe podane w FORMULARZU CENOWYM oraz ust. 2 powyzej i ilosci rzeczywiscie zamdwionych i

dostarczonych positkéw.

Rozliczenie nastepowac bedzie w okresach miesiecznych, po przedtozeniu faktury VAT, wystawionej na

podstawie dziennych zapotrzebowan zywnosci. Faktura powinna zawiera¢ pisemne potwierdzenie pracownika

Zamawiajacego co do zgodnosci zawartych w niej danych z iloscig rzeczywiscie dostarczonych positkow.

Jezeli Wykonawca realizuje przedmiot umowy przy udziale Podwykonawcdéw, do rozliczenia wynagrodzenia

Wykonawcy zastosowanie znajdujg postanowienia §10 ust. 7 umowy.

Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu fakture VAT kazdorazowo na koniec miesigca kalendarzowego.

Na fakturze jako Nabywce oznaczy¢ nalezy: Miasto Bielsko-Biata, Plac Ratuszowy 1, 43-300 Bielsko-Biata, NIP:

9372686990 jako Odbiorce: Dom Pomocy Spotecznej ,,Hospicjum” Aleja Armii Krajowej 181, 43-316 Bielsko-

Biata.

Wynagrodzenie Wykonawcy ptatne bedzie przelewem na rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT w

terminie 21 dni od daty dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury (zgodnie z ust. 6, 7 i 9 powyzej) do

siedziby Zamawiajacego.

Wykonawca o$wiadcza, ze wskazany przez niego na fakturze VAT rachunek bankowy, wtasciwy do dokonywania

ptatnosci naleznosci wynikajgcych z niniejszej umowy, ktérego jest posiadaczem:

a. zostat przez niego wskazany w wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT,
niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywrdconych do rejestru VAT, prowadzonym na podstawie art.
96b ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towardw i ustug.

Jezeli rachunek bankowy Wykonawcy nie spetnia wymagan okreslonych w ust. 12 powyzej, co spowoduje
opdinienie w ptatnosci wynagrodzenia wynikajgcego z niniejszej umowy, wytgczng odpowiedzialnos¢ z tego
tytutu ponosi Wykonawca, przez co nie przystugujag mu wzgledem Zamawiajacego zadne roszczenia, w tym
odszkodowawcze i o zaptate odsetek.

W przypadku wystawienia przez Wykonawce faktury VAT niezgodnie z umowag lub obowigzujgcymi przepisami
prawa, Zamawiajgcy uprawniony jest do wstrzymania zaptaty wynagrodzenia do czasu usuniecia tej
niezgodnosci. W takim wypadku Zamawiajgcy nie jest obowigzany do zapfaty odsetek ustawowych za okres
wstrzymania sie z dokonaniem zaptaty wynagrodzenia.

Za termin zapfaty wynagrodzenia Strony uznajg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

W razie zwtoki w terminie ptatnosci za ustugi przedmiotu umowy, Wykonawcy przystugujg odsetki ustawowe.
Powyzsze nie dotyczy sytuacji opisanej w § 10 ust. 7 umowy.

§6 PROCEDURA REKLAMACYJINA

Wykonawca zobowigzuje sie, w przypadku dostarczenia positkdéw nie odpowiadajgcych warunkom SWZ, Opisu
Swiadczenia Ustugi i umowy, do wymiany takiego positku na positek wolny od wad wtasnym kosztem i
staraniem — niezwtocznie, to jest najpdiniej w ciggu 30 minut od chwili powiadomienia Wykonawcy o
zaistnieniu takiej okolicznosci.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do sktadania reklamacji w przypadkach niezgodnosci w realizacji ustugi, a w
szczegolnosci:

a. roznicy w liczbie lub rodzaju diet/positkow dostarczonych do DPS ,Hospicjum” w stosunku do ztozonych
zamowien;

b. dostarczenia positku niepetnego (brak sktadnika positku lub jego czesci);

c. dostawy positkdw niezgodnie z jadtospisem;

d. nieterminowej dostawy positkéw;

e. transportu positkdw w warunkach nieprawidtowych (np. niezamkniete szczelnie pojemniki, przewéz w folii
zamiast w opakowaniu, przewozenie réznych sktadowych positku w jednym opakowaniu np. ser i masto,
itp.);

f.  zanizenie wartosci wsadu do kotta dla osobodnia lub positku;

g. nieuwzglednienia korekt;

h. dostawy positkéw w brudnych opakowaniach lub dostawy brudnych, uszkodzonych naczyn;

i. positkdw o zanizonej gramaturze (lub zanizeniu gramatury sktadowych positku);

j.  nieprawidtowej temperatury positkow lub ich sktadnikéw;

k. dostawy positkow lub produktow o ztej jakosci lub przeterminowanych;

I.  innych okolicznosci opisanych w umowie i/lub zatgcznikach do umowy.

W przypadku stwierdzenia przez upowaznionego pracownika Zamawiajgcego ztej jakosci bgdz zanizonej ilosci
positkdw dostarczonych do DPS ,Hospicjum” , Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego (nie pdzniej
jednak niz do 30 minut) wycofania reklamowanych positkdéw oraz zastgpienia ich positkami petnowartosciowymi
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10.

11.

12.

oraz zgodnymi z umowa i zamowieniem. W przypadku, gdy Wykonawca nie wymieni reklamowanego positku
badz opdini sie z ich wymiang, nie otrzyma wynagrodzenia za reklamowany positek, co nie uchybia
obowigzkowi zaptaty kar umownych.

Zanizenie gramatury o wiecej niz 10% wartosci naleznej sktadnikdw positku (np. miesa, wedliny, itp. ) spowoduje
reklamacje catego positku.

Reklamacje beda sktadane na formularzu - ,Karcie reklamacji/zwrotu positkéw” - Zatacznik nr 1 do OSU i
przesytane elektronicznie lub zgtaszane telefonicznie. W wypadkach zgtoszenia telefonicznego reklamacja
bedzie dodatkowo przestana w formie pisemnej. Osobami upowaznionymi do sktadania reklamacji sg: kierownik
Dziatu OT oraz osoby nadzorujgce realizacje ustugi wskazane w umowie.

OdpowiedZ na reklamacje musi nastgpi¢ niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 24 godzin od chwili jej
zgtoszenia. Brak odpowiedzi ze strony wykonawcy lub odpowiedZ nieodnoszaca sie do ztozonej reklamacji w
terminie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, bedzie traktowane jako uznanie reklamacji za zasadng oraz
bedzie stanowito podstawe do braku zaptaty za wadliwie wykonang ustuge oraz naliczenia kary umownej.

W przypadkach spornych rozstrzygniecie reklamacji musi nastgpi¢ niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu
14 dni od chwili jej zgtoszenia. Brak reakcji ze strony wykonawcy w terminie, o ktéorym mowa w zdaniu
poprzednim, bedzie traktowane jako uznanie reklamacji za zasadng oraz bedzie stanowito podstawe do braku
zaptaty za wadliwie wykonang ustuge oraz naliczenia kary umowne;j.

W przypadku zaistnienia rozbieznosci lub braku mozliwosci wypracowania wspdlnego stanowiska co do
rozstrzygniecia ztozonej reklamacji Strony moga powotaé biegtego w celu rozstrzygniecia kwestii spornych.
Koszty opinii biegtego pokrywa strona dla ktérej wydana opinia bedzie niekorzystna.

W przypadku stwierdzonych nieprawidtowosci Zamawiajgcy uprawniony jest do stosowania kar umownych
opisanych w umowie.

W przypadku watpliwosci co do jakosci dostarczonych positkdw, Zamawiajacy zleci Wykonawcy
przeprowadzenie badan w odpowiednim specjalistycznym laboratorium. W przypadku stwierdzenia odchylen
od norm — kosztami badan zostanie obcigzony Wykonawca.

Reklamacje Zamawiajgcego co do niezgodnosci cen oraz ilosci positkdw wskazanych w fakturach VAT -
zatatwiane bedg niezwtocznie, tj. nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od daty ztozenia reklamaciji.

Osobg upowainiong przez Zamawiajgcego do zgtaszania reklamacji jest Kierownik Dziatu Opiekunczo
Terapeutycznego- Joanna Sleziak, e-mail: ot@dpshospicjum.pl. Osoba upowazniona przez Wykonawce do
przyjmowania i realizowania reklamagji jest ........................

§7 KARY UMOWNE

Strony postanawiajg, ze obowigzujacg je formg odszkodowania sg kary umowne.
Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne w nastepujgcych wypadkach i wysokosci:

a. za zwiloke w dostarczeniu positkdw (powyzej 30 minut) — w wysokosci 500,00 zt za kazde rozpoczete 30
minut zwtoki,
za niewydanie positkdw w danym dniu —w wysokosci 2.000 zt,
za dostarczenie positkdw niepetnowartosciowych (nieodpowiedniej temperatury positku, niezgodnosci
positku z zamodwiong dietg, nieodpowiedniej gramatury, dostarczenia positkdw niepetnowartosciowych
pod wzgledem odzywczym, nie spetniajgcych wytycznych Instytutu Zywienia i Zywnosci, nie
uwzgledniajacych diet stosowanych przez Zleceniodawce badz positkdw w ilosci mniejszej niz zamdwiona,
zgodnosci z SWZ i uzgodnionym jadtospisem) — w wysokosci 1.000 zt za kazdy stwierdzony przypadek
niewtasciwego zrealizowania ustugi,

d. za zwioke w dostarczeniu positkéw zamiennych, zgodnie z procedurg reklamacyjna, o ktorej mowa w §6
umowy —w wysokosci 1.000 zt kazde rozpoczete 30 minut zwtoki,

e. zazwiloke w odebraniu termoséw, naczyn, opakowan — w wysokosci 2.000 zt kazdy stwierdzony przypadek;
w takiej sytuacji Zamawiajgcy moze obcigzy¢ Wykonawce dodatkowo kosztami utylizacji odpadéw, jezeli
utylizacji tej dokonat samodzielnie lub tez zlecit jej wykonanie podmiotowi trzeciemu, w zwigzku z
bezczynnoscig Wykonawcy w tym zakresie,

f.  za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 15% wynagrodzenia
maksymalnego netto, o ktérym mowa w §5 ust. 1 umowy,

g. za kazdy przypadek niezatrudnienia na podstawie umowy o prace o0séb, o ktérych mowa w §8 ust. 1
umowy — w wysokosci 1.000,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek,

h. w przypadku braku zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom lub nieterminowej zaptaty tegoz
wynagrodzenia — w wysokosci 2.500,00 zt, za kazdy stwierdzony przypadek,

i. w przypadku nieprzedtozenia poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem kopii umowy o podwykonawstwo
lub jej zmiany, jak réwniez w przypadku niewprowadzenia do tresci takiej umowy zmian, zgodnie z
zastrzezeniami zgtoszonymi przez Zamawiajgcego — w wysokosci 500,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek.

j. w przypadku nie dokonania zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, o ktérym mowa w art.
439 ust. 5 ustawy Prawo zamowien publicznych, w wysokosci 500,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek
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Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng w przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn zawinionych
przez Zamawiajgcego — w wysokosci 15% wynagrodzenia maksymalnego netto, o ktérym mowa w §5 ust. 1
umowy.

Strony przyjmujg na uzytek niniejszej umowy, ze jeden dzien — to okres miedzy godz. 8.00 dnia, w ktérym
zamoOwienie miato by¢ realizowane, a godz. 8.00 dnia nastepnego.

Kary umowne za odstgpienie Wykonawcy od Umowy i kary z tytutu nieterminowej dostawy podlegaja
sumowaniu.

taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych naliczonych Wykonawcy nie moze przekroczyé rownowartosci
20% wynagrodzenia maksymalnego netto, o ktérym mowa w §5 ust. 1 umowy.

Strony postanawiajg, ze Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyziszajgcego wysokosc
zastrzezonych kar umownych, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody, na zasadach ogélnych.
Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z biezgcego wynagrodzenia.

W przypadku zakwestionowania jakosci ustug przez zewnetrzne stuzby sanitarne (lub inne posiadajace
uprawnienia do kontroli) oraz natozenia na Zamawiajgcego kary finansowej, kara ta zostanie w catosci
potragcona z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. W przypadku roszczen odszkodowawczych kierowanych do
Zamawiajacego z tytutu ewentualnych zatru¢ pokarmowych, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo regresu do
Wykonawcy.

§8 OBOWIAZEK ZATRUDNIENIA

Na podstawie art. 95 ustawy Prawo zamodwien publicznych Zamawiajagcy wymaga zatrudnienia przez

Wykonawce, na podstawie umowy o prace, oséb wykonujacych w ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia

czynnosci zwigzane z przygotowywaniem positkow.

Najpdzniej w dniu rozpoczecia realizacji przedmiotu umowy Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu wykaz

0s6b uczestniczacych w realizacji zamowienia, ktére bedg wykonywac czynnosci wskazane w ust. 1 powyzej. W

celu weryfikacji zatrudnienia tychze osdb przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace,

Wykonawca przedtozy nastepujace dokumenty:

a. pisemne oswiadczenie zatrudnionego pracownika potwierdzajgce fakt jego zatrudnienia przez Wykonawce
na podstawie umowy o prace lub

b. pisemne oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o
prace lub

c. poswiadczong za zgodnosc z oryginatem kopie umowy o prace zawartej z zatrudnionym pracownikiem lub

d. inny dokument zawierajacy informacje, w tym dane osobowe niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na
podstawie umowy o prace (imie i nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o prace,
rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkéw pracownika).

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ kontroli zatrudnienia oséb wskazanych przez Wykonawce do realizacji

zamowienia, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej. Kontrola moze by¢ przeprowadzona bez wczesniejszego

uprzedzenia Wykonawcy. W przypadku niedopetnienia przez Wykonawce obowigzku zatrudnienia na podstawie

umowy o prace o0séb, o ktérych mowa w ust. 1 lub nieprzedtozenia przez Wykonawce dokumentéw wskazanych

w ust. 2, Zamawiajgcy naliczy kare umowng, o ktdrej mowa w § 7 ust. 2 lit. e) umowy za kazdy taki stwierdzony

przypadek.

Wykonawca moze dokonaé zmiany deklarowanych oséb, o ktérych mowa w ust. 1. W takim wypadku

zobowigzany jest do niezwtocznego, to jest w terminie 3 dni roboczych od dokonanej zmiany, przedtozenia

Zamawiajacemu zaktualizowanego wykazu osdb oraz dokumentéw potwierdzajacych ich zatrudnienia na

podstawie umowy o prace, zgodnie z ust. 2 powyzej.

W przypadku powziecia przez Zamawiajgcego uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania przez

Wykonawce lub Podwykonawce przepiséw prawa pracy, Zamawiajgcy moze zgtosi¢ ten fakt oraz zwrécic sie o

przeprowadzenie kontroli przez Paristwowg Inspekcje Pracy. Powyisze nie wytgcza prawa Zamawiajgcego do

naliczenia kar umownych.

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie cotygodniowych jadiospisow jest dietetyk: ...... (imie i nazwisko

zgodhnie z tresciq zfozonej oferty), adres e-mail: ....

§9 ODSTAPIENIE OD UMOWY

W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie zamodwienia nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od
umowy w terminie 30 dni od powziecia informacji o powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku
Wykonawca moze zgdac¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu zrealizowanej czesci umowy.

W przypadku zaistnienia jakichkolwiek przeszkdéd technicznych, zagrozen, decyzji organdéw sanitarnych i
epidemiologicznych, uniemozliwiajacych zapewnienie ciggtosci realizacji dostaw przez Wykonawce, z przyczyn
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lezacych po jego stronie (przez niego zawinionych), Zamawiajacy moze zleci¢ wykonanie niezrealizowanej czesci
umowy osobie trzeciej, na koszt i ryzyko Wykonawcy.

3. Zamawiajacemu przystuguje ponadto prawo odstgpienia od umowy kazdorazowo w terminie 1 miesigca od
powziecia informacji o zaistnieniu ktérejkolwiek z ponizszych okolicznosci:

a. Spetnig sie przestanki okreslone w art. 456 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych,

b. Wykonawca trzykrotnie nie dostarczyt Zamawiajgcemu positkow, zgodnie z wytycznymi, o ktérych mowa w
§ 2 umowy,

c.  Wykonawca dostarcza positki nie spetniajgce wymagan, o ktérych mowa w § 1 i 3 umowy, w szczegdlnosci
positki nieodpowiadajace Opisowi Swiadczenia Ustugi , niepetnowartosciowe, niezgodne z zatwierdzonym
jadtospisem,

d. Wykonawca realizuje przedmiot umowy niezgodnie z przepisami prawa dotyczacymi zywienia, niezgodnie
z wymogami sanitarnymi dotyczgcymi zywnosci lub innymi wytycznymi i obowigzujacymi w tym zakresie
przepisami prawa,

e. Wobec Wykonawcy wydana zostata decyzja terenowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej lub innego
organu panstwowego uniemozliwiajgca lub ograniczajgca Wykonawcy prawo do produkcji dan goracych i
ich dostawy oraz przewozu positkow,

f.  Przeciwko Wykonawcy wszczete zostato postepowanie egzekucyjne lub wydany zostat nakaz zajecia
majatku Wykonawcy,

g. Wykonawca nie rozpoczat realizacji przedmiotu umowy lub wstrzymat jej realizacje i pomimo pisemnego
wezwania Zamawiajgcego nie podjat lub nie wznowit jego realizacji w terminie 2 dni roboczych od
wezwania,

h. Wykonawca dopuscit sie dwukrotnego naruszenia obowigzkdw zwigzanych z zatrudnieniem osdb, o
ktorych mowa w §8 ust. 1 umowy na podstawie umowy o prace lub obowigzkéw zwigzanych z zaptata
wynagrodzenia naleznego Podwykonawcy lub dwukrotnie nie przedtozyt Zamawiajgcemu poswiadczone;j
za zgodnos¢ z oryginatem kopii zawartej umowy o Podwykonawstwo lub jej zmiany.

4. Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy w sytuacji, kiedy Zamawiajgcy nie wywigzuje sie z
obowigzku zaptaty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za dwa petne okresy rozliczeniowe.

5. Odstgpienie od umowy dla swej skutecznosci wymaga kazdorazowo zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci oraz powinno zawiera¢ uzasadnienie.

6. Strony zgodnie postanawiaja, ze w przypadku gdy Wykonawca nie wykonuje przedmiotu umowy lub wykonuje
go w sposéb niezgodny z postanowieniami tejze umowy, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce na pismie do
wykonania lub nalezytego wykonania przedmiotu umowy i wyznaczy mu w tym celu dodatkowy termin.
Bezskuteczny uptyw wyznaczonego terminu upowaznia Zamawiajgcego do powierzenia wykonania przedmiotu
umowy innemu podmiotowi, na koszt i ryzyko Wykonawcy (wykonawstwo zastepcze). W takim wypadku
Zamawiajacy uprawniony jest do potrgcenia z wynagrodzenia Wykonawcy kwoty wynagrodzenia naleznego
podmiotowi trzeciemu w zwigzku z wykonawstwem zastepczym. Dwukrotne wystgpienie powyziszej sytuacji
uprawnia Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy z winy Wykonawcy.

7. W razie powstania sporu zwigzanego z wykonaniem umowy, Wykonawca zobowigzany jest wyczerpac droge
postepowania reklamacyjnego, kierujgc swe roszczenia w pierwszej kolejnosci bezposrednio do Zamawiajgcego.

§10 PODWYKONAWCY

1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci przedmiotu umowy Podwykonawcy.
2. Wykonawca na dzien zawarcia niniejszej umowy, zgodnie z informacjg zamieszczong w ofercie, zamierza
powierzy¢ nizej wskazanym Podwykonawcom do realizacji nastepujgce czesci zamdwienia:

b, i

3. W przypadku powierzenia czesci przedmiotu umowy do realizacji Podwykonawcy, Wykonawca obowigzany jest
przedtozyé Zamawiajagcemu poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem kopie zawartej umowy o
podwykonawstwo, ktérej przedmiotem sg dostawy lub ustugi, w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia.

4. W terminie 7 dni od daty przedtozenia kopii zawartej umowy o podwykonawstwo Zamawiajgcy moze zgtosic¢
zastrzezenia do jej tresci, w szczegdlnosci, jezeli umowa ta nie odpowiada postanowieniom ust. 5 ponizej.
Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ w tresci umowy z Podwykonawcy zastrzezenia zgtoszone przez
Zamawiajacego oraz przedtozyé mu w terminie 5 dni od daty zgtoszenia zastrzezen poswiadczong za zgodnosc z
oryginatem kopie umowy o podwykonawstwo lub jej zmiany, uwzgledniajgcej te zastrzezenia.

5. Umowa o podwykonawstwo nie moze zawiera¢ postanowien ksztattujgcych prawa i obowigzki Podwykonawcy,
w szczegblnosci w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczgcych warunkéw wyptaty wynagrodzenia, w
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sposob dla niego mniej korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy, uksztattowane postanowieniami niniejszej
umowy.

6. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za jakos¢ i terminowos¢ tej czesci ustugi, ktérg powierzyt do
realizacji Podwykonawcy. Za dziatania i zaniechania Podwykonawcy Wykonawca odpowiada jak za wtasne
dziatania i zaniechania.

7. Zasady rozliczen z Podwykonawcami:

1) w przypadku wykonania czesci umowy przez podwykonawcow, Wykonawca sktadajgc fakture, ktora
obejmuje rowniez zakres ustug wykonanych przez podwykonawcéw, wskazuje czes¢ wynagrodzenia,
nalezng podwykonawcom;

2) warunkiem zaptaty przez Zamawiajacego wynagrodzenia naleznego Wykonawcy jest przedtozenie
dowoddw zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom, biorgcym udziat w realizacji czesci ustug
objetych faktura;

3) w przypadku nieprzedstawienia przez Wykonawce wszystkich dowodéw zaptaty, o ktérych mowa powyzej,
Zamawiajacy uprawniony jest do wstrzymania ptatnosci tej czesci wynagrodzenia, ktdora odpowiada
kwotom wynikajgcym z nieprzedstawionych dowodoéw zaptaty;

4) Zamawiajgcy uprawniony jest do dokonania bezposredniej ptatnosci wymagalnego wynagrodzenia
naleznego podwykonawcom, w przypadku uchylania sie od obowigzku zaptaty przez Wykonawce;

5) bezposrednia zaptata wynagrodzenia obejmuje jedynie wynagrodzenie nalezne Podwykonawcy, bez
odsetek i dotyczy tylko i wytgcznie naleznosci powstatych po przedtozeniu Zamawiajgcemu poswiadczonej
za zgodnosc z oryginatem kopii umowy o podwykonawstwo;

6) Zamawiajacy informuje Wykonawce o zamiarze dokonania bezposredniej zaptaty na rzecz Podwykonawcy;
Wykonawca w terminie 5 dni od otrzymania powyzszej informacji moze zgtosi¢ pisemne uwagi dotyczace
zasadnosci bezposredniej zaptaty wynagrodzenia Podwykonawcy; w takiej sytuacji Zamawiajacy:

a) dokona bezposredniej zaptaty wynagrodzenia Podwykonawcy, jezeli uzna zasadnos$¢ takiej zaptaty;

b) nie dokona bezposredniej zaptaty wynagrodzenia Podwykonawcy, jezeli Wykonawca wykaze
niezasadnosc takiej zaptaty;

c) ztozy do depozytu sgdowego kwote potrzebng na pokrycie wynagrodzenia Podwykonawcy w
przypadku powziecia zasadniczych watpliwosci co do wysokosci naleznej zaptaty lub podmiotu,
ktéremu ptatnosc ta sie nalezy;

7) W przypadku dokonania bezposredniej zaptaty Podwykonawcy, Zamawiajgcy potraci kwote wyptaconego
wynagrodzenia z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. W takim przypadku Wykonawcy nie przystuguje
roszczenie o zaptate tej czesci wynagrodzenia, jak rowniez roszczenie o zaptate odsetek z tytutu
nieterminowej ptatnosci.

§11 ZMIANY UMOWY

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg dla swej waznosci zachowania formy pisemnej i zgody obu Stron.
2. Dopuszcza sie mozliwos¢ zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru Wykonawcy, majgcych na celu prawidtowg realizacje przedmiotu zamdwienia, w zakresie
przewidzianym przepisami ustawy Prawo zamowien publicznych oraz w nastepujgcych przypadkach:
a. gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje
umowy — w zakresie objetym zmiang, w szczegdlnosci w zakresie zmiany stawki podatku VAT;
b. dopuszcza sie mozliwos¢ zmiany ceny w przypadku:

% - zmiany stawek podatkowych (np.: podatku VAT), ktérych Wykonawca nie mégt przewidzieé¢ w chwili
zawarcia umowy — w takim wypadku zmianie ulega tylko warto$¢ podatku VAT oraz cena brutto
Swiadczonej ustugi — cena netto pozostaje bez zmian;

«» - zmiany wysokosSci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepiséow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu
za prace;

** - zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

+» - zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018r. o pracowniczych planach kapitatowych, ile zmiany te bedg miaty
realny wptyw na koszty wykonania zamodwienia przez Wykonawce;

gdy zmiany beda korzystne dla Zamawiajgcego i beda lezaty w interesie publicznym,

d. dopuszcza sie poprawe omytek pisarskich i rachunkowych w tresci umowy,

e. dopuszcza sie mozliwos¢ zmiany Podwykonawcy, przy pomocy ktérego Wykonawca realizuje przedmiot
umowy,

f. dopuszcza sie mozliwo$¢ ograniczenia ilosci dostarczanych positkéw w stosunku do ilosci pierwotnie
zaktadanej — zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy,

o
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g. zaistnieje koniecznos¢ zmiany innych warunkéw umowy, jezeli w chwili jej zawarcia nieznane byty fakty
majgce na nie wptyw, przy jednoczesnym zatozeniu, ze zakres zmian nie spowoduje nastepstw
niekorzystnych dla Zamawiajacego.

3. W razie watpliwosci, przyjmuje sig, ze nie stanowig zmiany niniejszej umowy nastepujace zmiany:

a) danych teleadresowych;
b) danych rejestrowych;
c) bedace nastepstwem sukcesji uniwersalnej po jednej ze stron niniejszej umowy.

4. W przypadku zaistnienia ktorejkolwiek z powyiszych okolicznosci Strona, po ktdrej doszto do zmiany,
zobowigzana jest niezwtocznie poinformowaé o tym drugg Strone na pismie. Skutki niedopetnienia powyzszego
obowigzku obcigzajg wytgcznie Strone, ktérej zmiana ta dotyczy.

5. Strona wystepujgca o zmiane postanowien umowy zobowigzana jest ztozy¢ drugiej Stronie stosowny wniosek
wraz z uzasadnieniem na pismie oraz do udokumentowania zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 2i 3
powyzej.

6. Kazda zmiana umowy wymaga zachowania formy pisemnej w postaci aneksu, pod rygorem niewaznosci.

7. Nie dopuszcza sie zmian umowy i wprowadzenia do jej tresci postanowien niekorzystnych dla Zamawiajacego
oraz takich, ktérych uwzglednienie skutkowatoby zmiang tresci oferty Wykonawcy, wybranej w wyniku
rozstrzygniecia postepowania przetargowego.

§12 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. W zwiazku z realizacjg przedmiotowej umowy (wytacznie w tym celu) moze dochodzi¢ do przetwarzania przez
Strony danych osobowych pracownikéw, wspoétpracownikéw lub kontrahentéw drugiej Strony, co do ktérych
drugiej Stronie przystuguje status administratora danych (zwane dalej: Dane Osobowe).

2. Strony oswiadczajg, ze zapewnig wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i
organizacyjnych, by przetwarzanie Danych Osobowych spetniato wymogi prawem przewidziane i chronito prawa
0s6b, ktorych dane dotycza.

3. Strony zobowigzujg sie stosowac Regulacje dot. Ochrony Danych: Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwane dalej: ,,RODO”, oraz ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000 z pdzn. zm.), a takze wszelkie przepisy i regulacje w
przedmiocie przetwarzania danych osobowych oraz prywatnosci. Odniesienia do ustawodawstwa obejmujg
rowniez jakiekolwiek jego pdzniejsze zmiany.

4. Strony zobowiazujg sie:

1) przetwarzaé Dane Osobowe w sposéb zapewniajagcy adekwatny stopien bezpieczernstwa, odpowiadajgcy
ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem Danych Osobowych. W szczegdlnosci Strony zabezpieczg Dane
Osobowe przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong,
przetwarzaniem z naruszeniem przepisOw prawa, uszkodzeniem, zniszczeniem, utratg lub nieuzasadniong
modyfikacjg;

2) dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu Danych Osobowych;

3) przetwarza¢ Dane Osobowe wytgcznie w celu realizacji Umowy.

5. Dane Osobowe, beda traktowane jako informacje chronione/poufne, a osoby dziatajgce w imieniu Stron
zostang upowaznione do przetwarzania Danych Osobowych i zobowigzane do zachowania Danych Osobowych
w tajemnicy.

6. W czasie przetwarzania Danych Osobowych, Strony zobowigzujg sie do wspoétdziatania w procesie przetwarzania
Danych Osobowych, w tym niezwtocznego informowania sie wzajemnie o wszystkich okolicznosciach majgcych
lub mogacych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo przetwarzania Danych Osobowych.

7. O ile zaistnieje takowa potrzeba zwigzana z powierzeniem przez Strony przetwarzania Danych Osobowych,
Strony zawrg odrebne porozumienie, w ktérym okreslone zostanie uszczegdtowiony zakres, cel oraz warunki
przetwarzania Danych Osobowych.

8. W zwigzku z faktem, ze dochodzi do udostepnienia miedzy dwoma administratorami danych — bedgcymi
Stronami umowy — danych osobowych pracownikéw/wspdtpracownikéw, wskazanych w umowie jako osdb
odpowiedzialnych za realizacje umowy lub oséb do kontaktu, podmiot, ktéremu zostaty udostepnione dane
pracownika lub wspdtpracownika drugiej Strony powinien zrealizowaé okreslone obowigzki informacyjne.
Strony umowy zobowigzujg sie wzajemnie przekazaé¢ Klauzule Informacyjng drugiej Strony osobom,
odpowiedzialnym za wykonanie umowy lub do kontaktu, ktérych dane zostaty udostepnione drugiej Stronie.
Klauzule informacyjne Zamawiajgcego stanowig Zatgcznik do Umowy.
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§13 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego przenies¢ jakichkolwiek wierzytelnosci wynikajacych z
niniejszej umowy na rzecz 0séb trzecich, pod rygorem niewaznosci.
2. Strony wyznaczajg nastepujace osoby upowaznione do kontaktu w zwigzku z wykonaniem umowy:
a. ze strony Zamawiajgcego — Pan/i Joanna Nowok tel. 883 556 076, e-mail: sekretariat@dpshospicjum.pl lub
ag@dpshospicjum.pl
3. ze strony Wykonawcy — Pan/i ........cccueuu... ytel e, , €-Maill i
W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowga zastosowanie majg odpowiednie przepisy ustawy Prawo
zamowien publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.
4. Ewentualne spory jakie mogg powstac z tytutu realizacji niniejszej umowy rozstrzyga Sad witasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.
5. Umowe sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, 2 dla Zamawiajgcego i 1 dla Wykonawcy.
6. Integralng czes¢ umowy stanowig nastepujace zataczniki:
a. Opis Swiadczenia Ustugi- Zatacznik nr 1;
b. Oferta Wykonawcy — obowigzujgca w zakresie, w jakim nie jest sprzeczna z trescig niniejszej umowy-
Zatacznik nr 2
c. Klauzula Informacyjna- Zatacznik nr 3

Zamawiajacy: Wykonawca:

Bielsko-Biata, dnia ......cccvvvveeeennne. Bielsko-Biata, dnia ......ccoovvvveeeeennnes

(pieczed i podpis) (pieczed i podpis)
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Zatacznik Nr 3 do umowy nr ....../DPS/2024

Klauzula Informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych RODO)
(Dz.U.UE.L.2016.119.1) informujemy, iz:

o

10.

11.

12.

Administratorem (ADO) Panstwa danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z wykonywaniem niniejszej
umowy jest Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej ,,Hospicjum” z siedzibg Bielsku - Biatej, Al. Armii Krajowej 181,
43-316 Bielsko-Biata.; e-mail: sekretariat@dpshospicjum.pl.

Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych (IOD). Z IOD mozna kontaktowal sie w sprawach

dotyczacych ochrony danych osobowych elektronicznie, pod adresem: iod@dpshospicium.pl lub tradycyjnie na

adres administratora wskazany w punkcie 1 z dopiskiem ,, Inspektor Ochrony Danych”.

Paristwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

a. podjecia dziatan niezbednych do zawarcia umowy oraz jej realizacji — podstawg prawng przetwarzania jest
art. 6 ust. 1 lit. b. RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktdrej strong jest osoba,
ktorej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem
umowy;

b. wykonania cigzgcych na administratorze obowigzkéw prawnych, w szczegdlnosci podatkowych,
rachunkowych, archiwizacyjnych — podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust.l lit. ¢ RODO -
przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze;

¢. komunikowania sie z Painstwem — podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO —
przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych
przez administratora;

d. dochodzenia roszczen przez administratora lub jego obrony przed roszczeniami — podstawg prawng
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO — przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora.

Odbiorcg Panstwa danych osobowych mogg byé: podmioty prowadzace dziatalnosé pocztowg i kurierska,

kancelarie prawne, podmioty $wiadczace ustugi ptatnicze (gotdwkowe i bezgotéwkowe), banki, podmioty

Swiadczace dla administratora ustugi: konsultacyjne, doradcze, IT, hostingu dla poczty elektronicznej i BIP,

osoby zgdajace informacji w trybie dostepu do informacji publicznej, Centrum Ustug Wspdlnych w Bielsku-

Biatej, ul. Akademii Umiejetnosci 1a jako jednostka prowadzgca wspdlng obstuge jednostek organizacyjnych

Miasta Bielska-Biatej. Dane osobowe mogg zosta¢ rowniez przekazane podmiotom upowaznionym do ich

otrzymania na podstawie przepiséw prawa, ktére zgodnie z przepisami prawa nie sg uznawane za odbiorcéw

danych.

Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane do Panstw trzecich ani do organizacji miedzynarodowych.

Paristwa dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

Posiadajg Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia,

ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie

bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktdrego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Niezaleznie od praw wymienionych powyzej w majg Panstwo prawo wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania

danych (w przypadku, gdy podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes ADO lub

wykonywanie zadan realizowanych w interesie publicznym). Powyzsze prawa nie s3 bezwzgledne - przepisy
prawa przewidujg wyjatki od ich stosowania.

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez okres oznaczony kategorig archiwalng wskazang w Jednolitym

Rzeczowym Wykazem Akt Zamawiajgcego czyli: (a) dla umowy -10 lat od momentu jej zakonczenie (B10); (b) dla

dokumentéw rozliczen finansowych i podatkowych - 5 lat od momentu zakoriczenia roku obrachunkowego

(B5).

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest co do zasady dobrowolne (z wyjatkiem sytuacji, gdy przepisy

prawa wymagajg ich podania), jednak w przypadku zawarcia i realizacji umowy jest niezbedne, aby zrealizowa¢

cele przetwarzania.

Odmowa podania przez Panstwo danych niezbednych do zawarcia i realizacji umowy, bedzie skutkowac

brakiem mozliwosci jej zawarcia i realizacji.

Majg Panstwo prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (www.uodo.gov.pl), gdy

uznajg Panstwo, iz przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy ogdlnego rozporzadzenia o

ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016r. (RODO)
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