Znak: nr sprawy — OR.271.9.2024

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego w trybie podstawowym

Postepowanie: Swiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania w roku 2025

Dotyczy:

Swiadczenie ushug opiekunczych w miejscu zamieszkania w roku 2025 na rzecz osob
mieszkajacych na terenie Gminy ZielonkKi

UWAGA!
Wykonawcy winni zapozna¢ si¢ doktadnie z tre§cig Specyfikacji Warunkow Zamowienia.
Ztozenie oferty jest rownoznaczne z akceptacjg warunkéw SWZ.
Rozdzial 1
INFORMACJE WSTEPNE

Niniejsza Specyfikacja Warunkéw Zamowienia zawiera informacje i wytyczne dla
Wykonawcodw ubiegajacych sie o uzyskanie zamoéwienia publicznego na: Swiadczenie ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania na rzecz os6b mieszkajacych na terenie Gminy Zielonki.

1. Do udzielenia przedmiotowego zamowienia stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 11.09.2019
roku Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz.U. 2023 poz. 1605 z p6zn. zm.), zwanej dalej ustawa
PZP oraz akty wykonawcze wydane na jej podstawie.

2. Do czynnosci podejmowanych przez Zamawiajacego i WykonawcoOw w postgpowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. -
Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. 2023 poz. 1610 z p6zn. zm.), jezeli przepisy ustawy PZP nie
stanowig inaczej.

3. Postgpowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzi si¢ w jezyku polskim (art. 9
ust. 2 ustawy PZP).

4. Przedmiotem niniejszego postgpowania sg uslugi w rozumieniu art. 7 pkt 28 ustawy PZP
przy warto$ci przedmiotu zamoéwienia ponizej kwot wynikajacych z przepisow wydanych na
podstawie art. 3 ust. 1 ustawy PZP.

5. Wyrazenia 1 skroty uzywane w Specyfikacji Warunkow Zamowienia oznaczaja:
Zamawiajacy — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zielonkach
Wykonawca — podmiot ubiegajacy si¢ o udzielenie zamoéwienia,

SWZ — Specyfikacja Warunkow Zamowienia,

Ustawa PZP — Ustawa z dnia 11.09.2019 roku Prawo zamo6wien publicznych



Platforma e-zaméwienia — narzedzie do komunikacji migdzy Zamawiajgcym a
Wykonawcami, umozliwiajgce realizacje procesu zwigzanego z udzielaniem zamowien
publicznych przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, zgodnie z art. 61 ust. 1 ustawy
PZP, stuzace w szczego6lnosci do przekazywania ofert, oSwiadczen, znajdujace si¢ na stronie:
https://ezamowienia.gov.pl/

Informacje o systemie informatycznym — Platforma e-zamoéwienia:

System teleinformatyczny, o ktorym mowa powyzej, spelnia wymagania okreslone w ustawie
Pzp, w szczegdlnosci w art. 64 1 68 ustawy oraz w § 11 Rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania
informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow elektronicznych oraz srodkow
komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub
konkursie. Zgodnie z §2.1 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r.
w sprawie sposobu sporzadzania 1 przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentéw elektronicznych oraz $srodkow komunikacji elektronicznej w postepowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r. poz. 2452) oferty,
o$wiadczenia, o ktorych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, podmiotowe srodki dowodowe, w
tym o$wiadczenie, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, zwane dalej "zobowigzaniem
podmiotu udostepniajacego zasoby", przedmiotowe s$rodki dowodowe, pelnomocnictwo,
dokumenty, o ktorych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy Pzp, sporzadza si¢ w postaci elektronicznej,
w formatach danych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia
17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotoéw realizujacych zadania publiczne (tj.
Dz.U. 2023 poz. 57 z pdzn. zm.).

Szczegdtowe wymagania techniczne dla dokumentéw elektronicznych oraz wymagania
techniczne i organizacyjne uzycia srodkow komunikacji elektronicznej stuzacych do odbioru
dokumentow elektronicznych zostaty okreslone w Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z
dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz
wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji

elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z
2020 r. poz. 2452).

Szczegotowe instrukcje dla wykonawcoéw znajduja si¢ na stronie: https://ezamowienia.gov.pl/
Korzystanie z Platformy jest bezptatne.

6. Oznaczenie postepowania: OR.271.9.2024 - Wszelka korespondencja oraz dokumentacja
w tej sprawie bedzie powolywac si¢ na powyzsze oznaczenie.

7. Identyfikator postgpowania: ocds-148610-24032581-191c-4298-a530-24411e2a5a10

8. Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli srodki publiczne, ktore zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie cato$ci lub czg$ci zamdwienia nie zostang mu przyznane.

Rozdzial 2
NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO
Zamawiajacy:
Gminny OSrodek Pomocy Spolecznej w Zielonkach

Ul. Galicyjska 17


https://ezamowienia.gov.pl/
https://ezamowienia.gov.pl/

32-087 Zielonki
Numer telefonu: + 48 12 627-33-00

Adres poczty elektronicznej: sekretariat@gops-zielonki.pl

Rozdzial 3
TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
Postepowanie prowadzone w trybie podstawowym, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy PZP
Rozdzial 4
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Rodzaj 1 przedmiot zamdwienia zgodnie ze Wspolnym Stownikiem Zamowien CPV:
Gléowny kod CPV:85000000-9 ustugi w zakresie zdrowia i opieki spolecznej
Dodatkowy kody CPV:
85312000-9 - Uslugi opieki spolecznej nieobejmujace miejsc noclegowych;
85312100-0 - Ustugi opieki dziennej.
85320000-8 - Ustugi spoteczne
85311100-3 - Uslugi opieki spolecznej dla oséb starszych
85311200-4 - Uslugi opieki spolecznej dla oséb niepelnosprawnych

Czas realizacji zamowienia: od dnia podpisania umowy (nie wczesniej iz 01.01.2025 r. do
31.12.2025 r.

Podstawowe ustugi opiekuncze:

Laczna maksymalna liczba godzin ustugi: 7330 godzin (siedem tysigcy trzysta trzydziesci),
1 godzina = 60 minut.

Liczba godzin zostata zaplanowana wg zalozenia, ze ustugami opiekunczymi zostanie objetych
maksymalnie 30 osob.

Liczba godzin wsparcia na jedng osobe oraz liczba 0s6b nie begdzie stata i ulega¢ moze zmianom
w zaleznoS$ci od potrzeb osoby.

Wskazana liczba godzin jest wielkoscia maksymalng mozliwg do realizacji w ramach
przedmiotowego Zamowienia. Zamawiajacy zaptaci za faktyczng liczbe godzin realizowanych
w ramach zamdéwienia, zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia liczby godzin lub
zwiekszenia w trakcie realizacji zamdwienia, jednak o nie wiecej niz 40 % wskazanej powyzej
wartosci.

Zmiana liczby godzin ustug moze nastapi¢ w szczegdlnosci, w przypadku:

- zmiany liczby godzin w decyzji administracyjnej np. w zwigzku ze zmiang stanu zdrowia
danego podopiecznego, poprzez zwickszenie lub zmniejszenie liczby godzin ustug
swiadczonych w dni robocze,

- uchylenia decyzji przyznajacej prawo do ustug opiekunczych,



- nieobecnosci podopiecznego (pobyty w szpitalach, rehabilitacja, wyjazd do rodziny).

Miejsce realizacji zamowienia: Gmina Zielonki, powiat krakowski, woj. matopolskie —
W Mmiejscu zamieszkania osoby objetej ustugami opiekunczymi.

Czas realizacji ustugi: w dni robocze od poniedziatku do piatku zgodnie z wydang decyzja
administracyjng przez Dyrektora Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonkach.

Przedmiotem zaméwienia jest:

Swiadczenie podstawowych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania na rzecz osob
mieszkajacych na terenie Gminy Zielonki.

1. Szczegbdtowy zakres rzeczowy ustug opickunczych, o ktorych mowa powyzej, obejmuje
pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych podopiecznych, opieke higieniczna,
zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miar¢ mozliwosci zapewnienie kontaktow
z otoczeniem, w tym:
— pielegnacj¢ podopiecznych zlecona przez lekarza ( np. smarowanie ciata),
—  zaspokajanie podstawowych, codziennych potrzeb zyciowych podopiecznych,
- pomoc w utrzymaniu higieny osobistej (poranne mycie, przewijanie, przebieranie),
— towarzyszenie podczas wizyt lekarskich i urzgdowych,
—  przygotowywanie positkow i pomoc w ich spozywaniu,
— utrzymywanie W czystosci najblizszego otoczenia (z wylaczeniem ciezkich prac
porzadkowych),
— pranie bielizny osobistej i poscielowej, rozwieszanie prania, prasowanie,
— zmiana bielizny poscielowe;j, przestanie tzka,
- pomoc w ogrzewaniu mieszkania,
- podawanie lekow,
- dokonywanie zakupow, realizowanie recept,
2. Inne czynnos$ci wynikajace z potrzeb stwierdzonych w srodowisku podopiecznego.

3. Ushugi bgda swiadczone w miejscu zamieszkania podopiecznych od poniedziatku do piatku,
z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
4. Zamawiajacy przewiduje wprowadzenie do Srodowiska 1 opiekuna w jednym czasie,
odpowiedzialnego za realizacj¢ zamoOwienia.
5. Zamawiajacy wymaga, aby ustugi bedace przedmiotem niniejszego zamdwienia byty
realizowane zgodnie z przepisami prawa oraz z zachowaniem procedur i zasad okreslonych
w niniejszej specyfikacji. Do ich przestrzegania Wykonawca zobowigze opiekunow.
6. Ustugi beda Swiadczone na terenie gminy Zielonki, w dni robocze od poniedziatku do piatku,
na podstawie wydanych decyzji administracyjnych.
7. Wykonawca zobowigzany jest do:
I)przyjecia  zlecenia  S$wiadczenia ustug opiekunczych od  Zamawiajacego,
co oznacza, ze Wykonawca ma obowiazek $wiadczy¢ ustugi w kazdym srodowisku, kazdej
osobie, ktorej Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Zielonkach przyznat pomoc w formie
ustug opiekunczych, a Zamawiajacy podjat decyzje o przekazaniu danego $rodowiska
Wykonawcy, celem $wiadczenia przez niego ustug;
2) zapewnienia organizacji ustug opiekuficzych w sposob adekwatny do zapotrzebowania
Zamawiajacego, w szczegolnosci poprzez realizacje konkretnych czynno$ci opiekunczych
w danym $rodowisku, o okre§lonych porach dnia;
3) $wiadczenia ustug zgodnie z wymiarem godzinowym dla danego §rodowiska, okreslonym
w decyzji administracyjnej, a ewentualne zmniejszenie lub zwigkszenie wymiaru



godzinowego dla danego s$rodowiska lub liczby s$rodowisk moze by¢ spowodowane
wylacznie waznym interesem Zamawiajagcego, zdarzeniami losowymi badz innymi
przyczynami, ktore uniemozliwig realizacje ustugi w danym wymiarze badz dla danego
srodowiska, z uwagi na jego specyfike lub na wniosek Wykonawcy;
4) niezwlocznego zorganizowania zast¢pstwa, w przypadku braku mozliwosci $wiadczenia
ushug przez wskazanego przez Wykonawce opiekuna dla danego §rodowiska;
5) Wykonawca zobowigzuje si¢ do rozpoczecia $wiadczenia ustug w stosunku do
konkretnych os6b bez zbednej zwloki, jednakze w terminie nie poéznej niz 7 dni od dnia
przekazania mailowej informacji o wydaniu decyzji w stosunku do danej osoby
I przekazania tej informacji wraz z decyzja do Wykonawcy.
8. Wykonawca nie moze odmowi¢ §wiadczenia ustug z uwagi na trudne warunki mieszkaniowe,
bytowe, higieniczne w $rodowisku, chyba ze warunki te powodowa¢ moga zagrozenie dla
zdrowia opiekuna, wowczas Wykonawca poinformuje o tym fakcie Zamawiajacego wraz
z informacja o odmowie $§wiadczenia ustugi.
9. Niewykonane godziny ustug, zgloszone wczesniej do Zamawiajacego, Wykonawca
zobowigzany jest uzasadni¢ na pismie z podaniem przyczyny hiezrealizowania.
10. Wykonawca zobowigzuje si¢ do poinformowania podopiecznego lub osoby uprawnionej
o dniach i1 godzinach §wiadczonych ustug oraz przekazania danych opiekuna (imi¢ i nazwisko),
ktory bedzie swiadczy¢ ustugi opiekuncze, a takze o kazdej zmianie w tym zakresie.
11. W dniu podpisania umowy oraz kazdorazowo w terminie do pigtego dnia miesigca
Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu grafik S$wiadczenia ustug ze wskazaniem opiekunow.
12. Wykonawca zobowigzuje si¢ do rzetelnego prowadzenia grafiku ustug, ktory bedzie
aktualizowal na biezaco. Zaktualizowany grafik uwzgledniajacy zmiany Wykonawca ma
obowigzek przekaza¢ Zamawiajacemu niezwlocznie.
13. Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego informowania Zamawiajacego o kazdej
zmianie sytuacji bytowej lub zdrowotnej podopiecznych, majacej wptyw na realizacj¢ zlecenia,
a w sytuacjach nagtych — zapewni¢ im niezbedng pomoc w szczegdlnosci poprzez:
1) przekazanie informacji o pobycie podopiecznego w szpitalu - najpdzniej w najblizszy
dzien roboczy po ostatniej wizycie opiekunki w srodowisku,
2) przekazanie informacji o zgonie podopiecznego - najpdzniej w kolejnym dniu roboczym
po powzigciu informacji o zgonie podopiecznego,
3) przekazanie informacji o odmowie ustug opiekunczych przez podopiecznego - najpdzniej
w najblizszy dziefn roboczy po ostatniej wizycie opiekuna w srodowisku, w ktorej nastapila
odmowa,
4) w przypadku nieobecno$ci podopiecznego w miejscu zamieszkania Wykonawca
zobowigzany jest do powiadomienia o tym Zamawiajgcego.

14. Wykonawca zobowigzany jest rozwigzywa¢ problemy zaistniale w $rodowisku we
wspolpracy z Zamawiajacym.

15. Wykonawca ma obowigzek ztozenia pisemnych wyjasnien na zapytania Zamawiajacego
dotyczace realizacji ustug opiekunczych, w terminie 5 dni roboczych, w sprawach pilnych -
w terminie 2 dni roboczych.

16. Rozliczenia pomigdzy Zamawiajacym, a Wykonawcg dokonywane beda na podstawie
faktycznie zrealizowanych godzin ushug. Przez godzing ustug nalezy rozumieé¢ ,,godzing
zegarow3” = 60 minut. Godzina ustugi oznacza rzeczywisty czas wykonania ustugi 1 nie
obejmuje czasu dotarcia do podopiecznego, ani czasu niezbednego na przejScie pomiedzy
srodowiskami. Przez s$rodowisko rozumie si¢ oddzielnie kazde powierzone Wykonawcy
srodowisko podopiecznego.

17. Rozliczenia pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawca dokonywane beda na podstawie
rzeczywiscie zrealizowanych godzin ustug, zgodnie ze stawka jednostkowa, ustalong na
podstawie oferty Wykonawcy.



18. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji $wiadczonych ustug w formie:
1) Miesiecznych rozliczen $wiadczonych ustug, prowadzonych dla podopiecznego —
Potwierdzenie wykonania realizacji ustug stanowigcego Zalacznik nr 1 do umowy.
Wykonawca sktada wraz z rachunkiem/fakturg
2) Miesiecznych  zestawien  zbiorczych za  wykonane ustugi  opiekuncze
z wyszczegolnieniem opiekunow i podopiecznych wraz z grafikiem, sporzadzanych za
kazdy miesigc realizacji zlecenia stanowigcego Zatacznik nr 2 do umowy.

19. Wykonawca zobowigzuje si¢ do uczestnictwa w organizowanych w siedzibie

Zamawiajacego spotkaniach na biezgco nie rzadziej niz 1 raz w miesigcu.

20.Przez nie wykonanie uslug rozumie si¢ nie wykonanie ushlug zgodnie z decyzja

administracyjna, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w tym:

1) zaniechanie przez Wykonawce Swiadczenia ustug w danym $rodowisku,

2) wykonanie ustug w niepetnym wymiarze godzinowym,

3) zamierzone dziatanie Wykonawcy, zmierzajace do nie wykonania ustugi i majace na celu
wprowadzenie Zamawiajacego w blad.

21. Przez powiadomienie o nieobecnosci podopiecznego nalezy rozumie¢ sytuacje, w ktorej

podopieczny zglasza z wyprzedzeniem, tj. przed data $wiadczenia ustugi informacje

o planowanej nieobecno$ci Zamawiajagcemu lub Wykonawcy. Strony umowy zobowigzuja si¢

do wzajemnego informowania o tym fakcie, nie pdézniej niz przed datg §wiadczenia ustugi.

Skuteczne powiadomienie ma miejsce, gdy informacja wptynie od podopiecznego, przed data

swiadczenia ustugi w danym $rodowisku.

22. Wykonanie ustugi musi by¢ potwierdzone kazdorazowo przez podopiecznego lub osobe

upowazniong w Miesiecznym rozliczeniu $wiadczonych uslug przez opiekuna (gdy

podopiecznego reprezentuje opiekun prawny na miesi¢cznym rozliczeniu §wiadczonych ushug
sktada swoj czytelny podpis z adnotacja ,,poswiadczam wykonanie ustugi’). Gdy podopieczny
nie moze osobiscie podpisaé wowczas podpis na miesigcznym rozliczeniu §wiadczonych ustug
sktada ta opiekun prawny lub osoba upowazniona, z ktorg mieszka z zaznaczeniem przy
czytelnym podpisie np. syn, corka, wnuczka, itp. Jezeli ztozenie wlasnorgcznego podpisu przez
podopiecznego ze wzgledu na pogarszajacy si¢ stan zdrowia nie jest mozliwe, to za podpis
uznaje si¢ odcisk palca podopiecznego (Wykonawca pisemnie lub drogg e-mail na adres
wskazany przez Zamawiajacego informuje Zamawiajagcego o zmianie formy podpisu).

W przypadku catkowitej odmowy przez podopiecznego lub osobg¢ upowazniong potwierdzenia

zrealizowanej ustugi w Miesiecznym rozliczeniu $wiadczonych ustug przez opiekuna,

Wykonawca informuje Zamawiajacego o zaistnialej sytuacji pisemnie lub na adres e-mail

wskazany przez Zamawiajacego, w terminie 2 dni roboczych od powzigcia informacji, nie

pozniej niz do dnia rozliczenia tj. dostarczenia Zamawiajacemu faktury VAT/rachunku. Brak
informacji ze strony Wykonawcy bedzie rownoznaczne z brakiem zaptaty ze strony

Zamawiajacego za wykonang usluge.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
Informacje i wymagania dodatkowe dla zamowienia:

Wykonawca musi zagwarantowaé staly kontakt telefoniczny z osoba pelnigca funkcje
koordynatora upowazniong do podejmowania decyzji lub bezposrednio z Wykonawca.

Objecie podopiecznego opieka musi nastgpi¢ zgodnie z terminem okreslonym w decyz;ji.
Wykonawca otrzyma zalecenia z danymi wynikajacymi z decyzji.

Wykonawca w przypadku braku mozliwosci wykonania zleconej ustugi w danym dniu bedzie
zobowigzany do natychmiastowego, telefonicznego powiadomienia o tym fakcie
Zamawiajacego, a nastepnie potwierdzenia tego na pismie.



Wykonawca zobowigzany bedzie do zachowania szczegdlnych zasad ostroznosci
wynikajacych z zagrozenia COVID — 19 lub innymi chorobami zakaznymi . Po stronie
Wykonawcy bedzie koszt zakupu $rodkodw ochrony osobistej dla 0osob wykonujacych ustugi
bedace przedmiotem zamowienia i stosowania ich, jezeli bedzie wystgpowata taka koniecznos¢
W rozumieniu ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chorob
zakaznych u ludzi ( t.j. Dz.U. 2023 poz. 1284 z pdzn. zm.).

Procedury i zasady, do ktorych realizacji Wykonawca zobowigze opiekunow:

1. Opiekun zobowigzany jest do rzetelnego, sprawnego i efektywnego wykonywania czynnosci
wynikajacych z podstawowego wykazu czynnosci opiekunczych, ustalonego przez pracownika
socjalnego wspolnie z podopiecznym.

2. Opiekun $wiadczy ustugi w sposob uczciwy, nie budzacy podejrzen o stronniczos$¢
1 interesownos$¢, ze szczegdlng staranno$cig, zgodnie z obowigzujagcym prawem, majac
na wzgledzie interes publiczny. Podejmowane dziatania opiera na prawidlowo dokonanych
ustaleniach, a uzyskane w wyniku prowadzonych czynno$ci informacje, wykorzystuje
wylacznie do celéw zwigzanych z realizacja ustug opiekunczych.

3. Zabronione jest:

1) czerpanie korzysci finansowych lub materialnych ze szkoda dla podopiecznego lub jego
bliskich (dziatanie na rzecz uzyskania spadku, darowizny, kredytu, pozyczki i innych
czynno$ci powodujacych przysporzenie korzys$ci majatkowych dla opiekunki kosztem
podopiecznego lub inne czynno$ci wykorzystujace ograniczong mozliwo$¢ oceny
sytuacji przez podopiecznego, ktore prowadzg do szkody dla podopiecznego lub jego
bliskich) zar6wno w godzinach pracy, jak 1 poza godzinami pracy;

2) dokonywanie meldunku w miejscu zamieszkania (lokalu) podopiecznego;

3) organizowanie pochowku zmartego podopiecznego;

4) postugiwanie si¢ kartg platnicza Iub kredytowa podopiecznego - Kkorzystaé
z karty moze wylacznie osoba, ktorej imi¢ i nazwisko umieszczone jest na karcie.
Wszelkie informacje oraz kody dostepu (tzw. NIK lub PIN) sa wylaczng wlasnoscia
posiadacza karty — podopiecznego i nie powinny by¢ udostepniane osobom trzecim.

5) wprowadzanie do mieszkania podopiecznego 0sob nieupowaznionych,

6) wprowadzanie do mieszkania podopiecznego zwierzat, nie nalezacych
do podopiecznych,

7) palenie tytoniu i korzystanie z innych uzywek w obecnosci podopiecznych i w ich
mieszkaniach,

8) obarczanie podopiecznych wiasnymi problemami, a w szczegdlnosci finansowymi,
zdrowotnymi, Zyciowymi,

9) pozyczanie od podopiecznych pienigdzy i innych rzeczy,

10) stosowanie wulgaryzmow.

4. Opiekun zobowigzany jest do przestrzegania tajemnicy stuzbowej oraz ochrony danych
osobowych podopiecznego. Zabronione jest przekazywanie osobom nieupowaznionym
1 bez zgody podopiecznego wszelkich informacji dotyczacych podopiecznego.

5. Opiekun zobowigzany jest do bezstronnej 1 bezinteresownej wspolpracy z rodzing
1 instytucjami przy rozwigzywaniu problemow dotyczacych opieki nad podopiecznym.

6. Opiekun w toku czynnosci uslugowych zobowigzany jest do podejmowania wspotpracy
zZ instytucjami oraz organizacjami spotecznymi i opieki zdrowotnej w celu rozwigzywania
problemow zdrowotnych, materialnych, mieszkaniowych, rodzinnych 1 prawnych
podopiecznego. Dziatania te powinien podejmowa¢ w uzgodnieniu z podopiecznym, a w
przypadku watpliwosci moze je zglosi¢ kierownikowi/koordynatorowi ustug. W przypadku,
gdy podopieczny zdaniem opiekuna wymaga pomocy wymienionych instytucji, a si¢ na nig nie
godzi, opiekun powinien powiadomi¢ o tym koordynatora z ramienia Wykonawcy. Zgloszenia
przez opiekuna do koordynatora Wykonawcy a nastgpnie do Zamawiajacego wymaga roéwniez



pogorszenie si¢ stanu zdrowia podopiecznego, brak kontaktu logicznego oraz inne niepokojace
zdarzenia, ktore moga by¢ podstawa do podjecia dodatkowej pracy socjalne;.

7. Podczas wykonywania czynno$ci opiekunczych u podopiecznego opiekun nie moze
korzysta¢ z telefonu podopiecznego w celach prywatnych.

8. W przypadku, gdy w trakcie wykonywania czynnosci opiekunczych na rzecz podopiecznego
w miejscu jego zamieszkania lub otoczenia, nastgpi nagle pogorszenie stanu zdrowia
podopiecznego lub wedlug oceny opiekuna, z racji przewlektego schorzenia podopiecznego
nastgpito pogorszenie zdrowia, opiekun zobowigzany jest natychmiast wezwa¢ Pogotowie
Ratunkowe. W trakcie oczekiwania na przyjazd Pogotowia Ratunkowego opiekun powinien
przygotowa¢ dowdd osobisty podopiecznego, legitymacje ubezpieczeniowa, karty
informacyjne ze szpitali (Koperta Zycia) lub inng dokumentacje medyczng oraz w miare
mozliwosci skorzystac¢ z obecnos$ci sgsiadow w charakterze swiadkow.

9. W przypadku, gdy podopieczny zostal przewieziony do szpitala lub nastapit jego zgon,
opiekun jest zobowigzany niezwiocznie powiadomi¢ o tym fakcie koordynatora ustug
opiekunczych z ramienia Wykonawcy jeszcze w tym samym dniu oraz jest zobowigzany
niezwloczne przekazac klucze /jesli sa/ od mieszkania do koordynatora z ramienia Wykonawcy.
10. W przypadku, gdy mimo umdwionego wczesniej z podopiecznym terminu §wiadczenia
ustug opiekunczych, wystepuja trudnosci w dostaniu si¢ do mieszkania 1 brak kontaktu
werbalnego z podopiecznym, opiekun ma obowigzek zapytania osob zamieszkujacych w
poblizu podopiecznego (sasiadéw), czy byl on widziany i jaka moze by¢ przyczyna jego
nieobecnosci.

11. Gdy zachodzi podejrzenie, ze podopieczny moze przebywaé¢ w mieszkaniu w stanie
zagrozenia zycia lub zdrowia, opiekun zobowigzany jest do natychmiastowego wezwania
Policji/Pogotowia.

12. Niedopuszczalne jest podpisywanie kontrolki czasu pracy opiekuna jednorazowo na
poczatku miesigca lub na zakonczenie miesigca, podrabianie lub przerabianie kontrolki czasu
pracy przez opiekuna.

Rozdzial 5

INFORMACJA, CZY ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE WYBOR
NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY Z MOZLIWOSCIA PROWADZENIA
NEGOCJACJI

Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z mozliwoscia prowadzenia
negocjacji.

Rozdzial 6
TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
od dnia podpisania umowy (nie wczesniej iz 01.01.2025 r. do 31.12.2025 .
Rozdzial 7
WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
1. O udzielenie zamowienia mogg ubiegac si¢ wykonawcy, ktorzy:
1) spetniajg warunki udzialu w postepowaniu,
2) nie podlegaja wykluczeniu.

2. Zamawiajacy okre$la nastepujace warunki udzialu w postgpowaniu:



O udzielenie zaméwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki udziatu
w postepowaniu dotyczace:

1) zdolno$ci do wystepowania w obrocie gospodarczym, Zamawiajacy nie okresla warunkow
udzialu w postepowaniu w tym zakresie;

2) uprawnien do prowadzenia okres$lonej dzialalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile
wynika to z odrgbnych przepiséw, Zamawiajacy nie okresla warunkow udziatu w postepowaniu
w tym zakresie;

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej, Zamawiajacy nie okresla warunkéw udziatu
w postepowaniu w tym zakresie;

4) zdolnosci technicznej lub zawodowej, Dla uznania, ze Wykonawca spelnia warunek,
o ktorym mowa w pkt 4, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wykazat, ze:

- Posiada doswiadczenie polegajace na wykonaniu (badz jest w trakcie wykonywania) co
najmniej dwoch ustug odpowiadajacych swoim rodzajem zadaniu stanowigcemu przedmiot
zaméOwienia tj. obejmujacych $wiadczenie ustug opiekunczych lub podobnych dla osob
opisanych w Rozdziale 4 SWZ, trwajaca minimum 6 miesi¢cy o wartosci minimum 200.000,00
zt wykonanych nie wczesniej niz w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie.

- Posiada zasoby kadrowe umozliwiajace realizacj¢ zamowienia. Wykonawca winien
dysponowaé co naj- mniej 4 osobami posiadajacymi kwalifikacje do wykonywania zawodu
pielegniarki, opiekuna $rodowiskowego, asystenta osoby niepetnosprawnej, pracownika
socjalnego, pielegniarki lub opiekuna srodowiskowego lub asystenta osoby niepelnosprawne;j,
badz kwalifikacje potwierdzone ukonczeniem szkot i/lub stosownych kursow dla opiekunow
potwierdzone odpowiednimi dyplomami, $§wiadectwami lub za- §wiadczeniami w zakresie
adekwatnym do indywidualnych potrzeb os6b wymienionych w opisie przedmiotu zaméwienia
lub co najmniej 3 miesigczne udokumentowane do§wiadczenie w zakresie $wiadczenia ustug
opiekunczych, spetniaja wymogi niekaralnosci oraz posiadaja zdolno$§¢ do podejmowania
czynno$ci prawnych. Ich stan zdrowia i sprawno$¢ fizyczna umozliwia wykonywanie prac
fizycznych.

O udzielenie zamdOwienia mogg ubiegac¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja wykluczeniu z
postgpowania na podstawie art. 108 ust. 1 oraz na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy PZP.
Zgodnie z powyzszym (z zastrzezeniem zapisoOw art. 110 ust. 2 ustawy) z postepowania
o udzielenie zaméwienia Zamawiajacy wykluczy Wykonawce:

1) bedacego osobg fizyczng, ktérego prawomocnie skazano za przestgpstwo:

- udzialu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majacym na celu popetnienie
przestepstwa lub przestgpstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,

- handlu ludzmi, o ktorym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

- 0 ktorym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego lub w art. 46 lub art. 48 ustawy
z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie,

- finansowania przestgpstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego
pochodzenia pienigdzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktorym mowa w art. 299 Kodeksu
karnego,



- o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub majace
na celu popetnienie tego przestepstwa,

- powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art. 9 ust.
2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom
przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

- przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestepstwo oszustwa, o ktorym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestgpstwo przeciwko
wiarygodnosci dokumentéw, o ktorych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub
przestepstwo skarbowe,

- 0 ktérym mowa w art. 9 ust. 1 1 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony
W przepisach prawa obcego;

2) jezeli urzedujacego cztonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego, wspoélnika spotki
w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spotce komandytowej lub
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktorym mowa
w pkt 2.1 powyzej;

3) wobec ktorego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje administracyjng
0 zaleganiu z uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania wnioskow
o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert
dokonatl ptlatnosci naleznych podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoleczne lub
zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarl wigzace porozumienie w sprawie splaty
tych naleznosci;

4) wobec ktorego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania si¢ 0 zamdowienia publiczne;

5) jezeli Zamawiajacy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze
Wykonawca zawart z innymi Wykonawcami porozumienie majace na celu zaktocenie
konkurencji, w szczego6lnosci jezeli nalezac do tej samej grupy kapitatlowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow, ztozyli odrebne oferty,
oferty czesciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu, chyba ze wykaza, ze
przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;

6) jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1, doszto do zaktocenia konkurencji
wynikajacego z wczesniejszego zaangazowania tego Wykonawcey lub podmiotu, ktory nalezy
z Wykonawca do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentdéw, chyba ze spowodowane tym zaktocenie konkurencji
moze by¢ wyeliminowane w inny sposob niz przez wykluczenie Wykonawcy z udziatu w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia;

7) w stosunku do ktorego otwarto likwidacje, ogloszono upadtos¢, ktorego aktywami zarzgdza
likwidator lub sad, zawart uktad z wierzyciclami, ktorego dziatalno$¢ gospodarcza jest
zawieszona albo znajduje si¢ on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobne;j
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury.

Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajacego na kazdym etapie postepowania.



Rozdzial 8

WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, POTWIERDZAJACYCH
SPELNIANIE WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK
PODSTAW WYKLUCZENIA (PODMIOTOWE SRODKI DOWODOWE)

1. W celu wykazania spetnienia przez Wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu oraz
braku podstaw do jego wykluczenia Zamawiajgcy zada dostarczenia os$wiadczenia
o niepodleganiu wykluczeniu i spelnianiu warunkoéw udzialu w postepowaniu (opisanych w §
7 SWZ) - zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 1 nr 3 do SWZ — o$wiadczenie sktadane na podstawie
art. 125 ust. 1 ustawy w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez
Zamawiajacego oraz spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu.

2. W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zamoéwienie przez Wykonawcow, oswiadczenie,
o ktérym mowa w ust. 1 sklada kazdy z Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sig
o zamowienie. O$wiadczenie to ma potwierdzac spelnianie warunkow udzialu w postepowaniu
oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z Wykonawcow wykazuje
spelnianie warunkéw udziatu w postgpowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

3. Wykonawca, ktéry powotluje si¢ na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powotuje si¢
na ich zasoby, warunkow udziatu w postepowaniu zamieszcza informacje o tych podmiotach
w o$wiadczeniu, o ktorym mowa w ust. 1.

4. Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czgsci zaméwienia podwykonawcom,
w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw do wykluczenia z udzialu w
postgpowaniu zamieszcza informacje o podwykonawcach w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w
ust. 1.

5. W celu potwierdzenia speliania przez Wykonawceg warunkéw udzialu w postepowaniu
sktada nastepujace dokumenty:

1) wykaz ustlug wykonanych, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych si¢ lub cigglych
rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich przedmiotu, wartosci, dat wykonania oraz
podmiotow, na rzecz ktdrych ustugi te zostaty wykonane lub sg wykonywane oraz zatgczeniem
dowodéw okreslajacych, czy te ustugi zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie,
zgodnie z Zatgcznikiem nr 7 do SWZ, przy czym dowodami, o ktorych mowa, sg referencje
badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostalty wykonane,
a w przypadku s$wiadczen powtarzajacych sie lub cigglych sg wykonywane, a jezeli
Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentow —
o$wiadczenie Wykonawcy; w przypadku $wiadczen powtarzajacych si¢ lub ciaglych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonanie
powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy.

2) wykaz kadry, zgodnie z Zatacznikiem nr 5 do SIWZ skierowanej przez wykonawce do
realizacji zaméwienia publicznego, w odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, bedacych
przedmiotem zamoéwienia wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych,
uprawnien, doswiadczenia 1 wyksztalcenia niezbgednych do wykonania zamowienia
publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynno$ci oraz informacjg o podstawie
do dysponowania tymi osobami;



6. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z udzialu w postepowaniu
Zamawiajacy sktada nastepujace dokumenty:

1) odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy.

2) o$wiadczenie o ktorym mowa w ust. 1 Rozdziatu 8 SWZ

7. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentu, o ktorym mowa w ust. 6, sktada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajace, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci.

8. Dokument, o ktérym mowa w ust. 7, powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce
przed jego ztozeniem.

9. Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢
dokumentu, o ktorym mowa w ust. 6, zastepuje si¢ go odpowiednio w catosci lub w czesci
dokumentem zawierajacym odpowiednio o$wiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby
albo 0s6b uprawnionych do jego reprezentacji, lub o§wiadczenie osoby, ktorej dokument miat
dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania nie ma przepisOw o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem
sgdowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego, wilasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy.
Przepis ust. 8 stosuje si¢ odpowiednio.

10. Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, ktére
Zamawiajacy posiada, jezeli Wykonawca wskaze te srodki oraz potwierdzi ich prawidlowos¢
1 aktualnosc¢.

11. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu lub
kryteriow selekcji, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamowienia,
lub jego czesci, polegac¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowe;j
lub ekonomicznej podmiotow udostepniajacych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkdéw prawnych.

12. Jednocze$nie Zamawiajacy informuje, iz ,,stosowna sytuacja” o ktorej mowa powyzej
wystapi w przypadku kiedy:

1) Wykonawca, ktéry polega na zdolno$ciach lub sytuacji innych podmiotéw udowodni
Zamawiajacemu, ze realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotow, w szczegolnosci przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotoéw do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zamdowienia.

2) Zamawiajacy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolno$ci
techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalaja na
wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkoéw udzialu w postgpowaniu oraz zbada, czy
nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, ktore zostaly przewidziane
wzgledem Wykonawcy



3) w odniesieniu do warunkow dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, Wykonawcy moga polega¢ na zdolnosciach innych podmiotéw, jesli podmioty
te zrealizujg roboty budowlane lub ustugi, do realizacji ktorych te zdolno$ci sa wymagane.

13. Wykonawca, ktory polega na zdolno$ciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych
zasoby, sktada, wraz z wnioskiem o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu albo
odpowiednio wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu udostepniajagcego zasoby do oddania mu
do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji danego zamodwienia lub inny
podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujac zaméwienie, bedzie
dysponowal niezbednymi zasobami tych podmiotow.

14. Zamawiajacy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajgce zasoby
zdolnosci techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalajg na
wykazanie przez Wykonawcg spetniania warunkow udzialu w postepowaniu, o ktorych mowa
w art. 112 ust. 2 pkt 3 i 4 ustawy, oraz, jezeli to dotyczy, kryteriow selekcji, a takze bada, czy
nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, ktére zostaty przewidziane
wzgledem Wykonawcy.

15. Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych
podmiotoéw na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy, przedstawienia w odniesieniu do tych
podmiotéw dokumentu wymienionego w Ust. 7 niniejszego paragrafu.

16. W odniesieniu do warunkow dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia Wykonawcy moga polega¢ na zdolnosciach podmiotow udostepniajacych
zasoby, jesli podmioty te wykonaja roboty budowlane lub ustugi, do realizacji ktorych te
zdolno$ci s3 wymagane.

17. Podmiot, ktory zobowigzal si¢ do udostgpnienia zasoboéw, odpowiada solidarnie
Z wykonawca, ktory polega na jego sytuacji finansowej lub ekonomicznej, za szkode poniesiong
przez zamawiajacego powstala wskutek nieudostepnienia tych zasobdw, chyba ze za
nieudostgpnienie zasobow podmiot ten nie ponosi winy.

18. Jezeli zdolnos$ci techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa podmiotu
udostepniajacego zasoby nie potwierdzaja spelniania przez Wykonawce warunkow udziatu
w postgpowaniu lub zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajacy
zada, aby Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajacego zastagpil ten podmiot
innym podmiotem lub podmiotami albo wykazal, ze samodzielnie spetnia warunki udzialu
W postepowaniu.

19. Wykonawca nie moze, po uplywie terminu sktadania wnioskdw o dopuszczenie do udzialu
w postepowaniu albo ofert, powolywa¢ si¢ na zdolnosci lub sytuacje podmiotow
udostgpniajacych zasoby, jezeli na etapie sktadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu
w postepowaniu albo ofert nie polegal on w danym zakresie na zdolno$ciach lub sytuacji
podmiotow udostepniajacych zasoby.

20. W przypadku, wspdlnego sktadania oferty, Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do
reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenic zamdéwienia albo do reprezentowania
W postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

21. Jezeli Wykonawca nie zlozyt o$wiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1,
podmiotowych $rodkéw dowodowych, innych dokumentéw lub o$wiadczen sktadanych w
postepowaniu lub sg one nieckompletne lub zawieraja btedy, Zamawiajacy wzywa Wykonawce



odpowiednio do ich zlozenia, poprawienia lub uzupelnienia w wyznaczonym terminie, chyba
ze wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo oferta Wykonawcy podlegaja
odrzuceniu bez wzgledu na ich ztozenie, uzupetnienie lub poprawienie lub zachodza przestanki
uniewaznienia postepowania.

23. Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcoéw wyjasnien dotyczacych tresci o§wiadczenia,
o ktéorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, lub ztozonych podmiotowych $rodkéw dowodowych
lub innych dokumentow lub o$wiadczen sktadanych w postepowaniu.

Rozdzial 9

INFORMACJE O SRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, PRZY
UZYCIU KTORYCH ZAMAWIAJACY BEDZIE KOMUNIKOWAL SIE Z
WYKONAWCAMI, ORAZ INFORMACJE O WYMAGANIACH TECHNICZNYCH I
ORGANIZACYJNYCH SPORZADZANIA, WYSYLANIA I ODBIERANIA
KORESPONDENCJI ELEKTRONICZNEJ ORAZ OSOBY UPRAWNIONE DO
KOMUNIKOWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

1. Osobami uprawnionymi do porozumiewania si¢ z Wykonawcami s3:

Sylwia Sikora

12 627-33-15

email: sikora.s@gops-zielonki.pl

3. Postepowanie prowadzone jest elektronicznie w jezyku polskim za posrednictwem Platformy

https://ezamowienia.qov.pl/

Informacje dotyczace korzystania z Platformy e-zamowienia:

4. Sposob sporzadzania dokumentdéw elektronicznych, o§wiadczen lub elektronicznych kopii
dokumentow lub oswiadczen musi by¢ zgodny z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu
Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 roku ,,w sprawie sposobu sporzadzania
1 przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow elektronicznych oraz
srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub
konkursie” oraz rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020
roku ,,w sprawie podmiotowych S$rodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub
oswiadczen, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy”.

5. Zgodnie z art. 61 ust. 1 ustawy Pzp, komunikacja w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia,
w tym sktadanie ofert, wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentow lub oswiadczen
migdzy zamawiajagcym a wykonawca, z uwzglednieniem wyjatkow okreslonych w ustawie,
odbywa si¢ przy uzyciu srodkow komunikacji elektroniczne;.

6. W niniejszym postepowaniu o udzielenie zamowienia komunikacja miedzy Zamawiajagcym
a Wykonawcami odbywa si¢ przy uzyciu:

- Formularzy ze strony E-zaméwienia https://ezamowienia.gov.pl/

7. Informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporzadzania, wysytania
i odbierania korespondencji elektronicznej zawarte zostaty w § 1 niniejszej SWZ.


https://ezamowienia.gov.pl/
https://ezamowienia.gov.pl/

8. Oferte, oswiadczenia, o ktorych mowa w art. 125 ust. 1 Ustawy PZP, podmiotowe $rodki
dowodowe, pelnomocnictwa, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby sktada sie, pod
rygorem niewazno$ci, w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym za posrednictwem Platformy e-zamoéwienia.

9. Zamawiajacy prosi o umieszczanie nr postgpowania w celu poprawnej identyfikacji
wiadomosci elektronicznej.

10. Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do zamawiajacego o wyjasnienie tresci SWZ.

11. Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na
2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci
SWZ wptynal do zamawiajacego nie p6zniej niz na 4 dni przed uplywem terminu sktadania
ofert.

12. Jezeli Zamawiajacy nie udzieli wyjasnien w terminie, o ktorym mowa w punkcie
poprzedzajacym, przedtuza termin sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania si¢
wszystkich zainteresowanych wykonawcow z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego
przygotowania i ztozenia ofert.

13. W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie tresci SWZ nie wptynal w terminie, o ktorym
mowa powyzej, zamawiajacy nie ma obowigzku udzielania odpowiednio wyjasnien SWZ oraz
obowigzku przedtuzenia terminu sktadania odpowiednio ofert.

14. Przedluzenie terminu skladania ofert, o ktorym mowa w powyzej, nie wptywa na bieg
terminu sktadania wniosku o wyjasnienie tre§ci SWZ.

15. Zamawiajacy nie przewiduje zwotania wszystkich wykonawcoéw w celu wyjasnienia tresci
SWzZ.

17. W sytuacjach awaryjnych np. braku dziatania Platformy e-zamodwienia Zamawiajacy
dopuszcza mozliwo$¢ komunikacji z Wykonawcami za pomocg poczty elektronicznej na
adresy e-mail wskazane w ust. 1.

18. Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy udostgpnia, bez ujawniania Zrdodla
zapytania, na stronie internetowej prowadzonego postepowania, a w przypadkach, o ktorych
mowa w art. 280 ust. 2 i 3 ustawy, przekazuje Wykonawcom, ktérym udostepnit odpowiednio
SWZ albo opis potrzeb 1 wymagan.

19. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert
zmieni¢ tre§¢ SWZ. Dokonang zmiang Specyfikacji Zamawiajagcy udostepnia na stronie
internetowej prowadzonego postepowania.

20. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja o$§wiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej, kazda ze stron na zadanie
drugiej niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania. W przypadku braku potwierdzenia
otrzymania dokumentu, domniemywa si¢, ze Wykonawca mogl zapoznac¢ si¢ z jego trescig w
momencie przestania drogg elektroniczna.

21. Postgpowanie o udzielenie zamdwienia prowadzi si¢ w jezyku polskim.

23. Wyjasnienia SWZ stanowig integralng czes¢ SWZ



Rozdzial 10
WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
Zamawiajacy nie zgda wniesienia wadium.
Rozdzial 11
TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni . Wykonawca jest zwigzany oferta
od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

2. W przypadku, gdy wybor najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uptywem terminu
zwigzania ofertg okreslonego w SWZ, Zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania ofertg
zwrdci si¢ jednokrotnie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu
0 wskazywany przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

3. Przedluzenie terminu zwigzania oferta, o ktérym mowa w ust. 2, wymaga ztozenia przez
Wykonawce pisemnego o$§wiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania
oferta.

Rozdzial 12
OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte na formularzu ofertowym stanowigcym Zatgcznik nr
1 do SWZ — za posrednictwem Platformy https://ezamowienia.gov.pl/

2. Wykonawca sklada ofert¢ wraz z =zalacznikami za posrednictwem Platformy
https://ezamowienia.gov.pl/

3. Wymagania techniczne 1 organizacyjne wysylania 1 odbierania dokumentow
elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentéw i o$wiadczen oraz informacji
przekazywanych przy ich uzyciu opisane zostaty w instrukcji dla wykonawcow i znajduja sie
na stronie: https://ezamowienia.gov.pl/

4. Korzystanie przez Wykonawce Platformy e-zamowienia jest jednoznaczne z akceptacja
dokumentow, o ktorych mowa powyze;j.

5. Sposob sporzadzania dokumentoéw elektronicznych musi byé zgodny z wymaganiami
okreslonymi w Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie
sposobu sporzadzania 1 przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentow elektronicznych oraz $rodkow komunikacji elektronicznej w postgpowaniu
o0 udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 poz. 2452).

7. Ofert¢ wraz z zalgcznikami nalezy sporzadzic w formacie danych zgodnym
z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjno$ci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych 1 wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych.

8. Zamawiajgcy wskazuje jako pozadany format przesylu danych: pdf.

9. W przypadku wniesienia odwotania, odwotujacy przesyta kopi¢ odwotania Zamawiajacemu
poczta elektroniczng — wylacznie na adres: sekretariat@gops-zielonki.pl



https://ezamowienia.gov.pl/
https://ezamowienia.gov.pl/
https://ezamowienia.gov.pl/
mailto:sekretariat@gops-zielonki.pl

10. Komunikacja ustna dopuszczalna jest w odniesieniu do informacji, ktore nie sg istotne,
w szczegolnosci, gdy nie dotycza ogloszenia o zamowieniu lub dokumentow zamdwienia,
ofert, o ile jej tres¢ jest udokumentowana.

11. Oferty sktada si¢ pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej (tj. w postaci
elektronicznej opatrzonej kwalifikowalnym podpisem elektronicznym) lub postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Uwaga: podpis
0sobisty nie jest podpisem odrgcznym ztozonym na dokumencie. Informacje dotyczace podpisu
osobistego znajduja si¢ pod linkiem: https://www.gov.pl/web/e-dowod/podpis-osobisty .

12. Jezeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy uzyciu $rodkéw komunikacji
elektronicznej, zawierajg informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
Wykonawca, w celu utrzymania w poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym
i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia ,,Zatgcznik
stanowigcy tajemnice przedsigbiorstwa’ a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi jawng cze$¢
nalezy ten plik zaszyfrowac. Do oferty nalezy dotaczy¢ ,,O$wiadczenie o niepodleganiu
wykluczeniu, spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu” (o§wiadczenie o ktérym mowa w
art. 125 ust 1 ustawy) wg wzoru stanowigcego Zalacznik Nr 4 do SWZ, pod rygorem
niewaznos$ci W formie elektronicznej (tj. w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym.

13. Oferta moze by¢ ztozona tylko do uptywu terminu sktadania ofert.

14. Wykonawca po uplywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany
ani wycofa¢ ztozonej oferty.

15. Elektronicznego poswiadczenia za zgodnos$¢ z oryginatem nalezy dokonaé¢ zgodnie z
rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 roku ,,w sprawie sposobu
sporzadzania 1 przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow
elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego lub konkursie”.

16. Na oferte Wykonawcy sklada sig:
1) formularz ofertowy na zalagczonym formularzu stanowiacym Zatgcznik nr 1 do SWZ,

2) o$wiadczenie 0 niepodleganiu wykluczeniu, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy PZP
stanowigce Zatacznik nr 2 do SWZ,

3) o$wiadczenie o spetnieniu warunkoéw udziatu w postepowaniu stanowigce Zatacznik nr 3 do
SwWz

4) pelnomocnictwo do ztozenia oferty, jezeli oferte sktada pelnomocnik,

5) zobowigzanie podmiotu trzeciego udostepniajacego zasoby Zatacznik nr 4 do SWZ (jezeli
dotyczy),

6) wykaz ustug stanowiagcy Zatacznik nr 7 do SWZ.
7) wykaz kadry stanowigcy Zatacznik nr 5 do SWZ


https://www.gov.pl/web/e-dowod/podpis-osobisty

Rozdzial 13
SPOSOB ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

1. Wykonawca sktada ofert¢ wraz z zalgcznikami za posrednictwem Platformy
https://ezamowienia.gov.pl/

2. Oferte wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy zlozy¢é w terminie: 22.11.2024 do godz.
14.00

3. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

4. Zamawiajacy odrzuci ofert¢ ztlozong po terminie sktadania ofert.

5. Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze wycofa¢ ztozonej oferty.
6. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 22.11.2024 do godz. 14.30

7. Otwarcie ofert jest niejawne, przy czym zamawiajacy udostepni oferty na wniosek
wykonawcy, w terminie nie krotszym niz 3 dni od ztozenia ofert.

8. Zamawiajacy, najpdzniej przed otwarciem ofert, udostgpnia na stronie internetowej
prowadzonego postgpowania informacj¢ o kwocie, jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia.

9. Zamawiajacy, niezwlocznie po otwarciu ofert, udostepnia na stronie internetowej
prowadzonego postgpowania informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dzialalnos$ci

gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktorych oferty zostaty otwarte;
2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

10. W przypadku wystgpienia awarii systemu teleinformatycznego, ktora spowoduje brak
mozliwos$ci otwarcia ofert w terminie okre§lonym przez Zamawiajacego, otwarcie ofert nastapi
niezwlocznie po usunigciu awarii.

11. Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej
prowadzonego postgpowania.

12. Informacje, o ktérych mowa w ust. 7 powyzej, Zamawiajacy udostepni na Platformie
g-zamoOwienia.

13. W toku badania i oceny ofert Zmawiajacy moze zada¢ od Wykonawcoéw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie miedzy Zamawiajacym
a Wykonawca negocjacji dotyczacych ztozonej oferty oraz, z wyjatkiem sytuacji opisanej w
ust. ponizej, dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej tresci.

14. W toku badania i oceny ofert Zamawiajagcy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert oraz przedmiotowych §rodkéw dowodowych lub innych
sktadanych dokumentéw lub  os$wiadczen. Niedopuszczalne jest prowadzenie miedzy
Zamawiajacym a Wykonawcg negocjacji dotyczacych ztozonej oferty oraz, z uwzglednieniem
ust. ponizej oraz art. 187 ustawy PZP, dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej tresci.

15. Zamawiajacy poprawia w ofercie:


https://ezamowienia.gov.pl/

1) oczywiste omyiki pisarskie,

2) oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek,

3) inne omylki polegajace na niezgodnosci oferty z dokumentami zamowienia, niepowodujace
istotnych zmian w tresci oferty

- niezwlocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

16. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 15 ust. 3 powyzej, Zamawiajagcy wyznacza
Wykonawcy odpowiedni termin na wyrazenie zgody na poprawienie w ofercie omylki lub
zakwestionowanie jej poprawienia. Brak odpowiedzi w wyznaczonym terminie uznaje si¢ za
wyrazenie zgody na poprawienie omy#ki.

Rozdzial 14
OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Cena oferty zostanie wyliczona przez Wykonawce poprzez wypeknienie formularza
ofertowego stanowigcego Zatacznik nr 1 do SWZ.

2. Cena oferty brutto musi by¢ podana cyfrowo i stownie, wyrazona w ztotych polskich
w zaokragleniu do dwdch miejsc po przecinku (grosze), przy czym koncoéwki od 0 do 4 nalezy
zaokragli¢ w dot, a od 5 do 9 w gore.

3. Stawka podatku VAT badz zwolnienie z VAT musza zosta¢ okreslone zgodnie
z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze
zgodnie z art. 43 pkt 23 ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towarow i ustug (t. j.
Dz.U. 2024 poz. 361 z p6zn. zm.) ustugi opieki nad osobami niepetnosprawnymi, przewlekle
chorymi lub osobami w podesztym wieku, $wiadczone w miejscu ich zamieszkania przez
podmioty inne niz wymienione w pkt 22 ustawy, oraz dostawa towarow Scisle z tymi ustugami
zwigzana — s3 zwolnione od tego podatku.

4. Wykonawca winien przewidzie¢ wszystkie okolicznosci, ktore moga wplyna¢ na ceng
zamowienia. W zwigzku z powyzszym zaleca si¢ bardzo szczegdlowe sprawdzenie warunkow
wykonania zamowienia.

5. Wykonawca nie moze poda¢ ceny razaco niskiej w stosunku do przedmiotu zaméwienia, pod
rygorem odrzucenia oferty.

Rozdzial 15

OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW ORAZ
SPOSOBU OCENY OFERT

1. Zamawiajacy wybierze ofert¢ najkorzystniejsza sposrdd ofert nieodrzuconych na podstawie
kryteridow oceny ofert okreslonych w SWZ.

Przy wyborze oferty Zamawiajacy kierowac si¢ bedzie nastepujacymi kryteriami:
Nazwa kryterium Waga kryterium (w %)

Kryterium - cenowe: Cena 60



Kryterium - kwalifikacje os6b wykonujgcych ustugi- 20

Kryterium - do§wiadczenie podmiotu sktadajacego oferte- 20

2. Zamawiajacy dokona oceny ofert przyznajac punkty w ramach poszczegdlnych kryteriow
oceny ofert,

przyjmujac zasade, ze 1% = 1punkt

Punkty za kryterium ,,Cena” zostang obliczone wedlug wzoru:
C=(Cn/Ch)x60pkt

gdzie,

C — i1lo$¢ punktéw na kryterium cena,

Cn — najnizsza cena ofertowa sposrod ofert nieodrzuconych,
Cb — cena oferty badanej,

W kryterium ,,Cena” oferta z najnizsza ceng otrzyma 60 punktow a pozostate oferty po
matematycznym przeliczeniu w odniesieniu do najnizszej ceny odpowiednio mniej. Koncowy
wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do dwdch miejsc po przecinku.

Za ofertg najkorzystniejsza zostanie uznana ta, ktora uzyskata najwigksza ilos¢ punktow.

3. W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie bedzie mogl dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze
wzgledu na to, ze zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie, wezwie on Wykonawcow, ktorzy
ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych
zawierajacych nowa cene. Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie moga zaoferowac cen
wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.

6. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien
dotyczacych treSci zlozonych przez nich ofert lub innych skladanych dokumentéw lub
o$wiadczen. Wykonawcy sa zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie wskazanym
przez Zamawiajacego.

7. Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte w terminie zwigzania oferta okreslonym
w SWZ.

8. Jezeli termin zwigzania oferta uplynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty,
Zamawiajacy wezwie Wykonawcg, ktorego oferta otrzymata najwyzsza oceng, do wyrazenia,
W wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, pisemnej zgody na wybor jego oferty.

9. W przypadku braku zgody, o kto rej mowa w ust. 8 powyzej, oferta podlega odrzuceniu,
a Zamawiajacy zwraca si¢ o wyrazenie takiej zgody do kolejnego Wykonawcy, ktorego oferta
zostala najwyzej oceniona, chyba ze zachodza przestanki do uniewaznienia postgpowania.

10. Jezeli ztozono ofertg, ktorej wybor prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego
Zamawiajacego, zgodnie z przepisami o podatku od towarow i ustug, Zamawiajacy w celu
oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarow i ustug, ktory
miatby obowigzek wptaci¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.



Rozdzial 16

INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC
DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W
SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1. Zamawiajacy zawrze umowe¢ z Wykonawca, ktory ztozyl najkorzystniejsza oferte
W niniejszym postepowaniu.

2. Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana zobowigzany jest do podpisania umowy na
warunkach wskazanych przez Zamawiajacego.

3. Zamawiajacy zawrze umowe¢ w sprawie zamowienia publicznego, z zastrzezeniem art. 577
ustawy PZP, w terminie nie krotszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze
najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to zostalo przestane przy uzyciu Srodkow
komunikacji elektronicznej, albo 10 dni - jezeli zostato przestane w inny sposob.

4. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamowienia publicznego przed uptywem
terminow, o ktorych mowa w ust. 3, jezeli w postgpowaniu o udzielenie zamowienia ztozono
tylko jedng oferte.

5. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla si¢ od
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego, Zamawiajacy moze dokonaé ponownego
badania i oceny ofert sposrdd ofert pozostatych w postgpowaniu Wykonawcodw oraz wybraé
najkorzystniejsza ofert¢ albo uniewazni¢ postepowanie.

6. W przypadku wyboru oferty najkorzystniejszej zlozonej przez Wykonawcow wspolnie
ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia przed zawarciem umowy w sprawie udzielenia
zamodwienia nalezy dostarczy¢ umowe regulujaca wspotprace tych Wykonawcow.

7. Najpozniej w dniu podpisania umowy Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢
Zamawiajacemu:

1) polis¢ OC w zakresie prowadzonej dziatalno$ci na kwot¢ minimum 200.000,00 zt;

2) przypadku wykonawcow wystepujacych wspolnie — kopi¢ umowy regulujacej wspotprace
tych Wykonawcow.

Rozdzial 17

WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY

Zamawiajacy nie zada zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
Rozdzial 18

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI TEJ UMOWY

1. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, aby zawart z nim umowg¢ w sprawie zamdwienia
publicznego na takich warunkach jak umowa, ktorej projekt stanowi Zatgcznik nr 6 do SWZ.

2. Zamawiajacy okresli termin 1 miejsce zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego
po wyborze najkorzystniejszej oferty.



3. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmian zawartej] umowy w stosunku do tresci oferty
w przypadkach okreslonych w zatagczonym projekcie umowy.

Rozdzial 19

POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJAYCH
WYKONAWCY

1. Srodki ochrony prawnej okreslone w niniejszym paragrafie przystuguja Wykonawcy,
uczestnikowi konkursu, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miatl interes w uzyskaniu
zamoOwienia lub nagrody w konkursie oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajacego przepisOw ustawy.

2. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia wszczynajacego postgpowanie o udzielenie
zamoOwienia lub ogloszenia o konkursie oraz dokumentow zamdwienia przystuguja réwniez
organizacjom wpisanym na list¢, o ktorej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy oraz Rzecznikowi
Matych i Srednich Przedsigbiorcow.

3. Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ Zamawiajacego, podjeta w postepowaniu
o udzielenie zamowienia, o zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie zakupow,
systemie kwalifikowania Wykonawcow lub konkursie, w tym na projektowane postanowienie
umowy;

2) zaniechanie czynno$ci w postgpowaniu o udzielenie zamowienia, 0o zawarcie umowy
ramowej, dynamicznym systemie zakupow, systemie kwalifikowania Wykonawcow lub
konkursie, do ktorej Zamawiajacy byt obowigzany na podstawie ustawy;

3) zaniechanie przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia lub zorganizowania
konkursu na podstawie ustawy, mimo ze Zamawiajacy byt do tego obowigzany.

4. Odwotanie powinno wskazywac¢ czynno$¢ lub zaniechanie czynno$ci Zamawiajacego, ktorej
zarzuca si¢ niezgodno$¢ z przepisami ustawy, zawiera¢ zwigzle przedstawienie zarzutow,
okresla¢ zadanie oraz wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajace wniesienie
odwotania.

5. Odwotanie wnosi si¢ do Krajowej Izby Odwolawczej poprzez Prezesa Izby w formie
pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym.

6. Odwotujacy przekazuje Zamawiajacemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo
postaci elektronicznej albo kopie¢ tego odwotania jezeli zostato ono ztozone w formie pisemne;j,
przed uplywem terminu do wniesienia odwolania w taki sposob, aby mogt on zapoznac si¢
z jego trescig przed uptywem tego terminu.

7. Domniemywa si¢, iz Zamawiajacy mogt zapoznac si¢ z treScig odwotania przed uplywem
terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie odpowiednio odwotania albo jego kopii
nastgpito przed uplywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektroniczne;.

8. Odwolanie wnosi si¢ w terminie 5 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowiacej podstawe jego wniesienia - jezeli informacja zostata przekazana



przy uzyciu $srodkéw komunikacji elektronicznej albo w terminie 10 dni - jezeli informacja
zostalta przekazana w inny sposob.

9. Odwotanie wobec tresci ogloszenia o zamodwieniu, lub konkursu lub wobec tresci
dokumentow zamowienia, wnosi si¢ w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogloszenia w
Biuletynie Zamowien Publicznych lub dokumentéw zamdwienia na stronie internetowe;j.

10. Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w art. 515 ust. 1 i1 2 ustawy wnosi si¢ w
terminie 5 dni od dnia, w ktorym powzigto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna
byto powzia¢ wiadomos¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

11. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz uczestnikom
postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu. Skarge wnosi si¢ do Sadu
Okregowego w Warszawie za posrednictwem Prezesa Krajowej 1zby Odwotawczej.

12. Dziat IX ,.Srodki Ochrony Prawnej” ustawy Prawo zamoéwien publicznych zawiera
szczegotowe regulacje prawne dotyczace srodkow ochrony prawne;j.

Rozdzial 20
INFORMACJA O PODWYKONAWCACH

Zamawiajacy nie dopuszcza podwykonawstwa - Zamawiajacy stawia warunek osobistego
Wykonania przez Wykonawcg kluczowych zadan w ramach realizacji przedmiotu zamdéwienia.

Rozdzial 21

INFORMACJA O OBOWIAZKU OSOBISTEGO WYKONANIA PRZEZ
WYKONAWCE KLUCZOWYCH ZADAN, JEZELI ZAMAWIAJACY DOKONUJE
TAKIEGO ZASTRZEZENIA ZGODNIE Z ART. 60 ORAZ ART. 121 USTAWY

Zamawiajacy nie dopuszcza podwykonawstwa - Zamawiajacy stawia warunek osobistego
Wykonania przez Wykonawce kluczowych zadan w ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia.

Rozdzial 22

WYMAGANIA DOTYCZACE UMOWY O PODWYKONAWSTWO, KTOREJ
PRZEDMIOTEM SA ROBOTYBUDOWLANE, KTORYCH NIESPELNIENIE
SPOWODUJE ZGLOSZENIE PRZEZ ZAMAWIAJACEGOODPOWIEDNIO
ZASTRZEZEN LUB SPRZECIWU, JEZELI ZAMAWIAJACY OKRESLA TAKIE
WYMAGANIA

Nie dotyczy.
Rozdzial 23

INFORMACJE O UMOWACH O PODWYKONAWSTWO, KTORYCH
PRZEDMIOTEM SA DOSTAWY LUB USLUGLKTORE, Z UWAGI NA WARTOSC
LUB PRZEDMIOT TYCH DOSTAW LUB USLUG, NIE
PODLEGAJAOBOWIAZKOWI PRZEDKLADANIA ZAMAWIAJACEMU, JEZELI
ZAMAWIAJACY OKRESLA TAKIE INFORMACJE

Nie dotyczy.



Rozdzial 24

PROCENTOWA WARTOSC OSTATNIEJ CZESCI WYNAGRODZENIA ZA
WYKONANIE UMOWY W SPRAWIEZAMOWIENIA NA ROBOTY BUDOWLANE,
JEZELI ZAMAWIAJACY OKRESLA TAKA WARTOSC, ZGODNIE Z ART. 447
UST. 3

Nie dotyczy.
Rozdzial 25

OPIS CZESCI ZAMOWIENIA, JEZELI ZAMAWIAJACY DOPUSZCZA
SKEADANIE OFERT CZESCIOWYCH, INFORMACJA O PRZYCZYNACH
BRAKU PODZIALU ZAMOWIENIA NA CZESCI

1. Nie dotyczy — zamowienie nie zostalo podzielone na czeSci. Zamawiajacy nie dopuszcza
sktadania ofert czgsciowych.

2. Przyczyny braku podzialu zamodwienia na cze$ci:

1) Rodzaj zaméwienia - przedmiot. Specyfika przedmiotowego zaméwienia ma charakter
ustugi jednobranzowej. Ewentualny podzial zamowienia na cze$ci prowadzilby do
generowania dla Zamawiajgcego na etapie realizacji zamowienia nadmiernych trudnosci
technicznych i organizacyjnych zwigzanych przede wszystkim z potrzeba skoordynowania
dzialan réznych wykonawcow realizujacych poszczegdlne cze$ci zamodwienia (tu nie tylko
koordynowanie ewentualnej wielosci wykonawcow, lecz rowniez wielosci opiekunek
u wykonawcow, wielos¢ klientow ustug).

2) Rodzaj zamowienia — obszar realizacji. Specyfika przedmiotowego zamowienia ma
charakter ustugi jednobranzowej realizowanej na terenie catej gminy. W przedmiotowym
aspekcie brak jest zasadnos$ci dla ewentualnego podziatlu zamowienia na czg¢sci w odniesieniu
do miejsca realizacji zamowienia (podzial zamowienia na czeSci w aspekcie terytorialnym).
Specyfika ustug objetych zamowieniem nie pozwala na zaplanowanie precyzyjnie konkretnych
miejsc (miejscowosci, adresow) realizacji ustugi — stad potrzeba by Wykonawca byl gotowy
do wykonywania ushugi na terenie catej gminy Zielonki.

Rozdzial 26

MAKSYMALNA LICZBA WYKONAWCOW, Z KTORYMI ZAMAWIAJACY
ZAWRZE UMOWE RAMOWA, JEZELI ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE
ZAWARCIE UMOWY RAMOWEJ

Nie dotyczy.
Rozdzial 27

INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH, O KTORYCH MOWA
W ART. 214 UST. 1 PKT 71 SUSTAWY, JEZELI ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE
UDZIELENIE TAKICH ZAMOWIEN

Nie dotyczy.



Rozdzial 28

OPIS SPOSOBU PRZEDSTAWIANIA OFERT WARIANTOWYCH ORAZ
MINIMALNE WARUNKI, JAKIM MUSZA ODPOWIADAC OFERTY
WARIANTOWE, JEZELI ZAMAWIAJACY WYMAGA LUB DOPUSZCZA ICH
SKEADANIE

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.
Rozdzial 29

ADRES POCZTY ELEKTRONICZNEJ LUB STRONY INTERNETOWEJ
ZAMAWIAJACEGO

Strona internetowa: https://gopszielonki.naszops.pl/

Adres e-mail: sekretariat@gops-zielonki.pl

Platforma na ktdrej prowadzone jest postepowanie: https://ezamowienia.gov.pl/

Rozdzial 30

INFORMACJE DOTYCZACE WALUT OBCYCH, W JAKICH MOGA BYC
PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZYZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA,
JEZELI ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE ROZLICZENIA W WALUTACH
OBCYCH

Wszystkie rozliczenia pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawcg beda prowadzone w ztotych
polskich (PLN).

Rozdzial 31

INFORMACJA O POZOSTALYCH WYMAGANIACH ZWIAZANYCH Z
PROWADZONYM POSTEPOWANIEM

1. Zamawiajacy nie przewiduje zastosowania aukcji elektronicznej

2. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udzialu w postepowaniu, z zastrzezeniem art.
261 ustawy

3. Wymagania, o ktorych mowa w art. 95 ustawy - Nie dotyczy.
4. Zamawiajacy nie przewiduje wymagan, o ktorych mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy

5. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosci dotaczenia katalogow elektronicznych do oferty —
Informacje techniczne zawarte sg w paragrafie 13 niniejszej Specyfikacji.

6. Informacja dot. Przeprowadzenia przez wykonawce wizji lokalnej lub sprawdzenia przez
niego dokumentéw niezbednych do realizacji zamoOwienia - Zamawiajgcy nie wymaga
przeprowadzenia przez Wykonawcg wizji lokalnej ani sprawdzenia dokumentow.

Rozdzial 32
ZMIANY UMOWY

Warunki dotyczace zmian umowy zostaly okreslone w projekcie umowy, stanowigcym
Zaktacznik nr 6 do SWZ.
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Rozdzial 33
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktoérego oferta odpowiada zasadom
okreslonym w ustawie Prawo Zamoéwien Publicznych 1 jest zgodna z trescig niniejszej
Specyfikacji Warunkéw Zamowienia oraz zostata uznana za najkorzystniejsza wg przyjetych
kryteriéw wyboru i sposobu oceny ofert.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Specyfikacji majg zastosowanie przepisy ustawy
z dnia 11 wrzesien 2019 r. Prawo zamowien publicznych oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. Kodeks cywilny.

3. Specyfikacje Warunkow Zamdwienia mozna odbiera¢ osobiscie w siedzibie Zamawiajacego
lub doste¢pna jest na stronie https://ezamowienia.gov.pl/

KLAUZULA INFORMACYJNA
w zwiazku z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego:

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, Zamawiajacy informuje, Ze:

2. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w
Zielonkach, ul.Galicyjska 17, 32-087 Zielonki

3. w sprawach zwigzanych z danymi osobowymi zamieszczonymi w dokumentacji
przetargowej prosz¢ kontaktowaé si¢ z Dyrektorem Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Zielonkach , ul.Galicyjska 17, 32-087 Zielonki, sekretariat@gops-zielonki.pl

4. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym Z przedmiotowym postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego,
prowadzonym zgodnie z przepisami PZP;

5. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 PZP;

6. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 PZP, przez okres 5
lat od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zamowienia.

7. obowiagzek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach PZP, zwigzanym z
udziatem w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego; konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikajg z ustawy;

8. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie b¢dg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

9. posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
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b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych*;

C) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

10. nie przystuguje Pani/Panu:
a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

C) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,

gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO.

* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku
postgpowania o udzielenie zamoOwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w
zakresie niezgodnym z ustawg oraz nie moze narusza¢ integralno$ci protokotu oraz jego
zatgcznikow.

** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze $srodkow ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzglgdy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.



