
Załącznik nr 8
do umowy nr ………………………
z dnia …..…………………..…….. 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Część I

Nr
części

Rodzaj
schronienia

Średnia
Ilość

miejsc 
Opis

I

Schronienie 
w schronisku

dla
bezdomnych

mężczyzn

20

Dla  tej  części  zamówienia  niezbędne  jest  posiadanie  odpowiednich  zasobów
pozwalających  na  realizację  wsparcia  dla  osób  bezdomnych  będących  w  stanie
niezagrażającym zdrowiu bądź życiu innych osób przebywających w placówce.

Przez odpowiednie zasoby uważa się:
zapewnienie średnio w całym okresie obowiązywania umowy 20 miejsc, bez gwarancji
ich pełnego wykorzystania w okresie trwania umowy, jednak nie więcej niż 35 miejsc
jednorazowo  w  ciągu  doby,  w  tym  co  najmniej  5  miejsc  pozbawionych  barier
architektonicznych.

Dla I części zamówienia wymagane jest:
- całodobowe  schronienie  dla  wszystkich  osób  skierowanych,  w  tym  zapewnienie

miejsca do spania,
- jeden gorący posiłek dziennie (minimum 500 ml zupy oraz minimum 200 g pieczywa),
- umożliwienie skorzystania z prysznica, wymiany odzieży, 
- umożliwienie prania i suszenia odzieży,

- zapewnienie ogólnodostępnych środków higieny osobistej i czystości tj. mydła, papieru
toaletowego a ponadto osobom nieposiadającym żadnego dochodu, lub wskazanym
przez  MOPS  w  Knurowie,  jako  nieposiadające  wystarczającego  dochodu,
podstawowych  środków  higieny  osobistej  i  czystości  w  ilości  umożliwiającej
utrzymywanie  czystości,  takich  jak:  proszek  do  prania,  szampon,  jednorazowe
maszynki do golenia,

- w razie potrzeby zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży lub jej wymiana,
- umożliwienie kontaktu z pracownikiem socjalnym w miejscu pobytu osoby bezdomnej,
- umożliwienie  dostępu  do  programów  i  działań  nakierowanych  na  aktywizację

społeczną i zawodową oraz na zwiększenie motywacji do zmiany swojej sytuacji, 
- zapewnienie pomocy w korzystaniu ze świadczeń zdrowotnych, 
- egzekwowanie  przestrzegania  regulaminu,  a  w  szczególności  zakazu  spożywania

alkoholu  i  substancji  psychoaktywnych  oraz  zgłaszanie  takich  incydentów  do
Zamawiającego,

- współpraca z MOPS Knurów w zakresie realizowanego zadania,
- zapewnienie niezbędnych środków dezynfekcyjnych,
- zapewnienia  miejsca  przejściowego  schronienia,  w  którym  osoby  mogą  odbyć

dobrowolną  /  zalecaną  kwarantannę  lub  niezbędną  izolację  na  czas  leczenia
niewymagającego hospitalizacji.

Schronisko  dla  osób  bezdomnych,  w  którym  mają  być  świadczone  usługi  przez
Wykonawcę, winno spełniać wymogi Rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Społecznej  z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardów noclegowni,
schronisk  dla  osób  bezdomnych,  schronisk  dla  osób  bezdomnych  z  usługami
opiekuńczymi i ogrzewalni.

W celu prawidłowej realizacji  zamówienia Wykonawca winien skierować do realizacji
zamówienia  co najmniej 3 osoby posiadające kwalifikacje zawodowe do wykonywania
czynności  w  zakresie  usług  świadczonych  w  schronisku  dla  osób  bezdomnych,
określone ustawą z dnia 12.03.2004 r. o pomocy społecznej, w tym:
1) co najmniej 2 osoby pełniące funkcję opiekunów,
2) co najmniej 1 osobę pełniącą funkcję pracownika socjalnego;

Ww. osoby winny być zatrudnione na podstawie umowy o pracę, zgodnie z art. 22 §1
Kodeksu Pracy, na okres nie krótszy niż okres realizacji umowy.
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Część II

Nr
części

Rodzaj
schronienia

Średnia
Ilość

miejsc 
Opis

II

Schronienie 
w schronisku

dla
bezdomnych

kobiet

5

Dla  tej  części  zamówienia  niezbędne  jest  posiadanie  odpowiednich  zasobów
pozwalających  na  realizację  wsparcia  dla  osób  bezdomnych  będących  w  stanie
niezagrażającym zdrowiu bądź życiu innych osób przebywających w placówce.

Przez odpowiednie zasoby uważa się:
zapewnienie średnio w całym okresie obowiązywania umowy 5 miejsc, bez gwarancji ich
pełnego  wykorzystania  w  okresie  trwania  umowy,  jednak  nie  więcej  niż  10  miejsc
jednorazowo  w  ciągu  doby  w  tym  co  najmniej  2  miejsca  pozbawione  barier
architektonicznych.

Dla II części zamówienia wymagane jest:
-  całodobowe  schronienie  dla  wszystkich  osób  skierowanych,  w  tym  zapewnienie

miejsca do spania,
- jeden gorący posiłek dziennie (minimum 500 ml zupy oraz minimum 200 g pieczywa),
- umożliwienie skorzystania z prysznica, wymiany odzieży, 
- umożliwienie prania i suszenia odzieży,
- zapewnienie ogólnodostępnych środków higieny osobistej i czystości tj. mydła, papieru

toaletowego a ponadto osobom nieposiadającym żadnego dochodu, lub wskazanym
przez  MOPS  w  Knurowie,  jako  nieposiadające  wystarczającego  dochodu,
podstawowych  środków  higieny  osobistej  i  czystości  w  ilości  umożliwiającej
utrzymywanie czystości, takich jak: proszek do prania, szampon, art. higieniczne dla
kobiet itp.,

- w razie potrzeby zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży lub jej wymiana,
- umożliwienie kontaktu z pracownikiem socjalnym w miejscu pobytu osoby bezdomnej,
-  umożliwienie  dostępu  do  programów  i  działań  nakierowanych  na  aktywizację

społeczną i zawodową oraz na zwiększenie motywacji do zmiany swojej sytuacji, 
- zapewnienie pomocy w korzystaniu ze świadczeń zdrowotnych,
-  egzekwowanie  przestrzegania regulaminu,  a  w  szczególności  zakazu  spożywania

alkoholu  i  substancji  psychoaktywnych  oraz  zgłaszanie  takich  incydentów  do
Zamawiającego,

- współpraca z MOPS Knurów w zakresie realizowanego zadania,
- zapewnienie niezbędnych środków dezynfekcyjnych,
-  zapewnienia  miejsca  przejściowego  schronienia,  w  którym  osoby  mogą  odbyć

dobrowolną  /  zalecaną  kwarantannę  lub  niezbędną  izolację  na  czas  leczenia
niewymagającego hospitalizacji.

Schronisko  dla  osób  bezdomnych,  w  którym  mają  być  świadczone  usługi  przez
Wykonawcę, winno spełniać wymogi Rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Społecznej  z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardów noclegowni,
schronisk  dla  osób  bezdomnych,  schronisk  dla  osób  bezdomnych  z  usługami
opiekuńczymi i ogrzewalni.

W celu prawidłowej realizacji  zamówienia Wykonawca winien skierować do realizacji
zamówienia  co najmniej 2 osoby posiadające kwalifikacje zawodowe do wykonywania
czynności  w  zakresie  usług  świadczonych  w  schronisku  dla  osób  bezdomnych,
określone ustawą z dnia 12.03.2004 r. o pomocy społecznej, w tym:
1) co najmniej 1 osobę pełniącą funkcję opiekunów,
2) co najmniej 1 osobę pełniącą funkcję pracownika socjalnego;

Ww. osoby winny być zatrudnione na podstawie umowy o pracę, zgodnie z art. 22 §1
Kodeksu Pracy, na okres nie krótszy niż okres realizacji umowy.
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Część III

Nr
części

Rodzaj
schronienia

Średnia
Ilość

miejsc 
Opis

III

Schronienie 
w schronisku

dla osób
bezdomnych 
z usługami

opiekuńczymi

7

Dla  tej  części  zamówienia  niezbędne  jest  posiadanie  odpowiednich  zasobów
pozwalających  na  realizację  wsparcia  dla  osób  bezdomnych  będących  w  stanie
niezagrażającym zdrowiu bądź życiu innych osób przebywających w placówce.

Przez odpowiednie zasoby uważa się:
zapewnienie średnio w całym okresie obowiązywania umowy 7 miejsc, bez gwarancji ich
pełnego  wykorzystania  w  okresie  trwania  umowy,  jednak  nie  więcej  niż  12  miejsc
jednorazowo w ciągu doby.

Dla III części zamówienia wymagane jest:
-  całodobowe  schronienie  dla  wszystkich  osób  skierowanych,  w  tym  zapewnienie

miejsca do spania,
-  całodzienne  wyżywienie,  w  tym  1  gorący  posiłek  (minimum  500  ml  zupy  oraz

minimum 200 g pieczywa),
- umożliwienie spożycia posiłku w pokoju mieszkalnym, w razie potrzeby karmienie,
- umożliwienie skorzystania z prysznica, wymiany odzieży, w miarę potrzeby pomoc

w myciu, kąpaniu i ubieraniu,
- umożliwienie kontaktu z pracownikiem socjalnym w miejscu pobytu os. bezdomnej,
-  organizacja  i  świadczenie  usług  opiekuńczych w wydzielonym pomieszczeniu  lub

w pokoju mieszkalnym, jeżeli łóżko jest oddzielone zasłoną,
- umożliwienie prania i suszenia odzieży,
-  zapewnienie  ogólnodostępnych  środków  higieny  osobistej  i  czystości  tj.  mydła,

papieru  toaletowego  a  ponadto  osobom  nieposiadającym  żadnego  dochodu,  lub
wskazanym przez MOPS w Knurowie, jako nieposiadające wystarczającego dochodu,
podstawowych  środków  higieny  osobistej  i  czystości  w  ilości  umożliwiającej
utrzymywanie  czystości,  takich  jak:  proszek  do  prania,  szampon,  jednorazowe
maszynki do golenia, art. higieniczne dla kobiet itp.,

- w razie potrzeby zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży lub jej wymiana,
- zapewnienie pomocy w korzystaniu ze świadczeń zdrowotnych,
-  zapewnienie  usług  aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie  aktywności

społecznej zgodnie z obowiązującymi standardami,
-  egzekwowanie przestrzegania regulaminu,  a  w szczególności  zakazu spożywania

alkoholu  i  substancji  psychoaktywnych  oraz  zgłaszanie  takich  incydentów  do
Zamawiającego,

 - współpraca z MOPS Knurów w zakresie realizowanego zadania,
- zapewnienie transportu osób bezdomnych do placówki,
- zapewnienie niezbędnych środków dezynfekcyjnych,
-  zapewnienia  miejsca  przejściowego  schronienia,  w  którym  osoby  mogą  odbyć

dobrowolną  /  zalecaną  kwarantannę  lub  niezbędną  izolację  na  czas  leczenia
niewymagającego hospitalizacji.

Schronisko  dla  osób  bezdomnych  z  usługami  opiekuńczymi,  w  którym  mają  być
świadczone usługi przez Wykonawcę, winno spełniać wymogi Rozporządzenia Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej  z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych
standardów  noclegowni,  schronisk  dla  osób  bezdomnych,  schronisk  dla  osób
bezdomnych z usługami opiekuńczymi i ogrzewalni.

W celu prawidłowej realizacji  zamówienia Wykonawca winien skierować do realizacji
zamówienia  co najmniej 2 osoby posiadające kwalifikacje zawodowe do wykonywania
czynności  w  zakresie  usług  świadczonych  w  schronisku  dla  osób  bezdomnych,
określone ustawą z dnia 12.03.2004 r. o pomocy społecznej, w tym:
1) co najmniej 1 osobę pełniącą funkcję opiekunów,
2) co najmniej 1 osobę pełniącą funkcję pracownika socjalnego;

Ww. osoby winny być zatrudnione na podstawie umowy o pracę, zgodnie z art. 22 §1
Kodeksu Pracy, na okres nie krótszy niż okres realizacji umowy.
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Część IV

Nr
części

Rodzaj
schronienia

Średnia
Ilość

miejsc 
Opis

IV

Schronienie
dla osób

bezdomnych
w noclegowni

1 

Dla  tej  części  zamówienia  niezbędne  jest  posiadanie  odpowiednich  zasobów
pozwalających  na  realizację  wsparcia  dla  osób  bezdomnych  będących  w  stanie
niezagrażającym zdrowiu bądź życiu innych osób przebywających w placówce.

Przez odpowiednie zasoby uważa się:
zapewnienie średnio w całym okresie obowiązywania umowy 1 miejsca, bez gwarancji
jego pełnego wykorzystania w okresie trwania umowy, jednak nie więcej niż 3 miejsca
jednorazowo w ciągu doby. 

Dla IV części zamówienia wymagane jest:
- zapewnienie miejsca do spania umożliwiającego spędzenie nocy dla wszystkich osób

skierowanych warunkach  gwarantujących  ochronę  życia  i  zdrowia  w  godzinach  od
18:00 do 8:00,

- 1 gorący posiłek dziennie (minimum 500 ml zupy oraz minimum 200 g pieczywa),
- zapewnienie miejsca do spożycia posiłku, które poza porami posiłków może pełnić

funkcję świetlicy lub sali spotkań grupowych,
- umożliwienie skorzystania z prysznica oraz wymiany odzieży,
-  zapewnienie ogólnodostępnych środków higieny osobistej i czystości, tj. co najmniej

mydła, papieru toaletowego,  
- w razie potrzeby zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży lub jej wymiana,
-  egzekwowanie  przestrzegania regulaminu,  a  w  szczególności  zakazu  spożywania

alkoholu  i  substancji  psychoaktywnych  oraz  zgłaszanie  takich  incydentów  do
Zamawiającego,

-  współpraca z  MOPS Knurów w zakresie  każdej  sytuacji  dotyczącej  realizowanego
zadania,

- zapewnienie niezbędnych środków dezynfekcyjnych.

Noclegownia  dla  osób  bezdomnych,  w  której  mają  być  świadczone  usługi  przez
Wykonawcę, winna spełniać wymogi Rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Społecznej  z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardów noclegowni,
schronisk  dla  osób  bezdomnych,  schronisk  dla  osób  bezdomnych  z  usługami
opiekuńczymi i ogrzewalni. 

Noclegownia winna być zlokalizowana w odległości nie większej niż 30 km od siedziby
Zamawiającego.  
Przez  odległość  od  siedziby  Zamawiającego Zamawiający  rozumie  najkrótszą  drogę
dojazdu, w jedną stronę, z siedziby Zamawiającego do obiektu, w którym świadczone
będą  usługi  noclegowni,  tj.  najkrótszą  odległość  mierzoną  od  ul.  Ks.  A.  Koziełka  2
w Knurowie  do miejsca świadczenia usługi schronienia, po drogach ogólnodostępnych
dla samochodów.
Ponadto  noclegownia  winna  być  tak  zlokalizowana,  aby  osoba  bezdomna  miała
umożliwiony  dojazd  z  terenu  Gminy  Knurów do  noclegowni  autobusem publicznego
transportu zbiorowego.

W celu prawidłowej realizacji  zamówienia Wykonawca winien skierować do realizacji
zamówienia  co najmniej 1 osobę posiadającą kwalifikacje zawodowe do wykonywania
czynności  w  zakresie  usług  świadczonych  w  noclegowni  dla  osób  bezdomnych,
określone ustawą z dnia 12.03.2004 r. o pomocy społecznej.
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