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Numer postepowania OR-ZP-261-30/24
WZOR UMOWY
UMOWANR ..o, /24

zawarta dnia ..o 2024 roku w Krakowie pomiedzy:

Wojewddztwem Matopolskim
ul. Basztowa 22, 31-156 Krakdéw, NIP: 676-217-83-37, REGON 351554287
reprezentowanym przez ..........cc.cc.c...... e ,

zwanym dalej ,,Zamawiajgcym”,

zwang(-ym) dalej ,Wykonawcgy”
0 nastepujgcej tresci:

§1

[Oswiadczenia stron]
1. Zamawiajgcy oswiadcza, ze:
1) niniejsza umowa jest realizowana w ramach i na potrzeby Dziatu Polityki Spoteczne;j
Zamawiajgcego;
2) niniejsza Umowa zostata zawarta po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie
Zamoéwienia publicznego znak OR-ZP-261-30/24 w trybie art. 275 pkt 1) Ustawy z dnia
11 wrzesdnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 t.j.),
zwanej dalej ustawg;
3) niniejsza umowa realizowana bedzie na zlecenie Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Krakowie;
4) jest czynnym podatnikiem podatku od towardw i ustug.
2. Wykonawca o$wiadcza, ze:
1) dysponuje osobami zdolnymi do wykonania Zamdwienia, a wymienionymi w ofercie

ztozonej przez Wykonawce w postepowaniu, o ktérym mowa w ust. 1 i wszystkie te



osoby spetniajg wymogi okreslone w Ogtoszeniu o zamdwieniu (dalej zwanego
ogtoszeniem);

2) zapoznat sie z opisem zamowienia okreslonym w § 2 oraz zataczniku nr 1 do niniejszej
umowy oraz o$wiadcza, ze rozumie i akceptuje ich tres¢;

3) realizujgc przedmiot Zamowienia nie naruszy w zaden sposéb praw osdb trzecich, w
szczegblnosci praw autorskich, osobistych i majatkowych, a szkolenia zostang
przeprowadzone z wykorzystaniem materiatéw dydaktycznych przez niego
opracowanych badz takich, co do ktérych wykorzystania przystugujg mu prawa
autorskie;

4) wyraza zgode na kontrolowanie realizacji umowy i zwigzanych z tym dokumentéw przez
Zamawiajgcego,

5) jest*/nie jest* czynnym podatnikiem podatku od towardw i ustug.
§2

[Przedmiot zamdwienial
Przedmiotem niniejszej umowy jest ustuga polegajgca na przygotowaniu i
przeprowadzeniu dla wskazanych grup uczestnikéw rekrutowanych przez Zamawiajgcego
szkolen specjalistycznych z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej dla cztonkéw grup
diagnostyczno-pomocowych z terenu catej Matopolski.
Szczegdtowy opis przedmiotu zamdéwienia znajduje sie w zatgczniku nr 1 do niniejszej
umowy.
Wymagania w zakresie przygotowania i przeprowadzenia ustug oparte o , Wytyczne
ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego z dnia 30 pazdziernika 2023
roku do prowadzenia szkolent w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej, w tym
obowigzkowych szkolen dla cztonkdw zespotu interdyscyplinarnego oraz grup
diaghostyczno — pomocowych na podstawie art. 8 pkt 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U.z 2021 r. poz. 1249 z pdzn. zm.)”, zwane dalej
Wytycznymi - Zamawiajacy wymaga, w szczegolnosci aby:
1) Wykonawca zapewnit kadre o odpowiednim wyksztatceniu, kwalifikacjach

i doswiadczeniu, okreslonych w Rozdz. VII specyfikacji warunkéw zamowienia

postepowania, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 2 niniejszej Umowy;



2) Wykonawca umozliwit przedstawicielom Zamawiajgcego przeprowadzenie wsréd
uczestnikdw ankiet dotyczacych szkolenia i ich organizacji;

3) Wykonawca, bez pisemnej zgody Zamawiajgcego lub jego przedstawiciela, nie
przedstawiat uczestnikom wtasnych ankiet, list, itp.;

4) Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przygotowat oraz przekazat Zamawiajgcemu
(udzielajac tym samym Zamawiajgcemu licencji niewytgcznej do powielania materiatéow i
przekazania ich uczestnikom) materiaty dydaktyczne dla uczestnikow szkolen w wersji
elektronicznej oraz prezentacje, na podstawie ktérej prowadzone bedzie szkolenie,
drogg mailowa, na co najmniej 5 dni roboczych przed rozpoczeciem realizacji
pierwszego szkolenia. Przekazane materiaty szkoleniowe powinny by¢ zgodne ze
wzorem okreslonym w zatgczniku nr 2 do Umowy, opatrzone barwami Rzeczypospolitej
Polskiej i wizerunkiem godta Rzeczypospolitej Polskiej wraz z informacjg o tresci:
,Szkolenie realizowane na zlecenie Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w
Krakowie w ramach zadania: Zorganizowanie i przeprowadzenie szkolen dla ” cztonkdw
zespotow interdyscyplinarnych i grup diagnostyczno-pomocowych dofinansowane ze
Srodkow budzetu paristwa w ramach Rzgdowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
Domowej na 2024-2030 r.” Wymaga sie by materiaty obejmowaty maksymalnie 10 stron
A4 i odnosit sie wytgcznie do tematu szkolenia w oparciu o szczegdtowy zakres
tematyczny szkolenia (okreslony zatgczniku nr 1 do umowy) obowigzkowo zawierajacy
aktualng bibliografie, w tym rowniez linki do stron internetowych zawierajgcych istotne
informacje w kontekscie tematu prowadzonego szkolenia. W przypadku szkolen, ktére
realizowane bedg réwniez w formie warsztatow opracowanie materiatow
merytorycznych pozwalajgcych naich przeprowadzenie. Zamawiajgcy moze wyrazié
zgode na skrécenie terminu przekazania materiatéw. Zamawiajgcy w terminie 2 dni
roboczych od otrzymania materiatdw moze zobowigza¢ Wykonawce do ich korekty
zgodnie ze wskazaniami przedstawiciela Zamawiajgcego. Wykonawca poprawiony
materiat przesle w terminie 1 dnia roboczego od jego otrzymania. Zamawiajgcy przesle
materiaty w wersji elektronicznej do uczestnikéw szkolen. Zakres danych w materiatach
dydaktycznych, w prezentacji oraz przekazywanych w trakcie szkolen tresciach musi by¢
zgodny z aktualnymi na dzien realizacji szkolenia aktami prawnymi.

5) Wszystkie materiaty, o ktérych mowa w pkt. 4 zostaty w aspekcie technicznym

przygotowane w oparciu o Standardy tworzenia dostepnych dokumentow, tresci,



https://rops.krakow.pl/procedury-i-standardy/standardy-dostepnosci

multimediow i wydarzen on-line w ROPS w Krakowie w zakresie rozdziatow -1V i VIII.

Materiaty nie spetniajgce ww. standardéw nie zostang przyjete przez Zamawiajgcego i
zostang skierowane do Wykonawcy w celu dokonania przez niego korekty i przestania
ponownie do Zamawiajgcego poprawionych materiatéw w terminie 2 dni roboczych.

6) Zamawiajgcy we wiasnym zakresie przeprowadzi rekrutacje uczestnikéw do grup
szkoleniowych.

7) Zamawiajacy przygotuje i przekaze zaswiadczenia dla uczestnikow szkolen. Zgodnie z
Wytycznymi trenerzy zobowigzani sg do podpisania przygotowanych zaswiadczen. W
przypadku realizacji szkolerh w formule zdalnej ich podpisanie nastgpi poprzez
zastosowanie kwalifikowanego podpisu elektronicznego trenera/trenerow
prowadzgcych dane szkolenie.

Szkolenia realizowane bedg w formule zdalnej, (on-line) odbywac sie one bedg w czasie

rzeczywistym za posrednictwem platformy, ktéra musi mie¢ mozliwos¢ m.in.:

1) réwnoczesnego przekazu audio i wideo;

2) wyswietlania na ekranie materiatéw/prezentacji;

3) prowadzenia interakcji z uczestnikami, w tym mozliwos$¢ zadawania pytan/dyskusji;

4) identyfikacji uczestnika szkolenia za pomocg imienia i nazwiska;

5) wygenerowania imiennej listy uczestnikdw szkolenia;

6) przeprowadzenia ankiet/testéw przez wszystkich uczestnikdw rownoczesnie;

7) nagrywania (Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce czy dane szkolenie bedzie
wymagato nagrywania).

Zapewnienie dostepu do platformy spetniajgcej wymagania okreslone w ust. 4 oraz

administrowanie danym szkoleniem jest obowigzkiem Wykonawcy.

Korzystanie z platformy nie bedzie uwarunkowane posiadaniem bgd? zatozeniem konta na

danym portalu.

Wykonawca przekaze wygenerowane z platformy komunikacyjnej, za posrednictwem

ktorej zrealizowane zostang szkolenia - listy uczestnikdw zawierajgce obligatoryjnie imie i

nazwisko kazdego uczestnika, do 3 dni roboczych od zakoniczenia szkolenia dla danej grupy.

Trener przed rozpoczeciem szkolenia zobowigzany bedzie poinformowac uczestnikéw, iz w

danych identyfikujacych uczestnika szkolenia muszg wpisa¢ swoje Imie i Nazwisko, tak aby

mozliwa byta identyfikacja uczestnikow wzgledem listy zgtoszonych oséb na dane

szkolenie.
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10.

Wykonawca zapewni aktywizacje uczestnikdw, zwtaszcza w czesciach warsztatowych
poprzez zastosowanie narzedzi pozwalajgcych na aktywne wtgczenie uczestnika szkolenia
w prace grupowag, np. Mentimeter, Wordwall, quizy, itp.

Wykonawca, na co najmniej 5 dni roboczych przed szkoleniem dla danej grupy przekaze
Zamawiajgcemu informacje dostepowe do ustugi zdalnej, tj. zaproszenia z
wygenerowanym linkiem do szkolenia. Zamawiajgcy sam przekaze uczestnikom szkolen link
do szkolenia. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wraz z informacjami dostepowymi
takze informacje o warunkach technicznych niezbednych do udziatu w szkoleniu (tj.
minimalne wymagania sprzetowe jakie musi spetnia¢ komputer uczestnika lub inne
urzadzenie do zdalnej komunikacji, minimalne wymagania dotyczace parametrow tacza
sieciowego jakim musi dysponowac uczestnik, niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce
uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw). Wykonawca zapewni
wsparcie techniczne dla uczestnikow szkolenia w razie trudnosci w potgczeniu sie na
szkolenie. Dane kontaktowe tj. numer telefonu, pod ktérym bedzie mozna uzyskaé
wsparcie techniczne zostanie przestany wraz z zaproszeniem i wygenerowanym linkiem na
szkolenie. Obowigzkiem wykonawcy jest zapewnienie wsparcia technicznego podczas
kazdego szkolenia przez minimum 1 godzine. Wsparcie techniczne rozpoczyna sie
kazdorazowo wraz z chwilg umozliwienia podtgczenia sie uczestnikom szkolenia do
szkolenia tj. na 30 minut przed wyznaczong godzing rozpoczecia szkolenia.

Zamawiajgcy zamierza zrealizowac petny zakres zamdwienia.

§3

[Termin realizacji umowy oraz plan szkoler]
Umowa zostanie zrealizowana w ciggu maksymalnie 4 tygodni od dnia jej zawarcia.
Szczegdtowe terminy poszczegdlnych szkolen zostang ustalone wspdlnie z Wykonawcg po
podpisaniu umowy.
W przypadku, gdy strony nie dojdg wspdlnie do porozumienia w zakresie ustalania
terminéw, Zamawiajgcy jednostronnie wskaze Wykonawcy (z co najmniej 5-dniowym
wyprzedzeniem) terminy realizacji poszczegdlnych szkolen, a Wykonawca bedzie
zobligowany do zrealizowania ustug we wskazanym wskazanych terminach.
Zamawiajgcy moze, w przypadku zaistnienia waznych przyczyn (w szczegdlnosci z uwagi na

trudnosci w zrealizowaniu ustugi w wyznaczonym terminie spowodowane przyczynami



obiektywnymi lub z uwagi na brak minimalnej liczby zgtoszonych uczestnikow na dane
szkolenie) zmieni¢ termin wykonania ustugi, informujgc o tym Wykonawce nie pdzZniej niz
na 4 dni przed terminem rozpoczecia realizacji ustugi (w takim wypadku Strony wspdlnie

ustalg nowy termin realizacji ustugi).

§4

[Prawa autorskie do materiatow dydaktycznych]
Z chwilg przekazania materiatéw dydaktycznych, o ktérych mowa w § 2 niniejszej umowy,
Wykonawca bez odrebnego oswiadczenia udziela Zamawiajgcemu, w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej umowy, niewytgcznej licencji do
korzystania z materiatéw dydaktycznych. Wartos¢ udzielanej licencji zostata okreslona jako
0,25 % wartosci catkowitego wynagrodzenia wyptaconego w ramach realizacji zamdwienia.
Udzielenie licencji, o ktérej mowa w ust. 1, nastepuje na okres 10 lat, bez ograniczenia co
do terytorium, ilosci egzemplarzy, na nastepujgcych polach eksploatacji:
1) utrwalanie i zwielokrotnianie wszelkimi znanymi technikami, w tym technikami
cyfrowymi, elektronicznymi i wszelkimi technikami poligraficznymi,
2) rozpowszechnianie wsrdd uczestnikéw szkolenia,
3) wprowadzanie w catosci lub w czesci do pamieci komputera,
4) wykorzystywanie w catosci lub czesci w réznorodnych publikacjach, w tym w celach
promocyjnych i reklamowych.
Wraz z przekazaniem materiatéw, Wykonawca wyraza zgode na pierwsze ich
udostepnienie publicznosci.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za ewentualne naruszenia praw autorskich
majatkowych i osobistych osdb trzecich do materiatow dydaktycznych. Wykonawca
zobowigzuje sie do naprawienia ewentualnych szkéd po stronie Zamawiajgcego
powstatych na skutek lub w zwigzku z naruszeniem przez Wykonawce praw autorskich
0sob trzecich do materiatéw dydaktycznych (w szczegdlnosci do zwrotu Zamawiajgcemu
wszelkich wydatkow poniesionych przez Zamawiajgcego, a obejmujgcych miedzy innymi
wyptacone odszkodowanie, a takze wszelkie koszty poniesione w zwigzku z dochodzeniem

przez osobe trzecig roszczen wobec Zamawiajgcego).



§5
[Wynagrodzenie]

1. Ztytutu wykonania zamowienia Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
za rzeczywisty zakres realizacji umowy (proporcjonalnie do liczby przeprowadzonych
szkolen), nie wiecej jednak niz kwote wskazang w ofercie przetargowej, tj.:
................................ ztotych brutto* (stownie: ....................... ztotych 00/100) (zamdwienie
zwolnione z podatku od towardw i ustug na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z
dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug), z czego jedno 24-godzinne szkolenie
WYNOSI: oo zt (Sfownie: oo, ztotych 00/100).

*Wartos¢ umowy wskazana powyzej w ust. 1 uwzglednia rowniez wysokosc¢ ewentualnych
sktadek z tytutu ubezpieczen spotecznych oraz sktadek na fundusz pracy oraz pracownicze
plany kapitatowe (w przypadku osoby objetej ubezpieczeniem emerytalnym i rentowym
obowigzkowo oraz spetniajqcej kryteria zawarte w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o
pracowniczych planach kapitatowych tekst jednolity Dz.U z 2023 r. poz. 46.), jakie bedzie
zobowiqgzany ponies¢ Zamawiajgcy w zwigzku z realizacjqg umowy przez Wykonawce,
kazdorazowo Zamawiajqcy potrgci rownowartosc tych obcigzeri z wynagrodzenia
przystugujgcego Wykonawcy. Wykonawca wraz z kazdym przedktadanym rachunkiem
zobowiqzany bedzie powiadomic¢ Zamawiajgcego o koniecznosci odprowadzenia skfadek z
tytutu ubezpieczer spotecznych oraz sktadek na fundusz pracy albo o braku takiej
koniecznosci. (usungc¢ gdy umowa nie bedzie zawierana z osobq fizyczng niebedgcg
przedsiebiorcg).

2. Wykonaweca otrzyma wynagrodzenie po realizacji kazdego ze szkolen.

3. Podstawg dokonania zaptaty bedzie zaakceptowany przez Zamawiajgcego Protokot odbioru
ustug szkoleniowych, sporzagdzony wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3 do niniejszej
umowy oraz prawidtowo wystawiona faktura/rachunek. Fakture/rachunek za realizacje
Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu najpdzniej w ciggu 2 dni roboczych od zakonczenia
realizacji danego szkolenia.

4. Zamawiajgcy zobowigzany jest do zaakceptowania Protokotu odbioru ustug szkoleniowych
badZz wniesienia do niego uwag w terminie 1 dnia roboczego od daty zakonczenia realizacji

danego szkolenia.



10.
11.

2.

Zapfata zostanie dokonana w terminie do 14 dni od dnia dostarczenia prawidtowo
wystawionej faktury/rachunku, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy,
prowadzony przez Bank ................. O NMUIMEBIZE oottt ettt et ettt et ete st sbesae e s
Fakture/rachunek nalezy wystawic na:

Nabywca:

Wojewddztwo Matopolskie

ul. Basztowa 22, 31-156 Krakdéw NIP: 676-217-83-37

Odbiorca: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie

ul. Piastowska 32, 30-070 Krakow
W tresci faktury/rachunku w miejscu przeznaczonym na podanie nazwy (rodzaju) towaru
lub ustugi, nalezy poda¢ m.in. numer niniejszej umowy.
Zamawiajgcy posiada konto podmiotu na Platformie Elektronicznego Fakturowania (dalej
Platforma lub PEF) korzystajac w tym zakresie z ustug firmy Infinite IT Solutions Brokera
PEF. Dane identyfikujgce Zamawiajgcego na Platformie: PEPPOL 6762101814. Do Platformy
mozna sie dostac za posrednictwem stron internetowych: www.efaktura.gov.pl lub

www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl.

W przypadku wystawienia przez Wykonawce ustrukturyzowanej faktury elektronicznej
nalezy wskaza¢ w niej dane dotyczgce odbiorcow ptatnosci.

Przez date zaptaty rozumie sie date ztozenia dyspozycji zaptaty przez Zamawiajgcego.
Kwota wskazana w ust. 1 obejmuje wynagrodzenie za wszystkie czynnosci niezbedne do

prawidtowego wykonania Umowy.

§6

[Osoby prowadzace szkolenia]
Szkolenia prowadzi¢ mogg wytgcznie osoby, ktére spetniajg warunki wskazane w
Ogtoszeniu, tj.:
1) e ( Imie i Nazwisko)
2) e ( Imie i Nazwisko) — w zakresie szkolen prawnych
Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego, powierzy¢ prowadzenia szkolen osobie

trzeciej innej niz wskazana w ust. 1


http://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl/

§7

[Kary umowne]
W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci lub nienalezytego wykonywania umowy,
Zamawiajgcy poinformuje o tym Wykonawce, ten zas w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie usunie wskazang nieprawidtowosc i zaprzestanie naruszac
postanowienia umowy.
Jezeli nieprawidtowos¢ nie nadaje sie do usuniecia lub nie zostanie usunieta w
wyznaczonym terminie lub Wykonawca nadal bedzie nienalezycie wykonywat Umowe,
Zamawiajgcy moze zadac¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownej w wysokosci
rownowartosci 1% maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie Zamodwienia
okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy, za kazdy dzien wystepowania nieprawidtowosci
lub naruszania postanowiert Umowy, albo odstgpi¢ od Umowy w niezrealizowanej czesci ze
skutkiem natychmiastowym, chyba ze za wystepowanie nieprawidtowosci lub naruszanie
postanowien Umowy wyfgczng odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajacy lub wystepowanie
nieprawidtowosci lub naruszanie postanowiert Umowy niezwigzane jest bezpos$rednio lub
posrednio z przedmiotem umowy lub jej prawidtowym wykonaniem. W przypadku
odstgpienia od Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego
kary umownej w wysokosci rownowartosci 5% maksymalnego wynagrodzenia brutto za
wykonanie Zamowienia, okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy.
W przypadku niezrealizowania ktéregokolwiek szkolenia w terminie ustalonym zgodnie z
zapisami niniejszej Umowy, z przyczyn zawinionych przez Wykonawce, Wykonawca
zobowigzany jest do zrealizowania szkolenia w nowym terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego, a takze do zapfaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej w wysokosci
rownowartosci 1% maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie Zamowienia,
okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy. Jezeli szkolenie nie zostanie zrealizowane w
nowym terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego, z przyczyn zawinionych przez
Wykonawce, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy. W takim
wypadku Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej
w wysokosci rownowartosci 5% maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie
Zamowienia, okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy.
Kary, o ktérych mowa w ust. 2 i 3, mogg podlegac potraceniu z wynagrodzenia Wykonawcy

za realizacje Umowy.



5. Kary umowne mogg by¢ naliczane niezaleznie od siebie, za kazdy przypadek naruszenia
Umowy odrebnie i podlegajg sumowaniu, z zastrzezeniem, ze suma kar umownych nie
moze przekroczy¢ poziomu 20% maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonegow § 5
ust. 1 Umowy.

6. Stronom umowy przystuguje prawo do dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania
przekraczajacego zastrzezone kary umowne.

§8

[Osoby odpowiedzialne za realizacje Umowy]
1. Osobg odpowiedzialng za realizacje umowy ze strony Zamawiajgcego jest ......cecovevvennenn
lub osoba zastepujgca, e-mail: ................. telr

2. Osobg odpowiedzialng za realizacje umowy ze strony Wykonawcy jest

§9

[Klauzula informacyjna dla oséb, ktérych dane osobowe zawarte sg w niniejszej umowie]
Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, informujemy:
1. Administratorem danych osobowych jest Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w

Krakowie, z siedzibg ul. Piastowska 32, 30-070 Krakow.
2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowac za

posrednictwem poczty elektronicznej: iod @rops.krakow.pl.

3. Przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych jest zgodne z prawem i odbywa sie zgodnie z
art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego oraz jej
realizacji, udokumentowania postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, a takze w
celu ustalenia, dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z zawartg
umowa oraz wypetnienia obowigzkdéw zwigzanych z archiwizowaniem dokumentow.

4. Dane pozyskujemy bezposrednio od oséb, ktérych one dotyczg, albo od instytucji i

podmiotow zaangazowanych w realizacje danego zadania, w tym w szczegdlnosci od

wykonawcow, wnioskodawcow i partnerdw.


mailto:iod@rops.krakow.pl

10.

11.

Odbiorcg danych osobowych bedg podmioty, ktérych uprawnienie dostepu do danych
wynika z obowigzujgcych przepiséw, organy sprawujgce funkcje nadzoru i kontroli nad
realizacjg zadan przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie, a takze podmioty
przetwarzajgce dane osobowe na polecenie Administratora na podstawie zawartych umow.
Dane osobowe bedg przetwarzane przez czas realizacji zadan, a nastepnie przechowywane
przez okres wynikajacy z obowigzujgcych Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w
Krakowie regulacji z zakresu postepowania z materiatami archiwalnymi i inng
dokumentacja.

W granicach okreslonych przepisami prawa, w tym w szczegdlnosci RODO, ma Pan/Pani
prawo dostepu do tresci danych, do sprostowania danych, do zgdania ograniczenia
przetwarzania danych, do przenoszenia danych, do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych oraz do zgdania usuniecia danych (prawo do bycia
zapomnianym).

Ma Pan/Pani prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, jezeli przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
RODO.

Podanie danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z wymogiem ustawowym lub
umownym lub z warunkiem zawarcia umowy jest obowigzkowe, a konsekwencjg ich
niepodania bedzie brak mozliwosci zawarcia umowy lub uczestnictwa w realizowanych
zadaniach ustawowych.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowe;j.

Dane osobowe nie bedg poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.

§10

[Powierzenie przetwarzania danych osobowych]

W celu wykonania przedmiotu niniejszej Umowy, w szczegdlnosci zebrania w imieniu
Zamawiajgcego listy obecnosci oraz podjecia przez Wykonawce dziatan w zakresie
niezbednym do przygotowania zaswiadczen potwierdzajgcych ukonczenie szkolenia,
Zamawiajgcy powierza Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe uczestnikow w

maksymalnym zakresie: imie i nazwisko zgodnie z art. 28 ust. 3 RODO.



2. Przetwarzanie danych osobowych przez Wykonawce odbywa sie wytgcznie na
udokumentowane polecenie Zamawiajgcego dotyczgce realizacji ustugi objetej niniejsza
umowa.

3. Strony zgodnie o$wiadczajg, ze przetwarzanie danych odbywac sie bedzie w oparciu o:

1) rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane
dalej RODO);

2) wtasciwe przepisy prawa polskiego, w tym ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych;

4. Wykonawca oswiadcza, ze stosuje Srodki bezpieczeristwa, odpowiadajace ryzyku
zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, spetniajgce wymogi aktow prawnych, o
ktérych mowa w ust. 3.

5. Do przetwarzania danych osobowych mogg by¢ dopuszczone jedynie osoby upowaznione
przez Wykonawce, posiadajgce imienne upowaznienie do przetwarzania danych
osobowych. Upowaznienia przechowuje Wykonawca w swojej siedzibie.

6. Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce, by osoby upowaznione przez niego do
przetwarzania danych osobowych zobowigzane zostaty do zachowania w tajemnicy danych
osobowych oraz informacji o stosowanych sposobach ich zabezpieczenia, takze po ustaniu
stosunku prawnego tgczacego osobe upowazniong do przetwarzania danych osobowych z
Wykonawca.

7. Wykonawca o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej
zgody Zamawiajgcego w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba Zze koniecznosc
ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujgcych przepisow prawa lub Umowy.

8. Wykonawca niezwtocznie informuje Zamawiajgcego o:

1) wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy danych osobowych lub o ich niewtasciwym
uzyciu oraz naruszeniu obowigzkéw dotyczacych ochrony powierzonych do przetwarzania
danych osobowych;

2) wszelkich czynnosciach z wtasnym udziatem w sprawach dotyczacych ochrony danych

osobowych prowadzonych w szczegdlnosci przed Prezesem Urzedu Ochrony Danych



Osobowych, Europejskim Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, urzedami
panstwowymi, policjg lub przed sadem;

3) wynikach kontroli prowadzonych przez podmioty uprawnione w zakresie przetwarzania
danych osobowych wraz z informacjg na temat zastosowania sie do wydanych zalecen, o
ktérych mowa w ust. 15.

Niniejszy ustep dotyczy wytgcznie danych osobowych powierzonych przez Zamawiajgcego.

9. Wykonawca udostepnia Zamawiajgcemu wszelkie informacje niezbedne do wykonywania
przez Zamawiajgcego obowigzkdw wymaganych przepisami prawa, w szczegdlnosci
zobowigzuje sie do udzielenia Zamawiajacemu, na kazde zgdanie, informacji na temat
przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, a w
szczegoblnosci niezwtocznego przekazywania informacji o kazdym przypadku naruszenia
przez niego i osoby przez niego upowaznione do przetwarzania danych osobowych
obowigzkdéw dotyczacych ochrony danych osobowych.

10. Wykonawca, bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w ciggu 24 godzin po stwierdzeniu
incydentu lub naruszenia ochrony danych osobowych, zgtosi ten fakt Zamawiajgcemu .
Zgtoszenie powinno oprécz elementdw okreslonych w art. 33 ust. 3 RODO zawierac
informacje umozliwiajgce Zamawiajgcemu okreslenie czy zdarzenie skutkuje wysokim
ryzykiem naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych. Jezeli informacji, o ktérych mowa
w art. 33 ust. 3 RODO nie da sie udzieli¢ w tym samym czasie, Wykonawca moze ich
udziela¢ sukcesywnie bez zbednej zwtoki.

11. Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu, w miejscach, w ktorych sg przetwarzane
powierzone dane osobowe, dokonanie kontroli lub audytu zgodnosci przetwarzania
powierzonych danych osobowych z ustawg o ochronie danych osobowych, RODO,
przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego dotyczgcymi ochrony danych osobowych
oraz z umowag. Zawiadomienie o zamiarze przeprowadzenia kontroli lub audytu powinno
by¢ przekazane podmiotowi kontrolowanemu co najmniej 5 dni roboczych przed
rozpoczeciem kontroli.

12. W przypadku powziecia przez Zamawiajgcego wiadomosci o powaznym naruszeniu przez
Wykonawce obowigzkdw wynikajgcych z ustawy o ochronie danych osobowych, RODO,
innych przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego dotyczgcego ochrony danych
osobowych lub z umowy, Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu dokonanie

niezapowiedzianej kontroli lub audytu.



13. Kontrolerzy Zamawiajgcego majg w szczegdlnosci prawo:

1) wstepu, w godzinach pracy Wykonawcy, za okazaniem imiennego upowaznienia, do
pomieszczenia, w ktorym jest zlokalizowany zbiér powierzonych do przetwarzania danych
osobowych, oraz pomieszczenia, w ktorym sg przetwarzane powierzone dane osobowe i
przeprowadzenia niezbednych badan lub innych czynnosci kontrolnych w celu oceny
zgodnosci przetwarzania danych osobowych z ustawg o ochronie danych osobowych,
RODO, przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego dotyczgcego ochrony danych
osobowych oraz umowag;

2) zadania ztozenia pisemnych lub ustnych wyjasnien przez osoby upowaznione do
przetwarzania danych osobowych, przedstawiciela Wykonawcy oraz pracownikow w
zakresie niezbednym do ustalenia stanu faktycznego;

3) wgladu do wszelkich dokumentow i wszelkich danych majacych bezposredni zwigzek z
przedmiotem kontroli lub audytu oraz sporzgdzania ich kopii;

4) przeprowadzania ogledzin urzagdzen, nosnikéw oraz systemu informatycznego stuzacego
do przetwarzania danych osobowych.

14. Wykonawca moze zostac¢ poddany kontroli lub audytowi zgodnosci przetwarzania
powierzonych do przetwarzania danych osobowych z ustawg o ochronie danych
osobowych, RODO, przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego dotyczgcymi ochrony
danych osobowych w miejscach, w ktorych sg one przetwarzane przez instytucje
uprawnione do kontroli lub audytu na podstawie odrebnych przepiséw.

15. Wykonawca zobowigzuje sie zastosowac zalecenia dotyczgce poprawy jakosci
zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania sporzgdzone w wyniku
kontroli lub audytu przeprowadzonych przez Instytucje Zarzagdzajacg, Wykonawce lub przez
podmioty przez nie upowaznione albo przez inne instytucje upowaznione do kontroli na
podstawie odrebnych przepisow.

16. Wykonawca moze powierzone dane osobowe powierzy¢ do dalszego przetwarzania
podwykonawcom jedynie w celu wykonania przedmiotu niniejszej umowy i po uzyskaniu
uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej pod rygorem niewaznosci na pismie.

17. Podwykonawca, o ktérym mowa w ust. 16 winien spetniac te same gwarancje i obowigzki
jakie zostaty natozone na Wykonawce w niniejszej Umowie.

18. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$é¢ wobec Zamawiajgcego za niewywigzywanie sie

ze spoczywajgcych na podwykonawcach obowigzkdw ochrony danych.



19. Wykonawca os$wiadcza, ze jest swiadomy odpowiedzialnosci karnej za naruszenie zasad
przetwarzania danych osobowych, okreslonej w rozdziale VIII RODO oraz rozdziatach 10 i
11 ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych i zobowigzuje sie
zachowad w tajemnicy dane osobowe, do ktérych uzyskat dostep.

20. Wykonawca jest uprawniony do przetwarzania danych zgromadzonych na mocy niniejszej
Umowy do dnia wskazanego w § 3 ust. 1 umowy. Po tym terminie Wykonawca jest
bezwzglednie zobowigzany do usuniecia danych osobowych (wersji papierowej, jak i
elektronicznej) bedacych w jego posiadaniu oraz do podjecia stosownych dziatan w celu
wyeliminowania mozliwosci dalszego przetwarzania danych powierzonych mu na

podstawie niniejszej umowy.

§11
[podwykonawcy]

1. Wykonawca powierza wykonanie nastepujgcych czesci (zakresu) zamdwienia
POAWYKONAWEY: 1ottt (o ile dotyczy podac:
nazwe (firme) podwykonawcy oraz zakres podwykonawstwa)

2. W celu wykazania spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu, w wyniku ktérego
zawarta zostata niniejsza Umowa, na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy Wykonawca
powotat sie na zasoby nastepujgcych Podwykonawcow: ........ccocoveviiiiiiiiciciccccces (oile
dotyczy podac: nazwe (firme) podmiotu udostepniajgcego swoje zasoby oraz zakres
udostepnianych zasobdw).

3. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie prace,
ktorych wykonanie powierzyt Podwykonawcom.

4. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dokonywanie w terminie wszelkich
rozliczen finansowych z Podwykonawcami.

5. Realizacja przedmiotu Umowy przy udziale Podwykonawcdw nie zwalnia Wykonawcy z
odpowiedzialnosci za wykonanie obowigzkéw umownych. Wykonawca odpowiada za
dziatania i zaniechania Podwykonawcow jak za wtasne.

6. Wykonawca, w przypadku checi dokonania zmiany podwykonawcy, o ktérym mowa w
ust. 1 lub ust. 2 powyzej, zobowigzuje sie kazdorazowo przekaza¢ Zamawiajgcemu

informacje zawierajgce dane identyfikujgce podwykonawcow i zakres przedmiotu Umowy



objety podwykonawstwem, co stanowi¢ bedzie podstawe ewentualnego dokonania zmiany
Umowy zgodnie z § 12 ust. 2 pkt 1 lub 2 Umowy.
W sytuacji zaistnienia po stronie Wykonawcy potrzeby wprowadzenia w okresie
obowigzywania Umowy nowego (dodatkowego) podwykonawcy, Wykonawca zobowigzany
jest przekazac¢ Zamawiajgcemu informacje zawierajgce dane identyfikujgce podwykonawce
i zakres zamowienia objetego podwykonawstwem oraz uzasadnic¢ koniecznos¢
wprowadzenia nowego podwykonawcy, co stanowi¢ bedzie podstawe dokonania zmiany
Umowy zgodnie z § 12 ust. 2 pkt 3 Umowy.

§12

[zmiany Umowy]

Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, z

zastrzezeniem, iz zmiana wskazanych w Umowie danych adresowych, numerdéw telefonow,

adreséw e-mail do kontaktéw, oséb odpowiedzialny za realizacje Umowy wskazanych w

§ 8 Umowy lub w innych przypadkach wyraznie w Umowie wskazanych, nie stanowi zmiany

Umowy i moze by¢ dokonywana przez Strone, ktorej dotyczy i staje sie skuteczna wobec

drugiej Strony po jej pisemnym zawiadomieniu. W przypadku niepoinformowania na

pismie o zmianie adresu, doreczenie na poprzedni adres wynikajgcy z umowy, uwazane
jest za skuteczne.

Zakazuje sie istotnych zmian postanowien zawartej umowy, z zastrzezeniem zmian

przewidzianych ponizej oraz zmian okreslonych w art. 455 ust. 1 pkt 2-4) oraz ust. 2

ustawy:

1) Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany podwykonawcy oraz czesci zamdwienia
wykonywanej przez podwykonawce, wskazanych w § 11 ust. 1 Umowy, kazdorazowo w
przypadku zmiany podwykonawcy lub zakresu zaméwienia wykonywanego przez
podwykonawce na podstawie informacji przekazanej przez Wykonawce zgodnie z § 11
ust. 6 Umowy, a zmiana w tym zakresie nie spowoduje zmiany poziomu maksymalnego
wynagrodzenia, o ktérym mowa odpowiednio w § 5 ust. 1 Umowy;

2) Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ zmiany podwykonawcy wskazanego w
postanowieniu § 11 ust. 2 Umowy, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie, na
zasadach okreslonych w art. 118 ustawy, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu

w postepowaniu, w przypadku zmiany lub rezygnacji przez Wykonawce z



podwykonawcy oraz pod warunkiem, ze zmiana w tym zakresie nie spowoduje zmiany
poziomu maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, a
Wykonawca wykaze, ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca
samodzielnie spetnia warunki, o ktérych mowa w art. 112 ustawy w stopniu nie
mniejszym, niz wymagany w trakcie postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego, w wyniku rozstrzygniecia ktérego zawarto niniejsza umowe, poprzez
przekazanie stosownych dokumentow, o ktérych mowa w rozdz. VIII SWZ, w zakresie co
najmniej dotyczgcym warunkow udziatu, na ktore Wykonawca powotywat sie w
postepowaniu o udzielnie zamowienia publicznego prowadzgcego do zawarcia Umowy
oraz aktualnych na dzien wprowadzenia zmiany, a takze dostarczy prawidtowe
dokumenty, o ktérych mowa powyzej, do oceny przez Zamawiajgcego w terminie co
najmniej na 5 dni roboczych przed terminem zmiany podwykonawcy, chyba ze
Zamawiajgcy wyrazi zgode na pdzniejsze ich przekazanie;

3) Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia nowego podwykonawcy w okresie
obowigzywania Umowy, przy spetnieniu wymogow okreslonych w § 11 ust. 7 Umowy,
pod warunkiem, ze zmiana w tym zakresie nie powoduje zmiany poziomu
maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy oraz zmiany
terminu realizacji dostawy oraz zmiany zakresu przedmiotowego dostawy oraz zmiany w
sposobie realizacji Umowy;

4) Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany poziomu maksymalnego wynagrodzenia, o
ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy w przypadku wprowadzania zmian przepiséw prawa
dotyczgcych wysokosci stawki podatku od towardw i ustug lub innych podatkow i optat
majgcych bezposrednie zastosowanie do ceny zaoferowanej przez Wykonawce, pod
warunkiem, iz zmiana ta nie powoduje zmiany w sposobie realizacji Umowy, a zakres

zmian wynika¢ bedzie z wprowadzonych zmian przepiséw prawa.

§ 13
[przepisy koncowe]
W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowa stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego
oraz ustawy Prawo zamoéwien publicznych.
Nagtowki zastosowane w niniejszej Umowie stuzg wytgcznie jako odniesienie i nie mogg

by¢ wykorzystane do interpretacji lub zmieniania postanowien niniejszej Umowy.



3. Zataczniki do umowy stanowig jej integralng czesc.

4. Ewentualne spory wynikte przy realizacji umowy Strony poddadzg pod rozstrzygniecie sadu
wtasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

5. Umowe sporzgdzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, trzy dla Zamawiajgcego

i jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

* niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 2
do UMOWY ..., /24
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Realizowane na zlecenie Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie w ramach

zadania ,Zorganizowanie i przeprowadzenie szkolen dla cztonkdw zespotow

interdyscyplinarnych i grup diagnostyczno-pomocowych dofinansowane ze srodkéw budzetu

panstwa w ramach ,,Rzgdowego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata 2024-

2030.”

Materiat opracowat/a:
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Zatacznik Nr 3
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sporzadzony przez Przedstawiciela Zamawiajgcego

Na tym Protokoét zakonczono.

Podpisy Przedstawiciela ZamawiajgCego ..o

* niepotrzebne skresli¢



