OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

. Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug w zakresie obstugi i rozliczania transakcji
bezgotdwkowych dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych oraz form pfatnosci BLIK
w parkomatach zlokalizowanych w Strefie Ptatnego Parkowania w Rzeszowie.

. Wspdlny Stownik Zamowien: 66133000 - Ustugi w zakresie przetwarzania i rozliczania.

. Termin wykonania zamdwienia: 12 miesiecy od dnia podpisania umowy, jednakze nie wczesniej

niz od dnia 01.01.2025r.

. Wykonawca zobowigzuje sie do uruchomienie ustug obstugi i rozliczania transakcji

bezgotéwkowych przy uzyciu kart oraz form ptatnosci BLIK we wszystkich parkomatach

zlokalizowanych w SPP najwczesniej od dnia 01.01.2025r.

. Wykonawca zapewni ciggtos¢ w obstudze i rozliczaniu transakcji bezgotdwkowych dokonywanych

za pomoca kart ptatniczych oraz form pfatnosci BLIK.

. Zakres zamdéwienia obejmuje:

1) obstuge i rozliczanie transakcji bezgotowkowych dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych
oraz form pfatnosci BLIK w parkomatach (218 szt.) zlokalizowanych w Strefie Ptatnego
Parkowania w Rzeszowie (obstuga kart contactless - pfatnosci w trybie EMV w systemie
PayPass i Pay Wave) wraz z zapewnieniem podtgczenia do centrum rozliczeniowego (218 szt.
kart SIM),

2) obstuga ptatnosci dokonywanych kartami ptatniczymi — w szczegdlnosci systemow VISA
i Mastercard/Maestro,

3) codzienng, catodobowg obstuge ptatnosci przez 7 dni w tygodniu przez okres wskazany w pkt
3.

4) Uruchomienie ustug obstugi i rozliczania transakcji bezgotéwkowych dokonywanych przy
uzyciu kart pfatniczych oraz form ptatnosci w parkomatach bedacych w posiadaniu
Zamawiajacego.

. Wynagrodzeniem Wykonawcy bedzie wynagrodzenie prowizyjne.

. Wynagrodzenie prowizyjne za obstuge i rozliczanie transakcji bezgotéwkowych dokonywane

bedzie na podstawie stawki prowizji zaoferowane] przez Wykonawce w formularzu oferta.

. Wynagrodzenie prowizyjne obejmuje:

1) obstuge i rozliczanie transakcji bezgotéwkowych dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych
oraz form ptatnosci BLIK,

2) koszty przelewdw naleznosci za transakcje na rachunek bankowy Miejskiej Administracji
Targowisk i Parkingdw w Rzeszowie;

3) koszty prowadzenia rachunkow w systemie ptatnosci umozliwiajgce obstuge ptatnosci za
transakcje internetowe;

4) w zakresie prawidtowego wdrozenia i funkcjonowania systemu ptatnosci, Wykonawca winien
uwzgledni¢ wszystkie aspekty techniczne w tym rdéwniez wspétprace z producentem
parkomatow Strefy Ptatnego Parkowania w Rzeszowie, w celu prawidtowego wdrozenia ww.
ustug;

5) koszty zwigzane z dostosowaniem terminali do wymagan agenta rozliczeniowego, ktére beda
konieczne do prawidtowego ich funkcjonowania;

6) koszty aplikacji umozliwiajgcej dostep do raportéw oraz informacji o dokonywanych
transakcjach w trybie online z podziatem kwoty transakcji na poszczegdlne sktadniki kosztéw
prowizji. Aplikacja ta powinna umozliwia¢ eksport danych, co najmniej, do formatu ,,.xIs (xlsx)”;

7) wszystkie koszty facznie (interchange + optaty na rzecz organizacji ptatniczych oraz marze
agenta rozliczeniowego + optata na rzecz wystawcy karty + optata na rzecz banku + certyfikacja
i inne);

8) obstuge procesu autoryzacji transakcji;

9) optaty maintenance;


https://www.portalzp.pl/kody-cpv/szczegoly/uslugi-w-zakresie-przetwarzania-i-rozliczania-7967

8.
9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

10) 218 szt. kart SIM.
Prowizja naliczana bedzie od kwoty brutto transakcji.
Prowizja powinna zostaé przedstawiona jako stata stawka procentowa z doktadnoscig do 2 miejsc
po przecinku za rozliczanie transakcji bezgotéwkowych przy uzyciu wszystkich typow kart
ptatniczych oraz form ptatnosci BLIK.
Wykonawca bedzie przekazywat jednorazowo na rachunek bankowy Miejskiej Administracji
Targowisk i Parkingdw petng kwote dokonanych transakcji z danego dnia, w ciggu jednego dnia
roboczego.
Wykonawca bedzie opisywat raporty za transakcje ptatnicze, pozwalajgce na szczegdtowq
weryfikacje transakgcji.
Wymagania dla aplikacji:
1) komunikacja przez publiczny APN przy uzyciu protokotu szyfrowania;
2) brak koniecznosci instalacji dodatkowych urzadzen/oprogramowania zapewniajgcych
bezpieczenstwo transmisji danych;
3) mozliwos¢ obstugi kilku roznych produktéw.
Zaptata wynagrodzenia za obstuge i rozliczanie transakcji bezgotéwkowych dokonywanych za
pomocg kart ptatniczych realizowana bedzie co miesigc przelewem na rachunek bankowy podany
na fakturze, w ztotych polskich, w terminie do 21 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawione;j
faktury VAT, gdzie nabywca bedzie:
Nabywca:
Gmina Miasto Rzeszow
ul. Rynek 1, 35-064 Rzeszéw
NIP: 8130008613
Odbiorca faktury — ptatnik:
Miejska Administracja Targowisk i Parkingéw
ul. ks. J. Jatowego 23A, 35-010 Rzeszéw
Rozliczenie miesieczne bedzie nastepowato do 15 dnia kazdego nastepnego miesigca, natomiast
rozliczenie petnego roku bedzie nastepowato do 15 stycznia kolejnego roku.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo reklamacji dotyczace rozliczanych operacji, dokonanych
kartami ptatniczymi.
taczna wartos¢ pfatnosci kartami w 218 szt. parkomatéw w okresie od 01.10.2023 r. do
30.09.2024 r. (12 miesiecy) wyniosta: 3 659 043,78 zt.
Srednia wartoé¢ transakcji dokonywanych za pomocg kart ptatniczych w 218 szt. parkomatach
w okresie od 01.10.2023 r. do 30.09.2024 r. (12 miesiecy) wyniosta: 6,17 zt.
Warto$é minimalnej jednorazowej transakcji bezgotéwkowej: 1 zt (stownie: jeden ztoty 0/100 gr).
llos¢ transakcji bezgotowkowych w okresie: 01.10.2023 r.- 30.09.2024 r.: 592 833 transakgji
Informacje dotyczace Strefy Ptatnego Parkowania:
1) Producentem parkomatéw jest firma Automatikon Sp. z 0.0., 43-384 Jaworze, ul. Stokrotek
51.
2) Producentem zainstalowanych w parkomatach terminali ptatniczych jest firma: Newland NPT,
typ terminala Newland U1000.
3) W Strefie Ptatnego Parkowania w Rzeszowie zostato zainstalowanych i uruchomionych w
sumie 218 szt. parkomatéw do poboru optat za parkowanie.
4) Informacje dodatkowe dot. Strefy Pfatnego Parkowania:
a) liczba miejsc postojowych obstugiwanych przez parkomaty: 3 500
b) czas funkcjonowania Strefy Ptatnego Parkowania: od poniedziatku do pigtku w godzinach:
89%0-20% — z wytgczeniem $wiat i dni wolnych od pracy,
c) poziom optat za postdj pojazdéow samochodowych*:
Podstrefa , I” - ,niebieska”:
® za pierwszg godzine — 5,00 zt;
® za drugg godzine — 6,00 zt;



® za trzecig godzine — 7,20 zt;
e za czwarty i kazdg kolejng godzine — 5,00 zt.
Podstrefa ,II” - ,pomaranczowa”, ,IIl” - ,zielona” i, IV” - ,czerwona”:
® za pierwszg godzine — 3,00 zi;
¢ za drugg godzine — 3,60 z;
e za trzecig godzine — 4,30 zt;
e za czwarty i kazdg kolejng godzine — 3,00 zt.
20. Obstuga i rozliczanie transakcji bezgotéwkowych dokonywanych przy uzyciu kart pfatniczych oraz
form pfatnosci BLIK realizowane bedzie przez agenta rozliczeniowego w rozumieniu art. 2 pkt 1a

ustawy z dn. 19.08.2011 r. o ustugach ptatniczych.

*Zgodnie z Uchwatq Nr XVIII/372/2015 z dnia 17 listopada 2015 r. Rady Miasta Rzeszowa (z pézn.zm.) w
sprawie wysokosci optat za postdj pojazdéw, wysokosci optaty dodatkowej i sposobu ich poboru w Strefie

Ptatnego Parkowania.
Zamawiajqcy zastrzega mozliwos¢ zmiany stawek za postoj pojazdow w SPP
Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢é zmiany ilosci parkomatow w trakcie obowigzywania umowy

(zmniejszeniu).



