Zatgcznik nr 9 do SWZ

Nr zamdwienia: OP.2710.320.2024.MJ.UP

UMOWA USLUGI POCZTOWE (WZOR)
Nr OP.272.

zawarta w Krakowie dnia .........ccceevvivininiieniincnennnn, , pomiedzy:

Gming Miejskg Krakow — Grodzkim Urzedem Pracy w Krakowie, ul. Wawozowa 34, 31-752 Krakow, NIP: 678-
27-48-246, REGON: 357124926, reprezentowang przez: Dyrektora Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie -
Marka Cebulaka, dziatajgcego na podstawie Petnomocnictwa nr 160/2016 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia
26 kwietnia 2016 r., zwanym dalej Zamawiajgcym lub Gmina.

a.

(nazwa)

SIEAZIDG. ..t
FEPreZe€NTOWANYM PIZEZ.........ooiiiiiiieee et
dziatajgcym na podStaWie..........coocuiiiiiiic s

NR REGON: ...ccccoeevevvvninrennns NR NIP: ...iiiiiiiiieeene, NR KRS........ccovveiriens
zwanym dalej Wykonawca,

zwani dalej fgcznie Stronami lub samodzielnie Strona.

Umowa niniejsza zostaje zawarta w wyniku udzielenia zamoéwienia publicznego prowadzonego jako
zamoéwienie na ustugi spoteczne i inne szczegdlne ustugi, przy odpowiednim zastosowaniu przepisow
wiasciwych dla trybu podstawowego bez negocjacji na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320) przez Grodzki Urzad Pracy w Krakowie.

81.
Przedmiot umowy
Wykonawca zobowigzuje sie do S$wiadczenia ustug pocztowych w obrocie krajowym, w zakresie
odbioru z siedziby Zamawiajagcego, przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych,
paczek pocztowych oraz zwracania tych przesytek do Zamawiajgcego po wyczerpaniu mozliwosci ich
doreczenia lub wydania odbiorcy, szczegétowo okreSlonych w Opisie Przedmiotu Zamdwienia
stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszej umowy oraz w Formularzu Ofertowym stanowigcym zatgcznik
nr 2 do niniejszej umowy.
Przez przesytki pocztowe bedace przedmiotem umowy rozumie sie przesytki listowe
i paczki pocztowe.
Przesyiki listowe oznaczajg przesytki:
1) ekonomiczne - przesytki nie rejestrowane, nie bedace przesytkami najszybszej kategorii;
2) priorytetowe - przesyiki najszybszej kategorii;
3) polecone - przesyiki rejestrowane, przemieszczane i doreczone w sposdb zabezpieczajacy je przed
utratg, ubytkiem wartosci lub uszkodzeniem, w tym
4) polecone ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesyiki przyjete za pokwitowaniem
przyjecia i doreczane za pokwitowaniem odbioru.
Przez paczki pocztowe, bedace przedmiotem umowy rozumie sie paczke rejestrowang zawierajgca
rzeczy, przyjeta przez Wykonawce w celu przemieszczenia i doreczenia.
Opakowanie przesytek listowych stanowi koperta Zamawiajgcego, odpowiednio zabezpieczona lub
zaklejona. Opakowanie paczki pocztowej powinno gwarantowac zabezpieczenie przed dostepem do jej
zawartosci oraz uniemozliwi¢ uszkodzenie zawartosci paczki w czasie przemieszczenia.
Nadanie przesytek objetych przedmiotem umowy nastepowac¢ bedzie w dniu ich odbioru przez
Wykonawce od Zamawiajgcego, z zastrzezeniem ust. 7 niniejszego paragrafu.



10.

11.
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Zamawiajgcy i Wykonawca dopuszcza mozliwo$¢ przesuniecia daty nadania przesytek na dzien
nastepny, w przypadku uzasadnionych zastrzezen do odebranych przesytek (np. nieprawidtowe
opakowanie, brak petnego adresu, niezgodno$¢ wpiséw do dokumentéw nadawczych z wpisami na
przesytkach, brak znakdw optaty) i braku mozliwosci ich wyjasnienia lub usuniecia w dniu ich odbioru.
Przedmiot umowy nie obejmuje $wiadczenia ustugi e-Doreczen. Strony zgodnie o$wiadczajg, ze w
przypadku uruchomienia ustugi e-Doreczen zostanie zawarta odrebna umowa regulujgca warunki
$wiadczenia tej ustugi
§ 2.
Obowiazki Wykonawcy
Wykonawca zobowigzuje sie pie¢ razy w tygodniu w dni robocze (od poniedziatku do pigtku)
w godzinach miedzy 13.30 a 14.30 $wiadczy¢ ustugi odbioru: przesytek listowych i paczek pocztowych
do wysytki z siedziby Zamawiajgcego (ul. Wawozowa 34 w Krakowie) przez upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy. Odbior przesytek i paczek do wysyiki bedzie kazdorazowo odbywat sie na
podstawie przygotowanych przez Zamawiajgcego pocztowych ksigzek nadawczych i/lub zestawien
ilosciowych (w dwdch egzemplarzach).
Wykonawca zobowigzuje sie pie¢ razy w tygodniu, w dni robocze (od poniedziatku do pigtku) doreczy¢
korespondencje do siedziby Zamawiajacego, w godzinach od 8:45 do godz. 11:45.
Wykonawca zobowigzuje sie dorecza¢ do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata
~potwierdzenie odbioru” niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesyiki, zgodnie z przepisami ustawy
Prawo pocztowe.
W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawi zawiadomienie (pierwsze
awizo) o probie dostarczenia przesytki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebrac list lub
przesytke. Termin do odbioru przesyiki przez adresata wynosi 14 dni liczonych od dnia nastepnego po
dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesyika jest ,awizowana powtornie”. Po uptywie
terminu odbioru, przesytka zwracana jest Zamawiajgcemu wraz z podaniem przyczyny nie odebrania
przez adresata.
Ustuge pocztowg w zakresie przesytek rejestrowanych w obrocie krajowym Zamawiajgcy bedzie uwazat
za niewykonang, jezeli doreczenie przesyiki rejestrowanej lub zawiadomienia o prdbie jej doreczenia nie
nastgpito w terminie 14 dni od dnia nadania.
Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustugi dostarczania przesytek do kazdego wskazanego
przez Zamawiajgcego adresu w Polsce.
Wykonawca bedzie realizowat ustugi pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym, ktére nie s3
wymienione w opisie przedmiotu zaméwienia lub formularzu asortymentowo-cenowym, zgodnie z
cennikiem obowigzujgcym u operatora w dniu nadania.
Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiajgcego pokwitowanie odbioru przesytek do nadania
(egzemplarz pocztowej ksigzki nadawczej lub zestawienia iloSciowego), na ktorym w przypadku
przesytek rejestrowanych naniesione zostang numery nadawcze oraz pieczecie z datg nadania tozsamg z
datg przekazania Wykonawcy przesytek do wysyiki.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczania bezptatnie Zamawiajgcemu drukéw zwrotnego
potwierdzenia odbioru dla przesytek krajowych (zétte zwrotki) z zastrzezeniem, ze w odniesieniu do
przesytek nadawanych i doreczanych w trybach specjalnych wskazanych przez Zamawiajgcego,
Zamawiajacy bedzie wykorzystywat witasne druki zwrotnego potwierdzenia odbioru, ktére Wykonawca
dopuszcza do stosowania przez klientow, jako formularze wlasnego naktadu bez koniecznosci ich
zatwierdzania, jezeli ich wzory sg dopuszczone przez Wykonawce.
Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy lub podwykonawcy/cow przez caty okres realizacji przedmiotu
umowy, zatrudnienia pracownikéw na podstawie umowy o prace z grupy personelu doreczajgcego, w
rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465 ze zm.).
W trakcie realizacji umowy Gmina uprawniona jest do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec
Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych czynnosci wskazane w umowie. Gmina uprawniona jest
w szczegdlnosci do:
1) Zadania o$wiadczen i dokumentéow w zakresie potwierdzania spetniania ww. wymogow i
dokonywania ich oceny;
2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzania spetniania ww. wymogow;
W trakcie realizacji umowy na kazde wezwanie Gminy w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie nie
krotszym niz 7 dni kalendarzowych, Wykonawca przedtozy Gminie wskazane ponizej dowody w celu
potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub
podwykonawce osoby wykonujgcej czynnosci wskazane w umowie:
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1) poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie
umow o prace osob wykonujacych w trakcie realizacji umowy czynnosci, ktdérych mowa w umowie
(wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkdw, jezeli zostat sporzadzony). Kopia umowy
powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownika,
zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych (tj. w szczegdlnosci bez adresu, nr PESEL
pracownika). Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data
zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

2) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
zanonimizowang kopie dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownikéw przez pracodawce do
ubezpieczen, z zachowaniem przepiséw o ochronie danych osobowych. Imie i nazwisko pracownika
nie podlega anonimizacji.

Obowigzek wykazania, ze pracownicy placdwki Wykonawcy, ktdra dorecza przesytki do Zamawiajacego

sposérod pracownikéw zatrudnionych w grupie personelu doreczajgcego a wykonujgcy przedmiot

umowy sg zatrudnieni na umowe o prace, spoczywa na Wykonawcy.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub

Podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdcic sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa Inspekcje

Pracy.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze osoby z grupy personelu bezposrednio doreczajgcego bedg posiadac

odpowiednie kwalifikacje, uprawnienia, doswiadczenie i umiejetnosci, niezbedne do prawidtowego

wykonania przedmiotu niniejszej umowy.

§3.

Obowiazki Zamawiajacego

1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do nadawania przesytek w stanie uporzagdkowanym, przez co nalezy

rozumiec:

a. dla przesytek listowych nierejestrowanych - zestawienie iloSciowe przesylek wg
poszczegdlnych kategorii gabarytowych sporzadzone dla celéw rozliczeniowych w dwdch
egzemplarzach, z ktérych oryginat bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej
partii przesylek,

b. dla przesytek listowych rejestrowanych (polecony) — wpisanie kazdej przesytki do pocztowej
ksigzki nadawczej w dwoch egzemplarzach, z ktérych oryginat bedzie przeznaczony dla
Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego
potwierdzenie nadania danej partii przesytek.

2. Zamawiajacy zobowigzuje sie do umieszczenia na przesytce listowej lub paczce, nazwy odbiorcy wraz

Z jego adresem (podanym jednoczes$nie w pocztowej ksigzce nadawczej), okreslajac rodzaj przesytki
(ekonomiczna, polecona, priorytet czy ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru — ZPO) oraz
umieszczania na stronie adresowej kazdej nadawanej przesyiki nadruku (pieczatki) okreslajgcej
petng nazwe i adresu Zamawiajgcego, a takze umieszczeniu oznaczenia w sposob jednoznaczny,
potwierdzajgcego wniesienie optaty za ustuge i nazwe Wykonawcy, oraz Nr i date zawarcia umowy,
w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci w sposéb uzgodniony z Wykonawca.

3. Zamawiajacy zobowigzuje sie do whasciwego przygotowania przesytek oraz sporzadzenia zestawien

dla przedmiotowych przesytek.

4. Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek listowych i paczek pocztowych w stanie

umozliwiajgcym Wykonawcy doreczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem
przeznaczenia.

§4.
Zasady realizacji przedmiotu umowy
W ramach niniejszej umowy ustugi pocztowe bedg Swiadczone przez Wykonawce na zasadach
okreslonych przepisami prawa, a w szczegolnosci ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.

j. Dz. U. Z 2023 r. poz. 1640).

Strony zobowigzujg sie do nie ujawniania informacji uzyskanych w zwigzku z realizacjg przedmiotowej
umowy stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy i Zamawiajgcego w rozumieniu ustawy z
dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1233 z pdzn.
zm.). Informacje w tym zakresie nie mogg by¢ ujawnione w jakiejkolwiek postaci osobom trzecim przez
zadng ze Stron.



3. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie obowigzkéw umownych podwykonawcy/-om. Podwykonawca/y
wykonywac bedzie/g nastepujgce czesci umowy (wskazanie podmiotu, i czesci umowy, ktorg wykona
ten podmiot):

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatanie lub zaniechanie podwykonawcy/6w jak za dziatanie
lub zaniechanie wiasne. Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez podwykonawcdw zobowigzan
zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy bedzie traktowane jako niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan zwigzanych z realizacjg umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

5. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie obowigzkéw umownych podwykonawcy/-om w trakcie realizacj
przedmiotu umowy.

6. Wykonawca ma prawo do zmiany podmiotdw, o ktérych mowa w ust. 3 i 5 lub rezygnacji z
wykonywania przez te podmioty czesci umowy.

7. W przypadku, gdy Wykonawca sktadajac oferte w postepowaniu Nr.............. polegat bedzie na zdolnosci
technicznej lub zawodowej podmiotéw udostepniajgcych zasoby na zasadach okre$lonych w art. 118
ustawy Prawo zamoéwien publicznych, Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania umowy z udziatem
tych podmiotéw. Podmioty te wykonywaé bedg nastepujgce czesci umowy (wskazanie podmiotu i czesci
umowy, ktorg wykona ten podmiot):

powotywat sie, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu Nr.................. ,
Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu (przedktadajac odpowiednie dokumenty,
analogiczne do wymaganych w ogtoszeniu o zamdwieniu w postepowaniu Nr..................... ), ze

proponowany inny podwykonawca Ilub wykonawca samodzielnie spetnia warunki udzialu w
postepowaniu w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat
sie w trakcie postepowania o udzielenie zaméwienia. Wykonawca zobowigzany jest wykazac takze, ze
nie zachodzg - wobec proponowanego innego podwykonawcy - podstawy wykluczenia analogiczne do
wymaganych w ogtoszeniu o zamdwieniu w postepowaniu Nr..............c...c..

9. Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione w przypadku, o ktéorym mowa w § 11
ust. 3 umowy, zobowigzuje sie do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktorym
zawart umowe, w zakresie odpowiadajagcym zmianom cen materiatow lub kosztéw dotyczacych
zobowigzania podwykonawcy, jezeli przedmiotem tej umowy sg dostawy lub ustugi oraz okres
obowigzywania umowy przekracza 6 miesiecy.

§5.
Termin realizacji przedmiotu umowy
Przedmiot umowy bedzie realizowany przez okres 12 miesiecy od dnia jej zawarcia, jednak nie wczesniej niz
od 1 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2025 r.

§6.
Wynagrodzenie
Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy nie przekroczy kwoty .............. zt  brutto
(stownie: ................. zt), w tym stawka podatku VAT ......... , a rzeczywista wysoko$¢ wynagrodzenia

Wykonawcy ustalona zostanie zgodnie z zasadami wynikajgcymi z § 6. Jednocze$nie Zamawiajacy
zapewnia, ze catkowita wysoko$¢ wynagrodzenia nie bedzie nizsza niz 50 % kwoty, o ktérej mowa w
zdaniu pierwszym.

Za dzien dokonania ptatnosci przez Zamawiajgcego uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

Prawidlowo wystawione faktury powinny wskazywa¢ Nabywce: Grodzki Urzad Pracy
w Krakowie ul. Wawozowa 34, 31-752 Krakdow NIP: 678-27-48-246. W przypadku niewtasciwie
wystawionej faktury zostanie wystawiona faktura korygujaca.

Zamawiajgcy o$wiadcza, ze posiada zabezpieczone $rodki finansowe z Funduszu Pracy w
WYSOKOSC oot zb (stownie: .o zZlotych) i z Budzetu w
WYSOKOSCi ...vcvvevaee, Zt (stownie: ..o ziotych ) na zaptate wynagrodzenia
Wykonawcy. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany wysokosci procentowego udziatu $rodkow
finansowych z Budzetu w ogdinej kwocie przeznaczonej na sfinansowanie przedmiotu zamoéwienia i
pokrycie tej réznicy ze srodkéw finansowych z Funduszu Pracy. Zmiana taka nie wymaga sporzadzenia
aneksu umowy.
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Do wysytania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych Wykonawca wykorzystuje wiasne konto na
Platformie Elektronicznego Fakturowania (PEF).

Prawidtowo wystawiona ustrukturyzowana faktura elektroniczna powinna zawiera¢ nastepujgce dane
Zamawiajgcego:

Skrécona nazwa skrzynki: Grodzki Urzad Pracy w Krakowie

Adres: ul. Wawozowa 34, 31 — 752 Krakow

Identyfikator podatkowy do VAT: PL6782748246

Typ numeru PEPPOL: NIP

Numer PEPPOL: 6782748246

Terminem otrzymania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej jest data dostepnosci faktury na
Platformie Elektronicznego Fakturowania dla Zamawiajgcego potwierdzona otrzymang wiadomoscig e-
mail.

Kwota wynagrodzenia ptatna bedzie miesiecznie z dotu, przelewem z rachunku Zamawiajgcego, na
podstawie prawidlowo wystawionej faktury VAT, na rachunek bankowy Wykonawcy, ktory
kazdorazowo wskazany bedzie w tej fakturze w terminie 30 dni kalendarzowych od daty wptywu
faktury do siedziby Zamawiajgcego. Fakture Wykonawca wystawi w terminie do 7 dni liczac od konca
miesigca kalendarzowego, ktorego dotyczyta ptatnosc.

Wynagrodzenie okreSlone w ust.1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu

umowy.
Wynagrodzenie okreSlone w ust.1 za wykonanie przedmiotu umowy nie stanowi zobowigzania dla
Zamawiajacego do realizacji umowy do tej wartosci i ilosci, ani prawa dochodzenia roszczen

odszkodowawczych przez Wykonawce w przypadku nizszej wartosci wynagrodzenia niz wynikajaca z
ust. 1 zdanie pierwsze. Ilos¢ przesytek nadawanych przez Zamawiajgcego zaleze¢ bedzie od jego
rzeczywistych potrzeb. Za monitorowanie wysokosci wynagrodzenia okre$lonego w ust. 1 odpowiada
Zamawiajacy.

Podstawg obliczania naleznosci jest suma optat za przesyiki faktycznie nadane przez Zamawiajgcego lub
zwrécone do Zamawiajgcego z powodu braku mozliwosci doreczenia oraz optat za inne ustugi objete
przedmiotem zamdwienia w miesiecznym okresie rozliczeniowym, stwierdzona na podstawie
dokumentéw nadawczych i oddawczych.

Podstawe do wystawiania faktury VAT stanowi¢ bedg rzeczywiste nadania, na podstawie danych
zaimportowanych z placéwek Wykonawcy do systemu fakturujgcego. Zatgcznikiem do faktury bedzie
specyfikacja wykonanych ustug.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wierzyciela na osobe trzecig w zakresie wypetnienia
warunkéw umownych, za wyjatkiem cesji wierzytelno$ci na rzecz banku, w ktorym Wykonawca
zaciggnie kredyt lub w ktérym Wykonawca bedzie finansowat wykonanie przedmiotu umowy. Zmiana
wierzyciela w tym przypadku winna zostaé poprzedzona pisemng zgodg Zamawiajacego.

§7.
Kary umowne
1. Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w przypadku, gdy Zamawiajgcy wypowie umowe lub
odstgpi od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 10 % maksymalnego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1 umowy.
2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng z tytutu:
a) nieprzyjecia lub nieodebrania przesytek pocztowych od Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy w dniu lub czasie, o ktérym mowa w § 2 niniejszej umowy w wysokosci 200% (stownie
procent: dwustu) wynagrodzenia brutto za nieprzyjete lub nieodebrane w tym dniu przesytki pocztowe.
b) niezgtoszenia sie po odbidr przesytek w oznaczonym dniu lub czasie o ktérych mowa § 2 niniejszej
umowy w wysokosci 200% (stownie procent: dwustu) wynagrodzenia brutto za nieodebrane w tym dniu
przesyiki pocztowe
c) w przypadku nieztozenia przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zadanych
przez Zamawiajgcego dowodoéw, o ktérych mowa w § 2 ust. 12, w wysokosci 500,00 zt za kazdy przypadek
nie ztozenia dowodow.
3. Zamawiajgcy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych, jezeli szkoda
przewyzszy wysoko$¢ zastrzezonych w umowie kar umownych.
4.  Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie czynnosci objetych
umowa, ocenianego w granicach przewidzianych dla uméw starannego dziatania.
5. Strony nie s odpowiedzialne za naruszenie obowigzkow wynikajagcych z Umowy w przypadku, gdy
wylaczng przyczyng naruszenia jest dziatanie sity wyzszej.
6. Maksymalna taczna wysoko$¢ kar umownych ktérych moze dochodzi¢é Zamawiajagcy nie moze
przekroczy¢ 50% maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w § 6 ust. 1.
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Kary umowne naliczane sg nienaleznie i mogg podlega¢ kumulaciji.

8. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w terminie 14 dni kalendarzowych, od daty
otrzymania wezwania do zapfaty kary umownej lub dwukrotnego awizowania przesyiki zawierajgcej
takie wezwanie.

9. Odstgpienie od umowy lub jej wypowiedzenie nie wptywa na mozliwo$¢ dochodzenia kar umownych.

§ 8.
Osoby nadzorujace
1. Zamawiajacy ustanawia Pana Tomasza Wegrzyna (kontakt tel. pod nr 126868222 email: ...) jako osobe
odpowiedzialng do nadzorowania niniejszej umowy.
2. Wykonawca ustanawia ...........ccccceeeeeeieeennne (kontakt telefoniczny pod nr ..........ccceeeene email: ...) jako
osobe odpowiedzialng do nadzorowania niniejszej umowy.

§9.
Wzajemne informowanie
Strony umowy zobowigzujg sie do niezwiocznego wzajemnego informowania o kazdej zmianie danych
wymienionych w niniejszej umowie, a majacych wptyw na jej wykonanie lub prawidtowe wykonanie.

§ 10.
Odstgpienie od umowy

1. W razie wystgpienia istotnej zmiany okoliczno$ci, powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze
odstagpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.

2. Odstgpienie od umowy wywiera skutki na przyszto$¢. Wykonawca moze zadac wytgcznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

3. Odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 11.
Zmiany umowy

1. Zmiana umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Zmiany tresci umowy mogg wynika¢ w szczegdlnosci z nastepujgcych okolicznosci:

1) zmiany regulacji prawnych, o ile majg wptyw na wykonanie lub prawidtowe wykonanie umowy,

2) zmiany cennika ustug Wykonawcy

3) zmiany w trakcie obowigzywania umowy stawki podatku od towardw i ustug na ustugi objete umowg,

4) zmiany podwykonawcow, rezygnacji z podwykonawcow lub powierzenia wykonywania czeSci umowy
podwykonawcom,

5) dziatania sity wyzszej, za ktorg uwaza sie zdarzenia zewnetrzne, nadzwyczajne, nagte oraz ktorym
obiektywnie nie mozna sie przeciwstawic, wystepujgce po zawarciu umowy, a ktorych strony nie byly w
stanie przewidzie¢ w momencie jej zawarcia i ktorych zaistnienie lub skutki uniemozliwiajg wykonanie
lub wiasciwe wykonanie przedmiotu umowy.

6) zmian cen materiatdw lub kosztow zwigzanych z realizacjag umowy, stosownie do art. 439 ustawy
Prawo zamoéwien publicznych.

3. W przypadku zmian przewidzianych w ust. 2 pkt 6, Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany

wynagrodzenia okre$lonego zgodnie z § 6 ust. 1 umowy nie wczesniej, niz po uptywie 6 miesiecy

wykonywania umowy wylgcznie:

1) w przypadku zmiany poziomu cen materiatdw lub kosztéw zwigzanych z realizacja umowy
wynoszacg co najmniej 10 % w stosunku do pierwotnych cen z dnia otwarcia ofert w postepowaniu
NE, ,

2) na pisemny wniosek Wykonawcy lub Zamawiajacego

3) wylacznie w zakresie niewykonanej czesci umowy,

4) w oparciu o wykazang, odpowiednimi dokumentami i dowodami, warto$¢ zmiany cen materiatow
lub kosztéw zwigzanych z realizacjg umowy okreslong w oparciu o wskaznik zmian cen towarow i
ustug konsumpcyjnych ogtoszony w komunikacie Prezesa GUS, i tylko w zakresie w jakim wykazany
zostanie ich wptyw na warto$¢ wynagrodzenia umownego, o ktorym mowa w § 6 ust. 1;



5) zmiana jest dopuszczalna najwczesniej po 21 dniach od ztozenia wniosku, i nie wczesniej niz od
ptatnosci wynagrodzenia za nastepny okres rozliczeniowy;

6) dopuszcza sie zmiane wynagrodzenia maksymalnie o 15 % w stosunku do maksymalnej kwoty
wynagrodzenia okreslonej w § 6 ust. 1 tgcznie w catym okresie obowigzywania umowy.

4, Zmiany tresci umowy okreslone w ust. 2 nie mogg prowadzi¢ do zwiekszenia wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 6 ust. 1 umowy -z zastrzezeniem ust. 2 pkt 2, pkt 3 oraz pkt 6.
5. Zmiana danych adresowych stron, zmiana osdb wskazanych w § 8 umowy, zmiana wysokosci

procentowego udziatu $rodkéw finansowych z Budzetu w ogdlnej kwocie przeznaczonej na sfinansowanie
umowy, nie wymaga sporzgdzenia aneksu do umowy.

§12.
Ochrona danych osobowych
1. Zamawiajgcy udostepnia do przetwarzania dane osobowe klientdw Grodzkiego Urzedu Pracy w
Krakowie zgodnie z zakresem okreslonym w zatgczniku nr 5 do umowy.
2. Wykonawca zobowigzuje sie przetwarza¢ udostepnione mu dane osobowe zgodnie z niniejszg

Umowg, przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L119 z 4 maja
2016r.), ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe oraz innymi przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa.

3. Wykonawca o$wiadcza, Zze zapoznat sie z informacjami dotyczacymi ochrony danych osobowych w
Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie, wynikajgcych z art. 13 RODO i wewnetrznymi przepisami dotyczgcymi
ochrony danych osobowych Zamawiajgcego, stanowigcych zatgcznik nr 4 do umowy.

4, Wykonawca zapewnia przestrzeganie zasad ochrony przetwarzania danych osobowych.

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za ewentualne skutki dziatania niezgodnego z zasadami
ochrony danych osobowych. Zamawiajacy realizuje obowigzki Administratora.

6. Wykonawca oswiadcza, ze zapozna z trescig ,klauzuli informacyjnej dotyczacej ochrony danych

osobowych w Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie”, stanowigcej Zatgcznik nr 4 do Umowy, osoby personelu
wiasnego lub podwykonawcdw, ktorych dane osobowe Zamawiajgcy bedzie przetwarzat w toku realizacji
Umowy.

7. Wykonawca zapewnia, ze przetwarzane dane osobowe bedg wykorzystywane wylgcznie w celu
realizacji umowy przez Wykonawce.

§13.

Zobowiagzania Zamawiajacego
1.Zamawiajgcy przetwarza dane osobowe pracownikéw Wykonawcy, wytgcznie w zakresie i w celu
okreslonym w Umowie.
2. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przestrzegania przepisow wynikajgcych z art. 13 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
Dyrektywy 95/46 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z dnia 04.05.2016 r.) zwanego dalej RODO i
wewnetrznych przepisow dotyczgcych ochrony danych osobowych obowigzujgcych u Zamawiajgcego.
3. Dostep do danych osobowych pracownikéw Wykonawcy wykonujacych prace objete niniejszg umowa
beda mieli wylgcznie upowaznieni pracownicy Zamawiajgcego.

§ 14.
Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez Wykonawce podczas wykonywania
przedmiotu umowy.

§ 15.
Postanowienia koncowe
1. W sprawach nie uregulowanych niniejsza Umowg majg zastosowanie przepisy obowigzujacego prawa,
a w szczegolnosci ustawy: Prawo zamdwien publicznych, Kodeks Cywilny, Prawo pocztowe oraz
wydanych na jego podstawie aktdw wykonawczych i miedzynarodowych przepiséw pocztowych, a takze
przepisy ustawy o ochronie danych osobowych, rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem



danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy
95/46/WE i ustawy o ochronie informacji niejawnych. Regulamin Wykonawcy wigze Strony w zakresie
niesprzecznym z postanowieniami umowy.

2. Wszelkie spory wynikajgce z realizacji niniejszej umowy w pierwszej kolejnosci bedg rozstrzygane
w drodze negocjacji, a w przypadku braku porozumienia Stron przez Sad wiasciwy dla siedziby
Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie.

3. Jezeli jakiekolwiek postanowienia niniejszej umowy okazg sie niewazne, nie uchybia to waznosci
pozostatych.

4. Zapis dla umowy zawieranej w formie pisemnej: Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmigcych
egzemplarzach, z ktérych:

- trzy egzemplarze dla Zamawiajacego,

- jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Za date zawarcia umowy strony uznajg dzien ztozenia podpisu przez ostatnig sposrdd oséb
reprezentujgcych Strony umowy.

4. Zapis dla umowy zawieranej w formie elektronicznej. Za date zawarcia umowy Strony uznajg dzien
ztozenia kwalifikowanego podpisu elektronicznego przez ostatnig sposrdd oséb reprezentujgcych Strony
umowy.

§ 16.

Wykaz zatgcznikow
Wykaz zatgcznikéw stanowigcych integralng czes$¢ niniejszej umowy:
Zatacznik nr 1 do Umowy - Opis przedmiotu zamoéwienia
Zatgcznik nr 2 do Umowy - Formularz ofertowy
Zatgcznik nr 3 do Umowy - Formularz asortymentowo—cenowy
Zatgcznik nr 4 do Umowy - Informacja dotyczaca ochrony danych osobowych w Grodzkim Urzedzie
Pracy w Krakowie
Zatgcznik nr 5 do Umowy - Zakres danych osobowych udostepnianych Wykonawcy

a pbdbE

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY



Zatacznik nr 4 do Umowy

Informacja dotyczaca ochrony danych osobowych w Grodzkim
Urzedzie Pracy w Krakowie

Zgodnie z art. 13 ogolnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r. informuje, iZ:

1) Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Grodzki Urzad Pracy w Krakowie
z siedzibg przy ul. Wawozowej 34, 31-752 Krakdéw. W zakresie realizowanych projektéw
wspotfinansowanych ze $rodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego administratorem
jest:

* Minister wtasciwy do spraw rozwoju regionalnego (PO Wiedza Edukacja Rozwdj),

* Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego (RPO Woj.Matopolskiego).
W zakresie realizowanych projektdw wspdifinansowanych ze $rodkdw Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus administratorem jest Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Matopolskiego (Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027).
2) Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie
mozliwy jest pod numerem tel. nr (12) 68 68 220 lub adresem email: iod@gupkrakow.pl
3) Pana/Pani dane osobowe przetwarzane bedg w celu przeprowadzania postepowan
0 udzielenie zamdwienia publicznego lub przeprowadzania postepowan w drodze zapytania
ofertowego lub innego postepowania przeprowadzanego na podstawie Regulaminu
udzielania zamoéwien publicznych, na podstawie ustawy Prawo zamdwien publicznych oraz
rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii w sprawie podmiotowych $rodkdow
dowodowych oraz innych dokumentéw lub o$wiadczen, jakich moze zada¢ zamawiajacy od
wykonawcy, w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit. ,b” (przetwarzanie w celu wykonania umowy) i
.C" (wypetnienie obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze) - ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.
4) Odbiorcami Pana/Pani danych osobowych mogg by¢ w zakresie i celach wynikajgcych
z przepisOw powszechnie obowigzujgcego prawa okreslone podmioty, w tym organy
wiadzy publicznej oraz jednostki wykonujgce zadania publiczne badz dziatajace na zlecenie
organdw wiadzy publicznej. Mogg nimi by¢ w szczegdlnosci organy zajmujgce sie kontrolg
poprawnosci prowadzenia postepowan oraz minister wiasciwy do spraw rozwoju
regionalnego w ramach danych przekazywanych w systemie SL2014 badz CST2021,
5) Pana/Pani dane osobowe przechowywane bedg przez okres: 4 lat od dnia zakoniczenia
postepowania o udzielenie zamowienia, 10 lat od dnia zakonczenia postepowania o
udzielenie zamdwienia (dot. zamdwien wspotfinansowanych ze srodkéw UE),
6) Posiada Pan/Pani prawo do: zadania od administratora dostepu do danych osobowych,
prawo do ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania,
7) Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego jakim jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych,
8) Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym, niezbednym do
przeprowadzenia postepowania oraz zawarcia umowy z wykonawca, ktérego oferta okaze
sie najkorzystniejsza,
9) Pana/Pani dane nie bedg poddane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji
(profilowaniu),
10) Pana/Pani dane nie bedg przekazane odbiorcy w panstwie trzecim lub organizacji
miedzynarodowej.



Zalacznik nr 5 do Umowy

Nr zamoOwienia: ........oeevvivriiieeininnienannnnn. do umowy nr

Zakres danych osobowych udostepnianych Wykonawcy

Zakres danych osobowych udostepnianych Wykonawcy

1. Nazwisko i imie,
2. Adres doreczenia.



