ZALACZNIKNR 3 DO SWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (UMOWY) — Zatacznik nr 1 do Umowy

1. Przedmiotem zaméwienia jest:

1)

Swiadczenie ustug pocztowych przez operatora pocztowego w obrocie krajowym
| zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania pod kazdy wskazany
adres przesytek pocztowych zgodnie z przepisami art. 2 ustawy =z dnia
23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1640 ze zm.)
oraz ewentualnych zwrotéw przesytek niedoreczonych, na rzecz Powiatowego Urzedu Pracy
w Bytomiu, w okresie od dnia zawarcia umowy, jednak nie wczes$niej niz od dnia
1 stycznia 2025 r. do dnia 31 grudnia 2025 . ;

odbidr przesytek pocztowych z siedziby Zamawiajacego i ich nadanie w placdwce nadawcze;
Wykonawcy lub w placéwce operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe;
$wiadczenie ustugi posrednictwa, polegajacej na nadaniu przesytek, zawierajacych
korespondencje, dla ktorej istotny jest termin nadania z uwagi na koniecznos¢ zachowania
terminu, w szczegoInosci w rozumieniu art. 57 § 5 pkt 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego. Przez ustuge posSrednictwa Zamawiajacy definiuje
odbidr na podstawie odrebnego wykazu wiw przesytek z siedziby Zamawiajacego, nadanie ich
w tym samym dniu w placéwce operatora wyznaczonego oraz niezwtoczne dostarczenie, nie
pozniej jednak niz na drugi dzien roboczy, potwierdzenia nadania tych przesytek w placéwce
operatora wyznaczonego do siedziby Zamawiajacego.

Wymagania w zakresie realizacji przedmiotu zaméwienia wynikajg z nastepujacych przepisow:
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1640 ze zm.)
oraz obowigzujacych przepisow wykonawczych do ustawy,

ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U.

22024 r., poz. 572) w zakresie dorgczen pism w postepowaniu administracyjnym,

innych aktow prawnych zwigzanych z realizacjq ustugi bedacej przedmiotem zamowienia,
w tym aktéw wewnetrznych wydanych przez Wykonawce na podstawie art. 21 ustawy
Prawo pocztowe.

Przez przesytki pocztowe bedace przedmiotem zaméwienia rozumie sie nastepujace przesytki:

SZACUNKOWA

ILOSE
PRZESYLEK
W OKRESIE

PRZESYLKI REJESTROWANE KRAJOWE TRWANIA UMOWY

PACZKI 2KG DO 5KG KRAJOWE

EKONOMICZNE, GABARYT A 4

ZPO EKONOMICZNE

S do 500g 15781

M do 1000g 163

L do 2000g 106




S do 5009 9
M do 1000g 8
L do 2000g 6

S do 5009 2211
M do 1000g 6
L do 2000g 3

EKONOMICZNE

S do 5009 9
M do 1000g 4
L do 2000g 3

S do 5009 1953
M do 1000g 66
L do 2000g 11
PIORYTETOWE

S do 5009 5
M do 1000g 5
L do 2000g 5

ZPO PIORYTETOWE

S do 5009 30
M do 1000g 9
L do 2000g 2




S do 500¢g 6

M do 1000g 6

L do 2000g 6

ZWROT PRZESYLKI REJESTR. KRAJOWEJ

S do 500¢g 2740
M do 1000g 5
L do 2000g 5

ODPIS POTWIERDZENIA NADANIA
PRZESYLKI REJESTROWANEJ 1

Zamawiajacy w powyzszej tabeli podat rodzaje przesytek jakie bedg zlecane Wykonawcy oraz
szacunkowe ilosci przesytek kazdego rodzaju co daje podstawe do wyliczenia ceny.
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Realizacja przedmiotowej ustugi odbywa¢ sie bedzie na podstawie przygotowanych przez
Zamawiajacego przesytek do nadania oraz zestawien ilosciowych, w przypadku przesytek
nierejestrowanych i zestawien z wyszczegoinieniem adresatow, w przypadku przesytek
rejestrowanych. Zestawienia bedg sporzadzane w formie pisemnej w 2 egzemplarzach -
po jednym egzemplarzu dla Zamawiajacego i Wykonawcy.

Zamawiajacy bedzie korzystat wytgcznie ze swojego opakowania przesytek, nie dopuszcza sie
stosowania opakowan Wykonawcy. Zamawiajacy nie dopuszcza przepakowywania
nadawanych przesytek, ani zmian w zakresie nadawcy przesytek. Zamawiajacy nie przewiduje
mozliwosci dotgczania przez Zamawiajacego i Wykonawce, do opakowanych przesytek
przekazanych przez Zamawiajacego, jakichkolwiek przedmiotéow wptywajacych na wage
przesytki oraz cene ustugi.

Wykonawca zapewni bezptatne formularze potwierdzen odbioru, z wytaczeniem formularzy
zgodnych z Kodeksem postepowania administracyjnego.

Wykonawca zobowigzany jest do honorowania, obstugiwania ,zwrotnego potwierdzenia
odbioru” stanowigcego potwierdzenie doreczenia i odbioru przesytki na zasadach okreslonych
w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (tj.: Dz. U.
z 2024 r., poz. 572).

Zamawiajagcy ma prawo zleci¢ ustuge innemu operatorowi, a kosztami realizacji obcigzy¢
Wykonawce, jezeli Wykonawca nie odbierze od Zamawiajgcego przesytek w wyznaczonym
dniu i czasie.

Nadanie przesytek objetych przedmiotem zamdwienia nastepowaé bedzie w dniu ich odbioru
przez Wykonawce od Zamawiajgcego.

Wykonawca bedzie doreczat Zamawiajagcemu pokwitowane przez adresata ,potwierdzenie
odbioru” niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesytki, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni
od dnia doreczenia.

Wykonawca dorecza przesytki osobom fizycznym w ich mieszkaniu lub miejscu pracy.
Pisma mogq by¢ doreczone réwniez w lokalu organu administracji publicznej jezeli przepisy
szczegblne nie stanowig inaczej. W przypadku nieobecno$ci adresata Wykonawca dorecza
przesytke, za pokwitowaniem, dorostemu domownikowi, sgsiadowi lub dozorcy domu, jezeli
osoby te podjety sie oddania przesytki adresatowi. O doreczeniu przesytki sasiadowi
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lub dozorcy zawiadamia adresata, umieszczajgc zawiadomienie w oddawczej skrzynce
pocztowej lub, gdy to nie jest mozliwe, w drzwiach mieszkania.

W razie niemozno$ci doreczenia przesytki Wykonawca pozostawia zawiadomienie z informacjq
0 mozliwosci jej odbioru w terminie siedmiu dni, liczac od dnia pozostawienia zawiadomienia,
umieszczajac zawiadomienie w oddawczej skrzynce pocztowej lub, gdy nie jest to mozliwe,
na drzwiach mieszkania adresata, jego biura lub innego pomieszczenia, w ktorym adresat
wykonuje swoje czynnosci zawodowe, bgdz w widocznym miejscu przy wejSciu na posesje
adresata. Zawiadomienie winno zawieraC informacje 0 nazwie i adresie placéwki pocztowej,
w ktorej mozna odebra¢ przesytke. Placowki pocztowe Wykonawcy powinny byC czynne
we wszystkie dni robocze, co najmniej 5 dni w tygodniu, co najmniej 6 godzin dziennie,
w godzinach przedpotudniowych i popotudniowych.

W przypadku niepodjecia przesytki w terminie, o ktdrym mowa w ust. 12 pozostawia powtdrne
zawiadomienie o mozliwosci odbioru przesytki w terminie nie dtuzszym niz czternascie dni
od daty pierwszego zawiadomienia.

Odbierajacy przesytke potwierdza doreczenie przesyiki czytelnym podpisem ze wskazaniem
daty doreczenia. Jezeli odbierajacy przesytke uchyla sie od potwierdzenia doreczenia lub nie
moze tego uczyni¢, doreczajacy sam stwierdza date doreczenia oraz wskazuje osobe, ktora
odebrata przesytke i przyczyne braku jej podpisu.

Jednostkom organizacyjnym i organizacjom spotecznym dorecza sie przesytki  w lokalu ich
siedziby do rak oséb uprawnionych do odbioru przesytki. Odbierajacy przesytke potwierdza
doreczenie przesytki czytelnym podpisem ze wskazaniem daty doreczenia.

W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu zamowienia Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu nalezne
odszkodowanie i inne roszczenia, zgodnie z przepisami rozdziatu 8 ustawy Prawo pocztowe
z dnia 23 listopada 2012rr. (t. j. Dz. U. 2 2023 r., poz. 1640 ze zm.).

Wykonawca zobowigzany jest do wystawiania faktury zbiorczej za wykonane ustugi na rzecz
Zamawiajgcego, do dnia 7-go nastepnego miesigca po miesigcu rozliczeniowym
z jednoczesnym doktadnym wyszczegolnieniem rodzaju ustug. Ustugi pocztowe bedg optacane
przez Zamawiajacego w formie optaty z dotu. Za okres rozliczeniowy przyjmuje si¢ jeden
miesigc kalendarzowy. Ptatno$¢ nastapi w ciggu 21 dni od dnia doreczenia Zamawiajagcemu
faktury, pod warunkiem, ze bedzie ona dostarczona do Zamawiajgcego przed wyznaczonym
w fakturze terminem ptatnosci.

Zamawiajacy przyjat orientacyjng roczng ilo$¢ przesytek kazdego rodzaju w oparciu o analize
potrzeb. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do zrealizowania w 100% podanych ilosci
przesytek. Rodzaje i iloSci przesytek w ramach $wiadczonych ustug sg szacunkowe i mogg
ulega¢ zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego na co Wykonawca wyrazi zgodg i nie
bedzie dochodzit roszczen z tytutu zmian ilosciowych i rodzajowych w trakcie realizacji
przedmiotu zamoéwienia. Faktyczne ilosci realizowanych przesytek moga odbiega¢ od podanych
ilosci.

Wykonawca zobowigzany jest zatrudnia¢ na podstawie stosunku pracy co najmniej 80 %
wszystkich oséb (z terenu miasta Bytom), ktdrym Wykonawca powierzy realizacje przedmiotu
zambwienia w zakresie doreczania i wydawania przez Zamawiajgcego przesytek
z uwzglednieniem podwykonawcow przez caly okres trwania umowy. Zamawiajgcy zastrzega
sobie prawo do kontroli tego wymogu poprzez wezwanie Wykonawcy do przediozenia
dokumentaciji potwierdzajacej zatrudnianie w/w 0s6b na podstawie umowy o prace. Wykonawca
ma obowigzek przedstawiC jg Zamawiajagcemu w terminie 14 dni od otrzymania wezwania.
Niedopetnienie obowigzku bedzie skutkowato naliczeniem kary umownej. Powyzsze stosuje sie
do podwykonawcow.
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W celu nalezytego wykonywania niniejszego zamoéwienia, w szczegolnoéci w zakresie
doreczania i wydawania przesytek, osoby zatrudnione przy wykonywaniu niniejszego
zamdwienia winny ukonczy¢ szkolenie zapewniajace nalezyte wykonywanie obowigzkdw.
Wykonawca winien dysponowac placowka nadawczg na terenie Bytomia przez caty okres
obowigzywania umowy.

Wykonawca winien odbiera¢ od Zamawiajacego nadane przesytki co najmniej raz dziennie,
pieC razy w tygodniu, tj. w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach od 13:00 do
14:30.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ mozliwo$¢ dogodnego odbioru przez adresata
awizowanej przesytki we wszystkie dni robocze, przez co najmniej 6 godzin dziennie,
w godzinach przedpotudniowych i popotudniowych, w swoich placowkach pocztowych, przy
czym w kazdej dzielnicy miasta Bytomia musi by¢ zlokalizowana co najmniej jedna placowka
pocztowa Wykonawcy, spetiajaca wymogi okreslone  w ust. 24 . Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do kontroli tego wymogu. Jego niedopetnienie bedzie skutkowato naliczeniem kary
umowne;j.

Placéwki pocztowe, w ktérych Wykonawca zapewnia odbior przesytek winny spetiaé
nastepujace wymogi:

1) jezeli znajdujg sie w lokalu, w ktérym prowadzona jest inna dziatalnos¢ gospodarcza, muszg,
by¢ oznakowane w sposob widoczny, szyldem z nazwa, lub logo Wykonawcy, umieszczonym

w obrebie witryny jednoznacznie wskazujacym na jednostke Wykonawcy,

2) wydawanie przesytek pocztowych musi by¢ przeprowadzone na specjalnie wyznaczonym do
tego stanowisku, oddzielonym od wszelkich innych czynno$ci wykonywanych w takiej placéwce
odbiorczej, w sposéb wyrazny i jednoznaczny, zapewniajacy zachowanie tajemnicy
korespondenciji oraz ochrone danych osobowych,

3) muszg by¢ czynne we wszystkie dni robocze przez co najmniej 6 godzin dziennie,

4) muszg by¢ czynne na powyzszych zasadach przez caty okres trwania umowy.
W przypadku zmiany adresu placowki pocztowej Wykonawca winien niezwlocznie powiadomic¢
o tym fakcie Zamawiajgcego. Nowa placéwka pocztowa winna spetnia¢ wszystkie warunki
zawarte powyzej.

Zamawiajgcy  zastrzega  sobie prawo do  kontroli  powyzszych  wymogdw.
Ich niedopetnienie bedzie skutkowato naliczeniem kary umowne;j.



