
Załącznik nr 7 do SWZ DA-271-5/24 

 

UMOWA NR …………………………………….. 
 

 

zawarta w dniu ………………………….. w Krakowie, pomiędzy: 

 

Muzeum Lotnictwa Polskiego w Krakowie 

al. Jana Pawła II 39, 

31-864 Kraków,  
NIP: 675 10 00 452 REGON 000126681. 

Telefony: +48 12 642 87 00, +48 12 642 87 01 

 

które reprezentuje: 

1. Dyrektor – Tomasz Kosecki  
2. Zastępca Dyrektora ds. Administracji i Infrastruktury – Tomasz 
Krzaczyński przy kontrasygnacie finansowej Główny Księgowy – Katarzyna 
Sowa zwanym dalej Zamawiającym, a 

 

(w przypadku osób prawnych i spółek handlowych nieposiadających osobowości prawnej) 

_______________________________________ z siedzibą w _________________________ 

ul. _________________________________________ wpisaną do rejestru przedsiębiorców 

Krajowego  Rejestru  Sądowego  w  Sądzie  Rejonowym  w  ___________________  __  pod 

numerem ______________________ NIP _____________________, REGON 

_________________________ wysokość kapitału zakładowego _______________________. 

zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez:______________________, 
 
(w przypadku osób fizycznych wpisanych do Centralnej Ewidencji i Informacji o 

Działalności Gospodarczej) 

p. _________________________________ prowadzącym działalność gospodarczą pod firmą  
__________________________________ z siedzibą w ______________________________ ,  
wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji i Działalności Gospodarczej, posiadającym 
numer identyfikacyjny NIP ________________; REGON __________________________,  
działającym osobiście, zwanym dalej „Wykonawcą”, 
lub  
(w przypadku osób fizycznych wpisanych do Centralnej Ewidencji i Informacji o 

Działalności Gospodarczej działających wspólnie jako konsorcjum lub w ramach spółki 

cywilnej) wykonawcami wspólnie ubiegającymi się o udzielenie zamówienia publicznego w 
składzie (łącznie „Wykonawcy”):  
1) p. _________________________________ prowadzącym działalność gospodarczą pod 

firmą ______________________________z siedzibą w _________________________  
ul __________________ wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji i Działalności 

Gospodarczej, posiadającym numer identyfikacyjny NIP __________________________; 

REGON ________________  
2) p. _________________________________ prowadzącym działalność gospodarczą pod 

firmą _________________________z siedzibą w ______________________________,  
ul __________________ wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji i Działalności 
Gospodarczej, posiadającym numer identyfikacyjny  

NIP __________________________; REGON ________________ 



działającymi wspólnie w ramach spółki cywilnej pod nazwą 

__________________________________ NIP: ____________________________________, 

REGON: ____________________________________, reprezentowanymi przez __________, 

działającego na podstawie pełnomocnictwa z dnia _________ r. 

zwanym dalej „Wykonawcą” 

Zamawiający i Wykonawca zwani są dalej „Stronami”, a każdy z osobna „Stroną” 
 
 
 
 

§ 1 

1. Wykonawca zobowiązuje się w ramach umowy do świadczenia na rzecz Zamawiającego  
Usługi ochrony fizycznej osób i mienia Muzeum Lotnictwa Polskiego w Krakowie, 
zgodnie z wymaganiami zawartymi w SWZ oraz ofertą Wykonawcy stanowiącą 
integralną część umowy.  

2. Usługa obejmuje:  
1) bezpośrednią ochronę fizyczną stałą, realizowaną całodobowo, we wszystkie dni 

tygodnia, w okresie obowiązywania umowy,  
2) bezpośrednią ochronę fizyczną polegającą na dozorze sygnałów z systemu telewizji 

przemysłowej CCTV, z systemu sygnalizacji pożaru oraz sygnalizacji napadu i włamania 
- stanowiących własność Zamawiającego,  

3) ochronę osób, która ma na celu zapewnienie bezpieczeństwa życia, zdrowia i nietykalności 

osobistej pracowników oraz innych osób znajdujących się na terenie obiektu,  
4) ochronę mienia, która ma zapobiegać przestępstwom i wykroczeniom przeciwko mieniu, 

a także zapobiegać powstawaniu szkód,  
5) zapobieganie zakłóceniom porządku publicznego oraz egzekwowanie przestrzegania 

porządku na chronionym terenie,  
6) natychmiastowej interwencji wobec osób stwarzających w sposób oczywisty 

bezpośrednie zagrożenie dla życia lub zdrowia ludzkiego, a także dla chronionego mienia, 
a następnie ujęcia tych osób i niezwłocznego przekazania tych osób Policji,  

7) niezwłocznego powiadamiania Policji lub Straży Pożarnej i kierownictwa Muzeum w 
przypadku wystąpienia napadu lub pożaru, lub innego incydentu mogącego stanowić 
zagrożenie dla życia lub zdrowia a także chronionego mienia.  

8) kontrola osób przebywających na terenie Muzeum po godzinach zamknięcia,  
9) sprawdzanie prawidłowości zamknięcia bram, drzwi i okien chronionych obiektów po 

opuszczeniu ich przez pracowników, a także każdorazowo podczas dokonywania 
obchodów zgodnie z harmonogramem obchodów,  

10) niedopuszczenie do przebywania na chronionym terenie osób nieuprawnionych, oraz osób 
stanowiących zagrożenie dla ludzi lub mienia, prowadzących handel obwoźny i sprzedaż 
akwizycyjną,  

11) w przypadku zaistnienia sytuacji bezpośredniego zagrożenia Wykonawca zapewnia 

ochronę fizyczną doraźną realizowaną całodobowo, we wszystkie dni tygodnia, w formie 

2 osobowej grupy interwencyjnej. Każdy pracownik ochrony, wchodzący w skład grupy 

interwencyjnej, musi być uzbrojony w broń palną bojową z normatywem amunicji, pałkę 

służbową, kajdanki, latarkę i opatrunek osobisty. Grupa musi mieć zapewnioną łączność i 

oznakowany pojazd. Grupa interwencyjna będzie w siedzibie Zamawiającego w czasie nie 

dłuższym niż 10 minut od chwili zgłoszenia.  
12) podejmowanie wszelkich działań niezbędnych do prawidłowej realizacji usługi ochrony 

osób i mienia opisanych w punktach powyżej.  
3. Ponadto do obowiązków Wykonawcy będzie należeć: 



1) prowadzenie rejestrowanych obchodów terenu i budynków Muzeum Lotnictwa 
Polskiego w Krakowie w odstępach czasowych 1,5 do 2 godzin,  

2) kontrola  osób  wchodzących  na  teren  Gmachu Głównego  wraz  z  ewidencją  gości 

Muzeum Lotnictwa Polskiego w Krakowie,  
3) wydawanie i przyjmowanie kluczy do obiektów i pomieszczeń osobom 

upoważnionym do ich pobrania; prowadzenie rejestru tych czynności,  
4) kontrola ruchu osobowo – materiałowego w tym ruchu pojazdów na terenie Muzeum 

Lotnictwa Polskiego w Krakowie, prowadzenie rejestru tych czynności,  
5) w razie potrzeby (w szczególności podczas imprez lub wzmożonego ruchu 

turystycznego), organizowanie parkowania pojazdów,  
6) powiadamianie odpowiednich służb i kierownictwa Muzeum o zauważonych awariach: 

sieci wodociągowej, kanalizacyjnej, oświetleniowej, systemów bezpieczeństwa, itp., 

7) wykonywanie  obowiązków  wynikających  z  Planu  Ochrony  Muzeum  Lotnictwa 

Polskiego w Krakowie, 

8) Wykonawca zobowiązany jest wyposażyć pracowników ochrony w:  
a) jednolite ubiory służbowe umożliwiające identyfikację pracownika ochrony oraz 

zatrudniającej go firmy. Wszystkie elementy muszą być czyste i estetyczne,  
b) identyfikatory imienne z aktualnym zdjęciem oraz wpisanym imieniem i nazwiskiem 

oraz numerem licencji. Pracownicy ochrony zobowiązani są do noszenia 
identyfikatora w widocznym miejscu na ubiorze służbowym,  

c) środki łączności radiowej zewnętrznej do dyspozytora grupy interwencyjnej oraz 
telefon komórkowy,  

d) latarki elektryczne, 

e) środki przymusu bezpośredniego. 

 

4. Zasady zachowania pracowników ochrony 

4.1. Pracownicy ochrony zobowiązani są w szczególności do:  
1) sumiennego wykonywania powierzonych obowiązków,  
2) odnoszenia się z szacunkiem do osób uprawnionych do przebywania na terenie 
Muzeum, mając na uwadze dobre imię Zamawiającego;  
3) noszenia kompletnego umundurowania o odpowiednim standardzie; 

4) utrzymania czystości i estetyki stanowiska pracy; 

5) ograniczenia kontaktów z osobami trzecimi do czynności służbowych, 

6) stosowania się do zaleceń Zamawiającego i jego wyznaczonych pracowników,  
7) przestrzegania obowiązujących w Muzeum zakazów dotyczących palenia papierosów oraz 
używanie otwartego ognia na terenie chronionego obiektu;  
8) przestrzegania ochrony danych osobowych, zgodnie z obowiązującymi przepisami 
prawa, procedurami Zamawiającego oraz zawartą umową powierzenia przetwarzania danych 
osobowych, w szczególności do zachowania w tajemnicy otrzymanych danych osobowych. 

 

4.2. Zabrania się pracownikom ochrony w szczególności:  
1) opuszczania miejsca pracy bez uzyskania zezwolenia przełożonych lub otrzymania 
zmiany, za wyjątkiem opuszczenia posterunku uzasadnionego podjęciem interwencji 
koniecznej dla oddalenia niebezpieczeństwa;  
2) spożywania alkoholu i innych środków podobnie działających; 

3) wpuszczania do pomieszczeń ochrony osób nieupoważnionych; 

4) udzielania jakichkolwiek informacji dotyczących ochrony osobom trzecim. 

 

4.3 Zamawiający udostępni pracownikom ochrony telefon stacjonarny z możliwością 
uzyskiwania połączeń z abonentami sieci stacjonarnych i telefonii komórkowej. 



4.4. Wykonawca jest zobowiązany opracować i wprowadzić w życie Regulamin Wewnętrzny 
Chronionego Obiektu.  
5. Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę osób 

wykonujących czynności w zakresie realizacji zamówienia polegające na: stałej, 
bezpośredniej ochronie fizycznej 24h na dobę przez 7 dni w tygodniu, wykonywana w 

systemie 12h zgodnie z art. 22 § 1 Kodeksu Pracy. Ochrona ma być realizowana przez 
dwóch pracowników jednocześnie.  

6. Każda z osób skierowanych do realizacji zamówienia powinna posiadać pełną sprawność 

psychofizyczną umożliwiającą podjęcie działań interwencyjnych o charakterze 

ochronnym. W przypadku zaistnienia stanu bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia 

albo uszkodzenia majątku, osoby wykonujące czynności ochrony muszą natychmiast 

podjąć działania związane ze sprawdzeniem wszystkich budynków wraz z ekspozycję 

plenerową, terenów zielonych oraz parkingiem i przywrócenie wszystkich systemów do 

pełnej sprawności sprzed wystąpienia zagrożenia. Zamawiający wyklucza możliwość 

zatrudniania na tych stanowiskach osób, co do których wydano orzeczenie o 

niepełnosprawności w stopniu uniemożliwiającym realizację przedmiotu zamówienia. 

 

7. Szczegółowy zakres przedmiotu umowy, w tym określenie obowiązków pracowników 

ochrony oraz zasad postępowania w czasie pełnienia ochrony zawiera załącznik nr 1 do 
umowy (zgodny z załącznikiem nr 1 do SWZ Opis przedmiotu zamówienia).  

8. Wykonawca oświadcza, że prowadzi działalność gospodarczą w zakresie usług ochrony 

osób i mienia na podstawie aktualnej koncesji nr …………………… wydanej przez 
Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji na podstawie ustawy z dnia 22 sierpnia 

1997 r. o ochronie osób i mienia (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 838 z późn. zm.). Kopia 
koncesji stanowi załącznik nr 2 do umowy. 

 

§ 2 
 

Umowa zostaje zawarta na czas określony 11 miesięcy tj. od godziny 7:00 01.12.2024 r. do 
godziny 7:00 30.11.2026 r. 

 

§ 3 
 
1. Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie 

stosunku pracy osób wykonujących wskazane czynności w zakresie realizacji 
zamówienia, polegające na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy 

z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy, – dotyczy osób wykonujących w 

szczególności następujące czynności w trakcie realizacji zamówienia: 
 

ochrona na obiektach – pracownicy realizujący ochronę na obiektach Zamawiającego, 

ochrona mobilna – członkowie grupy interwencyjnej, 
 

- obowiązującej co najmniej w okresie wykonywania prac – chyba, że Wykonawca 

wykaże, że prace, o których mowa powyżej stanowiące przedmiot umowy, nie są 
wykonywane w sposób określony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – 

Kodeks pracy. 
 
2. Wykonawca na wezwanie Zamawiającego winien udokumentować fakt zatrudnienia, 

poprzez przedłożenie przez Wykonawcę w szczególności : 
 

- poświadczonej za zgodność kopii umów o pracę ww. osób, potwierdzających: imię i 
nazwisko zatrudnionego, rodzaj wykonywanych czynności, okres zatrudnienia, 



pracodawcę (pozostałe dane osobowe dotyczące pracownika należy zaczernić w sposób 
zapewniający ich anonimizację) , 

 

- oświadczenia zatrudnionego pracownika, 
 

- oświadczenia Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na 
podstawie umowy o pracę, lub inne dokumenty zawierające w/w informacje 
potwierdzające zatrudnienie w/w osób. 

 
3. Zamawiający w każdym czasie może zażądać dodatkowych dokumentów lub wyjaśnień, 

jeżeli stwierdzi, że dokumenty przedstawione przez Wykonawcę budzą wątpliwości co do  
ich autentyczności lub co do okoliczności, które powinny potwierdzać. W takim 
przypadku Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia dodatkowych dokumentów 
w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego. 

 

4. W przypadku niespełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie 

umowy o pracę osób wykonujących wskazane czynności Zamawiający przewiduje 

sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości 

określonej w § 13 pkt 2 pkt 1 umowy. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym 

przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu 

potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane 

będzie jako niespełnienie wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób 

wykonujących wskazane czynności.  
§ 4  

1. Wykonawca przez cały okres trwania umowy jest zobowiązany zapewnienia aby 

pracownicy ochrony znali swój zakres obowiązków, obowiązujące procedury, które mają 

stosować i egzekwować, rozkład pomieszczeń w budynku objętym ochroną, przebieg 
dróg ewakuacyjnych, oraz systemy bezpieczeństwa zamontowane w budynku (system 

ppoż., systemu sygnalizacji włamania i napadu, systemu telewizji dozorowej).  
2. Do obowiązków Wykonawcy należy przestrzeganie przepisów i zasad bezpieczeństwa i 

higieny pracy oraz przeciwpożarowych, a także obowiązujących u Zamawiającego 
regulaminów bhp i ppoż. Wykonawca jest odpowiedzialny za odpowiednie przeszkolenie 

bhp i p.poż pracowników ochrony.  
3. Wykonawca zobowiązany jest do utworzenia stałego zespołu co najmniej 8 odpowiednio 

przeszkolonych i wyposażonych osób pełniących ochronę u Zamawiającego.  
4. Wykonawca zobowiązany jest do minimalizacji zmian personalnych pracowników 

ochrony. W przypadku konieczności zmiany personalnej o jej fakcie zobowiązany jest 
zawiadomić na piśmie Zamawiającego minimum 5 dni roboczych przed planowaną 

zmianą.  
5. Wszyscy pracownicy będą spełniać wymagania w zakresie uprawnień i dodatkowych 

umiejętności wskazanych w ofercie Wykonawcy. Przed wprowadzeniem zmiany 

personalnej Wykonawca przedstawi odpowiednie zaświadczenia i/lub certyfikaty 
Zamawiającemu do akceptacji. Zamawiający w ciągu trzech dni roboczych prześle 

Wykonawcy informację o akceptacji zmiany lub jej odmowie wraz z uzasadnieniem.  
6. Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego o ważności i wszelkich 

zmianach w koncesji na prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie usług ochrony 
osób i mienia zgodnie z ustawą z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia. 

 

§ 5 

 

1. Zamawiający jest uprawniony do prowadzenia stałego nadzoru i kontroli nad 
wykonywaniem usług ochrony przez Wykonawcę. 



2. Zamawiający wszelkie uwagi i wnioski w sprawie prawidłowego wykonania przedmiotu 
umowy przekazywać będzie Wykonawcy pisemnie na adres siedziby Wykonawcy lub 
pocztą elektroniczną na adres e-mail ………………..  

3. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego usunięcia stwierdzonych uchybień w 
wykonywaniu przedmiotu umowy.  

4. Pracownik Wykonawcy, wobec którego Zamawiający zgłosi co najmniej trzy negatywne 
oceny, zostanie na wniosek Zamawiającego odsunięty od wykonywania obowiązków 
wynikających z niniejszej umowy i zastąpiony inną osobą spełniającą warunki określone 
w § 3 ust. 1 umowy. 

5. Wykonawcy zobowiązany jest do kontroli wykonania umowy w formie:  
1) całodobowej kontroli pracowników ochrony realizowanej poprzez system łączności 

telefonicznej z przedstawicielem Wykonawcy oraz grupą interwencyjną tj.:  
- przyjmowanie informacji o zagrożeniach;  
- przekazywanie ich do grupy interwencyjnej oraz takich służb jak Policja, Straż 

Pożarna, czy Pogotowie Ratunkowe;  
- kontrola stanu gotowości do wykonywania zadań ochrony.  

2) Kontroli poziomu wykonywania usług przez przedstawiciela Wykonawcy podczas 
osobistych wizyt na chronionym obiekcie przynajmniej raz na dwa miesiące. 

 

§ 6  
1. Zamawiający dopuszcza realizację przedmiotu umowy w zakresie określonym w § 1 ust. 

2 pkt 16 umowy przez Podwykonawcę.  
2. Przed przystąpieniem do wykonywania zamówienia Wykonawca zobowiązany jest do 

podania nazwy, albo imion i nazwisk oraz danych kontaktowych Podwykonawcy, oraz 

osób upoważnionych do kontaktu, zaangażowanych w realizację usługi. Wykonawca 

zobowiązuje się zawiadomić Zamawiającego o wszelkich zmianach danych, o których 

mowa, w trakcie realizacji zamówienia, a także przekazać informacje na temat nowych 

Podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację usług.  
3. Wykonawca może w trakcie trwania umowy dokonać zmiany albo rezygnacji z 

podwykonawcy z tym zastrzeżeniem, iż jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy 

dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w 

art. 118 ust. 1 ustawy Pzp Ustawy, w celu wykazania spełniania warunków udziału w 

postępowaniu, o których mowa w art. 112 Ustawy, Wykonawca jest obowiązany uprzednio 

wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca 

samodzielnie spełnia warunki w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego 

zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia.  
4. Jeżeli powierzenie podwykonawcy wykonania części zamówienia na usługi następuje w 

trakcie jego realizacji, Wykonawca na żądanie Zamawiającego przedstawia oświadczenie, 

o którym mowa w art. 125 ust. 1 Ustawy, lub oświadczenia lub dokumenty potwierdzające 
brak podstaw wykluczenia wobec tego podwykonawcy.  

5. Jeżeli Zamawiający stwierdzi, że wobec danego podwykonawcy zachodzą podstawy 
wykluczenia, Wykonawca obowiązany jest zastąpić tego podwykonawcę lub zrezygnować 
z powierzenia wykonania części zamówienia podwykonawcy.  

6. Podwykonawca powinien spełniać wymagania stawiane Wykonawcy w zakresie 
posiadania aktualnej koncesji w zakresie wykonywania usług ochrony osób i mienia.  

7. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców, jak za własne 
działania i zaniechania. 

 

§ 7 



1. Wynagrodzenie łączne za realizację przedmiotu umowy w okresie 11 miesięcy, wynosi 

…………………. zł. brutto, słownie ………………………………………………………  
2. Wynagrodzenie łączne obejmuje wszelkie koszty, jakie powstaną w związku z 

wykonaniem przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w SWZ oraz 
niniejszej umowie.  

3. Wynagrodzenie określone w ust. 1 płatne będzie w równych miesięcznych ratach w 
wysokości ……………………………zł. brutto, słownie:…………………………………  

4. Raty płatne będą z dołu za okres rozliczeniowy kończący się każdego 2 dnia miesiąca, 
począwszy od 02 stycznia 2025 r.  

5. Wykonawca będzie wystawiał fakturę za wykonaną usługę po zakończeniu okresu 
rozliczeniowego.  

6. W okresie obowiązywania umowy wynagrodzenie określone w ust. 1 nie ulegnie zmianie.  
7. Wykonawca bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego nie jest uprawniony do 

dokonywania cesji wierzytelności przysługujących mu wobec Zamawiającego. 

 

§ 8 

 

1. Rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy następować będzie w oparciu o faktury, 
wystawiane przez Wykonawcę.  

2. Zapłata wynagrodzenia, nastąpi w terminie do 30 dni od daty doręczenia lub przesłania przez 

Platformę Elektronicznego Fakturowania (PEF) przez Wykonawcę prawidłowo wystawionej 

faktury, przelewem, z konta Zamawiającego na konto Wykonawcy wskazane na fakturze. 

Terminem otrzymania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej jest data dostępności faktury 

na Platformie Elektronicznego Fakturowania dla Zamawiającego.  
3. Za datę zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku Zamawiającego. Termin uważa 

się za zachowany, jeśli obciążenie rachunku Zamawiającego nastąpi najpóźniej w 

ostatnim dniu terminu płatności.  
4. Zapłata wynagrodzenia dokonana zostanie na rachunek bankowy lub imienny rachunek w 

spółdzielczej kasie oszczędnościowo-kredytowej Wykonawcy wskazany na fakturze, z 

zastrzeżeniem, że rachunek ten musi być zamieszczony, na dzień dokonywania płatności, 

w Wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz 

wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT. W innym przypadku Zamawiający 

zwróci się do Wykonawcy o wskazanie właściwego rachunku ujętego w ww. wykazie, a 

termin płatności będzie liczony od daty wskazania właściwego rachunku.  
5. W przypadku nieterminowej płatności należności przez Zamawiającego Wykonawcy 

przysługują odsetki ustawowe oraz rekompensata za koszty odzyskania należności 

zgodnie z przepisami ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałania w nadmiernym 
opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. 2020 r. poz. 935,1086).  

6. Zamawiający, Muzeum Lotnictwa Polskiego w Krakowie, zgodnie z art. 4c przywołanej 
w ust. 5 powyżej ustawy, oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy. 

 

§ 9 

1. Zamawiający zobowiązany jest do: 

1) właściwego zabezpieczenia technicznego swojego mienia, 

2) utrzymania zabezpieczeń technicznych w sprawności, usuwania zgłoszonych usterek, 

3) dbania o należyty stan techniczny obiektu, 

4) zapewnienia oświetlenia chronionego obiektu, 

5) informowania Wykonawcy o ewentualnych zagrożeniach wiadomych Zamawiającemu 

6) dostarczenia Wykonawcy zasad bezpieczeństwa przeciwpożarowego w budynku, 

7) udostępnienia pomieszczenia socjalnego na potrzeby pracowników ochrony, 



8) przekazywania wszelkich dokumentów określających procedury, do których 
stosowania i egzekwowania zobowiązani są pracownicy ochrony,  

9) dostarczenia Wykonawcy aktualnych list i wykazów 

- kart dostępu oraz kluczy 

- pracowników Muzeum Lotnictwa Polskiego w Krakowie, 

- osób uprawnionych do dostępu do pomieszczeń  
- wykazu niezbędnych numerów telefonów pracowników Muzeum Lotnictwa Polskiego 

w Krakowie.  
2. Zamawiający zobowiązany jest do przeszkolenia pracowników ochrony, skierowanych do 

świadczenia usług ochrony u Zamawiającego, w zakresie obsługi systemów bezpieczeństwa 

posiadanych przez Zamawiającego. Szkolenie pierwszego składu osobowego przeprowadzi 

Zamawiający w obecności Wykonawcy. W przypadku rotacji pracowników ochrony każde 

następne szkolenie przeprowadzi Zamawiający w terminie ustalonym w trybie roboczym, z 

zastrzeżeniem, że termin ten musi umożliwiać Wykonawcy prawidłowa realizacje umowy. 

 

§ 10  
1. Dla zapewnienia prawidłowej realizacji umowy Wykonawca wyznacza swojego 

przedstawiciela, który będzie odpowiedzialny za koordynację realizacji umowy:  
1)............................ – 

tel ........................................ .. e-mail: ............................. 
2) ............................................... - 

tel ......................................... . e-mail:............................. 

2. Dla  zapewnienia  prawidłowej  realizacji  umowy  Zamawiający  wyznacza  swojego 

przedstawiciela, który będzie odpowiedzialny za koordynację realizacji umowy:  
1)............................ – 

tel ........................................ .. e-mail: ............................. 
2) ............................................... - 

tel ......................................... . e-mail:.............................  
3. Zmiana osób i danych wskazanych w ust. 1 i 2 nie wymaga zmiany umowy, a jedynie 

niezwłocznego pisemnego zawiadomienia drugiej strony. 

 

§ 11  
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody wynikłe z niewykonania lub 

nienależytego wykonania obowiązków wynikających z niniejszej umowy, w tym za szkody 

wyrządzone przez osoby trzecie powstałe w wyniku włamania, kradzieży, dewastacji, 

zniszczenia, w przypadku nie dołożenia przez pracowników ochrony należytej staranności przy 

wykonywaniu umowy w szczególności z powodu niezapewnienia ciągłości ochrony i dozoru, 

nieprzybycia grupy interwencyjnej w wymaganym przez Zamawiającego czasie, wykonywania 

obowiązków z naruszeniem obowiązujących przepisów prawa lub warunków 

Umowy.  
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialności za szkodę spowodowaną przez pracowników 

Wykonawcy i inne osoby, z których pomocą wykonuje przedmiot umowy.  
3. Wykonawca zobowiązuje się do posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej, z 

tytułu prowadzonej działalności gospodarczej związanej z przedmiotem umowy, na kwotę nie 

mniejszą niż 5.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia objęte ubezpieczeniem, przez cały 

okres trwania niniejszej umowy. Kopia polisy stanowi załącznik nr 3 do umowy. 

 

§ 12  
1. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania tajemnicy wszelkich informacji dotyczących 

działalności prowadzonej przez Zamawiającego, nieujawnionych do wiadomości 



publicznej, których ujawnienie mogłoby narazić Zamawiającego na szkodę, w 

szczególności dotyczących: organizacji, technologii, działalności, dane dotyczące 

kontrahentów, pracowników, biznesowe, techniczne, ekonomiczne, finansowe, handlowe, 

prawne, oraz inne informacje posiadające wartość gospodarczą. Obowiązek zachowania 

tajemnicy nie dotyczy sytuacji, gdy ujawnienie informacji następuje w trybie 

wynikającym z obowiązujących przepisów na żądanie upoważnionego do tego organu.  
2. Obowiązek zachowania tajemnicy obejmuje w szczególności informacje dotyczące 

sposobu używanych zabezpieczeń przez Zamawiającego oraz ich rozwiązań technicznych. 

Wykonawca nie użyje tych informacji do innych celów niż związanych z realizacją 

niniejszej umowy i nie ujawni ich osobom trzecim, za wyjątkiem pracowników 

Wykonawcy w zakresie niezbędnym do prawidłowego wykonywania przedmiotu umowy. 

Obowiązek zachowania tajemnicy obowiązuje także pracowników Wykonawcy.  
3. Obowiązek zachowania tajemnicy obowiązuje również po rozwiązaniu umowy przez 5 lat 

od daty zawarcia umowy. 
 

 

§ 13  
1. Strony ustanawiają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

umowy w formie kar umownych.  
2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:  

1) za każde naruszenie postanowień § 3 ust. 2,3,4 umowy - w wysokości 1 000,00 
złotych (słownie: jeden tysiąc złotych),  

2) za nieprzybycie na służbę pracownika ochrony lub przybycie w stanie 
uniemożliwiającym wykonywanie obowiązków - w wysokości 1 000,00 złotych 
(słownie: jeden tysiąc złotych),  

3) za przekroczenie deklarowanego czasu przyjazdu grupy interwencyjnej w wysokości 
100 złotych (słownie: 100 złotych) za każdą minutę opóźnienia.  

4) za każde inne niż wymienione wyżej w pkt. 1 naruszenie postanowień umowy, w 
szczególności załącznika nr 1 do umowy, stwierdzone w protokole sporządzonym 
przez Zamawiającego - w wysokości 0,5% łącznego wynagrodzenia brutto 
określonego w § 7 ust. 1 umowy,  

5) z tytułu odstąpienia którejkolwiek ze Stron od umowy z przyczyn występujących po 
stronie Wykonawcy w wysokości 15% łącznej ceny brutto określonej w § 7 ust. 1.  

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od umowy z przyczyn 
występujących po stronie Zamawiającego w wysokości 15% łącznej ceny brutto 
określonej w § 7 ust. 1, z zastrzeżeniem § 14 ust 4 niniejszej umowy.  

4. Kary umowne podlegają kumulacji lecz łączna wysokość kar umownych nie może 
przekroczyć 70 % wartości umowy.  

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego z należności za fakturę 

VAT, kwot wynikających z kar umownych, o których mowa w ust. 1, na podstawie noty 
księgowej wystawionej przez Zamawiającego. Strony uznają, że należność z tytułu 

naliczonych kar umownych staje się wymagalna z datą wystawienia noty księgowej.  
6. Zamawiający ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego od Wykonawcy na 

zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego, w przypadku, gdy wysokość poniesionej szkody 
przekroczy wysokość kar umownych. 

 

§ 14 
1. Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadku:  

1) utraty przez Wykonawcę koncesji 

2) rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień umowy, 



3) stwierdzenia nienależytego wykonywania umowy przez Wykonawcę, potwierdzonego 
co najmniej trzykrotnym naliczeniem kar umownych,  

4) gdy Wykonawca nie rozpoczął wykonywania usługi, bądź nie kontynuuje wykonywania 

usługi przez okres dłuższy niż 24 godziny z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 

- bez konieczności wyznaczania dodatkowego terminu przez Zamawiającego.  
5) gdy Wykonawca dokona zmiany personalnej bez akceptacji Zamawiającego lub nie 

zachowując minimalnych wymagań Zamawiającego wobec osób realizujących 
ochronę bezpośrednią na obiektach.  

2. Niezależnie od sytuacji wymienionych w ust. 1, w przypadku gdy Wykonawca wykonuje 
umowę w sposób wadliwy albo sprzeczny z umową, Zamawiający może wezwać 
Wykonawcę do zmiany sposobu wykonania i wyznaczyć mu w tym celu odpowiedni 
termin, nie dłuższy jednak niż 7 dni. Po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu, 
Zamawiający może odstąpić od umowy wskutek okoliczności, za które odpowiada  
Wykonawca.  

3. W przypadku odstąpienia od umowy o którym mowa w ust. 1 i 2 Wykonawca 
zobowiązany jest do zapłaty kary umownej, o której mowa określoną w § 13 ust. 2 pkt 5).  

4. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności 
powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można 
było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w 

terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W tym przypadku 
zapisy o karze umownej nie mają zastosowania.  

5. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod 
rygorem nieważności i powinno zawierać uzasadnienie.  

6. Odstąpienie Zamawianego od umowy następuje ze skutkiem ex nunc (od dnia doręczenia 

oświadczenia Wykonawcy). W przypadku odstąpienia, Wykonawca może żądać wyłącznie 

wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy do dnia odstąpienia.  
7. Przewidziane w umowie uprawnienie Zamawiającego do odstąpienia od umowy, 

pozostaje bez wpływu na uprawnienia Zamawiającego do odstąpienia od umowy na 
podstawie obowiązujących przepisów prawa. 

 

§ 15  
1. Wszelkie zmiany w treści umowy wymagają formy pisemnej i zgody obu Stron pod 

rygorem nieważności oraz mogą być dokonywane w zakresie i formie zgodnej z 
obowiązującymi przepisami, chyba że w Umowie zastrzeżono inaczej.  

2. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany zawartej umowy, w zakresie zmiany 
Podwykonawcy, przy pomocy, którego Wykonawca realizuje przedmiot umowy.  

3. Stosownie do treści art. 445 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp Zamawiający przewiduje możliwość 
zmiany wysokości wynagrodzenia określonego w § 7 umowy w następujących 
przypadkach: 
1) w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług,  
2) w przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na 
podstawie art. 2 ustawy z dnia 10 października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za 
pracę,  
3) w przypadku zmian zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 
zdrowotnemu lub zmiany wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub 
zdrowotne,  
4) zmian zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, 
o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach 
kapitałowych 



- jeżeli zmiany określone w pkt. 1 – 4 będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy 
przez Wykonawcę.  

4. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 3 pkt. 1 niniejszego paragrafu 

Wykonawca jest uprawniony do złożenia pisemnego wniosku o zmianę umowy w 
zakresie płatności wynikających z faktur wystawionych po wejściu w życie przepisów 

zmieniających stawkę podatku od towarów i usług. Wniosek powinien zawierać 
wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych zmiany stawki 

podatku od towarów i usług oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia należnego 
Wykonawcy po zmianie Umowy.  

5. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 3 pkt. 2 niniejszego paragrafu 

Wykonawca jest uprawniony do złożenia pisemnego wniosku o zmianę umowy w 

zakresie płatności wynikających z faktur wystawionych po wejściu w życie przepisów 

zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę. Wniosek powinien 

zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz 

dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia należnego Wykonawcy po zmianie umowy, w 

szczególności Wykonawca zobowiązuje się wykazać związek pomiędzy wnioskowaną 

kwotą podwyższenia wynagrodzenia, a wpływem zmiany minimalnego wynagrodzenia za 

pracę na kalkulację wynagrodzenia. Wniosek powinien obejmować jedynie dodatkowe 

koszty realizacji umowy, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku z 

podwyższeniem wysokości płacy minimalnej. Zamawiający oświadcza, iż nie będzie 

akceptował, kosztów wynikających z podwyższenia wynagrodzeń pracownikom 

Wykonawcy, które nie są konieczne w celu ich dostosowania do wysokości minimalnego 

wynagrodzenia za pracę, w szczególności koszty podwyższenia wynagrodzenia w kwocie 

przewyższającej wysokość płacy minimalnej.  
6. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 3 pkt. 3 niniejszego paragrafu 

Wykonawca jest uprawniony do złożenia pisemnego wniosku o zmianę umowy w 

zakresie płatności wynikających z faktur wystawionych po zmianie zasad podlegania 

ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości składki na 

ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące 

uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokładne wyliczenie kwoty 

wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczególności Wykonawca 

zobowiązuje się wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą podwyższenia 

wynagrodzenia a wpływem zmiany zasad, o których mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu 

na kalkulację wynagrodzenia. Wniosek może obejmować jedynie dodatkowe koszty 

realizacji umowy, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku ze zmianą zasad, o 

których mowa w ust. 1 pkt. 3 niniejszego paragrafu.  
7. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 3 pkt. 4 niniejszego paragrafu 

Wykonawca jest uprawniony do złożenia pisemnego wniosku o zmianę Umowy w 

zakresie płatności wynikających z faktur wystawionych po zmianach zasad gromadzenia i 

wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych. Wniosek powinien zawierać 

wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokładne 

wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczególności 

Wykonawca zobowiązuje się wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą 

podwyższenia wynagrodzenia a wpływem zmiany zasad, o których mowa w ust. 1 pkt. 4 

niniejszego paragrafu na kalkulację wynagrodzenia. Wniosek może obejmować jedynie 

dodatkowe koszty realizacji umowy, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku 

ze zmianą zasad, o których mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu.  
8. Zmiana umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z przyczyn określonych w ust. 3 pkt 1, 

2, 3 i 4 obejmować będzie wyłącznie płatności za prace, których w dniu zmiany 
odpowiednio stawki podatku VAT, wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę i 



składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, zmian zasad gromadzenia i wysokości 
wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, jeszcze nie wykonano.  

9. Obowiązek wykazania wpływu zmian, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu na 
zmianę wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 umowy należy do Wykonawcy pod 
rygorem odmowy dokonania zmiany umowy przez Zamawiającego. Z niniejszego 
paragrafu ani z innych postanowień umowy nie wynika zobowiązanie Zamawiającego do 
zawarcia aneksu ani roszczenie Wykonawcy o zawarcie aneksu do umowy. 

 

 
§ 16 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania ochrony danych osobowych 
przetwarzanych w systemie monitoringu oraz gromadzonych w ewidencji osób 
uprawnionych do wstępu (wjazdu) na teren Zamawiającego, zgodnie z ustawą z dnia  
10.05.2018  r.,  o  ochronie  danych  osobowych  (j.t.  Dz.U.  z  2019  r.,  poz.  1781)  oraz  
Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy  
95/46/WE (RODO).  

2. Wykonawca zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy wykonywaniu czynności 
związanych z przetwarzaniem danych osobowych, jak również przestrzegać 
obowiązujących w tym zakresie przepisów prawa. W szczególności Wykonawca 
zobowiązany jest:  
1) zabezpieczyć dane przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez 

osobę nieuprawnioną, utratą, uszkodzeniem, zniekształceniem lub zniszczeniem,  
2) sprawować kontrolę nad tym, jakie dane, kiedy i przez kogo zostały wprowadzone lub 

usunięte oraz komu są one przekazywane, w tym za pomocą urządzeń teletransmisji 
danych,  

3) zapewnić, aby pracownicy ochrony mający dostęp do danych osobowych byli 
zobowiązani do przestrzegania przy przetwarzaniu tych danych obowiązujących 

przepisów prawa, w szczególności do zachowania tych danych w tajemnicy, również 

po rozwiązaniu umowy.  
4) wypełnić obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec 

osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w 

związku z realizacją umowy.  
3. Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody, jakie powstaną u Zamawiającego oraz osób 

trzecich w wyniku niezgodnego z umową i przepisami prawa przetwarzania danych 
osobowych przez Wykonawcę. 

 

§ 17  
Właściwym dla rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd 
właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

 

§ 18  
Jeżeli przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych nie stanowią inaczej do umów w 
sprawach zamówień publicznych stosuje się przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – 
Kodeks cywilny. 

 

§ 19 

Wszelkie załączniki stanowią integralną część niniejszej umowy. 



 

§ 20  
Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach 1 dla Zamawiającego 1 dla 
Wykonawcy. 
 
 
 
 

Wykonawca: Zamawiający: 


