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WZÓR 

 
UMOWA nr ………………….. 

Wyposażenie sal rozpraw w sprzęt do cyfrowej rejestracji rozpraw — e-protokół. 
 

 
Zawarta w dniu  …………………… r. pomiędzy: 
Skarbem Państwa - Sądem Okręgowym w Poznaniu 
ul. Hejmowskiego 2,  
61-736 Poznań;  
NIP 778-112-89-38;  
zwanym dalej w treści Umowy „Zamawiającym”, który reprezentuje:  
Dyrektor Sądu Okręgowego w Poznaniu – Marcin Jurga 
a: 
………………………………………………………………………. 
……………………,  
zwanym w dalej w treści Umowy „Wykonawcą”, którego reprezentuje: 
……………………………………………………………………………………….……, 
wpisanym do ……………………………………………………………………….,  
NIP: ……………………, REGON: ……………………  
wspólnie zwanych Stronami. 

 
§ 1 

1. Umowa niniejsza została zawarta w wyniku przeprowadzonego postępowania o 
udzielenie zamówienia publicznego realizowanego w trybie podstawowym bez 
negocjacji na  Wyposażenie sal rozpraw w sprzęt do cyfrowej rejestracji rozpraw 
— e-protokół na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 
zamówień publicznych (t.j. Dz.U.2024 poz. 1320 z p. zm.)  zwanej dalej ustawą.  

2. Wykaz przedmiotu zamówienia stanowi Załącznik nr 1 (Kopia formularza ofertowego 
Wykonawcy) oraz Załącznik nr 2  (Kopia Opisu przedmiotu zamówienia) 

3. Strony przyjmują następujące znaczenie określeń użytych w umowie: 
a) dostarczenie sprzętu - transport, ubezpieczenie na czas transportu, rozładunek, 

wniesienie sprzętu do pomieszczenia/pomieszczeń wskazanego/-ych przez 
Zamawiającego – na koszt i ryzyko Wykonawcy, pod rygorem naliczenia kary 
umownej za nie wniesienie sprzętu do pomieszczenia/pomieszczeń; 

b) dni robocze - dni od pon. do pt. z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy 
c) odbiór ilościowy – stwierdzenie zgodności ilościowej, w tym ilości elementów 

kompletu każdego ze sprzętów oraz dostarczonego sprzętu jako całości, z 
postanowieniami umowy; 

d) odbiór jakościowy – stwierdzenie zgodności jakościowej, w tym jakości elementów 
kompletu każdego ze sprzętów, dostarczonego sprzętu jako całości, z 
postanowieniami umowy, z uwzględnieniem odpowiedniej konfiguracji i 
wyposażenia sprzętu oraz wykonanie testu, o którym mowa w § 3 ust. 10 Umowy. 
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e) Aplikacja kliencka protokolanta - Część Oprogramowania „ReCourt” instalowana na 
stacji roboczej protokolanta zapewniająca interfejs użytkownika służący do obsługi 
procesu rejestracji rozprawy sądowej przez protokolanta. 

f) Aplikacja kliencka sędziego  - Część Oprogramowania „ReCourt” instalowana 
na stacji roboczej sędziego zapewniająca interfejs użytkownika służący do 
nadzorowania i obsługi procesu rejestracji rozprawy sądowej przez sędziego. 

g) ASR, ARM (Automatyczne Rozpoznawanie Mowy ang. Automatic Speech 
Recognition) - Oprogramowanie służące do automatycznej zamiany mowy na tekst 
– transkrypcji. 

h) CAPE (Centralne Archiwum Protokołów Elektronicznych) - System służący do 
bezpiecznego przechowywanie nagrań protokołu elektronicznego przez okres 
przewidziany przepisami prawa. 

i) Dokumentacja - Stworzony lub zaktualizowany przez Wykonawcę na rzecz 
Zamawiającego w ramach wykonania przedmiotu Umowy zbiór dokumentów 
(zarządczych, analitycznych, projektowych, technicznych, użytkowych itp.), 
wyszczególnionych w Załączniku nr 2 do Umowy. 

j) Dowód elektroniczny - Obraz, dokument w formie elektronicznej, nagranie wideo lub 
nagranie audio prezentowane poprzez podłączone do Systemu urządzenia 
wejściowe (np. kamera dokumentowa, laptop). 

k) E-protokół, protokół elektroniczny - Utrwalany dźwięk albo obraz i dźwięk z 
przebiegu posiedzenia w postaci pliku multimedialnego albo pliku dźwiękowego 
wielokanałowego wraz z plikami metadanych, plikiem z adnotacjami protokolanta, 
plikiem z adnotacjami sędziego, plikiem protokołu skróconego i plikami 
zawierającymi podpis elektroniczny. 

l) Jednostka centralna systemu rejestracji (CJR) - Komponent systemu cyfrowej 
rejestracji rozpraw zdefiniowany w Załączniku nr 2 do umowy – opis przedmiotu 
zamówienia pkt. 3.1.1.1. 

m) Moduł Transkrypcji Komponent - Oprogramowania RCS służący do zarządzania 
przepływem plików oraz informacji dotyczących przeprowadzania transkrypcji 
nagrań audio-wideo pomiędzy sądami a Ośrodkami transkrypcji oraz wsparcia 
użytkowników w przeprowadzeniu transkrypcji nagrania. 

n) Moduł Centralny ReCourt Services (CRCS) - Serwer centralny dla serwerów 
Oprogramowania RCS pełniący funkcję pośredniczącą w komunikacji między nimi 
oraz zarządzający konfiguracją poszczególnych serwerów Oprogramowania 
centralnego RCS.   

o) Obszar rejestracji obrazu - Część sali sądowej objęta zakresem rejestracji jednej z 
kamer. 

p) Oprogramowanie, Oprogramowanie przekazywane przez Zamawiającego - 
Oprogramowanie ReCourt, Oprogramowanie RCS - ReCourt Services 

q) Oprogramowanie ReCourt - Oprogramowanie służące do obsługi procesu rejestracji 
rozprawy sądowej na sali rozpraw, które korzysta z szeregu funkcjonalności 
udostępnianych przez Jednostki centralne systemu rejestracji  (CJR). Dostęp do 
udostępnianych przez Jednostkę centralną systemu rejestracji funkcji odbywa się 
poprzez zdefiniowane API. 
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r) Oprogramowanie RCS, ReCourt Services - Oprogramowanie instalowane w 
zasobach pojedynczego sądu, pełniące funkcję oprogramowania dostępowego do 
zasobów plików nagrań.  

s) Portal Informacyjny (PI) - Portal Informacyjny Sądów Powszechnych stanowiący 
system umożliwiający dostęp uprawnionym lub upoważnionym podmiotom do 
informacji o sprawach toczących się przed sądami powszechnymi za 
pośrednictwem Internetu. 

t) Projekt - Wdrożenie protokołu elektronicznego, określony niniejszą umową. 
u) Projekt techniczny - Projekt, którego celem jest dostosowanie rozmieszczenia 

poszczególnych urządzeń (w tym uszczegółowienie ich liczby) w sali rozpraw. 
v) Protokół skrócony - Generowany na podstawie przygotowanego szablonu 

dokument zawierający dane rozprawy oraz adnotacje protokolanta (z wyjątkiem 
adnotacji wskazanych przez protokolanta, jako adnotacje nieumieszczane w 
protokole skróconym). 

w) ReCourt Player, Player stand-alone - Część Oprogramowania „ReCourt”, 
stanowiąca samo uruchomieniową przeglądarkę plików nagrań, nagrywana na 
zewnętrznych nośnikach danych wraz z  nagraniami.  

x) Strefa rejestracji dźwięku - Wydzielony obszar rejestracji dźwięku, zapewniający 
przypisanie rozmieszczonych na sali sądowej mikrofonów oraz dostępnych w 
Systemie źródeł audio. 

y) Strumień audio - Wydzielony strumień dźwiękowy, który w sposób niezależny 
pozyskuje, rejestruje i odtwarza sygnał audio. 

z) System, System cyfrowej rejestracji rozpraw sądowych - Infrastruktura techniczna 
oraz oprogramowanie niezbędne do realizacji procesu rejestracji rozpraw 
sądowych, zarządzania nagraniami, udostępniania i przechowywania nagrań e-
protokołu, w tym w szczególności Oprogramowanie „ReCourt”. 

aa) Infrastruktura techniczna - Całokształt rozwiązań sprzętowo – programowych, 
określonych szczegółowo w Załączniku nr 2 do Umowy – Opisie przedmiotu 
zamówienia. 

bb) Siła wyższa - Zdarzenie lub połączenie zdarzeń obiektywnie niezależnych od Stron, 
które zasadniczo i istotnie utrudniają wykonywanie części lub całości zobowiązań 
wynikających z Umowy, których Strony nie mogły przewidzieć i którym nie mogły 
zapobiec ani ich przezwyciężyć i im przeciwdziałać poprzez działanie z należytą 
starannością ogólnie przewidzianą dla cywilnoprawnych stosunków 
zobowiązaniowych. 

cc) Wada - Wszelkie uszkodzenia, błędy, nieprawidłowości w działaniu, funkcjonowaniu 
Infrastruktury technicznej odpowiednio zaklasyfikowanych jako Błąd Krytyczny, 
Błąd Niekrytyczny. Zgłoszenia obejmujące konfigurację przedmiotu umowy 
traktowane są jak zgłoszenia dotyczące Wad. 

 
§ 2 

1. Przedmiotem umowy jest wyposażenie sal rozpraw w fabrycznie nowe i nieużywane 
oraz sprawne technicznie zestawy do cyfrowej rejestracji przebiegu rozpraw 
zwanych dalej systemem oraz zapewnienie usług gwarancyjnych systemu.  Dostawa 
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systemu będzie polegała na dostawie nowego zestawu. Przedmiot umowy obejmuje w 
szczególności:  

1.1. Dostawę, instalację, konfigurację, wdrożenie oraz uruchomienie systemu w 
salach rozpraw sądu, w tym: 

a. wykonanie oraz uzgodnienia (uzyskanie pisemnej akceptacji) z Zamawiającym 
projektów technicznych dla każdej sali rozpraw zgodnie z pkt. 3 Załącznika Nr 2 
do umowy – Opis przedmiotu zamówienia;  

b. dostawę, instalację i konfigurację urządzeń technicznych na potrzeby wdrożenia 
i uruchomienia systemu w salach rozpraw;  

c. dostawę, instalację i konfigurację infrastruktury podpisu elektronicznego;  

d. instalację i konfigurację oprogramowania przekazanego przez Zamawiającego;  

e. wdrożenie i produkcyjne uruchomienie systemu;  

f. przeszkolenie personelu technicznego zgodnie z pkt. 7 Załącznika Nr 2 do 
umowy; 

g. wykonanie i aktualizacja dokumentacji systemu zgodnie z pkt. 9 Załącznika Nr 2 
do umowy; 

1.2. Świadczenie usług serwisu i wsparcia technicznego dla Zamawiającego  
w lokalizacji objętej wdrożeniem systemu. 

1.3. Udzielenie gwarancji i rękojmi na prawidłowe działanie systemu 

2. Szczegółowy opis systemu, którego dostawa jest przedmiotem umowy określony został  
w Załączniku nr 2 do umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się, że dostarczony system będzie spełniał wszystkie 
wymagania wskazane w SWZ oraz Załączniku nr 2 do umowy. 

 
§ 3 

1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć sprzęt w ilościach i do miejsc dostaw 
określonych w Załączniku nr 3 do umowy w terminie: maksymalnie do 28 dni 
kalendarzowych od dnia zawarcia umowy. 

2. Lista osób odpowiedzialnych za odbiór dostaw wraz z telefonem kontaktowym oraz 
adresem e-mail zostanie przekazana Wykonawcy w dniu podpisania umowy. 

3. Wykonawca oświadcza, że w przypadku, gdy koniecznym będzie świadczenie usług 
gwarancyjnych wskazanych  w § 5, te usługi świadczone będą przez producenta 
sprzętu posiadającego certyfikat ISO co najmniej 9001:2000 lub równoważny na 
świadczenie usług serwisowych lub podmiot posiadający autoryzację producenta 
sprzętu oraz posiadający certyfikat ISO co najmniej 9001:2000 lub równoważny na 
świadczenie usług serwisowych.  

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody, w tym przypadkową utratę 
lub uszkodzenie sprzętu do czasu odbioru jego dostawy przez osobę upoważnioną 
przez Zamawiającego. 

5. Sprzęt zostanie dostarczony w  nienaruszonych opakowaniach fabrycznych, 
zabezpieczających przed uszkodzeniem w  czasie transportu. Wraz ze sprzętem 
dostarczone zostaną instrukcje obsługi w języku polskim lub w języku angielskim oraz 
dokumenty gwarancyjne.  
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6. Dostawa zostanie zrealizowana w dniach pracy  Zamawiającego w godzinach od 8:00 
do 15:00. 

7. Wykonawca zgłosi gotowość dostarczenia przedmiotu dostawy z co najmniej 
dwudniowym wyprzedzeniem, podając proponowaną datę dostarczenia przedmiotu 
dostawy, poprzez kontakt w dzień roboczy w godzinach od 8:00 do 15:00 – 
telefonicznie i za pomocą poczty elektronicznej. Data dostawy musi być 
zaakceptowana telefonicznie lub za pomocą poczty elektronicznej. 

8. Wraz z dostawą Wykonawca dostarcza protokół odbioru ilościowo-jakościowego 
dostawy według wzoru stanowiącego załącznik  nr 4 do umowy, uzupełniony o 
informacje i podpisy ze strony Wykonawcy.   

9. W terminie do 2 dni roboczych od dnia dostawy przez upoważnionego przedstawiciela 
Wykonawcy Zamawiający dokonuje odbioru ilościowego sprzętu a w terminie do 5 dni 
roboczych od dnia dostawy przedmiotu zamówienia odbioru jakościowego sprzętu. 

10. Warunkiem dokonania odbioru jakościowego jest przeprowadzenie z wynikiem 
pozytywnym testu dostarczonego rozwiązania, który musi obejmować co najmniej: 

a. sprawdzenie możliwości wykonywania nastaw kamer, 
b. ustawienie profilu akustycznego odpowiedniego dla sali rozpraw, 
c. ustawienie poziomów czułości i przetestowanie każdego z zamontowanych 

mikrofonów, 
d. wykonanie nagrania (czas trwania minimum 15 minut), w trakcie którego 

powinno się odbyć: 
i. wywołanie funkcji adnotacji i sporządzenie testowych adnotacji, 
ii. odtworzenie innego nagrania w trakcie nagrania bieżącego, 
iii. sporządzenie protokołu skróconego, 
iv. zestawienie połączenia wideokonferencyjnego z drugim zestawem 

wideokonferencyjnym zainstalowanym w sądzie, 
v. opatrzenie nagrania podpisem elektronicznym, 
vi. zakończenie rejestracji i przekazanie nagrania do repozytorium 

nagrań. 
e. odtworzenie nagrania, w trakcie którego należy dokonać: 

i. wyszukania nagrania i wywołania oprogramowania odtwarzającego 
za pośrednictwem systemu do zarządzania nagraniami 
RecourtServices, 

ii. wyszukania określonych fragmentów nagrania z wykorzystaniem 
adnotacji oraz wyszukiwarki po słowach kluczowych i ich odtworzenia, 

iii. odtworzenia wybranej ścieżki nagrania. 
11. Zgłoszenia dot. zastrzeżeń w zakresie odbiorów ilościowych i jakościowych lub 

informacje o zatwierdzeniu protokołu odbioru ilościowo-jakościowego (np. skan 
protokołu) Zamawiający  przekazuje Wykonawcy na adres mailowy Wykonawcy: 
.................................. W razie zgłoszenia zastrzeżeń w protokole odbioru ilościowo-
jakościowego, Zamawiający może wyznaczyć Wykonawcy stosowny termin, nie 
krótszy niż 2 dni robocze, w celu usunięcia stwierdzonych protokołem 
nieprawidłowości w dostarczonym przedmiocie dostawy. Wykonawca zobowiązuje się 
usunąć nieprawidłowości w wyznaczonym przez Zamawiającego  terminie według 
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wyboru Zamawiającego lub poprzez usunięcie wad lub wymiany sprzętu na nowy, bez 
dodatkowego wynagrodzenia z tego tytułu. 

12. Każdorazowo, niezwłocznie po zatwierdzeniu protokołu ilościowo-jakościowego, 
Zamawiający przekazuje protokół na wskazany adres Wykonawcy: ..................... 
(adres e-mail lub adres pocztowy wg wyboru Wykonawcy)  

13. Prawidłowy protokół odbioru ilościowo-jakościowego powinien zawierać następujące 
elementy: dane wykonawcy, dane zamawiającego/odbiorcy, przedmiot umowy, daty 
odbioru/przekazania, czytelny podpis dostawcy (imię, nazwisko oraz pieczątka), 
czytelny podpis odbiorcy (imię, nazwisko oraz pieczątka), numer umowy, której 
dotyczy przekazywany sprzęt oraz powinien zostać sporządzony według wzoru 
stanowiącego załącznik nr 4 do umowy. 

 
§ 4 

1. Za realizację przedmiotu umowy Strony ustalają maksymalne łączne wynagrodzenie 
Wykonawcy w wysokości ………………………. zł (słownie: 
………………………………….) brutto, w tym VAT ………………………….. zł, w tym: 
 

2. Strony ustalają następujące ceny jednostkowe za dostawę sprzętu dla jednej Sali 
rozpraw: 

Nowe wdrożenie zestawu w wysokości …………………………… zł (słownie: 
……………………………….) brutto, w tym VAT ……………………… zł. 

3. Wynagrodzenie wskazane w niniejszym paragrafie pokrywa wszelkie koszty 
Wykonawcy związane z realizacją przedmiotu umowy co oznacza, iż Wykonawcy nie 
przysługują w stosunku do Zamawiającego a żadne dodatkowe roszczenia z tego 
tytułu. 

4. Faktura za dostawę wystawiona zostanie na Zamawiającego,  
5. Podstawą wystawienia faktury na Zamawiającego jest podpisanie przez osoby 

upoważnione protokołu odbioru ilościowo-jakościowego, o którym mowa w § 3 ust. 9, 
bez zastrzeżeń Wraz z prawidłowo wystawioną fakturą Wykonawca przekazuje 
Zamawiającemu zatwierdzone kopie protokołu/-ów opisanych powyżej stanowiących 
podstawę wystawienia faktury. Wykonawca zobowiązany jest wystawić i doręczyć 
fakturę Zamawiającemu w terminie 5 dni od dnia podpisania protokołu odbioru 
ilościowo-jakościowego przez Zamawiającego.  

6. Zapłata wynagrodzenia za dokonaną dostawę nastąpi przelewem na rachunek 
bankowy ……………………………..., w terminie 14  dni kalendarzowych od dnia 
otrzymania przez Zamawiającego, prawidłowo wystawionej faktury VAT wraz z 
protokołem odbioru, o którym mowa w § 3 ust. 9 dla każdej lokalizacji objętej fakturą . 
Wykonawca zobowiązany jest wskazać numer rachunku bankowego widniejący w 
wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz 
wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej 
Administracji Skarbowej (tzw. „biała lista podatników VAT”). 

7. Jako dzień zapłaty wynagrodzenia Strony ustalają dzień obciążenia rachunku 
bankowego  Zamawiającego. 

8. Za każdy dzień opóźnienia w zapłacie wynagrodzenia Wykonawca może żądać od 
Zamawiającego odsetek ustawowych za opóźnienie w transakcjach handlowych. 
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9. Wszelkie należności Wykonawcy wynikające z umowy objęte są zakazem sprzedaży 
oraz cesji wierzytelności (w tym również odsetek ustawowych za opóźnienie w 
transakcjach handlowych) i nie mogą być przelane na rzecz osób trzecich bez zgody 
wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności przez Zamawiającego, co 
dotyczy także umów faktoringowych. 

10. Za prawidłowo wystawioną fakturę uważa się fakturę, w której wynagrodzenie będzie 
wyliczone według cen jednostkowych brutto, o których mowa w ust. 2 oraz pozostałe 
dane wymagane przepisami prawa. 

11. Jeżeli w czasie obowiązywania umowy zmienione zostaną przepisy prawa 
określającego wysokość stawki podatku od towarów i usług (VAT), Wykonawca będzie 
zobowiązany przy wystawianiu faktury do zastosowania stawki podatku od towarów i 
usług obowiązującej w dacie wystawienia faktury, przy czym zmiana ta nie spowoduje 
zmiany wynagrodzenia brutto przewidzianego w umowie. Natomiast w przypadku, w 
którym zgodnie z obowiązującymi przepisami obowiązek podatkowy w podatku od 
towarów i usług powstanie po stronie Zamawiającego, kwota wynagrodzenia, o której 
mowa w ust. 1 zostanie pomniejszona o kwotę podatku, do zapłaty której zobowiązany 
będzie Zamawiający. Zmiana taka nie wymaga zmiany niniejszej umowy.  

 
§ 5 

1. Gwarancja zostaje udzielona na okres …………. * na urządzenia dostarczone w 
ramach umowy liczonej od dnia podpisania przez Zamawiającego protokołu, o którym 
mowa w § 3 ust. 9 w zakresie obydwu odbiorów (ilościowego i jakościowego), bez 
zastrzeżeń.  

*Okres gwarancji na podstawie deklaracji Wykonawcy zawartej w ofercie.  
2. Gwarancja obejmuje w szczególności wszystkie wykryte podczas eksploatacji usterki, 

wady i uszkodzenia urządzeń powstałe w czasie poprawnego, zgodnego z instrukcją 
użytkowania. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania w szczególności następujących usług 
gwarancyjnych według wyboru Zamawiającego: 
1) napraw usterek, wad i uszkodzeń urządzeń spowodowanych wadami technicznymi, 
technologicznymi i materiałowymi, przy wykorzystaniu nowych, nieregenerowanych, 
nieużywanych części podzespołów, realizowanych u producenta lub w 
autoryzowanym serwisie producenta i potwierdzonych oświadczeniem 
autoryzowanego serwisu producenta; 
2) testowania poprawności pracy urządzeń po wykonaniu naprawy; 
3) telefonicznej pomocy przy rozwiązywaniu problemów dotyczących urządzeń 
świadczonej przez wyszkolony personel; 
4) wymiany sprzętu na nowy wolny od wad. Żądanie wymiany może zostać zgłoszone 
także po jednokrotnej, wcześniejszej naprawie danego urządzenia. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania usług gwarancyjnych, bez dodatkowego 
wynagrodzenia, według poniższych zasad: 
1) usługi gwarancyjne wskazane w ust. 3 pkt 1) będą świadczone przez producenta 
sprzętu posiadającego certyfikat ISO co najmniej 9001:2000 lub równoważny na 
świadczenie usług serwisowych lub podmiot posiadający autoryzację producenta 
sprzętu oraz posiadający certyfikat ISO co najmniej 9001:2000 lub równoważny na 
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świadczenie usług serwisowych, w miejscu użytkowania urządzeń, jeśli jednak 
naprawa urządzeń w tym miejscu okaże się niemożliwa, naprawa może zostać 
wykonana w innym miejscu - w takim przypadku transport sprzętu odbywa się po 
stronie Wykonawcy i na jego koszt; 
2)  usługi gwarancyjne będą świadczone w dni robocze, w godzinach od 8:00 do 16:00, 
z zastrzeżeniem, że usługi określone w ust. 3 pkt 3) będą świadczone przez 24 godziny 
7 dni w tygodniu w języku angielskim (oraz w dni robocze w języku polskim) lub przez 
24 godziny 7 dni w tygodniu w języku polskim; 
3)  usługi gwarancyjne będą świadczone na podstawie zgłoszeń dokonywanych przez 
Zamawiającego, przy czym usługi gwarancyjne wskazane w ust. 3 pkt 2) będą 
świadczone przez Wykonawcę po każdej naprawie, bez konieczności dokonywania 
odrębnego zgłoszenia; 
4) zgłoszenia będą przyjmowane przez Wykonawcę w dni robocze w godzinach od 
8:00 do 15:00; 
5) zgłoszenia będą dokonywane telefonicznie pod numerem ……….. lub za pomocą 
poczty elektronicznej na adres …………………. lub za pomocą portalu internetowego 
pod adresem  ................................,  a obsługa zgłoszeń będzie się odbywać w języku 
polskim, z zastrzeżeniem pkt 2); Zamawiający sam wybiera sposób zgłoszenia a 
Wykonawca zobowiązuje się do reakcji na wszystkie ww. sposoby; 
6)  reakcja serwisu na zgłoszenie awarii urządzeń, liczona w oknie serwisowym (w dni 
robocze, w godzinach od 8:00 do 15:00) od chwili zgłoszenia awarii do chwili kontaktu 
wykwalifikowanego przedstawiciela Wykonawcy z osobą wskazaną przez 
Zamawiającego, nastąpi do końca następnego dnia roboczego.  
W przypadku zgłoszenia serwisowego otrzymanego po godzinie 15:00, czas reakcji 
liczy się od godz. 8:00 następnego dnia roboczego; 
7) czas naprawy urządzeń, liczony w oknie serwisowym (w dni robocze, w godzinach 
od 8:00 do 15:00) od chwili zgłoszenia awarii do chwili usunięcia awarii potwierdzonej 
diagnostyką lub testem, nastąpi maksymalnie w ciągu 10 dni roboczych, jeżeli nie 
wskazano innego  krótszego czasu naprawy w ofercie; 
8) w zakres usług gwarancyjnych wchodzi również dojazd i praca osób wykonujących 
czynności gwarancyjne w imieniu Wykonawcy oraz pozostałe koszty niezbędne do 
świadczenia usług gwarancyjnych, w tym koszty dostawy i odbioru wymienionych 
urządzeń; 
9) Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia w imieniu Zamawiającego procedury 
związanej z realizacją uprawnień wynikających z gwarancji producenta; 
10) Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wywiązanie się ze zobowiązań 
gwarancyjnych przez producenta, w tym odpowiedzialność odszkodowawczą za nie 
wykonanie lub niewłaściwe wykonanie tych zobowiązań. 

5. Na czas naprawy urządzeń poza miejscem ich użytkowania urządzenia zabierane 
będą bez dysku twardego /o ile dotyczy/. Po zwrocie naprawionego sprzętu dysk 
twardy zostanie ponownie zamontowany przez Wykonawcę, po czym nastąpi 
sprawdzenie poprawności funkcjonowania naprawionego sprzętu.  

6. W przypadku nieodwracalnej awarii dysku twardego lub dysku SSD /o ile dotyczy/ 
będzie on wymieniony przez Wykonawcę na nowy, wolny od wad, o parametrach nie 
gorszych niż dysk, który uległ awarii. Uszkodzony dysk nie będzie podlegał zwrotowi 
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Wykonawcy. Zamawiający dopuszcza rozwiązanie, w którym zwrotowi będą podlegały 
pokrywy dysków i/lub elektronika, natomiast same fizyczne nośniki (talerze dysków 
twardych) będą pozostawały u Zamawiającego. 

7. Każda osoba wykonująca usługi gwarancyjne będzie posiadała dokument tożsamości  
i pisemne upoważnienie wystawione przez Wykonawcę oraz będzie zobligowana 
stosować się do przepisów wewnętrznych Zamawiającego dotyczących ruchu 
osobowego i materiałowego w jej siedzibie. 

8. Usługi gwarancyjne wykonywane będą przy wykorzystaniu materiałów, sprzętu i 
narzędzi Wykonawcy, chyba że naprawa zostanie wykonana w punkcie serwisowym 
producenta nie będącego Wykonawcą. 

9. Części lub podzespoły, które zostaną wymienione w ramach usług gwarancyjnych 
stają się własnością Wykonawcy, który zobowiązuje się do ich bezpośredniego odbioru 
i utylizacji zgodnie z obowiązującymi przepisami z zastrzeżeniem ust. 6. 

10. W przypadku wymiany części lub podzespołów, Wykonawca zobowiązany jest do 
dostarczenia karty gwarancyjnej (jeżeli ich producent udziela odrębnej gwarancji) wraz 
z jej ewentualnym tłumaczeniem na język polski. 

11. W przypadku niemożności dotrzymania terminu naprawy urządzenia, wskazanego w 
ust. 4 pkt 7, Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia w pierwszym dniu 
roboczym po upływie terminu na dokonanie naprawy na swój koszt do siedziby 
Zamawiającego urządzenia zastępczego o parametrach nie gorszych niż urządzenie, 
które podlega naprawie, na cały okres naprawy urządzenia, posiadającego stosowne 
certyfikaty wymagane dla danego rodzaju sprzętu na etapie postępowania 
przetargowego. 

12. W razie niedokonania naprawy urządzenia w terminie określonym w ust. 4 pkt 7) od 
dnia zgłoszenia awarii urządzenia: 
1) Zamawiający może dokonać naprawy we własnym zakresie na koszt i ryzyko 
Wykonawcy albo zlecić naprawę osobie trzeciej, z zachowaniem swoich praw 
wynikających z gwarancji i rękojmi za wady urządzenia albo obniżyć wynagrodzenie 
Wykonawcy. W przypadku skorzystania z powyższego uprawnienia, Zamawiający 
zobowiązany jest, w formie pisemnej, do niezwłocznego powiadomienia Wykonawcy 
o tym fakcie. Zamawiający powiadomi Wykonawcę o zakresie wykonanych prac 
(napraw, zmian, itp.). W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest wypłacić 
Zamawiającemu– w terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie krótszym jednak 
niż 14 dni kalendarzowych – kwotę stanowiącą równowartość poniesionego przez 
Zamawiającego kosztu wykonania tych prac. 
2) okres gwarancji przedłuża się o czas trwania naprawy, a w przypadku, gdy naprawa 
potrwa dłużej niż 6 tygodni lub gdy urządzenie po raz trzeci ulegnie awarii podlegającej 
naprawie gwarancyjnej, Wykonawca zobowiązany będzie do wymiany urządzenia na 
nowe, o takich samych lub lepszych funkcjonalnościach oraz takich samych lub 
lepszych parametrach. 

13. Zamawiający może dokonać rozbudowy lub modyfikacji urządzenia – bez utraty 
uprawnień wynikających z rękojmi za wady urządzenia oraz bez utraty uprawnień 
wynikających z gwarancji udzielonej przez Wykonawcę, w tym do korzystania z usług 
gwarancyjnych. W szczególności uprawnienie powyższe dotyczy w szczególności 
rozbudowy pamięci RAM, dysków twardych, urządzeń do odczytu płyt CD lub DVD, 
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czy kart rozszerzeń instalowanych w złączach/slotach stanowiących integralną część 
płyty głównej urządzeń. 

14. Gwarancja nie narusza uprawnień  z tytułu rękojmi, a nadto nie może ograniczać praw 
Zamawiającego do: 

1) instalowania i wymiany w zakupionym urządzeniu standardowych kart i urządzeń, 
zgodnie z zasadami sztuki, przez wykwalifikowany personel; 

2) powierzania urządzenia osobom trzecim celem jego instalacji i konserwacji w 
miejscu eksploatacji; 

3) dysponowania zakupionym urządzeniem; w razie sprzedaży lub innej formy 
przekazania urządzenia gwarancja musi przechodzić na nowego właściciela; 

4) przemieszczenia dostarczonego urządzenia w przypadku zmiany siedziby; 
15. Uprawnienia Zamawiającego z tytułu rękojmi za wady urządzenia wygasają  

z upływem ……….. * od dnia podpisania protokołu odbioru ilościowo-jakościowego bez 
zastrzeżeń. 

*Termin tożsamy z deklarowanym przez Wykonawcę w ofercie okresem gwarancji 
16. Korzystanie przez Zamawiającego z usług gwarancyjnych nie wyłącza uprawnień 

Zamawiającego z tytułu gwarancji udzielonych przez producentów urządzenia. 
17. Wszelkie koszty transportowe związane z realizacją obowiązków wynikających z 

gwarancji i rękojmi za wady pokrywa Wykonawca. 
18. Prawa kupującego z tytułu rękojmi w zakresie żądania obniżenia ceny i gwarancji, 

wymiany wadliwego urządzenia na nowe wolne od wad, przysługują jednostce 
sądownictwa będącej odbiorcą dostarczonych urządzeń, co nie wyłącza uprawnień 
Zamawiającego w powyższym zakresie. 

 
§ 6 

1. Z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 
Zamawiającemu przysługuje prawo naliczenia kary umownej w wysokości 10 % 
wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1, z zastrzeżeniem ust. 3. 

2. W przypadku zwłoki w dostawie, w stosunku do terminu, o którym mowa  
§ 3 ust. 1 niniejszej umowy, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenia kary 
umownej na rzecz Zamawiającego w wysokości: 
a)  0,5 % wynagrodzenia brutto za część dostawy, która była dostarczona ze zwłoką, 
za każdy rozpoczęty dzień kalendarzowy zwłoki  – gdy zwłoka nie przekracza 10 dni 
roboczych w stosunku do terminu, o którym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy; 
b) 1 % wynagrodzenia brutto za część dostawy, która była dostarczona ze zwłoką, za 
każdy rozpoczęty dzień kalendarzowy zwłoki – gdy zwłoka przekracza 10 dni 
roboczych w stosunku do terminu, o którym mowa w § 3 ust. 1, przy czym za zwłokę 
do 10 dni roboczych kara będzie naliczona w wysokości wskazanej w lit. a)  

3. Jeżeli zwłoka w dostawie przekroczy 10 dni kalendarzowych, Zamawiający ma prawo 
odstąpić od zawartej umowy w całości lub w części ze skutkiem na przyszłość w 
terminie 60 dni kalendarzowych od zaistnienia przyczyny odstąpienia, a Wykonawca 
będzie zobowiązany do zapłaty kary umownej na rzecz Zamawiającego w wysokości 
20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1.  

4. Zamawiający ma prawo do naliczania Wykonawcy kar umownych za każdy dzień 
kalendarzowy zwłoki w realizacji usług gwarancyjnych objętych umową lub 
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dostarczenia urządzenia zastępczego. Kary umowne za taką zwłokę będą naliczane 
w wysokości 1 % wartości urządzenia wymagającego usługi gwarancyjnej lub 
zastąpienia przez urządzenie zastępcze, według cen jednostkowych określonych w § 
4 ust. 2, za każdy rozpoczęty dzień kalendarzowy zwłoki w realizacji usługi 
gwarancyjnej, z wyłączeniem przypadku dostarczenia w terminie urządzenia 
zastępczego, o którym mowa w § 5 ust. 11 lub za każdy rozpoczęty dzień 
kalendarzowy zwłoki w dostawie urządzenia zastępczego. 

5. Zamawiający ma prawo do naliczenia kary umownej w wysokości 3 % dostarczonego 
i niewniesionego sprzętu za nie wniesienie sprzętu do pomieszczenia/pomieszczeń 
wskazanego/-ych przez Zamawiającego  zgodnie z § 1 ust. 3a. 

6. Zamawiający może na zasadach ogólnych dochodzić odszkodowania 
uzupełniającego, gdy zastrzeżone kary umowne nie pokryją poniesionej szkody lub 
szkody będą wynikiem zdarzeń nieobjętych odpowiedzialnością w formie kar 
umownych. 

7. Wysokość kar umownych nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia brutto, o którym 
mowa w § 4 ust. 1. 

8. W przypadku naliczenia kar umownych przez Zamawiającego Wykonawca wyraża 
zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującemu mu wynagrodzenia.  

9. Zgodnie z art. 456 ust. 1 pkt 1) ustawy Prawo zamówień publicznych, w razie 
wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy 
lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi 
bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może 
odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych 
okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia 
należnego mu z tytułu wykonania części umowy. 

10. Zamawiający może odstąpić od Umowy, jeżeli zachodzi co najmniej jedna z 
następujących okoliczności: 

a) zmiana Umowy została dokonana z naruszeniem art. 454 i 455 ustawy Prawo 
zamówień publicznych, 

b) Wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegał wykluczeniu z postępowania na 
podstawie art. 108 ustawy Prawo zamówień publicznych, 

c) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury 
przewidzianej w art. 258 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że 
Rzeczpospolita Polska uchybiła zobowiązaniom, które ciążą na niej na mocy 
Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE i dyrektywy 2014/25/UE, z uwagi na to, że 
Zamawiający udzielił zamówienia z naruszeniem przepisów prawa Unii Europejskiej. 
W przypadku, o którym mowa w ust. 12 lit. a) Zamawiający odstępuje od Umowy w 
części, której zmiana dotyczy. 

11. Odstąpienie od umowy może nastąpić wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności wraz z podaniem uzasadnienia.  

12. Zamawiającemu przysługuje umowne prawo do odstąpienia od umowy, w całości lub 
w części ze skutkiem na przyszłość, w terminie 60 dni od dnia powstania jednej z 
następujących okoliczności: 
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1) Wykonawca jest niewypłacalny lub zagrożony niewypłacalnością w 
rozumieniu przepisów ustawy Prawo upadłościowe z dnia 28 lutego 2003 r. 
lub ustawy Prawo restrukturyzacyjne z dnia 15 maja 2015 r. 

2) otwarto likwidację w stosunku do Wykonawcy 
3) zostanie wydane przez organ egzekucyjny postanowienie o zajęciu majątku 

(w tym wierzytelności) Wykonawcy w kwocie większej niż wartość niniejszej 
umowy brutto 

4) Wykonawca opóźnia się z rozpoczęciem prac lub ich realizacją w tak 
znaczny sposób, że w ocenie Zamawiającego nie ma gwarancji ukończenia 
prac w ustalonym terminie 

5) Wykonawca wykonuje Przedmiot Umowy w sposób wadliwy albo sprzeczny 
z Umową 

6) jeżeli suma kar umownych za zwłokę przekroczy 15% wynagrodzenia 
umownego brutto, o którym mowa w §4 ust. 1. 

13. W przypadku odstąpienia od Umowy pozostałe postanowienia Umowy pozostają w 
mocy, w tym postanowienia dotyczące kar umownych. 
 

§ 7 

1. Wykonawca oświadcza, że wszelkie rozwiązania dedykowane dla potrzeb realizacji 
umowy, w tym Modyfikacje i oprogramowanie będące wynikiem realizacji interfejsów 
programistycznych umożliwiających podłączenie Centralnej Jednostki Rejestrującej do 
Oprogramowania ReCourt, oraz wszelka Dokumentacja (w tym materiały szkoleniowe), 
stworzone w wyniku zobowiązań wynikających z umowy, stanowić będą utwory w 
rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach 
pokrewnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1231), zwane dalej „Utworami”. 

2. Wykonawca przenosi na Zamawiającego, z chwilą podpisania danego protokołu 
odbioru nowej wersji systemu lub Protokołu Odbioru Końcowego, majątkowe prawa 
autorskie do Utworów, na następujących polach eksploatacji: 

1) do programów komputerowych:  
a. trwałe lub czasowe zwielokrotnianie programu komputerowego w całości lub 

w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie; 

b. tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub wprowadzanie jakichkolwiek 
innych zmian w programie komputerowym; 

c. rozpowszechnianie, w tym użyczenie lub najem, programu komputerowego lub 
jego kopii. 

2) Utworów innych niż programy komputerowe: 

a. w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworów - wytwarzanie określoną 
techniką egzemplarzy Utworów, w tym techniką drukarską, reprograficzną, 
zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową; 

b.  w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których Utwory 
utrwalono - wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo 
egzemplarzy; 

c. w zakresie rozpowszechniania Utworów w sposób inny niż określony w lit. b - 
publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie 
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i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie Utworów w taki sposób, aby 
każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, 

d. digitalizacja Utworów.  
3. Z chwilą podpisania danego Protokołu odbioru nowej wersji systemu lub Protokołu 

Odbioru Końcowego Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawo do wykonywania 
zależnego prawa autorskiego i prawa wyłącznego zezwalania na wykonywanie 
zależnego prawa autorskiego do Utworów, w tym prawo do rozporządzania i 
korzystania z opracowań Utworów, na polach eksploatacji określonych w ust. 2. 

4. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić, że osoby, którym przysługują osobiste prawa 
autorskie do Utworów, nie będą wykonywać swoich praw w sposób uniemożliwiający 
wykorzystywania praw do nich przez Zamawiającego.  

5. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, iż: 

1) najpóźniej do chwili przekazania Utworów będą mu przysługiwały wszelkie 
autorskie prawa majątkowe i prawa zależne do Utworów, o których mowa w 
niniejszym paragrafie,  

2) Utwory, ani korzystanie z tych Utworów przez Zamawiającego, nie będzie 
naruszać praw własności intelektualnej osób trzecich, w tym praw autorskich oraz 
patentów; 

3) prawa autorskie i prawa zależne określone w ust. 2 i 3 nie są i nie będą w żaden 
sposób ograniczone,  

4) Utwory lub utwory, z których Wykonawca skorzysta do wykonania Przedmiotu 
Umowy, nie będą posiadały wad fizycznych lub prawnych, 

5) rozporządzanie Utworami lub przeniesienie/zapewnienie licencji na rzecz 
Zamawiającego nie będzie naruszało własności przemysłowej i intelektualnej. 

6. W przypadku, gdy wskutek wystąpienia w stosunku do Zamawiającego z roszczeniami 
zgłaszanymi przez osoby trzecie z tytułu naruszenia ich praw w związku z pracami 
zrealizowanymi przez Wykonawcę lub wytworzonymi przez Wykonawcę Utworami lub 
oprogramowaniem, programami komputerowymi lub aplikacjami wykorzystanymi przez 
Wykonawcę, Zamawiający nie będzie mógł korzystać z Utworów, Wykonawca 
niezwłocznie na swój koszt i ryzyko: 

1) dostosuje Utwory lub dostarczy nowe programy komputerowe, Dokumentację lub 
inne utwory albo zmieni je w taki sposób, by nie naruszały praw osób trzecich, lub 

2) uzyska dla Zamawiającego prawa określone w ust. 2 i 3 do dalszego korzystania z 
Utworów. 

Jeżeli postanowienia pkt 1 i 2 są niewykonalne, Zamawiający może odstąpić od Umowy w 
terminie 15 dni od dnia uzyskania informacji o niewykonalności wspomnianych 
postanowień. 

7. W przypadku gdyby jakakolwiek osoba trzecia wystąpiła z roszczeniami wobec 
Zamawiającego z tytułu naruszenia jej praw, Wykonawca w szczególności:  

1) wstąpi do postępowania sądowego wszczętego przeciwko Zamawiającemu, 

2) zapewni należytą ochronę interesów Zamawiającego,  
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3) zwolni Zamawiającego z wszelkich zobowiązań z tytułu naruszenia praw osób 
trzecich poprzez ich wykonanie lub jeżeli Zamawiający zrealizował obowiązki 
nałożone przez sąd lub organy administracji zwróci Zamawiającemu kwotę 
zapłaconych odszkodowań, kar lub innych należności,  

4) zwolni Zamawiającego od odpowiedzialności w stosunku do takich osób trzecich, 

5) zwróci Zamawiającemu wszelkie poniesione koszty związane z wystąpieniem 
przeciwko Zamawiającemu osób trzecich, w tym z tytułu naruszenia ich praw. 

8. Wykonawca zapewnia, że korzystanie z dostarczonych Utworów podczas realizacji i 
na cele Umowy, w szczególności w okresie testów, nie będzie naruszać praw osób 
trzecich i nie będzie wymagało żadnych opłat na rzecz takich osób. Gdyby okazało się 
to konieczne, Wykonawca w ramach wynagrodzenia za realizację Przedmiotu Umowy 
udzieli lub zapewni udzielenie stosownej licencji na czas realizacji Umowy obejmującej 
prawo korzystania z dostarczonych rozwiązań na potrzeby realizacji Umowy do czasu 
uzyskania – odpowiednio – praw majątkowych lub docelowych licencji.  

9. Zamawiający, z chwilą nabycia autorskich praw majątkowych i praw zależnych do 
Utworów, udziela Wykonawcy licencji na Utwory, na terytorium Polski, wyłącznie w celu 
realizacji niniejszej Umowy, na czas określony do dnia wygaśnięcia gwarancji lub 
rękojmi przysługującej Zamawiającemu, na następujących polach eksploatacyjnych: 
zwielokrotniania Utworów w całości lub w części oraz tłumaczenia, przystosowywania, 
zmiany układu lub wprowadzania innych zmian do Utworów.  

10. Z chwilą odbioru Utworów Zamawiający nabywa własność przekazanych egzemplarzy 
Utworów i nośników, na których zapisano Utwory. 

11. W okresie od dnia dostarczenia Utworów do momentu podpisania Protokołu Odbioru 
Końcowego Wykonawca udziela Zamawiającemu wyłącznej i nieograniczonej 
terytorialnie, z możliwością udzielania sublicencji, licencji do Utworów na polach 
eksploatacji określonych w ust. 2 i 3. 

12. Przeniesienie praw autorskich majątkowych i praw zależnych do Utworów dokonuje się 
na czas nieokreślony i jest nieograniczone terytorialnie. 

13. Jakiekolwiek postanowienie Umowy, w tym załączników do niej, nie ogranicza 
uprawnień Zamawiającego wynikających z obowiązujących przepisów prawa, w tym z 
art. 75 ust. 1 do 3 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach 
pokrewnych. 

14. Wykonawca zobowiązuje się do nie rejestrowania jako znaków towarowych, w imieniu 
własnym lub na rzecz innych podmiotów, utworów graficznych lub słownych 
stanowiących elementy Utworów, jak też zobowiązuje się nie zgłaszać do 
opatentowania Utworów, co do których prawa zostaną przeniesione na 
Zamawiającego.  

15. Do wszelkich zmian lub Modyfikacji Utworów dokonanych przez Wykonawcę w ramach 
gwarancji lub rękojmi albo świadczenia usług, o których mowa § 2 ust. 1 pkt 2 , stosuje 
się postanowienia niniejszego paragrafu, w szczególności dotyczące przeniesienia 
praw na Zamawiającego oraz ochrony jego praw.  

16. W przypadku użycia do realizacji Przedmiotu Umowy powszechnie dostępnego 
oprogramowania będącego oprogramowaniem systemowym, oprogramowaniem 
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serwerów aplikacyjnych i bazodanowych, oprogramowaniem sterowników i firmware 
urządzeń, oprogramowaniem komunikacyjnym IP, audio i wideo, oprogramowaniem 
do wykonywania kopii bezpieczeństwa oraz oprogramowaniem podpisu 
elektronicznego, zwanego dalej „Oprogramowaniem”, które będzie niezbędne do 
prawidłowego funkcjonowania Systemu, Wykonawca przeniesie na Zamawiającego 
licencje do Oprogramowania, udzieli Zamawiającemu licencji lub zapewni ich 
przeniesienie – wraz z modyfikacjami i aktualizacjami - od osoby, której przysługują do 
niego autorskie prawa majątkowe, bez możliwości wcześniejszego wypowiedzenia 
licencji, co najmniej w takim zakresie, w jakim jest to niezbędne do prawidłowego 
funkcjonowania Systemu.  

17. Licencje, o których mowa w ust. 16, powinny obejmować także prawo Zamawiającego 
do pobierania/otrzymywania poprawek i aktualizacji Oprogramowania.  

18. Licencje Oprogramowania powinny spełniać co najmniej następujące warunki: 

1) zakres i warunki licencji nie mogą być gorsze od standardowych, oferowanych 
innym podmiotom przez osobę, której przysługują autorskie prawa majątkowe do 
oprogramowania, 

2) powinny obejmować terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz cały świat, 

3) powinny być udzielone dla nieograniczonej liczby użytkowników, chyba że zakres 
danej licencji został ograniczony do serwera lub podmiotu (Zamawiającego),   

4) ewentualne kary umowne lub jakiekolwiek odszkodowanie za naruszenie licencji 
nie będzie przekraczało wysokości odszkodowania z tego tytułu określonego w 
ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.  

19. Przeniesienie na Zamawiającego licencji do Oprogramowania, udzielenie 
Zamawiającemu licencji lub ich zapewnienie, wraz z prawem do 
pobierania/otrzymywania poprawek i aktualizacji oprogramowania, następuje w 
ramach wynagrodzenia wskazanego w § 4 i Zamawiający nie będzie zobowiązany do 
uiszczania dodatkowego wynagrodzenia lub jakichkolwiek opłat z tego tytułu na rzecz 
Wykonawcy lub jakiejkolwiek innej osoby, w tym producenta oprogramowania.  

20. Licencja na sterowniki i firmware do urządzeń powinna umożliwiać ich przenoszenie 
na inne urządzenie tego samego typu do którego licencja się odnosi, w sposób 
umożliwiający korzystanie z tego urządzenia.  
 

§ 8 
1. Zamawiający w celu należytego wykonania umowy wyraża zgodę na korzystanie 

z kodów źródłowych do oprogramowania przekazywanego przez Zamawiającego 
będącego własnością Zamawiającego i niezbędnego do realizacji przedmiotu umowy, 
wyłącznie w celu i na czas realizowania przez Wykonawcę jego obowiązków 
wynikających z umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się najpóźniej w ostatnim dniu realizacji umowy do zwrotu 
przekazanych mu kodów źródłowych, jak i również wszelkich nośników zawierających 
kody źródłowe lub ich kopii wytworzonych w związku z realizacją obowiązków 
wynikających z umowy. Wykonawca zobowiązany jest usunąć z wszelkich nośników, 
w sposób uniemożliwiający ich odtworzenie, kody źródłowe przekazane lub 
wytworzone w ramach realizacji umowy. 
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3. Ilekroć zgodnie z postanowieniami umowy Zamawiający nabywa na jakiejkolwiek 
podstawie prawnej uprawnienie do tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub 
wprowadzania jakichkolwiek innych zmian do dostarczonych Utworów lub korzystania 
i rozporządzania autorskimi prawami do dostarczonych programów komputerowych, 
Wykonawca dostarczy Zamawiającemu również kody źródłowe. 

4. Kod źródłowy, o którym mowa w ust. 3, zostanie dostarczony na informatycznym 
nośniku danych, w formie umożliwiającej Zamawiającemu swobodny odczyt i 
możliwość edycji kodu źródłowego, a także zapisanie kodu na innym nośniku i 
doprowadzenie tego kodu źródłowego do formy wykonywalnej (w szczególności w 
drodze kompilacji) na odpowiednio wyposażonym stanowisku komputerowym. Wraz z 
kodem źródłowym Wykonawca dostarczy kompletny wykaz narzędzi 
programistycznych, instrukcji kompilacji (procedur), bibliotek i innych elementów 
niezbędnych do doprowadzenia takiego rozwiązania do formy wykonywalnej. 
Wykonawca nie jest uprawniony do stosowania jakichkolwiek technik lub ograniczeń, 
które uniemożliwiłyby lub istotnie utrudniły Zamawiającemu odczyt lub zapisywanie 
kodu, w szczególności szyfrowania. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć 
kompletny wykaz narzędzi programistycznych, bibliotek i innych elementów w taki 
sposób, aby korzystanie z nich przez Zamawiającego było możliwe bez ponoszenia 
jakichkolwiek kosztów przez Zamawiającego, chyba że Wykonawca, w ramach 
wynagrodzenia określonego w § 4, zapewni Zamawiającemu licencje do narzędzi, 
bibliotek lub programu umożliwiającego skompilowanie kodów źródłowych. 

5. W przypadku, w którym Wykonawca zaktualizuje kod źródłowy w wyniku świadczenia 
gwarancji oraz usług serwisu i wsparcia technicznego, Wykonawca przekaże 
Zamawiającemu, zgodnie z pkt. 10 ust. 1 Załącznika Nr 2 do umowy, taki kod po 
wprowadzeniu zmian, przy czym przewidziane Umową wymagania co do sposobu 
przekazania i udokumentowania kodu oraz co do elementów, które mają być 
przekazane wraz z kodem źródłowym, stosuje się także do aktualizacji kodu. 

 
§ 9 

1. W rozumieniu niniejszej umowy Informacjami są nieujawnione do wiadomości 
publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne, handlowe i 
administracyjne przekazywane, zarówno ustnie,  jak  i pisemnie, w tym drogą 
elektroniczną, nie wyłączając rysunków, fotografii, nagrań,  plików  (bez  względu  na  
ich  format i zapisanych  na  dowolnych  nośnikach elektronicznych) których ujawnienie 
mogłoby narazić Zamawiającego na szkodę, o których Wykonawca dowie się w 
związku z realizacją umowy. 

2. Informacjami w szczególności są: 
a) dane osobowe w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych), 

b) dzienniki zdarzeń (logi) generowane przez urządzenia komputerowe, systemy 
teleinformatyczne  
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c) dane konfiguracyjne urządzeń komputerowych, sieci i systemów 
teleinformatycznych lub ich elementów składowych, 

d) informacje o fizycznej lokalizacji pomieszczeń biurowych i technicznych w 
budynku sądu oraz fizycznej lokalizacji sieci i urządzeń komputerowych lub ich 
elementów składowych, 

e) wykazy sprzętu i oprogramowania, w tym klucze licencyjne, 
f) loginy i hasła dostępowe (kody dostępowe) do urządzeń komputerowych, 

systemów teleinformatycznych. 
3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania poufności Informacji bez względu na 

sposób w jaki wszedł w ich posiadanie. 
4. Obowiązek do zachowania poufności Informacji i związanej z tym odpowiedzialności, 

pozostają w mocy bezterminowo, nawet w przypadku wygaśnięcia umowy. 
5. Pracownicy, współpracownicy, przedstawiciele lub podwykonawcy Wykonawcy mają 

prawo do  wykorzystywania Informacji wyłącznie w celach określonych w umowie.  
6. Wykonawca jest odpowiedzialny za zobowiązanie swoich pracowników, 

współpracowników, przedstawicieli lub podwykonawców do przestrzegania zasad 
poufności Informacji. 

7. Za naruszenie poufności Informacji przez pracowników, współpracowników, 
przedstawicieli lub podwykonawców odpowiada Wykonawca.   

8. Za naruszenie poufności Informacji Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania 
od Wykonawcy na zasadach prawa powszechnie obowiązującego w takim zakresie, 
aby w pełni zrekompensować straty. 

9. Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się do zapewnienia prawidłowego 
przetwarzania udostępnionych przez drugą stronę danych osobowych poprzez 
stosowanie odpowiednich organizacyjnych i technicznych środków ochrony tych 
danych, gwarantujących ochronę praw osób, których te dane dotyczą, zgodnie z 
przepisami i wymogami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych - 
RODO), zapisami Ustawy z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych z 
późniejszymi zmianami (Dz. U. z 2018 r. poz.1000) lub innymi przepisami prawa 
polskiego. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do zapoznania swoich współpracowników (niezależnie od 
podstawy prawnej współpracy) oraz podmiotów, za pośrednictwem, których realizować 
będzie niniejszą umowę z zasadami i procedurami związanymi z ochroną danych 
osobowych, w zakresie, w jakim te zasady i procedury będą miały wpływ na realizację 
umowy.   

11. Odpowiednio każda ze stron jako administrator zobowiązuje się i oświadcza, że będzie 
wypełniała obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub 14 RODO wobec osób 
fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskała w celu 
realizacji przedmiotu umowy, a druga strona zobowiązuje się do współpracy w zakresie 
wykonania tego obowiązku. 
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§ 10 
1. Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do niezwłocznego pisemnego 

powiadomienia o każdej zmianie swojego adresu, a także adresów wskazanych w 
Załączniku nr 3 do umowy bez konieczności sporządzania aneksu do umowy.  

2. Wykonawca jest zobowiązany do pisemnego powiadamiania Zamawiającego  
o przewidywanej zmianie formy prawnej prowadzonej działalności gospodarczej oraz 
o zmianie adresu siedziby Wykonawcy, a także adresów zamieszkania osób 
fizycznych prowadzących działalność gospodarczą lub wspólników spółek osobowych 
(w przypadku, w którym Wykonawca jest osoba fizyczną lub spółką osobową lub 
konsorcjum takich podmiotów) w okresach: obowiązywania umowy, gwarancji i rękojmi 
oraz niezakończonych rozliczeń umownych. 

3. Każda ze stron przejmuje na siebie odpowiedzialność za wszelkie negatywne skutki 
wynikłe z powodu niewskazania drugiej stronie aktualnego adresu, pod rygorem 
uznania za doręczoną korespondencji kierowanej na ostatni adres podany przez 
którąkolwiek przez Stron. 

 
§ 11 

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają zastosowania formy pisemnego aneksu,  
z zastrzeżeniem § 2 ust. 4-11, § 10 ust. 1 i 2 oraz § 13 ust. 3, pod rygorem nieważności. 

2. Zamawiający przewiduje następujące zmiany umowy w stosunku do treści oferty, na 
podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy: 
1) zmiany podmiotu, na rzecz którego ma być dokonana dostawa lub likwidacji 

podmiotu, na rzecz którego ma być dokonana dostawa lub utworzenia nowego 
podmiotu, na rzecz którego ma być dokonana dostawa pod warunkiem, że: 
a) wystąpią dodatkowe obiektywne potrzeby Zamawiającego w tym zakresie z 

uwagi na zmiany w sposobie organizacji, strukturze organizacji lub zasad 
prawnych regulujących funkcjonowanie danej jednostki sądownictwa 
powodującej w szczególności konieczność utworzenia nowego podmiotu, 
połączenia lub likwidacji podmiotów, na rzecz których ma być dokonana 
dostawa, zmiana nazw lub właściwości miejscowej jednostek sądownictwa, w 
zakresie w jakim po ujawnieniu się przedmiotowych potrzeb jednostki 
sądownictwa, zmiany podmiotu, na rzecz którego ma być dokonana dostawa  
lub likwidacji podmiotu, na rzecz którego ma być dokonana dostawa lub 
utworzenia nowego podmiotu, na rzecz którego ma być dokonana dostawa, 
zmiany będą niezbędne do prawidłowej i celowej realizacji umowy; 

b) zmiana ta nie powoduje zmiany poziomu maksymalnego wynagrodzenia, o 
którym mowa w § 4 ust. 1 umowy oraz zmian cen jednostkowych, o których 
mowa w § 4 ust. 2 umowy; 

c) zmiana ta nie powoduje zmiany maksymalnego zakresu ilościowego dostaw w 
ramach umowy. 

d) zmiana ta nie powoduje zmiany terminu realizacji dostawy. 
2) zmiany zaoferowanego urządzenia pod warunkiem zaistnienia przyczyn 
nieleżących po stronie Wykonawcy, których nie mógł przewidzieć w szczególności, 
gdy przedmiot zamówienia został wycofany ze sprzedaży, zaprzestano jego produkcji 
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lub brak jest dostępu do niego na rynku  oraz pod łącznie spełnionymi następującymi 
warunkami: 

a) zmiany na model (w tym model pochodzący od innego, niż pierwotnie 
zawartego w ofercie, producenta) o parametrach i długości gwarancji nie 
gorszych niż zaoferowane w ofercie,  

b) zmiana ta nie powoduje zmiany poziomu maksymalnego wynagrodzenia, o 
którym mowa w § 4 ust. 1 umowy oraz zmian cen jednostkowych, o których 
mowa w § 4 ust. 2 umowy; 

c) zmiana ta nie powoduje zmiany terminu realizacji dostawy. Bieg terminu 
realizacji dostawy ulega przy tym zawieszeniu w czasie od otrzymania przez 
Zamawiającego wniosku Wykonawcy o zmianę zaoferowanego urządzenia 
wraz z dokumentami, o których mowa w pkt d oraz dokonania przez 
Wykonawcę prezentacji oferowanego modelu (jeżeli Zamawiający wezwie 
Wykonawcę do dokonania prezentacji wyznaczając równocześnie jej miejsce 
i termin) do czasu udzielenia przez Zamawiającego odpowiedzi. Złożenie 
samego wniosku bez dokumentów, o których mowa w pkt. d) nie powoduje 
zawieszenia w czasie biegu terminu realizacji dostawy, sam wniosek nie 
będzie rozpatrywany przez Zamawiającego do czasu złożenia kompletnego 
wniosku wraz z dokumentami. 

d) przedstawienia przez Wykonawcę dokumentu producenta sprzętu lub 
autoryzowanego dystrybutora sprzętu potwierdzającego, że:  
-  wszystkie parametry nowego urządzenia są nie gorsze niż parametry 
urządzenia oferowanego pierwotnie w ofercie Wykonawcy (w przypadku 
zmiany producenta urządzenia, dokument ten musi zostać sporządzony przez 
producenta nowego urządzenia); 
- Wykonawca nie był w stanie przewidzieć przyczyn powodujących zmianę 
oferowanego urządzenia wraz z opisaniem tych przyczyn (w przypadku 
zmiany producenta urządzenia, dokument ten może zostać sporządzony przez 
producenta pierwotnie oferowanego urządzenia);  

3) zmiany części składowych zaoferowanego urządzenia pod warunkiem zaistnienia 
obiektywnych przyczyn nieleżących po stronie Wykonawcy oraz pod następującymi 
warunkami: 

a) zmiany na części składowe o parametrach nie gorszych niż zaoferowane 
pierwotnie; 

b) zmiana ta nie powoduje zmiany poziomu maksymalnego wynagrodzenia, o 
którym mowa w § 4 ust. 1 umowy oraz zmian cen jednostkowych, o których 
mowa w § 4 ust. 2 umowy; 

c) zmiany części składowej nie doprowadzą do spadku wydajności całego 
zestawu / o ile dotyczy/ w porównaniu do części oferowanych pierwotnie; 

d) zmiana ta nie spowoduje zmiany terminu realizacji dostawy. Bieg terminu 
realizacji dostawy ulega przy tym zawieszeniu w czasie od otrzymania przez 
Zamawiającego wniosku Wykonawcy o zmianę zaoferowanego urządzenia 
wraz z dokumentami, o których mowa w pkt. e) oraz dokonania przez 
Wykonawcę prezentacji oferowanego modelu (jeżeli Zamawiający wezwie 
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Wykonawcę do dokonania prezentacji wyznaczając równocześnie jej miejsce 
i termin) do czasu udzielenia przez Zamawiającego odpowiedzi; 

e) przedstawienie przez Wykonawcę dokumentu producenta sprzętu lub 
autoryzowanego dystrybutora sprzętu potwierdzającego, że wszystkie 
parametry nowego urządzenia są nie gorsze niż parametry urządzenia 
oferowanego pierwotnie w ofercie Wykonawcy; 
Złożenie samego wniosku bez dokumentów, o których mowa w pkt. e) nie 
powoduje zawieszenia w czasie biegu terminu realizacji dostawy, sam 
wniosek nie będzie rozpatrywany przez Zamawiającego do czasu złożenia 
kompletnego wniosku wraz z dokumentami, o których mowa w pkr e). 

4) Zamawiający przewiduje możliwość zmiany podwykonawcy lub części zamówienia 
wykonywanej przez podwykonawcę, wskazanych w § 14 ust. 1 umowy lub 
rezygnacji z podwykonawcy lub wprowadzenia nowego podwykonawcy, 
każdorazowo w przypadku zmiany podwykonawcy lub rezygnacji z podwykonawcy 
lub wprowadzenia nowego podwykonawcy zakresu zamówienia wykonywanego 
przez podwykonawcę na podstawie informacji przekazanej przez Wykonawcę 
zgodnie z § 14 ust. 6 umowy, a zmiana w tym zakresie nie spowoduje zmiany 
poziomu maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy oraz 
zmian cen jednostkowych, o których mowa w § 4 ust. 2 umowy oraz nie spowoduje 
zmiany maksymalnego zakresu ilościowego dostaw w ramach umowy. Zmiana ta 
nie powoduje zmiany terminu realizacji dostawy. 

5) Zamawiający przewiduje możliwość zmiany podwykonawcy lub rezygnacji z 
podwykonawcy, na którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach 
określonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spełniania warunków 
udziału w postępowaniu:  

a) w przypadku zmiany lub rezygnacji przez Wykonawcę z podwykonawcy pod 
warunkiem, że Wykonawca wykaże, że proponowany inny podwykonawca lub 
Wykonawca samodzielnie spełnia warunki, o których mowa w art. 112 ustawy w 
stopniu niemniejszym niż wymagany w trakcie postępowania,  

b) Wykonawca przekaże stosowne dokumenty, o których mowa w pkt. 8.1.1 a-f, 
8.1.2, 12.5.3 SWZ w zakresie co najmniej dotyczącym warunków udziału, na 
które Wykonawca powoływał się w postępowaniu o udzielnie zamówienia 
publicznego prowadzącego do zawarcia niniejszej umowy oraz aktualnych na 
dzień wprowadzenia zmiany,  

c) prawidłowe dokumenty o których mowa w lit. b) zostaną przekazane do oceny 
przez Zamawiającego w terminie co najmniej na 10 dni roboczych przed 
terminem zmiany podwykonawcy, chyba że Zamawiający wyrazi zgodę na 
późniejsze ich przekazanie,  

d)  zmiana w tym zakresie nie powoduje zmiany poziomu maksymalnego 
wynagrodzenia o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy oraz zmian cen 
jednostkowych, o których mowa w § 4 ust. 2 umowy,  

e) zmiana ta nie powoduje zmiany maksymalnego zakresu ilościowego dostaw w 
ramach umowy,  

f) zmiana ta nie powoduje zmiany terminu realizacji dostawy. 
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6) Zamawiający na pisemny wniosek Wykonawcy przewiduje możliwość zmiany 
numeru rachunku bankowego Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 7, pod 
warunkiem, że: 
a) Wykonawca będzie posiadaczem nowego numeru rachunku bankowego, 
b) nowy rachunek bankowy Wykonawcy będzie ujawniony w wykazie podmiotów 

zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych 
i przywróconych do rejestru VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej 
Administracji Skarbowej (tzw. „biała lista podatników VAT”). 

7) w pozostałych przypadkach, o których mowa w art. 455 ustawy Pzp. 
3. Prawem właściwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.  

 
§ 12 

1. Strony Umowy niezwłocznie, wzajemnie informują się o wpływie okoliczności 
związanych z wystąpieniem COVID-19 na należyte wykonanie tej umowy, o ile taki wpływ 
wystąpił lub może wystąpić. Strony umowy potwierdzają ten wpływ dołączając do 
informacji, o której mowa w zdaniu pierwszym, oświadczenia lub dokumenty, które mogą 
dotyczyć w szczególności: 
1) nieobecności pracowników lub osób świadczących pracę za wynagrodzeniem na innej 
podstawie niż stosunek pracy, które uczestniczą lub mogłyby uczestniczyć w realizacji 
zamówienia; 
2) decyzji wydanych przez Głównego Inspektora Sanitarnego lub działającego z jego 
upoważnienia państwowego wojewódzkiego inspektora sanitarnego, w związku z 
przeciwdziałaniem COVID-19, nakładających na wykonawcę obowiązek podjęcia 
określonych czynności zapobiegawczych lub kontrolnych; 
3) poleceń wydanych przez wojewodów lub decyzji wydanych przez Prezesa Rady 
Ministrów związanych z przeciwdziałaniem COVID-19; 
4) wstrzymania dostaw produktów, komponentów produktu lub materiałów, trudności w 
dostępie do sprzętu lub trudności w realizacji usług transportowych; 
5) okoliczności, o których mowa w pkt 1-4, w zakresie w jakim dotyczą one podwykonawcy 
lub dalszego podwykonawcy. 
2. Każda ze stron umowy, o której mowa w ust. 1, może żądać przedstawienia 
dodatkowych oświadczeń lub dokumentów potwierdzających wpływ okoliczności 
związanych z wystąpieniem COVID-19 na należyte wykonanie tej umowy. 
3. Strona umowy, o której mowa w ust. 1, na podstawie otrzymanych oświadczeń lub 
dokumentów, o których mowa w ust. 1 i 2, w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania, 
przekazuje drugiej stronie swoje stanowisko, wraz z uzasadnieniem, odnośnie do wpływu 
okoliczności, o których mowa w ust. 1, na należyte jej wykonanie. Jeżeli strona umowy 
otrzymała kolejne oświadczenia lub dokumenty, termin liczony jest od dnia ich otrzymania. 
4. Zamawiający, po stwierdzeniu, że okoliczności związane z wystąpieniem COVID-19, o 
których mowa w ust. 1, wpływają na należyte wykonanie umowy, o której mowa w ust. 1, 
w uzgodnieniu z wykonawcą dokonuje zmiany umowy, o której mowa w art. 455 ust. 1 pkt 
4 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych, w szczególności 
przez: 
1) zmianę terminu wykonania umowy lub jej części, lub czasowe zawieszenie 
wykonywania umowy lub jej części, 



 Załącznik nr 5 do SWZ 
 

     
22

2) zmianę sposobu wykonywania przedmiotu umowy 
3) zmianę zakresu świadczenia Wykonawcy i odpowiadającą jej zmianę wynagrodzenia 
Wykonawcy 
- o ile wzrost wynagrodzenia spowodowany każdą kolejną zmianą nie przekroczy 50% 
wartości pierwotnej umowy. 
4a. W przypadku stwierdzenia, że okoliczności związane z wystąpieniem COVID-19, o 
których mowa w ust. 1, mogą wpłynąć na należyte wykonanie umowy, o której mowa w 
ust. 1, Zamawiający, w uzgodnieniu z Wykonawcą, może dokonać zmiany umowy zgodnie 
z ust. 4. 
5. Strona umowy, o której mowa w ust. 1, w stanowisku, o którym mowa w ust. 3, 
przedstawia wpływ okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19 na należyte jej 
wykonanie oraz wpływ okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19, na zasadność 
ustalenia i dochodzenia tych kar lub odszkodowań, lub ich wysokość. 
6. W przypadku dokonania zmiany umowy, o której mowa w ust. 1, jeżeli zmiana ta 
obejmuje część zamówienia powierzoną do wykonania podwykonawcy, Wykonawca i 
podwykonawca uzgadniają odpowiednią zmianę łączącej ich umowy, w sposób 
zapewniający, że warunki wykonania tej umowy przez podwykonawcę nie będą mniej 
korzystne niż warunki wykonania umowy, o której mowa w ust. 1, zmienionej zgodnie z 
ust. 4. 
7. Przepisy ust. 5 i 6 stosuje się do umowy zawartej między podwykonawcą a dalszym 
podwykonawcą. 
 

§ 13 
1.  Osobą odpowiedzianą za realizację umowy ze strony Zamawiającego jest: 

………………., tel.: ………………….., e-mail: …………………………….  
Osobą odpowiedzianą za realizację umowy ze strony Zamawiającego jest: ………………., 

tel.: ………………….., e-mail: ……………………………. 
2. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy ze strony Wykonawcy jest: ………………, 

tel.:  …………………….., e-mail: ..................................  
3. Każda ze stron może dokonać zmiany osób wskazanych w ust. 1 i 2, informując o tym 
pisemnie drugą stronę z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem. Zmiana taka nie wymaga 
aneksu do umowy. 
 

§ 14 
1. Wykonawca powierza wykonanie następujących części (zakresu) zamówienia 

Podwykonawcy:  
……………………….. /wskazać część (zakres) zamówienia objętego 
podwykonawstwem, nazwa firmy podwykonawcy, dane kontaktowe oraz 
przedstawiciele podwykonawcy – jeżeli dotyczy/  

2. W celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu w wyniku którego 
zawarta została niniejsza umowa, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy 
Wykonawca powołał się na zasoby następujących Podwykonawców:  
………………………. /wskazać część (zakres) zamówienia objętego 
podwykonawstwem, nazwa firmy podwykonawcy, dane kontaktowe oraz 
przedstawiciele podwykonawcy – jeżeli dotyczy/  
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3. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za wszelkie 
prace, których wykonanie powierzył Podwykonawcom.  

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za dokonywanie w terminie wszelkich 
rozliczeń finansowych z Podwykonawcami.  

5. Realizacja przedmiotu umowy przy udziale Podwykonawców nie zwalnia Wykonawcy 
z odpowiedzialności za wykonanie obowiązków umownych. Wykonawca odpowiada 
za działania i zaniechania Podwykonawców jak za własne.  

6. Wykonawca zobowiązuje się każdorazowo, w przypadku chęci dokonania zmiany 
podwykonawcy lub części zamówienia wykonywanej przez podwykonawcę lub 
rezygnacji z podwykonawcy lub wprowadzenia nowego podwykonawcy, o którym 
mowa w ust. 1, przekazać Zamawiającemu informacje zawierające dane identyfikujące 
Podwykonawców oraz ich przedstawicieli, a także  część (zakres) zamówienia 
objętego podwykonawstwem, co stanowić będzie podstawę dokonania zmiany umowy 
zgodnie z § 11 ust. 2 pkt. 6) umowy.  

7. Wykonawca zobowiązuje się każdorazowo, w przypadku chęci dokonania zmiany 
podwykonawcy lub rezygnacji z podwykonawcy, o którym mowa w ust. 2, przekazać 
Zamawiającemu informacje zawierających dane identyfikujące Podwykonawców oraz 
ich przedstawicieli a także część (zakres) zamówienia objętego podwykonawstwem 
oraz dokumenty, zgodnie z § 11 ust. 2 pkt. 7 umowy, które będą podstawą dokonania 
zmiany umowy zgodnie z § 11 ust. 2 pkt. 7) umowy.  

 
§ 15 

1. W sprawach, które nie są uregulowane niniejszą umową zastosowanie mają przepisy 
Prawa zamówień publicznych oraz Kodeksu Cywilnego. 

2. Ewentualne spory wynikające z realizacji niniejszej Umowy Strony będą starały się 
rozstrzygać polubownie. W sprawie majątkowej, w której zawarcie ugody jest 
dopuszczalne, każda ze stron umowy, w przypadku sporu wynikającego z zamówienia, 
może złożyć wniosek o przeprowadzenie mediacji lub inne polubowne rozwiązanie 
sporu do Sądu Polubownego przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej, 
wybranego mediatora albo osoby prowadzącej inne polubowne rozwiązanie sporu. W 
przypadku braku takiej możliwości spory mogące powstać na tle stosowania Umowy 
Strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego miejscowo dla 
siedziby Zamawiającego. 

§ 16 
1. Umowę sporządzono w 4 jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy, trzy 

dla Zamawiającego. 
2. Załączniki do umowy stanowią: 

Załącznik nr 1 – Kopia formularza ofertowego Wykonawcy  
Załącznik nr 2 – Kopia Opisu przedmiotu zamówienia  
Załącznik nr 3 – Wykaz lokalizacji dostawy  
Załącznik nr 4 – Wzór protokołu odbioru ilościowo-jakościowego,  
 

W Y K O N A W C A                                                    Z A M A W I A J Ą C Y 
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Załącznik nr 3 do umowy 
 

 

LISTA DYSTRYBUCYJNA 

 

 

 

LP. Nazwa przedmiotu zamówienia Lokalizacja Nr Sali rozpraw ilość 

1 

Zakup i instalacja nowego systemu do 
cyfrowej rejestracji przebiegu rozpraw 

sądowych 

Sąd Okręgowy w Poznaniu, 
Wydział III Karny,                             

Al. Marcinkowskiego 32, 
Poznań 

103 1 

2 204 1 

3 106 1 

4 110 1 

5 113 1 

6 114 1 
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Załącznik nr 4 do umowy – Wzór protokołu odbioru ilościowo-jakościowego 

PROTOKÓŁ ODBIORU ILOŚCIOWO-JAKOŚCIOWEGO 
1.  

Dotyczy umowy ……………… z dnia ……………..…….. w ramach postępowania 
…………………………………………………………. 

2. Wykonawca (nazwa, adres, nip): 
 

3. Zamawiający (nazwa, adres, nip): 

Sąd Okręgowy  w Poznaniu, ul. Hejmowskiego 2, 61-736 Poznań, NIP: 778-112-89-38 

4. Odbierający  
 

5. Przedmiot dostawy i odbioru: 
Nazwa i model urządzenia (zgodnie z umową): Numer seryjny: 

  

  

  

  

 
6. Oświadczenie w imieniu Wykonawcy. 
 
 

             ………………….………………              
       Imię Nazwisko (pieczątka Wykonawcy)                                      

Konfiguracja i wyposażenie 
dostarczonego sprzętu jest 
zgodna ze specyfikacją 
zawartą w/w umowie. 

 
7. Data dostawy do Odbierającego (wypełnia Zamawiający) 
 
 

….………..……...               ………………….…………………………….…              
           Data                          Imię Nazwisko Odbierającego (czytelny podpis)                                             

 
8. Odbiór ilościowy sprzętu w imieniu Odbierającego. (zaznaczyć właściwe) 

 
Zgodny* 
 
*Zaznaczyć właściwe pole przez wstawienie 
znaku X 

 
Niezgodny* 
 

Ilość i model dostarczonego sprzętu są Ilość i model dostarczonego sprzętu nie są zgodne 
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   ….………………………..                      …………………………………..…….…….………………                   
                  Data                                                         Imię Nazwisko Odbierającego (czytelny podpis)                   

Uwagi w przypadku stwierdzenia niezgodności dostarczonego sprzętu. 
 

  
  9. Gwarancja liczona jest od dnia podpisania przez Zamawiającego protokołu, o 

którym mowa w § 3 ust. 9 umowy w zakresie obydwu odbiorów (ilościowego i 
jakościowego) bez zastrzeżeń. 

 10.  Niniejszy protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po 
jednym dla każdej ze stron. 

 

 
 
 

9. Odbiór jakościowy sprzętu w imieniu Odbierającego. (zaznaczyć właściwe) 
 
Zgodny* 
 
*Zaznaczyć właściwe pole przez wstawienie 
znaku X 

 
Niezgodny* 
 
 

Konfiguracja i wyposażenie dostarczonego 
sprzętu są zgodne ze specyfikacją zawartą 

w/w umowie. 

Konfiguracja i wyposażenie dostarczonego sprzętu 
nie są zgodne ze specyfikacją zawartą w/w umowie. 

 
 
 
 
 
   ….………………………..                          ………………………………                                   ………………………… 
                  Data                                           Imię Nazwisko Odbierającego                Miejscowość    

(czytelny podpis)                                                     

Uwagi w przypadku stwierdzenia niezgodności dostarczonego sprzętu ze specyfikacją zawartą w 
umowie. 
 


