Zalacznik nr 1 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA



Nazwa zamoOwienia

Ustuga zapewnienia ochrony os6b i mienia na terenie obiektu Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego w Warszawie.

Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie przez Wykonawce uslug ochrony osob i mienia

W rozumieniu art. 3 pkt 1 lit a i b ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0s6b i mienia

(Dz. U. z 2021 r. poz. 1995 z p6zn. zm.), polegajacych na bezposredniej ochronie fizycznej

w budynku, w ktérym znajduje si¢ siedziba Bankowego Funduszu Gwarancyjnego oraz terenu,

na ktérym usytuowany jest budynek nalezacy do Zamawiajacego, zwanych dalej ,,obiektem”

oraz obstudze i monitorowaniu funkcjonowania systemow zabezpieczen technicznych

i przeciwpozarowych zainstalowanych w obiekcie.

Dodatkowo w zakresie objetym opcja, o ktorym mowa w art. 441 ustawy Pzp, (dalej ,,opcja”),

przedmiot zamoéwienia obejmuje:

2.1. realizacje ushugi ochrony oséb i mienia, o ktérej mowa w pkt. 1 poprzez zapewnienie
dodatkowej obecnosci pracownikéw ochrony na stanowiskach okreslonych w rozdziale
»System ochrony”;

2.2. realizacje konwojow (transport wartosci, dokumentow, 0sob) na terenie m.st. Warszawy;

2.3. wydtuzenie okresu realizacji i obowigzywania Umowy maksymalnie o0 okres kolejnych
24 miesiecy, przy czym wydluzenie to moze zosta¢ dokonane dwukrotnie o okresy
12 kolejnych miesigcy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niezrealizowania w calosci lub cze$ci zamdwienia

w zakresie objetym opcja. Okoliczno$ci skorzystania z opcji zostaly okre$lone

w Projektowanych postanowieniach umowy.

Opis obiektu

Obiekt stanowi budynek biurowy wraz z terenem przyleglym, zlokalizowany przy ulicy

ks. I. J. Skorupki 4 w Warszawie, graniczacy z:

1.1. budynkiem mieszkalnym od strony potudniowe;j,

1.2. terenem zabudowanym, budynkiem mieszkalnym od strony zachodniej,

1.3. terenem zabudowanym, budynkiem nieczynnej przychodni lekarskiej od strony
wschodniej.

Budynek posiada:

2.1. 7 kondygnacji naziemnych,

2.2. 2 kondygnacje podziemne,

2.3. dziedziniec od strony zachodnie;j.

Obiekt nie podlega obowigzkowej ochronie w rozumieniu ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r.

0 ochronie 0séb i mienia.



V.

Opis gtownych zadan ochrony

Przedmiot zamowienia obejmuje realizacj¢ przez Wykonawce nastepujacych glownych zadan:

1.

11.

12.

13.

zapewnienie ochrony os6b i mienia w obiekcie zgodnie z prawem, w szczegdlnosci
W rozumieniu art. 3 pkt 1 lit a i b ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0s6b i mienia
oraz zgodnie z aktami wykonawczymi,

kontrole ruchu osobowego i materialowego zgodnie z wewngtrznymi aktami prawnymi
Zamawiajacego, w tym niedopuszczenie do przebywania na terenie obiektu 0sOb
nieuprawnionych,

przeciwdziatanie wlamaniom, napadom, kradziezom i innym zakléceniom porzadku i spokoju
w obiekcie wraz z alarmowaniem wlasciwych stuzb i oséb wedlug wykazu zawartego
w sporzadzonej przez Wykonawce Instrukcji Ochrony,

natychmiastowe podejmowanie dziatah majacych na celu minimalizacj¢ szkéd powstatych
w wyniku zaklocenia porzadku i spokoju, wltamania, napadu, kradziezy, pozaru, awarii
instalacji i urzadzen technicznych, klgsk zywiotowych i innych zdarzen losowych,
natychmiastowe podejmowanie dziatah majacych na celu pomoc w ewakuacji osob z budynku
w przypadku zagrozenia, sprawdzenie zagrozenia, zabezpieczenie budynku w trakcie
prowadzonych dziatan i usprawnienie powrotu oséb do budynku po ustgpieniu zagrozenia,

W razie zaistnienia zagrozenia zapewnienie ochrony obiektu poprzez wsparcie grupy
interwencyjnej skladajacej si¢ z licencjonowanych pracownikéw ochrony, wyposazonej
w pojazdy, $rodki tacznosci i $rodki przymusu bezposredniego zgodnie z ustawa z dnia
24 maja 2013 r. o $rodkach przymusu bezposredniego i broni palnej (Dz. U. z 2019 r.
poz. 2418 z pdézn. zm.) do czasu przybycia na miejsce upowaznionego pracownika
Zamawiajacego (nie krocej niz 2 godziny). Zadaniem grupy interwencyjnej jest,
W szczegdlnosci niezwloczne dotarcie do obiektu, weryfikacja zgloszonego zagrozenia oraz
podjecie dalszych stosownych dziatan majacych zapewni¢ wiasciwa ochrong obiektu. Czas
dojazdu grupy interwencyjnej Wykonawcy do obiektu Zamawiajgcego nie moze by¢ dtuzszy
niz 15 minut od momentu zgltoszenia,

zapewnienie reakcji grupy interwencyjnej poprzez wyposazenie obiektu i pracownikow
ochrony w odpowiednie $rodki tgcznosci, ktore umozliwig przywotanie grupy interwencyjnej
i podjecie przez nig czynnych dzialan ochronnych w sytuacji stwierdzenia zagrozenia,
dewastacji lub innych zdarzen o charakterze kryminalnym,

dokonywanie obchodéw wewnetrznych na wszystkich kondygnacjach ochranianego obiektu,
ze szczegolnym zwrdceniem uwagi na bezpieczenstwo ogolne i przeciwpozarowe. Obchody
beda wykonywane zgodnie z uzgodnionym harmonogramem. Zamawiajacy udostgpni
Wykonawcey system kontroli obchodéw, umozliwiajacy potwierdzenie (dokumentowanie)
realizacji przez pracownikow ochrony obchodoéw na terenie obiektu. Sposoéb korzystania
z systemu do kontroli obchodéw zostanie opisany w zataczniku dotaczonym do Instrukcji
Ochrony;

obstuga urzadzen detekcyjnych przy wejsciu do strefy chronionej;

. prowadzenie stalego monitoringu obiektu przy pomocy zainstalowanych systemow

zabezpieczen technicznych takich jak system telewizji dozorowej, system sygnalizacji
wiamania i napadu, system kontroli dostgpu, system sygnalizacji pozaru,

wykonywanie biezacych czynnosci operatorskich w wyzej wymienionych systemach
zabezpieczen technicznych zgodnie zuprawnieniami nadanymi przez Zamawiajacego
np. przelaczanie obrazow podgladu z kamer, zalagczanie stref alarmowych,
odlaczanie/zataczanie czujek pozarowych, sprawdzanie i potwierdzanie alarmow,
powiadamianie i przyjmowanie powiadomien ze stacji monitoringu pozarowego o planowych
pracach na terenie obiektu i zaobserwowanych nieprawidtowosciach w zakresie sygnalizacji
pozarowej,

podejmowanie biezgcych interwencji w przypadku zdarzen powodujgcych utrudnienia wejscia
do budynku oraz wjazdu do garazu i na teren przylegly do budynku (w tym prowadzenie



14.

15.
16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

V.

interwencyjnego odsniezania chodnika i w/w wjazdéw pod nieobecno$¢ personelu firmy
sprzatajacej, przy uzyciu narzedzi udostepnionych przez Zamawiajacego),

nadzor i podejmowanie biezacych interwencji w trakcie prac realizowanych na terenie obiektu
oraz dostaw towar6éw i odbioru $mieci/odpadow,

w sytuacjach szczegdlnych $cista wspotprace ze stuzbami panstwowymi i miejskimi,

obsluge gosci i o0sob zainteresowanych na stanowisku recepcji, odbieranie telefonow
i udzielanie informacji w zakresie okre§lonym przez Zamawiajacego,

przyjmowanie, kwitowanie odbioru 1 ewidencjonowanie przesytek kurierskich oraz
przekazywanie ich zgodnie z wytycznymi Zamawiajacego,

obstuge depozytora kluczy oraz w sytuacji awaryjnej wydawanie kluczy zapasowych,
wydawanie i przyjmowanie kart kontroli dostepu oraz prowadzenie stosownej ewidencji
zgodnie z wytycznymi Zamawiajacego,

prowadzenie dziennika stuzby i przygotowywanie codziennych raportow o przebiegu stuzby,
zaistniatych nieprawidlowosciach i innych spostrzezeniach,

stale uzupelnianie wiedzy w zakresie struktury i rozmieszczenia komorek organizacyjnych
Zamawiajacego, aktualnych uprawnien dostepu do pomieszczen, infrastruktury technicznej
i zabezpieczen,

prowadzenie przez osobe upowazniong przez Wykonawce statego nadzoru i kontroli
wykonywania przedmiotu zamoéwienia przez pracownikdw ochrony w obiekcie (przynajmnie;j
raz w tygodniu) oraz wspoélpraca z Zamawiajacym w tym zakresie,

prowadzenia doraznego ozonowania wskazanych pomieszczen w obiekcie Zamawiajacego przy
uzyciu urzadzen udostgpnionych przez Zamawiajacego,

wykonywanie innych zadan zwigzanych z bezpieczenstwem obiektu zleconych przez
Zamawiajacego,

realizacja zadan, o ktorych mowa w pkt. 1-24 poprzez zapewnienie dodatkowej obecno$ci
pracownikéw ochrony na stanowiskach okreslonych w rozdziale ,,System ochrony” (zakres
objety opcja),

realizacja konwojow (transport wartosci, dokumentéow, osob) na terenie m.st. Warszawy
na trasie wskazanej przez Zamawiajacego (zakres objety opcja).

System ochrony — zaméwienie podstawowe 1 zamowienie objete opcja

1. Organizacj¢ pracy na posterunkach ochrony przedstawia Tabela nr 1.

Tabela nr 1: Organizacja funkcjonowania posterunkow ochrony

) Liczba . . Wymiar godz. )
Nrposterunku| Nazwa stanowiska o Godziny stuzby Dni pracy
pracownikow [h]
1 Kierujgcy zmiang 1 07:00 - 07:00 24 Codziennie
2 Pracownik ochrony 1 06:00 - 14:00 8 Pon-Pt
3 Pracownik ochrony 1 14:00 - 22.00 8 Pon-Pt
4 Pracownik recepcji 1 08:00 - 16:00 8 Pon-Pt




@
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Zgodnie z zapisem Tabeli nr 1, Zamawiajacy wymaga aby obsada skladata si¢ z 3 (trzech)

pracownikow petnigcych swoje obowiazki niezaleznie od siebie, bez mozliwosci laczenia

przypisanych do pracownika stanowisk.

Kierujacy zmiang petnig stuzbe w trybie 24h/7 dni w tygodniu.

Pracownicy ochrony petnig stuzbg w trybie 2- zmianowym, tj.:

4.1. Zmiana 1 - od 6:00 do 14:00 (8h),

4.2. Zmiana 2 - od 14:00 do 22:00 (8h).

Pracownicy recepcji pelnig stuzbe w trybie 1 — zmianowym, tj. od 8:00- do 16:00 (8h).

Wymagane jest takze zapewnienie przez Wykonawcg ustawienia harmonogramu pracy

delegowanych pracownikow w taki sposob, aby zapewni¢ im odpowiednie przerwy pomigdzy

dyzurami, jak nastgpuje:

6.1. po zakoficzeniu 24-godzinnego dyzuru, pracownikowi na stanowisku Kierujagcego zmiang
przystuguje prawo do co najmniej 24-godzinnego nieprzerwanego okresu odpoczynku,

6.2. po zakonczeniu 8-godzinnej zmiany, Pracownik ochrony powinien mie¢ zapewnione
co najmniej 11 godzin nieprzerwanego odpoczynku dobowego,

6.3. Po zakonczeniu 8-godzinnej zmiany, Pracownik recepcji powinien mie¢ zapewnione
co najmniej 11 godzin nieprzerwanego odpoczynku dobowego,

Wymiar godzin standardowych (nieobejmujacych godzin opcjonalnych, o ktérych mowa w pkt

11.2.1. OPZ) stuzby ochrony na posterunkach ochrony w ramach zaméwienia podstawowego oraz

opcji, o ktorej mowa pkt I1.2.3. OPZ przedstawia Tabela nr 2 w czasie obowigzywania Umowy.

Tabela nr 2: Wymiar godzin standardowych w kolejnych okresach

posterunku

)l Nazwa stanowiska | do 12 miesigca | od 13 do 24 miesigca | od 25 do 36 miesigca | od 37 do 48 miesigca

Kierujacy zmiang 8760 8760 8760 8784

Pracownik ochrony 1960 1976 1976 1952

1
2
3 Pracownik ochrony 1960 1976 1976 1952
4 Pracownik recepcji 1960 1976 1976 1952

8.

Limit zwigkszen godzin stuzby ochrony w okresie obowigzywania Umowy.

W razie wystgpienia doraznej potrzeby, na wniosek Zamawiajacego, przewiduje si¢ mozliwosé
zwigkszenia obsady pracownikow na stanowiskach ochrony lub liczby godzin stuzby pracownikow
na stanowiskach ochrony przez uzgodniony okres.

Limity zwigkszenia godzin stluzby na danym stanowisku lub obsady pracownikow nie moga

przekroczy¢ warto$ci okreslonych w Tabeli nr 3.

Tabela nr 3: Limit zwigkszenia wymiaru godzin pracy pracownikéw ochrony (w ramach opcji, o ktorej
mowa w pkt 11.2.1. OPZ).

Nr. posterunku Nazwa stanowiska do 24 miesigca. od 25 do 48 miesigca. RAZEM
1 Kierujacy zmiang 0 0 0
2 Pracownik ochrony 280 280 560
3 Pracownik ochrony 280 280 560
4 Pracownik recepcji 160 160 320

Zwiekszenie godzin stuzby na stanowiskach ochrony, okreslonych w Tabeli nr 3 jest mozliwe

w ramach skorzystania przez Zamawiajacego Z 0pcji.




VI.  Zakres obowigzkow pracownikOw na stanowiskach w systemie ochrony

Nazwa stanowiska
ochrony

Zakres obowigzkéw na stanowiskach w systemie ochrony, zgodny
z zakresem przewidzianym w przepisach w zakresie ochrony osob i mienia
(W szczegodlnosci zgodny z ustawg z dnia 22 sierpnia 1997 r. 0 ochronie oséb
1 mienia, ustawa z dnia 24 maja 2013 r. o $rodkach przymusu bezposredniego
i broni palnej) oraz aktami wykonawczymi.

Od pracownikéw na poszczegdlnych stanowiskach ochrony wymagana jest
w szczegolnosci:

Kierujacy Zmiana

1) doktadna znajomo$¢ wewngtrznych aktow prawnych Zamawiajgcego
w zakresie bezpieczenstwa osob i mienia oraz instrukcji bezpieczenstwa
pozarowego;

2) dokladna =znajomos$¢ zadan stuzby ochrony na poszczegdlnych
stanowiskach;

3) organizowanie i planowanie stuzby ochrony zapewniajac ciagtos¢ pracy
na poszczeg6lnych stanowiskach;

4) dbatos¢ o sumienne i staranne wykonywanie powierzonych obowigzkow,
przestrzeganie dyscypliny pracy oraz stosowanie si¢ do otrzymanych
polecen przez wszystkich pracownikéw ochrony;

5) state utrzymywanie z pracownikami ochrony acznosci telefonicznej;

6) podejmowanie decyzji i prowadzenie dziatan dot. ochrony obiektu
W zwigzku 7z zaistniatymi wydarzeniami (np. napad rabunkowy,
podtozenie fadunku wybuchowego, wtamanie, pozar, ewakuacja);

7) obstuga urzadzen detekcyjnych przy wejsciu do strefy chronione;;

8) udzielanie pomocy innym pracownikom ochrony Wykonawcy,
W szczegolnosci w  przypadkach czynnego podejmowania dzialan
ochronnych budynku w zwigzku z zaistnialymi wydarzeniami
i sporzadzanie dokumentacji z prowadzonych dziatan;

9) dokonywanie biezacej kontroli  funkcjonowania  zabezpieczen
technicznych i przeciwpozarowych zainstalowanych w obiekcie;

10) natychmiastowe podejmowanie dziatan zabezpieczajacych, majgcych
na celu minimalizacje szkod powstatych w wyniku zaktocenia porzadku
i spokoju, wilamania, napadu, kradziezy, pozaru, awarii instalacji
1 urzadzen technicznych, klgsk zywiotowych i innych zdarzen losowych,
zgodnie z zatacznikiem dotaczonym do Instrukeji Ochrony.

11) dopuszczenie pracownikow ochrony do stuzby (sprawdzenie kondycji
fizycznej,  trzezwos$ci,  schludnego  wygladu  zewngtrznego)
i podejmowanie stosownych decyzji w przypadku nieprawidtowosci;

12) nadzér nad ruchem osobowym i towarowym w obickcie (sprawdzanie
posiadania wlasciwych identyfikatorow przez osoby wchodzace do
obiektu);

13) wydawanie identyfikatorow 1 kluczy do pomieszczen zgodnie
z wewnetrznymi aktami prawnymi Zamawiajacego;

14) obstuga depozytora kluczy oraz w sytuacji awaryjnej wydawanie kluczy
zapasowych;

15) dokonywanie wpisow we wilasciwych rejestrach o wejsciach/wyjsciach
do  wybranych  pomieszczen,  pobranych/zdanych  kluczach,
wydanych/zdanych identyfikatorach;

16) prowadzenie dziennika stuzby;

17) sporzadzanie raportow dziennych (porannych) z przebiegu stuzby;

18) wykonywanie innych polecen upowaznionych o0s6b po stronie
Zamawiajacego.

1) odbieranie telefondw i taczenie z odpowiednimi numerami
wewnetrznymi;




Pracownik
Recepcji

2) udzielanie podstawowych informacji osobom zainteresowanym zgodnie
z wytycznymi Zamawiajacego;

3) obstuga gosci Zamawiajgcego zgodnie z obowigzujagcymi wewnetrznymi
aktami prawnymi - powiadamianie o wizycie, wydanie i odbior
identyfikatora oraz asysta goscia;

4) wydawanie i odbior identyfikatorow zapasowych pracownikom
Zamawiajacego;

5) obstuga depozytora kluczy oraz w sytuacji awaryjnej wydawanie kluczy
zapasowych;

6) obstuga urzadzen detekcyjnych przy wejsciu do strefy chronione;;

7) dokonywanie wpisow we wiasciwych rejestrach o wydanych/zdanych
identyfikatorach;

8) przyjmowanie, kwitowanie odbioru i ewidencjonowanie przesylek
kurierskich oraz przekazywanie ich zgodnie z wytycznymi
Zamawiajacego;

9) zglaszanie Kierujacemu Zmiang nieprawidlowosci zaistniatych na
stanowisku,

10) udziat w dziataniach dot. ochrony obiektu w zwiazku z zaistniatymi
wydarzeniami (np. napad rabunkowy, podtozenie tadunku wybuchowego,
wlamanie, pozar, ewakuacja);

11) wykonywanie innych polecen Kierujacego Zmiang ochrony obiektu.

Pracownik
Ochrony

1) prowadzenie ciaglej obserwacji wzrokowej obiektu oraz monitoring
sygnalow w systemach zabezpieczen technicznych;

2) dokonywanie obchodow pomieszczen z wykorzystaniem systemu
kontroli obchodow na wszystkich kondygnacjach obiektu, zgodnie
z uzgodnionym harmonogramem (kontrola zabezpieczen, tadu
i porzadku);

3) sprawdzanie alarméw generowanych w systemach zabezpieczen
technicznych i przeciwpozarowych;

4) informowanie Kierujacego Zmiang o nieprawidtowosciach i zagrozeniach
dostrzezonych podczas obserwacji i obchodéw oraz wynikach sprawdzen
autentycznos$ci alarmow;

5) kontrola ruchu osobowego i towarowego w budynku (sprawdzanie
posiadania wilasciwych identyfikatoréw przez osoby wchodzace do
budynku);

6) kontrola prawidtowosci korzystania z miejsc postojowych przez
uzytkownikow garazu;

7) obstuga depozytora kluczy oraz w sytuacji awaryjnej wydawanie kluczy
zapasowych;

8) obstuga urzadzen detekcyjnych przy wejsciu do strefy chronionej;

9) wudzielanie pomocy uzytkownikom garazu w przypadku awarii lub
wadliwego dziatania systemow sterujacych wjazdem (wyjazdem) do (z)
garazu;

10) nadzorowanie pracownikow firm zewngtrznych w trakcie realizacji ustug
na terenie obiektu, m.in. sprzatania, serwisu technicznego;

11) asysta gosci podczas wizyt w obiekcie;

12) udziat w dziataniach dot. ochrony obiektu w zwiazku z zaistniatymi
wydarzeniami (np. napad rabunkowy, podtozenie fadunku wybuchowego,
wlamanie, pozar, ewakuacja);

13) wykonywanie innych polecen Kierujacego Zmiang ochrony obiektu.




VII.  Wymagania odno$nie pracownikOw na stanowiskach w systemie ochrony.

1. Do realizacji umowy Wykonawca zobowigzany jest wskaza¢ pracownikow:

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.

1.7.
1.8.

posiadajacych obywatelstwo polskie lub obywatelstwo innego panstwa cztonkowskiego
Unii Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej lub panstwa cztonkowskiego

Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim
Obszarze Gospodarczym;

ktore ukonczyty 21 lat;

posiadajacych petng zdolnos¢ do czynnos$ci prawnych;

nie skazanych prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umys$lne i wobec ktérych nie toczy
si¢ postgpowanie karne o takie przestepstwo;

posiadajacych co najmniej 2 letni staz pracy na stanowisku pracownika w systemie ochrony
(odpowiadajgcym stanowisku Kierujacego Zmiang, Pracownika Recepcji, Pracownika
Ochrony);

sprawnych fizycznie, o mitej powierzchownosci, taktownych;

posiadajacych umiejetno$é obstugi systemow alarmowych i przeciwpozarowych;

2. W przypadku os6b na stanowisku Kierujacego Zmiang:

2.1.
2.2.

2.3.
2.4.

2.5.

wpisanych na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizyczne;j,

posiadajacych Swiadectwo Kwalifikacji E1 uprawniajace do zajmowania si¢ eksploatacja
urzadzen, instalacji i sieci na stanowisku Eksploatacji do 1 kV;

posiadajacych co najmniej srednie wyksztatcenie;

wyposazonych w $rodki przymusu bezposredniego w zakresie uzgodnionym
Z Zamawiajacym,;

posiadajacych znajomo$¢ obstugi komputera;

3. W przypadku o0sob na stanowisku Pracownika Ochrony:

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

wpisanych na liste¢ kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej;

posiadajacych co najmniej srednie wyksztatcenie;

posiadajacych znajomo$¢ obstugi komputera;

wyposazonych w $rodki przymusu bezposredniego w zakresie uzgodnionym
z Zamawiajacym.

4. W przypadku osoby na stanowisku Pracownika Recepcji:

4.1.
4.2.
4.3.
4.4,

4.5.

posiadajacej wyksztalcenie wyzsze;

posiadajacej znajomo$¢ obstugi komputera;

posiadajacej udokumentowang znajomos$¢ jezyka angielskiego na poziomie B2;

Dokument potwierdzajacy znajomos$¢ jezyka angielskiego zgodny z wykazem ujetym
w Zataczniku do Rozporzadzenia Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 4 sierpnia 2023 r.
(Dz. Poz. 1714) w sprawie badan lekarskich oraz dokumentéw potwierdzajacych spetnianie
niektorych warunkow wymaganych do nadania stopnia dyplomatycznego;

przeszkolonych z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej;

5. Wykonawca wyposazy pracownikow w jednolite umundurowanie i oznakowanie. Umundurowanie
powinno sktada¢ si¢ z jasnej koszuli, ciemnych spodni i roboczego obuwia. Kazdy pracownik
powinien posiada¢ identyfikator z imieniem, nazwiskiem oraz nazwa firmy ochrony na odziezy
wierzchniej, w sposob umozliwiajgcy tatwg identyfikacje. W ramach wykonywanych obowigzkéw
Zamawiajacy bedzie wymaga¢ od pracownikow Wykonawcy przestrzegania zasad higieny



i odpowiedniego ubioru, co jest uzasadnione bezpieczenstwem i specyfika swiadczonych ustug.
Wykonawca musi dopilnowaé, aby jego pracownicy przestrzegali tych zasad.

6. Pracownicy zostang zaznajomieni z:

6.1. strukturg organizacyjng Zamawiajacego oraz podstawowymi informacjami dotyczacymi
zakresu dziatalnosci poszczegolnych komorek organizacyjnych Zamawiajacego,

6.2. sktadem osobowym kierownictwa Zamawiajacego,

6.3. przepisami BHP i ppoz. (szkolenie prowadzi Wykonawca),

6.4. wewnetrznymi aktami prawnymi w zakresie bezpieczenstwa osob i mienia oraz instrukcjg
bezpieczenstwa pozarowego obowigzujagcymi na terenie obiektu (szkolenie prowadzi
Zamawiajacy),

6.5. topografig obiektu, w tym rozktadem pomieszczen, drog ewakuacyjnych, wyjs¢ z obiektu,
pomieszczen szczegdlnie chronionych, lokalizacji sprzetu ppoz. oraz zabezpieczen
technicznych (szkolenie prowadzi Zamawiajacy),

6.6. rozmieszczeniem, zasadami uzycia i umiejetnoscig obstugi gtéwnego wylacznika pradu,
wody i centralnego ogrzewania,

6.7. numerami telefonéw alarmowych do osob pierwszego kontaktu po stronie Zamawiajacego
1 Wykonawcy, stuzb panstwowych, miejskich i firm zapewniajacych serwis infrastruktury
technicznej obiektu.

7.  Wykonawca zobowigzany bedzie do zatrudniania przez caly okres realizacji Umowy na podstawie
umowy o prac¢ (w pelnym wymiarze €zasu pracy) w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.
Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r., poz. 1465 z p6zn. zm.) Kierujacego Zmiang, Pracownika Ochrony
oraz Pracownika Recepcji, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 Projektowanych postanowien umowy, z co
najmniej minimalnym wynagrodzeniem, o ktorym mowa w ustawie z dnia 10 pazdziernika 2002 .
o minimalnym wynagrodzeniu za prac¢ (Dz. U. z 2020 poz. 2207 z p6zn. zm.). Wymodg dotyczacy
zatrudniania na umowe o prace nie dotyczy osob $wiadczacych ustugi grup interwencyjnych,
pracownikéw obsady zwigkszonej w ramach opcji oraz zatdg konwojow osdb, dokumentow,
wartosci pienieznych. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy przez caly okres realizacji umowy,
na kazde zadanie Zamawiajacego, udokumentowania zatrudniania pracownikow ochrony na umowg
0 prace.

8. W przypadku osob realizujacych zadania grup interwencyjnych i konwojow Wykonawca jest
zobowigzany wskazaé pracownikow:
8.1. posiadajacych kwalifikacje, umiejetnosci i cechy, o ktéorych mowa w pkt. 1.
8.2. wpisanych na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony,
8.3. wyposazonych w $rodki tacznosci, transportu oséb, wartosci 1 $rodki przymusu
bezposredniego w zakresie niezbednym do powierzonych zadan.

VIIl.  Wymagania w zakresie wyposazenia technicznego Wykonawcy

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia odpowiednich narzedzi/urzadzen technicznych
niezbednych do wykonywania zamoéwienia, w szczegdlnosci:



X.

co najmniej 1 centralkg i pilotem antynapadowym zapewniajacym mozliwo$¢ transmisji
sygnaléw alarmowych do stacji monitoringu alarméw Wykonawcy 1 wezwania grupy
interwencyjnej przez dyspozytora,

co najmniej 1 zestawem sktadajgcym si¢ z 3 radiotelefonow, zapewniajagcym taczno$¢ miedzy
pracownikami ochrony na terenie obiektu Zamawiajacego,

srodki przymusu bezposredniego adekwatne do zadan realizowanych w systemie ochrony oraz
stanowiacych wyposazenie grup interwencyjnych i zatog konwojow adekwatnie do potrzeb,
srodki tacznosci i transportu grup interwencyjnych oraz wyposazenie zaldog konwojow w srodki
Iacznosci, transportu osob 1 wartosci adekwatnie do potrzeb,

srodki ochrony osobistej adekwatne do prowadzenia doraznego ozonowania pomieszczen
Zamawiajacego i interwencyjnego odsniezania chodnika i wjazdéw do garazu i na teren
przylegly do obiektu Zamawiajacego przy uzyciu urzadzen i narzedzi udostepnionych przez
Zamawiajgcego.

Zakres ustugi konwojowania 0so6b, dokumentow i wartosci — opcja
Zamawiajacy wymaga gotowosci Wykonawcy do realizacji konwoju uzbrojonego lub
nieuzbrojonego w celu zapewnienia bezpiecznego transportu osob (maksymalnie 2),
dokumentow i wartosci (maksymalnie 2 jednostki obliczeniowe), na terenie m.st. Warszawy
na trasie wskazanej przez Zamawiajacego zgodnie z maksymalnym zapotrzebowaniem w roku
oraz czasem powiadomienia o koniecznosci zapewnienia konwoju przez Wykonawce zgodnie
z tabela ponizej:

Zapotrzebowanie do | Zapotrzebowanie od
Konwoj Oséb 24 miesigca. 25 do 48 miesigca. RAZEM
(godz.) (godz.)
nieuzbrojony 2 30 30 60
uzbrojony 2 20 20 40

Zamawiajacy wymaga, aby czas niezbedny do powiadomienia Wykonawcy o potrzebie
konwoju z podaniem trasy i terminu jego podstawienia w umowione miejsce nie byl dluzszy
niz 24 godziny.

W zaleznos$ci od zadania powierzonego przez Zamawiajacego, Wykonawca adekwatnie dobiera
zasoby ludzkie i §rodki niezbedne dla bezpiecznej realizacji zadania.

Wewngetrzne akty prawne Zamawiajgcego

Zamawiajacy wymaga znajomosci od pracownikow ochrony (niezaleznie od stanowiska stuzby
ochrony) wewnetrznych aktow prawnych Zamawiajacego:

1. Regulaminu bezpieczenstwa oséb 1 mienia w siedzibie Bankowego Funduszu Gwarancyjnego

w Warszawie;
Instrukcji bezpieczenstwa pozarowego w Bankowym Funduszu Gwarancyjnym w Warszawie;

Wyzej wymienione wewnetrzne akty prawne zostang przedstawione Wykonawcy do zapoznania si¢
przy podpisaniu Umowy. Pracownicy ochrony zobowigzani sg zapozna¢ si¢ z wyzej wymienionymi
aktami prawnymi przed przystgpieniem $wiadczenia ustugi u Zamawiajacego.

XI.

Procedura monitorowania obiektu oraz dziatania grup interwencyjnych

Procedury monitorowania obiektu oraz dzialania grup interwencyjnych (procedury operacyjne)
zostang przedstawione Wykonawcy przed podpisaniem Umowy, a nastgpnie dostosowane
W uzgodnieniu z Wykonawcg do stosowanych przez niego procedur i oznaczen, zgodnie



2.
3.
XIlI.
1.
2.
XIHI.

ze standardami powszechnie stosowanymi dla podobnych obiektow, zawierajace
w szczegdlnosci:
1.1. instrukcje dla pracownikéw ochrony na poszczegolnych stanowiskach,
1.2. procedury postgpowania pracownikéw ochrony w przypadku wystgpienia réznych
zagrozen,
1.3. niezbegdne formularze (np. raport ze stuzby),
1.4. procedury postgpowania operatoroOw stacji monitorowania alarmow i kierowania grup
interwencyjnych do obiektu.
Procedury, o ktorych mowa w pkt 1) lit. d) musza opisywacé dziatania Wykonawcy (grupy
interwencyjnej) po odebraniu przez stacj¢ monitoringu alarméw Wykonawcy nastepujacych
sygnaléw alarmowych o:
2.1. napadzie (sygnat z pilota antynapadowego),
2.2. braku zasilania (sygnat z centralki Wykonawcy),
2.3. wlamaniu (sygnat z systemu sygnalizacji wltamania i napadu Zamawiajgcego),
2.4. pozarze (sygnat z systemu sygnalizacji pozaru Zamawiajacego).
Szczegdlowy zakres procedur monitorowania obiektu oraz dziatania grup interwencyjnych,
bedacych przedmiotem uzgodnienia, o ktorym mowa w pkt 1) przedstawiono w Zalaczniku
nr 3 do Umowy.

Podwykonawstwo

Wykonawca moze powierzy¢ podwykonawcy wykonanie cze$ci zamoOwienia w zakresie
swiadczenia ushug grup interwencyjnych i konwojowania. Pozostala cze¢$¢ zamoédwienia,
tj. Swiadczenie ustug w zakresie bezposredniej ochrony fizycznej obiektu Zamawiajacego,
Wykonawca jest zobowigzany wykona¢ osobiscie.

W przypadku powierzenia realizacji czgsci zamdwienia podwykonawcy, Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania takiego podmiotu, jak za dziatania lub
zaniechania wlasne.

Przepisy ogolne

Ustuga ochrony fizycznej budynku Bankowego Funduszu Gwarancyjnego oraz ustuga konwojowania
0sob, dokumentow lub warto$ci objegta opcja $wiadczona bedzie zgodnie z przepisami prawa,
W szczegolnosci z:

1.

2.

3.

ustawg z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0sob i mienia (Dz. U. z 2021 r. poz. 1995 z pdzn.
zm.) oraz aktami wykonawczymi;

ustawg z dnia 24 maja 2013 r. o $rodkach przymusu bezposredniego i broni palnej
(Dz. U. 22019 r. poz. 2418 z p6zn. zm.) oraz aktami wykonawczymi;

rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 7 wrze$nia 2010 r.
w sprawie wymagan, jakim powinna odpowiada¢ ochrona wartosci pieni¢znych
przechowywanych i transportowanych przez przedsigbiorcow i inne jednostki organizacyjne.



