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Opis Przedmiotu Zaméwienia

1. Przedmiot zaméwienia

Przedmiotem zamowienia jest zapewnienie miejsc noclegowych, miejsc parkingowych, sali
konferencyjnej oraz realizacja ustug gastronomicznych na potrzeby przeprowadzenia
seminarium w dniu 05 grudnia 2024 r. w Krakowie (woj. matopolskie), w ramach projektu
+~Wsparcie podstawowej opieki zdrowotnej we wdrazaniu standardéw akredytacyjnych”
realizowanego przez Centrum Monitorowania Jakosci w Ochronie w ramach programu
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 wspodtfinansowanego ze Srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus.

2. Lokalizacja

Ustugi bedq realizowane w jednym i tym samym budynku tj. hotelu posiadajgcym decyzje
kategoryzacyjng na hotel trzygwiazdkowy (zgodnie z Rozporzqdzeniem Ministra Gospodarki
i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych
sq Swiadczone ustugi hotelarskie, Dz.U.2017.2166 t.,.z dnia 2017.11.24) na terenie miasta
Krakowa w odlegtoéci umozliwiajgcej dotarcie z Dworca PKP (Krakéw Gtéwny) w godz. 8.00-
9.00 w czasie nie dtuzszym niz 35 minut (dojazd i/lub dojécie tqcznie srodkiem komunikaciji
miejskiej). Zamawiajqcy bedzie weryfikowat powyzsze warunki w zakresie odlegtosci za
pomocq narzedzia Google Maps. Wykonawca powinien zapewni€ w warunkach
zamobwienia: miejsca noclegowe, miejsca parkingowe, sale konferencyjng wraz z opisanym
w pkt. 6 OPZ wyposazeniem, miejsce na realizacje ustug gastronomicznych oraz ustugi
gastronomiczne; wszystkie elementy zamowienia powinny by¢ realizowane w jednym i tym
samym budynku, jednoczes$nie zapewniajgcym dostep do wszystkich wykorzystywanych
podczas seminaridw pomieszczeh dla osdb z niepetnosprawnosciq.

3.Termin
Seminarium obedzie sie¢ w Krakowie, w dniu 05.12.2024 r. w godz. 9.00-16.00.

4.Uczestnicy

1) Zamawiajqcy przewiduje udziat w seminarium — maksymalnie 90 uczestnikow.

2) Zamawiajgcy moze pomniejszy¢ liczbe uczestnikow maksymalnie o 30% (liczone od
maksymalnej liczby uczestnikéw seminarium). O faktycznej liczbie uczestnikéw
Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce pisemnie lub elektronicznie (mailowo),
najpbzniej na 3 dni kalendarzowe przed datq rozpoczecia seminarium.

5. Wymagania dotyczqce zapewnienia noclegow i miejsc parkingowych

1) W ramach zaméwienia zgodnie z pkt.2. Lokalizacja Wykonawca zapewni miejsca
noclegowe — pokoje jednoosobowe lub inne z przeznaczeniem dla jednej osoby,
ze $niadaniem, w dniu poprzedzajgcym seminarium tj.: 04/05.12.2024 r. (1 doba) -
maksymalnie 70 pokoi.

2) W przypadku mniejszego zainteresowania seminarium tj. mniejszej ilosci chetnych
uczestnikdw Zamawiajgcy moze zredukowac liczbe noclegdw maksymalnie o 30%.
O faktycznej liczbie wykorzystanych pokoi, o ktérych mowa w pkt. 5.1) Zamawiajqcy



3)

poinformuje Wykonawce pisemnie lub elektronicznie (mailowo), w terminie do 3 dni
kalendarzowych przed datqg rozpoczecia seminarium.

Wykonawca zapewni miejsca parkingowe zlokalizowanych na terenie danego hotelu
lub w jego sgsiedztwie tj. min. 10 miejsc parkingowych w terminie 04-05.12.2024 r.
Dodatkowo Wykonawca zagwarantuje co najmniej 10 miejsc parkingowych
z mozliwoscig wykorzystania przez uczestnikdbw seminarium na ich wiasny koszt.

6. Wymagania dotyczqce sali konferencyjnej
Wykonawca zapewni w dniu seminarium sale konferencyjng przeznaczonq dla ustalonej i
potwierdzonej liczby uczestnikdéw, przygotowang zgodnie z ponizszym opisem:

Sala konferencyjna dla wszystkich uczestnikéw tj. maksymalnie 90 oséb

miejsca siedzgce dla wszystkich uczestnikébw w ustawieniu teatralnym

stét prezydialny dla 5 osob,

tablica typu flipchart; z papierem i zestawem kolorowych pisakéw (czarny, czerwony,
zielony, niebieski),

dostep do Internetu bezprzewodowego,

oSwietlenie z mozliwosciqg zaciemnienia sali,

nagtosnienie,

4 mikrofony bezprzewodowe (2 na stole prezydialnym, 2 na Sali dla uczestnikéw),
do prezentacji: projektor multimedialny, laptop do prezentacji materiatow
dydaktycznych w postaci elektronicznej, umozliwiajgcy otwieranie plikdw PowerPoint
i PDF, ekran min. 2mx2m, wskaznik laserowy,

klimatyzacja,

wode mineralng (gazowanq i niegazowang, uzupetniang na biezqco) na stole
prezydialnym dla 5 osob,

— informacje wizualng (oznaczenie miejsc realizacji zamaéwienia tj. sali, holu, restauracijj,
recepciji) zgodnie z pkt. 7 OPZ.

7. Wymagania dotyczqgce organizacji seminarium
Wykonawca zapewni w dniu seminarium:

dyzur obstugi technicznej w czasie trwania seminarium oraz na min. 1 godz. przed
jego rozpoczeciem,

miejsce na biuro organizacyjne (2 stoliki i 2 krzesta) w poblizu wejécia do sali
konferencyjnej,

miejsce przeznaczone na magazyn materiatdw w dniu poprzedzajgcym seminarium
i w dniu seminarium,

dostep do Internetu, drukarki i kserokopiarki wraz z 1ryzg papieru A 4,

szatnie wraz z obstugq,

zaplecze sanitarne: osobne toalety dla mezczyzn i kobiet, toalety dostosowane dla
0s6b niepetnosprawnych,

informacje wizualng (np. banery/stojaki na plakaty formatu A3) — oznaczenie
pomieszczen, w ktérych realizowane bedzie zamowienie — zawierajgcqg znak FE, znak
barw RP i znak UE (zgodnie z Ksigegq Identyfikacji Wizualnej, Podrgcznikiem
whnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie
informacji i promocji wtym stosowania logotypu programu, ktérego wzor
zamieszczony jest na stronie internetowej
https:/ /www.rozwojspoleczny.gov.pl/media/127192/Podrecznik_wnioskodawcy_i_b
eneficjenta FE_2021_27w_zakresie informaciji_i_promociji.pdf).



https://www.rozwojspoleczny.gov.pl/media/127192/Podrecznik_wnioskodawcy_i_beneficjenta_FE_2021_27w_zakresie_informacji_i_promocji.pdf
https://www.rozwojspoleczny.gov.pl/media/127192/Podrecznik_wnioskodawcy_i_beneficjenta_FE_2021_27w_zakresie_informacji_i_promocji.pdf

8. Wymagania dotyczgce miejsca na realizacje ustug gastronomicznych

1)

Wykonawca zapewni dla uczestnikéw seminarium w poblizu sali konferencyjnej (np.
hol, foyer w tym samym budynku) miejsce na przerwy kawowe, dostosowane do liczby
uczestnikdw, zarezerwowane wyiqcznie dla nich lub z wyraznie wyodrebnionym i
oznaczonym obszarem (informacja wizualna zgodnie z pkt. 7 OPZ).

Wykonawca zapewni w restauraciji hotelu lub w poblizu sali konferencyjnej (np. hol,
foyer w tym samym budynku) miejsce na lunch zarezerwowane wytqcznie dla
uczestnikdbw seminarium lub z wyraznie wyodrebnionym i oznakowanym obszarem
(informacja wizualna zgodnie z pkt. 7 OPZ); ilos¢ miejsc siedzgcych przy
stotach/stolikach odpowiada liczbie uczestnikbw seminarium.

9. Wymagania dotyczqgce ustug gastronomicznych
1) Wykonawca zapewni ustugi gastronomiczne sktadajqce sie z:

2)

a) przerwy kawowej typu ,non-stop” (uzupetniona na biezgco) zapewnigjqce;
Swiezo parzong kawe, herbate (co najmniej 3 rodzaje), dodatki (cukier, mleko,
cytryna), soki (nie napoje, co najmniej 3 rodzaje), wode mineralng (gazowang
i niegazowanq) oraz minimum 3 rodzaje ciast, 3 rodzaje ciastek oraz $wieze
owoce i warzywa (przygotowane bezposrednio do spozycia).

Przerwy kawowe typu ,non-stop” czyli uzupetniane na biezqco: od % godz. przed

rozpoczeciem i w godzinach trwania seminarium, dla wszystkich uczestnikéw,

b) lunchu serwowanego w restauracii lub w poblizu sali konferencyjnej w formie
bufetu (z_miejscami siedzgcymi przy stotach/stolikach odpowiednio do liczby
uczestnikbw) obejmujgcego:

—  zupy - minimum 2 propozycje (tgcznie, co najmniej 400 ml na osobe),

- danie gtdwne na ciepto — co najmniej 3 propozycje plus 3 dodatki skrobiowe
(fgcznie co najmniej 500 g naosobe, wtym danie migsne, rybne i
wegetarianskie nie mniej niz 150 g), joko dodatek skrobiowy rozumie sie
ziemniaki, ryz, kasze lub makaron; danie gtdwne obejmowac bedzie potrawy
miesne (1 rodzaj), rybne (1 rodzaj), wegetarianskie (1 rodzaj); surébwki —
minimum 2 rodzaje (tgcznie co najmniej 250 g na osobe),

- owoce — wybér $wiezych owocdw catych i krojonych (tgcznie co najmniej 150
g na osobeg),

- napoje zimne — soki (co najmniej 3 rodzaje), woda mineralna gazowana i
niegazowana (tgcznie co najmniej 500 ml na osobe).

Lunch serwowany bedzie o godzinie ustalonej z Zamawiajgcym dla wszystkich

uczestnikdw seminarium.

Zamawiajgcy wymaga przedstawienia propozycji menu a Wykonawca zobowigzuje
sie przedstawi¢ iuwzgledni¢ ewentualne zmiany w menu oraz zapewni€, w razie
koniecznosci, positki dostosowane do specjalnych potrzeb dietetycznych (dla nie
wigcej niz 20% uczestnikéw). Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o koniecznosci
przygotowania specjalnych positkow terminie do 3 dni kalendarzowych przed datqg
rozpoczecia seminarium.

W przypadku mniejszego zainteresowania seminarium tj. mniejszej ilosci chetnych

uczestnikbw Zamawiajgcy moze pomniejszy€ liczbe oséb korzystajgcych z ustug

gastronomicznych o maksymalnie 30% (liczone od maksymalnej liczby uczestnikéw
seminarium). O faktycznej liczbie uczestnikdbw seminarium korzystajgcych z ustugi
gastronomicznej oraz czasie (godz.) lunchu Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce




pisemnie lub elektronicznie (mailowo) najpézniej na 3 dni kalendarzowe przed datg
rozpoczecia seminarium.

10. Wymagania dotyczqgce personelu

Wykonawca wyznaczy osobe do kontaktéw z Zamawiajgcym, nadzorujgcq prawidtowe,
profesjonalne wykonanie ww. zamowienia ibedqcqg do bezposrednich kontaktow
z Zamawiajgcym w trakcie trwania seminarium.

Zamawiajgcy wymaga obecnosci przedstawiciela Wykonawcy w miejscu i czasie realizaciji
zamobwienia.




