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Zatgcznik nr 2
do umowy ZG-NZP.3420.13.2024
zdnia .....cccoveeeeeiienenennn.

REGULAMIN OCHRONY FIZYCZNEJ
kompleksu budynkow biurowych
w Poznaniv, ul. Gronowa 20

F Ko @] @] 0111 o o PSPPI
jest ochrona fizyczna oséb i mienia na terenie potgczonego kompleksu budynkow
biurowych (XIV-kondygnacyjny budynek nr 3 i ll-kondygnacyjny budynek nr 4) i na
terenie przylegtym (w szczegdlnosci na parkingu u zbiegu ul. Stowianskiej i Murawa)
w Poznaniu przy ul. Gronowej 20 zgodnie z §1 Umowy.

Catodobowa ustuga ochrony, o ktérej mowa w pkt.1 realizowana w systemie poste-
runku i obchodu bedzie zapewniona:

a) w dnirobocze od 6% do 18% przez dwdch pracownikdw ochrony,
b) w dnirobocze od 18% do 6% przez jednego pracownika ochrony,

c) w niedziele, $wieta i dni wolne od pracy catodobowo przez jednego pracownika
ochrony.

Do obowigzkdéw pracownikdw ochrony nalezy:

. Przestrzeganie obowiqgzujgcych przepiséw i zalecen wydanych przez Zamawiajg-

cego.

Otwieranie i zamykanie drzwi wejsciowych do budynkéw w godzinach ustalonych
przez Zamawiajgcego.

Wydawanie kluczy wytgcznie po okazaniu przepustek, identyfikatorow lub innych
dokumentéw uprawniajgcych do przebywania w danym pomieszczeniu wysta-
wionych przez Zamawiajgcego.

Prowadzenie ewidencji oraz wpuszczanie do budynku oséb upowaznionych do
przebywania po godzinach pracy, przy czym po zamknieciu budynku wejs¢ mogqg
tylko osoby posiadajgce przepustki, identyfikatory lub inne dokumenty uprawnio-
jagce do przebywania wystawione przez Zamawiajgcego. Pozostate osoby mogqg
wejs¢ do budynku tylko jako osoby towarzyszgce ww. osobom.

Wpuszczanie klientéw / gosci do budynku wysokiego zgodnie z zasadami ustalo-
nymi przez Zamawiajgcego.

Wzmozona kontrola oséb wchodzgcych do obiektu i wychodzgcych z obiektu ze
szczegolnym zwrdceniem uwagi na ,podejrzany” wyglgd i sposdb zachowania
oraz wnoszone i wynoszone przedmioty.

Sprawdzanie, czy osoby wynoszgce z budynku urzgdzenia, wyposazenie i inne
przedmioty majg na to zgode Zamawiajgcego.

Inajomosc Instrukcji bezpieczenstwa pozarowego dla budynku, w szczegdlnosci
zZnajomosc rozmieszczenia i obstugi hydrantdw oraz podrecznego sprzetu gasni-
czego.

Inajomos¢ Procedury postepowania na wypadek alarmu z Systemu Wykrywania
i Sygnalizacji Pozaru oraz Instrukcji postepowania ochrony budynku w przypadku
alarmu z ww. systemu zainstalowanego w pomieszczeniu serwerowni.



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

Inajomos¢ zapisow Polityki Bezpieczenstwa Informacji dotyczgcych stref bezpie-
czenstwa przetwarzania danych i zasad dostepu oraz srodkdéw ochrony fizyczne;.

Inajomos¢ zasad dostepu klientéw / gosci do budynku wysokiego z uwzglednie-
niem funkcjonowania Systemu Kontroli Dostepu.

Inajomosc przedsiewziec i procedur systemu zarzgdzania kryzysowego realizowa-
nych w ZGiKM GEOPOZ w sytuacjach wprowadzenia stopni alarmowych,
w szczegodlnosci dotyczqcych ochrony fizycznej i zabezpieczenia technicznego.

Biezgca obstuga zainstalowanych w portierni: stacji monitorowania systemu
zarzgdzania budynkiem GEMOS, systemu obserwacji telewizyjnej, centrali lokalne-
go systemu p.poz. i innych urzgdzen technicznych wspomagajgcych ochrone za-
instalowanych w ochranianym obiekcie.

W celu niedopuszczenia do przesytania do Stacji Odbiorczej Alarméw Pozaro-
wych (SOAP) zapewniajgcej bezposrednie potgczenie z Panstwowq Strazg Pozar-
ng fatszywych alarmow system wykrywania i sygnalizacji pozaru pozwala na dwu-
stopniowe alarmowanie. Obstugujgcy catodobowo stacje monitorowania syste-
mu zarzgdzania budynkiem GEMOS integrujgcego wszystkie systemy bezpieczen-
stwa budynku oraz znajdujgcqg sie w tym samym pomieszczeniu centrale sygnali-
zacji pozarowej (CSP) NOTIFIER ID 3000 pracownik ochrony ma 5 minut na rozpo-
znanie i weryfikacje zagrozenia pozarowego. Jezeli w tym czasie nie skasuje on
alarmu wstepnego, CSP automatycznie przejdzie w stan alarmu gtdwnego i sy-
gnat alarmowy zostanie przestany za pomocqg SOAP do PSP. W powyzszym czasie
alarm wstepny moze byc¢ skasowany tylko wtedy, gdy personel ugasi pozar lub
stwierdzi, ze jest to alarm fatszywy, przy czym za alarm fatszywy uwaza sie sygnat
alarmowy wywotany btednie, spowodowany przez przypadkowe uruchomienie
recznego ostrzegacza pozarowego, zadziatanie automatycznego czujnika pod
wptywem warunkéw innych od tych, do ktérych zostat przeznaczony, ztego dzia-
tania, uszkodzenia elementu, testu lub btedu uzytkownika. W przypadku uzasad-
nionego alarmu nalezy potwierdzi¢ wystgpienie zagrozenia przez wcisniecie naj-
blizszego przycisku ROP (Recznego Ostrzegania Pozaru) oraz przystgpic do reali-
zacji zadan wynikajgcych z Instrukciji Bezpieczenstwa Pozarowego.

Inajomos¢ rozmieszczenia w budynku wytgcznikdw energii elektrycznej oraz
gtownych zaworéw wody.

Okresowa kontrola stanu bezpieczenstwa w catym obiekcie poprzez dokonywa-
nie obchodu holli, korytarzy, klatek schodowych, kuchni i sanitariatow na kazdej
kondygnacji budynku co najmniej 1 raz na 3 godziny, a bezwzglednie po zakon-
czeniu pracy sprzataczek oraz na poczatku i zakonczeniu dyzuru ze szczegdinym
zwréceniem uwagi na:

» pilnowanie przed pozarem, wtamaniem, kradziezq, zalaniem lub innymi uszko-
dzeniami,

= kontrole wtasciwego zamkniecia i zabezpieczenia pomieszczen po skonczonej
pracy (ktdédki, zamki, zasuwy, plomby, okna, systemy alarmowe, wytqgczenie
Swiatet itp.),

= kontrole, aby pracownicy zatrudnieni po godzinach pracy mieli pisemne
pozwolenie od Zamawiajgcego i w odpowiednim czasie opuscili budynek,

= odnotowanie w ksigzce stuzby ochrony informacji o objeciu dyzuru oraz wszel-
kich uwag i spostrzezen dotyczgcych wadliwego zabezpieczenia obiektu przed
kradziezg i pozarem, usterek technicznych, zatarasowania drég ewakuacyj-
nych itp. niedociggnie¢ zauwazonych podczas petnienia stuzby.
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3.16. Okresowa kontrola stanu bezpieczenstwa na zewngtrz budynku poprzez dokona-
nie obchodu wokdt budynku, ze szczegdlnym uwzglednieniem parkingu
kazdorazowo po skonczonym obchodzie okreSlonym w pkt.3.15.

3.17. Pilnowanie, aby na terenie chronionego obiektu nie przebywaty osoby nieupo-
waznione lub osoby, ktérych zachowanie nie wskazuje na uzasadniony pobyt
(osoby bedgce pod wptywem alkoholu lub Srodkdéw odurzajgcych, bezdomni,
handel okrezny itp.).

3.18. Podejmowanie interwencji wobec o0séb zaktdécajgcych porzgdek na terenie
budynku, w szczegdlnosci inferweniowanie, gdy osoba pozostajgca w bezpo-
srednim kontakcie z pracownikiem biurowca w sprawach stuzbowych zachowuje
sie w sposdb utrudniajgcy wykonywanie obowigzkdw stuzbowych, jest
agresywna, bgdz dopuscita sie naruszenia jego nietykalnosci osobistej.

3.19. W razie stwierdzenia pozostawienia bez opieki jakiejkolwiek paczki, teczki itp., bez
ich rozpakowywania przeniesc je w bezpieczne miejsce lub pozostawic¢ na miej-
scu zabezpieczajgc przed dostepem osdb postronnych oraz zawiadomic stuzby
administracyjne Zamawiajgcego, a w przypadku uzasadnionej watpliwosci co do
zawartosci  przedmiotu W porozumieniu z ww. wejs¢ w kontakt ze
specjalistyczng jednostkg Policji.

3.20. Dopilnowanie przestrzegania zasad okreslonych przez Zamawiajgcego dotyczg-
cych korzystania z wynajmowanych lokali uzytkowych.

3.21. Udzielanie stosownych informacji interesantom.

3.22. Utrzymywanie statej tqcznosci z ,centrum dowodzenia” Wykonawcy oraz
z Grupg Interwencyjna.

3.23. Prowadzenie wykazu telefondw alarmowych i systemu powiadamiania.

3.24. Wykonywanie innych zadan zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa,
porzgdku i ochrony mienia zleconych przez upowaznionego przedstawiciela Za-
mawiajgcego.

4. W przypadku okolicznosci stwarzajgcych zagrozenie dla mienia oraz porzgdku
publicznego w obiekcie pracownik ochrony jest zobowigzany do natychmiastowe-
go, skutecznego przeciwdziatania w ramach przepisdw prawa, przy zastosowaniu
srodkdw  wspotmiernych do zagrozenia. W przypadkach koniecznych nalezy
wezwac Grupe Interwencyjng.

5. W przypadku zaistnienia czyndw przestepczych (kradziez z wtamaniem, napad, roz-
bdj itp.) lub pozaru na terenie strzezonym przez Wykonawce, obowigzuje nastepu-
jacy tryb postepowania:

= natychmiast po stwierdzeniu stanu zagrozenia, pracownicy ochrony zawiada-
miajg telefonicznie Policje lub Straz Pozarng oraz przedstawiciela Zamawiajgce-
go i dyspozytora ,,centrum dowodzenia” Wykonawcy, w razie koniecznosci wzy-
wajg Grupe Interwencyjng,

= do czasu przyjazdu wezwanych stuzb, pracownicy ochrony zabezpieczajg miej-
sce zdarzenia lub realizujg akcje gasniczg przy uzyciu podrecznego sprzetu ga-
Sniczego — dotyczy to takze dziatah Grupy Interwencyjnej.

6. Kazdq sytuacje szczegding majgcq lub moggcg mie¢ wptyw na stan bezpieczen-
stwa w ochranianym obiekcie nalezy zgtosi¢ dyspozytorowi ,centrum dowodzenia”
Wykonawcy i upowaznionemu przedstawicielowi Zamawiajgcego oraz udokumen-
towac w ksigzce stuzby ochrony.
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7. Pracownicy ochrony majg obowigzek przestrzegania zasad nalezytego zachowania
sie i dbania o swoéj wyglgd zewnetrzny oraz utrzymywania w czystosci i porzgdku
pomieszczen stuzbowych i przydzielonego sprzetu.

8. W przypadku nie stawienia sie do pracy zmiennika, nalezy powiadomic dyspozytora
oraz petni¢ obowiqgzki dalej, az do czasu przybycia zmiennika lub zastepstwa.

9. Regulamin wchodzi w zycie zdniem ...........cceeeneenee. r.

WYKONAWCA ZLAMAWIAJACY
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