zat. nr 7 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

Nazwa zamowienia:

»Swiadczenie ustug ochrony obiektu i mienia w obiekcie Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy
Ochota m.st. Warszawy przy ul. Skorochéd Majewskiego 3 w Warszawie poza godzinami pracy
instytucji.”

2.

Wspdlny Stownik Zamoéwien (CPV)

79.71.00.00-4 — Ustugi ochroniarskie

Termin wykonania zaméwienia:

od 1.12.2024 r. do 30.06.2025 r.

Ustuga obejmuje ochrone fizyczng budynku i mienia nieruchomosci:

1) w dni powszednie w godzinach od 16:00 do 8:00 dnia nastepnego;

2) w soboty, niedziele, dni wolne od pracy i dni $wigteczne od godziny 16:00 dnia
poprzedzajgcego dzien wolny do godziny 8:00 pierwszego dnia roboczego po dniu
wolnym.

Opis budynku:

1) Liczba kondygnacji nadziemnych — 4,

2) Liczba kondygnacji podziemnych -1,

3) Woysokosé pomieszczen — ok. 3 m,

4) Powierzchnia catkowita obiektu - 1504,62 m?,

5) Powierzchnia uzytkowa podstawowa - 715,87 m2.
6) Dwa wejscia:

- jedno ogdlnodostepne od strony ul. Skorochéd Majewskiego
- jedno z tytu budynku od strony wydzielonego parkingu.

Opis terenu zewnetrznego:

1) powierzchnia catej dziatki: 1937 m?

2) powierzchnia zabudowy - 462 m?

3) powierzchnia biologicznie czynna (teren zielony) - 684 m?

4) teren utwardzony, w tym parking - 791 m?

5) teren nieogrodzony - wjazd na parking odgrodzony szlabanem.

Gtéwnym obowigzkiem pracownikéw ochrony jest zapewnienie bezpieczeristwa osdb i mienia
poprzez zapewnienie ochrony przed zdarzeniami przestepczymi tj.: kradziezg, rabunkiem,
zniszczeniem i uszkodzeniem, szkodami wyniktymi z awarii technicznych lub zaktécen porzadku
publicznego w obiekcie. Pracownicy ochrony majg za zadanie uniemozliwienie wejscia/wyjscia
osobom niepowotanym i nieupowaznionym oraz wjazdu/wyjazdu samochodom
nieupowaznionym.

Zakres ochrony fizycznej obejmuje:

1) Jednoosobowy dyzur pracownika ochrony w portierni budynku.

2) Obchdd obiektu prowadzony co 2 godziny.

3) Woykonawca zapewni odpowiednio przeszkolonego pracownika bez koniecznosci posiadania
licencii.

4) Pracownik bedzie umundurowany w ubiér stuzbowy, wyposazony w identyfikator oraz
profesjonalne srodki tgcznosci.
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5) Do obowigzkéw pracownika ochrony nalezec bedzie w szczegdlnosci:

a)

b)

c)

d)

f)

k)

m)

n)

o)

ochrona osdéb przebywajacych na terenie chronionego obiektu w sytuacjach zagrozenia
zycia i zdrowia;

nie dopuszczenie do dewastacji, uszkodzenia wyposazenia w obiekcie, wltamania kradziezy
mienia;
powiadamianie odpowiednich stuzb (strazy pozarnej, policji, itp.) o zagrozeniach;

niezwtoczne powiadamianie wyznaczonych przedstawicieli Zamawiajgcego oraz
wtasciwych organdéw o czynach noszacych znamiona przestepstwa zaistniatych na terenie
chronionego obiektu, a takze w bezposrednim jego otoczeniu, powodujgcych zagrozenie
chronionych obiektow i mienia oraz zabezpieczenie miejsca popetnienia przestepstwa do
czasu przybycia wtasciwych organdéw;

nadzor nad ruchem osobowym w obiekcie, w tym obserwacja osdb wchodzacych i
wychodzgcych do/z budynku;

przyjmowanie i wydawanie kluczy upowaznionym przez Wykonawce pracownikom,
prowadzenie , Ksigzki kluczy”;

nie wpuszczanie na teren obiektu poza godzinami pracy oséb nieupowaznionych;
zamykanie i otwieranie obiektu o okreslonych godzinach, uzgodnionych z Zamawiajgcym.

obstuga oswietlenia zewnetrznego i wewnetrznego na terenie obiektu (wtgczanie i
wyltgczanie);

zwracanie uwagi na podejrzane paczki, torby, pozostawione na strzezonym terenie,
mogace zawierac tadunek wybuchowy;

zapobieganie niepozgdanym zdarzeniom, a w przypadku ich wystgpienia, podejmowanie
odpowiednich dziatan (w tym powiadamianie i wspétdziatanie z odpowiednimi stuzbami,
jak: Policja, Straz Pozarna, Straz Miejska, Pogotowie Energetyczne, Ratunkowe,
Wodociggowe, wyznaczonych przedstawicieli Zamawiajgcego itp.) w szczegdlnosci, gdy
zdarzenie dotyczy: kradziezy, pozaru, awarii instalacji elektrycznej, telefonicznej, cieplnej,
wodno- kanalizacyjnej, zaktdcenia porzadku, itp.;

kazde zdarzenie famigce obowigzujgce na terenie obiektéw zasady, musi by¢ zgtoszone do
kierownika z firmy petnigcej ustuge ochrony;

wstepne zabezpieczenie sladow i dowoddw zaistniatych po niepozgdanych zdarzeniach;

prowadzenie obserwacji chronionego obiektu przy wykorzystaniu systemu telewizji
przemystowej w tym:

- dozér systemu kamer umieszczonych na terenie nieruchomosci,

- staty nadzér z petnym wykorzystaniem mozliwosci systemu dozoru wizyjnego w
zakresie niedopuszczenia do kradziezy, rozboju, niszczenia majatku i zabezpieczenia
mienia Zamawiajacego,

- natychmiastowa reakcja na wszystkie zauwazone nieprawidiowosci na terenie
obiektéw, zaobserwowane przez system dozoru wizyjnego, oraz zaznaczenia w ksigzce
przebiegu stuzby, zauwazonych dzieki dozorowi wizyjnemu nieprawidtowosci, usterek
lub préb kradziezy oraz dokfadne okreslenie, jakie podjeto $rodki, aby zapobiec
zdarzeniu;

obstuga juz istniejgcych w obiekcie systemoéw alarmowych: systemu telewizji
dozorowanej, systemu kontroli dostepu, systemu sygnalizacji pozaru, a takze systemodw,
ktdre mogg zostac zainstalowane przez Zamawiajgcego w trakcie obowigzywania umowy;



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
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p) dane teletechniczne budynku, w szczegélnosci dotyczgce systemu telewizji dozorowe;j
CCTV i systemdw alarmowych zostang udostepnione na wniosek Wykonawcy w siedzibie
Zamawiajgcego;

q) petna znajomosc¢ topografii chronionych obiektéw - rozktadu pomieszczen, drzwi i drég
ewakuacyjnych itp.;

r) znajomos¢ rozmieszczenia i umiejetnosc obstugi gtdéwnych wytgcznikéw pradu, instalacji
p.poz., zawordw wodnych, itp.;

s) prawidtowe reagowanie na moggce wystgpic sytuacje nagte, awaryjne zwigzane z
istniejgcymi w chronionych obiektach instalacjami.;

t) prowadzenie ksigzki przebiegu stuzby, wpisywanie informacji o objeciu dyzuru, przebiegu
stuzby, odnotowywania podjecia i zakonczenia pracy przez pracownikow firmy
sprzatajacej, a takze zdarzeniach zaistniatych w trakcie petnienia stuzby, dokonywanych
kontrolach, zaleceniach przetozonych itp.

Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu prowadzonej dokumentacji
(instrukcji; ksigzek stuzb, itp.) niezwtocznie po ich zapisaniu lub w ostatni dziert obowigzywania
umowy.

Dokumentacja prowadzona przez Wykonawce na terenie ochranianych obiektéw stanowi
wtasnos¢ Zamawiajgcego.

Przed przystgpieniem do prowadzenia ochrony fizycznej Wykonawca przedstawi, liste
pracownikéw przewidzianych do petnienia stuzby wedtug miesiecznych ,Grafikéw dyzurow”.

Zmiany personalne i zmiany w ,,Grafiku dyzuréw” moga nastgpi¢ jedynie w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo akceptacji pracownika wykonujgcego ustuge, jak réwniez, w
uzasadnionych przypadkach, zgdania zmiany pracownika w trybie natychmiastowym.

Strony ustalaja, ze Wykonawca zobowigze pracownikdéw skierowanych do realizacji zamdéwienia do
nieujawniania osobom trzecim informacji dotyczacych zainstalowanych w budynkach systeméw
zabezpieczenia oraz wszelkich innych informacji uzyskanych w toku petnionej stuzby.

Wykonawca prowadzgc ochrone obiektu bedzie ponosit petng odpowiedzialnos¢ za szkody
powstate w wyniku nienalezytego wykonania obowigzkéw badz braku odpowiedniego dziatania
(odpowiedzialnos¢ odnosi sie réwniez do poszkodowanych oséb trzecich).

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania obowigzujgcych w obiekcie zasad postepowania
W razie awarii urzadzen, pozaru lub innych zagrozen.

W okresie trwania umowy Wykonawca zobowigzany jest do pisemnego zawiadamiania
Zamawiajgcego o wszystkich istotnych okolicznosciach majgcych wptyw na realizacje umowy, a w
szczegblnosci zmianie oséb upowaznionych do prowadzenia kontroli i nadzoru nad pracownikami
ochrony.

Z uwagi na wielkos¢ obiektow, specyfike wykonywanych zadan pracownicy Wykonawcy muszg
charakteryzowac sie dobrg sprawnoscia fizyczno-ruchowsa.

Klauzule spoteczne:

19.

20.

Wykonawca przy realizacji zamdwienia zatrudni na podstawie umowy o prace, wszystkie osoby
wykonujgce czynnosci zwigzane bezposrednio z ochrong (tj. obserwacja, raportowanie
nieprawidtowosci, kontrola uprawnien do wejscia do budynku, itp.).

W terminie 7 dni od rozpoczecia realizacji umowy i na kazde zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca
przedstawi zamawiajgcemu umowy o prace 0sob, o ktérych mowa powyzej. Kopia umowy/uméw



21.

22.

23.
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powinna zosta¢ zanonimizowana w sposdb zapewniajacy ochrone danych osobowych
pracownikéw, zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) — RODO (Dz. Urz. UEL 119, s. 1) tj. w szczegdlnosci bez
adresow, nr PESEL pracownikéw).

Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢
mozliwe do zidentyfikowania.

W trakcie realizacji zaméwienia Wykonawca zobowigzany jest do comiesiecznego przedstawienia
zanonimizowanych zgodnie z powyzej wskazang ustawg kopii ZUS RCA lub innych dokumentow
potwierdzajgcych zatrudnienie na umowe o prace wskazanych osdb.

Zamawiajgcy dopuszcza spetnienie klauzuli spotecznej poprzez wyznaczenie do realizacji tego
zamoéwienia zatrudnionych juz pracownikow.



