Fundusze Rzeczpospolita Dofinangowane przez
Europejskie - Polska Unie Europejska

CENTRUM UNLINYCH

Zatgcznik nr 4 do SWZ
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

Niniejsza Umowa zostata zawarta po przeprowadzonym postepowaniu o
udzielenie zamdwienia publicznego na podstawie przepisow ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych, zwanej dalej ,ustawg Pzp”, na
.Dostawe i wdrozenie systemu uwierzytelniania wielosktadnikowego wraz
z ustugg wsparcia - 13.2024.ZAM".

Strony zawierajg Umowe nastepujgcej tresci:

81

PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy (dalej: ,Przedmiot Umowy"”) jest zakup
licencji/subskrypcji na system uwierzytelniania wielosktadnikowego (dalej:
.Oprogramowanie” lub odpowiednio ,Rozwigzanie” w OPZ), obstugujgcych
co najmniej 378 uzytkownikdéw, przez okres 48 miesiecy, na warunkach
okreslonych w Opisie Przedmiotu Zamowienia (dalej: ,,OPZ"), stanowigcym
Zatgcznik nr 3 do Umowy oraz w ofercie Wykonawcy, ktdra stanowi Zatgcznik
nr 4 do Umowy.

2. Szczego6towy opis i wymagania dla Oprogramowania okresla Rozdziat | OPZ.

3. Zakres Przedmiotu Umowy, o ktéorym mowa w ust. 1, obejmuije:

1) dostarczenie do Zamawiajgcego licencji zgodnych z OPZ i uruchomienie
(aktywacja) Oprogramowania, w tym prawa do licencji/subskrypcji
opisanego w §8 7 i 8 Umowy;

2) dostarczenie do siedziby Zamawiajgcego dokumentéw
potwierdzajacych legalnos¢ Oprogramowania lub wskazanie miejsca
(portalu) gdzie Zamawiajgcy ma mozliwos¢ zweryfikowania legalnosci
Oprogramowania;

3) wdrozenie w sSrodowisku informatycznym Zamawiajgcego
zaoferowanego Oprogramowania (instalacja, konfiguracja);

4) przygotowanie i przekazanie Zamawiajgcemu dokumentacji
powdrozeniowej;

5) przeprowadzenie instruktazu dla 8" uzytkownikoéw Zamawiajgcego
zgodnie z OPZ i ofertg Wykonawcy;

" Nalezy uzupei¢, w zaleznosci od oferty Wykonawcy.



6) udzielenie gwarancji na Oprogramowanie oraz wsparcie techniczne dla
Zamawiajgcego.

4. Wykonawca zobowigzuje sie, ze w jakiekolwiek produkty dostarczone lub
wykorzystane przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy, nie zostang
wbudowane mechanizmy umozliwiajgce automatyczne przekazywanie - bez
zgody Zamawiajgcego - jakichkolwiek danych poza infrastrukture
informatyczng Zamawiajgcego oraz ze produkty te bedg wolne od szkodliwego
oprogramowania, w tym wirusow, robakéw, koni trojanskich czy
oprogramowania szpiegujgcego.

5. Wykonawca oswiadcza, ze posiada zgode producenta Oprogramowania na
udzielenie licencji/subskrypcji oferowanego Oprogramowania i jest
uprawniony do dysponowania Oprogramowaniem w zakresie niezbednym do
wykonania Przedmiotu Umowy.

81a

PRAWO OP({JI

1. Zamawiajgcy, na podstawie art. 441 ust. 1 ustawy Pzp, przewiduje mozliwos¢
skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opgcji, polegajgcego na mozliwosci
zamoéwienia dodatkowych licencji na Oprogramowanie dla maksymalnie 30
uzytkownikow, spetniajgcych wszystkie wymagania wskazane w Rozdziale |
OPZ oraz w ofercie Wykonawcy,

2. Zamawiajgcy zastrzega, iz skorzystanie z prawa opcji jest jego uprawnieniem,
a nie obowigzkiem, co oznacza, ze Wykonawcy nie przystuguje zadne
roszczenie w przypadku nieskorzystania przez Zamawiajgcego z tego prawa.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo niewykorzystania catosci lub czesci
zamodwienia objetego prawem opcji.

3. Zamawiajgcy moze skorzystac z prawa opcji najpdzniej w terminie 42
miesiecy od dnia zawarcia Umowy. Zamawiajgcy kazdorazowo o
skorzystaniu z prawa opcji na dostawe licencji powiadomi Wykonawce
sktadajgc oswiadczenie (w formie pisemnej albo w postaci elektronicznej
opatrzonej kwalifikowalnym podpisem elektronicznym, pod rygorem
niewaznosci).

4. Zasady Swiadczenia zamowienia w ramach prawa opcji w tym ich zakupu,
dostarczenia z zastrzezeniem ust. 6, odbioru, protokotéw, kar umownych za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie bedg takie same jak te, ktére
obowigzujg przy zamowieniu podstawowym, z zastrzezeniem, iz waznos¢
dostarczonych w ramach opgji licencji, wraz z prawem do aktualizacji oraz
gwarancjg i wsparciem technicznym, zakoriczy sie w tym samym terminie co
waznos¢ licencji wraz z prawem do aktualizacji, nabytych w ramach
zamoéwienia podstawowego.
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5. Wykonawca zobowigzany bedzie, w ramach zamodwienia opcjonalnego, do
dostarczenia licencji do Oprogramowania po cenie wskazanej w ofercie
Wykonawcy.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia licencji zamowionych w ramach
prawa opcji w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania oswiadczenia, o
ktérym mowa w ust. 3.

82

TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY

1. Wykonawca, zobowigzuje sie do dostawy, wdrozenia i aktywac;ji
Oprogramowania, tj. czynnosci, o ktérych mowa w 8 1 ust. 3 pkt 1) - 3) Umowy
w ciggu 20 dni roboczych?liczac od dnia podpisania Umowy.

2. Strony zgodnie oswiadczajg, ze za date wykonania czynnosci objetych
Przedmiotem Umowy, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, przyjmuje sie date
podpisania przez Strony bez zastrzezen Protokotu Odbioru, o ktérym mowa w
8§ 5 ust. 7 Umowy (z zastrzezeniem ust. 8 tego paragrafu).

3. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia Zamawiajgcemu - na zasadach
opisanych w 8 8 Umowy - licencje/subskrypcje dla oferowanego
Oprogramowania przez okres 48 miesiecy od dnia podpisania bez zastrzezen
Protokotu Odbioru, o ktérym mowa w 8 5 ust. 7 Umowy (z zastrzezeniem ust. 8
tego paragrafu).

4. Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia gwarancji oraz zapewnienia, 0
ktorych mowa w § 1 ust. 3 pkt 6) Umowy - na zasadach opisanych w § 7
Umowy - ustugi wsparcia technicznego przez okres 48 miesiecy, liczonych od
dnia podpisania bez zastrzezen Protokotu Odbioru, o ktéorym mowa w § 5 ust.
7 Umowy (z zastrzezeniem ust. 8 tego paragrafu).

5. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania i dostarczenia dokumentacji
powdrozeniowej, o ktérej mowa w § 1 ust. 3 pkt 4) Umowy nie pdzniej niz do 5
dni roboczych liczonych od dnia podpisania bez zastrzezen Protokotu Odbioru,
o ktorym mowa w 8 5 ust. 7 Umowy (z zastrzezeniem ust. 8 tego paragrafu).

6. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia instruktazu dla
administratoréw Zamawiajgcego, o ktérym mowa § 1 ust. 3 pkt 5) Umowy, w
terminie 20 dni roboczych od dnia podpisania bez zastrzezen Protokotu
Odbioru, o ktérym mowa w 8 5 ust. 7 Umowy (z zastrzezeniem ust. 8 tego
paragrafu).

83
OSWIADCZENIA WYKONAWCY

2 Przez dni robocze rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
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1. Wykonawca oswiadcza, iz przed zawarciem Umowy zapoznat sie w petni z
warunkami przedstawionymi w OPZ oraz w SWZ, zwigzanymi z realizacjg
Przedmiotu Umowy i je akceptuje.

2. Wykonaweca oswiadcza, iz posiada wiedze i dysponuje wszelkimi niezbednymi
informacjami lub pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w
dziedzinie zwigzanej z wykonaniem Umowy, a takze dysponuje personelem o
odpowiedniej wiedzy i kwalifikacjach, jak réwniez sSrodkami niezbednymi do
realizacji niniejszej Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac Przedmiot Umowy z nalezytg
starannoscig, przy zachowaniu zasad wspotczesnej wiedzy technicznej i
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

4. W ramach Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢
Oprogramowanie wolne od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych, zgodnie z
postanowieniami OPZ oraz ofertg Wykonawcy.

5. Wykonawca oswiadcza, ze Oprogramowanie nie jest obcigzone zadnym
prawem obligacyjnym lub rzeczowym na rzecz oséb trzecich, nie toczy sie
wobec niego postepowanie egzekucyjne, sgdowe przed jakimkolwiek
organem oraz nie jest przedmiotem zabezpieczenia. Wykonawca oswiadcza
takze, ze brak jest jakichkolwiek innych okolicznosci mogacych ograniczy¢
prawa Zamawiajgcego wynikajgce z niniejszej Umowy.

6. Wykonawca oswiadcza, ze udzielone licencje Oprogramowania objete
Przedmiotem Umowy pochodzg z legalnych Zrdodet oraz zostang dostarczone
Zamawiajgcemu ze wszystkimi sktadnikami niezbednymi do potwierdzenia
legalnosci ich pochodzenia, tj.: oryginalny nosnik, certyfikat autentycznosci,
kod aktywacyjny wraz z instrukcjg aktywacji, ewentualnie inne dodatkowe
sktadniki.

84

SPOSOB WYKONANIA PRZEDMIOTU UMOWY

1. Wszelkie czynnosci wskazane w Umowie i z nig zwigzane, w tym dostawa
Oprogramowania, realizowane bedg przez Wykonawce w dni robocze w
godzinach pracy Zamawiajgcego (miedzy godzinami 8.15-16.15), a jezeli okaze
sie to niezbedne, za uprzednig zgodg Zamawiajgcego, mogg byc one
realizowane réwniez poza godzinami pracy Zamawiajgcego, w terminie
uzgodnionym z Zamawiajgcym.

2. Wykonawca zobowigzany jest zrealizowa¢ Przedmiot Umowy na wtasny koszt i
ryzyko.

3. Wszelkie biezgce prace podejmowane przez Wykonawce, zwigzane z realizacjg
Przedmiotu Umowy, bedg uzgadniane kazdorazowo wedtug potrzeb przez
Strony.
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4. Wykonawca zapewnia, iz wszystkie prace prowadzone w zwigzku z
wykonaniem niniejszej Umowy bedg prowadzone w sposéb minimalizujgcy
zaktécenia organizacji pracy Zamawiajgcego.

5. Strony zobowigzujg sie dotozy¢ wszelkich staran celem najefektywniejszej
realizacji Umowy, w szczegdlnosci polegajgcych na niezwtocznym
przekazywaniu drugiej Stronie niezbednych informacji majgcych znaczenie dla
realizacji podjetych niniejszg Umowg zobowigzan.

85

ODBIOR PRZEDMIOTU UMOWY

1. Dostarczenie Oprogramowania nastapi w terminie wskazanym w § 2 ust. 1
Umowy, przez przekazanie zdalnie na adres e- mail IT-public@cupt.gov.pl
certyfikatéw lub kluczy umozliwiajgcych pobranie lub aktywacje licencji w
sposob on-line lub poprzez przekazanie do siedziby Zamawiajgcego nosnika
danych umozliwiajgcych pobranie lub instalacje oraz aktywacje licencji przez
Wykonawce na urzadzeniach Zamawiajgcego.

2. Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o sposobie dostarczenia
Oprogramowania jeden dzien roboczy przed terminem dostawy
Oprogramowania.

3. Wykonawca wraz z przekazaniem certyfikatéw lub kluczy umozliwiajgcych
pobranie lub aktywacje licencji/subskrypcji, o ktérych mowa w ust. 1, jednak
nie pézniej niz w terminie, o ktérym mowa w § 2 ust. T Umowy, przedstawi
Zamawiajgcemu dokumenty potwierdzajgce legalnos¢ Oprogramowania.

4. Z czynnosci dostawy Oprogramowania sporzgdzony zostanie Protok 6t
Dostawy, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 5 do Umowy. Podpisanie
Protokotu Dostawy nastepuje pod warunkiem stwierdzenia przez Strony
wykonania dostawy bez zastrzezen. Wykonawca zobowigzany jest zapewnic
Zamawiajgcemu niezbedne wsparcie w zakresie umozliwiajgcym weryfikacje
zgodnosci dostarczonego Oprogramowania.

5. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego w Protokole, o ktérym mowa
w ust. 4 powyzej, jakichkolwiek nieprawidtowosci, w tym w szczegdlnosci
stwierdzenia niekompletnosci Oprogramowania lub brakdéw iloSciowych,
Wykonawca zobowigzany jest na swoj koszt do usuniecia nieprawidtowosci lub
dostosowania Przedmiotu Umowy do warunkdw wynikajgcych z Umowy w
terminie 5 dni roboczych od dnia stwierdzenia uchybienia. Uzupetnienie
iloSciowe Oprogramowania lub usuniecie innych w/w wad lub
nieprawidtowosci nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku zaptaty kary umownej
za zwtoke w wykonaniu Przedmiotu Umowy, o ktérej mowa w 8 9 ust. 6 pkt) 1
Umowy.
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10.

11.

. Odbidér Przedmiotu Umowy, w zakresie uruchomienia Oprogramowania,

prawa do licencji/subskrypcji, o ktérej mowa w 8 2 ust. 3 Umowy, dostarczenia
dokumentdw potwierdzajgcych legalnos¢ Oprogramowania oraz wdrozenia
Oprogramowania, tj. czynnosci, o ktérych mowa w 8 1 ust. 3 pkt 1) - 3) Umowy
nastapi w terminie 3 dni roboczych od dnia zakonczenia wdrozenia
Oprogramowania.

. Z czynnosci uruchomienia Oprogramowania, w tym prawa do

licencji/subskrypcji, o ktérej mowa w 8 2 ust. 3 Umowy, dostarczenia
dokumentdw potwierdzajgcych legalnos¢ Oprogramowania, wdrozenia
Oprogramowania, tj. czynnosci, o ktérych mowa w 8 1 ust. 3 pkt 1) - 3) Umowy
oraz z dostarczenia dokumentacji powdrozeniowej, o ktérej mowa w 8 1 ust. 3
pkt 4) Umowy, sporzgdzony zostanie Protok6t Odbioru, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 6 do Umowy.

. W przypadku nie stwierdzenia przez Zamawiajgcego w protokole, o ktérym

mowa w ust. 7, jakichkolwiek nieprawidtowosci, Strony dopuszczajg aby
Protokét Odbioru Przedmiotu Umowy zostat podpisany przez Zamawiajgcego,
a Wykonawca dokona jego akceptacji drogg mailowg, za posrednictwem
adresu e-mail wskazanego w ust. 12 pkt 2) ponizej.

. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego w Protokole Odbioru, o

ktorym mowa w ust. 7 powyzej, jakichkolwiek nieprawidtowosci, w tym w
szczegolnosci stwierdzenia nieprawidtowego lub niezgodnego z OPZ dziatania
Oprogramowania, Wykonawca zobowigzany na swoj koszt do usuniecia
nieprawidtowosci lub dostosowania Przedmiotu Umowy do warunkow
wynikajgcych z Umowy w terminie 5 dni roboczych od dnia stwierdzenia
uchybienia. Uzupetnienie ilosciowe Oprogramowania lub usuniecie innych w/w
wad lub nieprawidtowosci nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku zaptaty kary
umownej za zwtoke w wykonaniu Przedmiotu Umowy, o ktérej mowa w 8 9
ust. 6 pkt 1) Umowy. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ Zamawiajgcemu
niezbedne wsparcie w zakresie umozliwiajgcym weryfikacje zgodnosci
dostarczonego Przedmiotu Umowy z OPZ. Podpisanie Protokotu Odbioru
nastepuje pod warunkiem stwierdzenia przez Strony wykonania Umowy bez
zastrzezen.

Z czynnosci przeprowadzenia instruktazu dla administratoréw Zamawiajgcego,
o ktérym mowa 8 1 ust. 3 pkt 5) Umowy, sporzadzony zostanie Protok ot
Odbioru, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 6 do Umowy. Do protokotu tego
odpowiednie zastosowanie znajdujg ust. 8 do 9, z wytgczeniem postanowienia
0 obowigzku zaptaty kary umownej.

Wykonawca zobowigzuje sie do poniesienia wszelkich kosztéw dostarczenia
Oprogramowania do miejsca dostawy wskazanego przez Zamawiajgcego, w
szczegolnosci kosztow opakowania, transportu.
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12. Pracownikami odpowiedzialnymi za prawidtowga realizacje Przedmiotu Umowy,
zgodnie z jej trescig, a takze upowaznionymi (kazdy z osobna) do podpisania
Protokotéw, o ktérych mowa w Umowie, s3:

1) po stronie Zamawiajgcego:

adres e-mail: ...ccoooeeeeeeiecciececeee, tel. lub
adres e-mail: c.coooeveeeevicieeceee tel.

2) po stronie Wykonawcy:
adres e-mail: ...ccoovevieviecieieeeee, tel. lub
adres e-mail: ...ccooeevvveveeecieeeee tel.

13.Zmiana osdb, wskazanych w ust. 12 powyzej, wymaga poinformowania
drugiej Strony na pismie i nie stanowi zmiany niniejszej Umowy. Za
rownoznaczng z pisemng formg powiadomienia przyjmuje sie w tym
przypadku, rowniez zawiadomienie przestane drogg elektroniczng, na adresy

mail:
1) e - (Zamawiajacy),
2) e - (Wykonawca).

86

WYNAGRODZENIE | WARUNKI PEATNOSCI

1. Catkowite wynagrodzenie za realizacje catego Przedmiotu Umowy nie moze
przekroczy¢ kwoty w wysokosci ztotych brutto ............... (sfownie zfotych:
........................................ /100), w tym podatek VAT wedtug obowigzujgcych
przepisow, zgodnie z ofertg Wykonawcy i obejmuje ono wynagrodzenie za
realizacje zamdwienia podstawowego oraz zamdwienia objetego prawem
opcji. Wynagrodzenie ptatne bedzie zgodnie z ponizszymi zasadami.

2. Za nalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy w ramach zamdwienia
podstawowego Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy jednorazowo, catkowite

wynagrodzenie w wysokosci ............... ztotych netto (stownie
zZtotyChiueecceee. /100), 4. e ztotych brutto (stownie
Ztotychi.. e /100 ), w tym podatek VAT wedtug obowigzujgcych

przepisow, zgodnie z ofertg Wykonawcy, w tym wartos¢ autorskich praw
majgtkowych .......cccoeveniennnn. ztotych brutto (stownie ztotych:
...................................... /100), w tym podatek VAT wedtug obowigzujgcych
przepisow, zgodnie z ofertg Wykonawcy.

3. Z tytutu nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy w ramach zamdwienia
objetego prawem opcji Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie, ktére nie
moze przekroczy¢ kwoty w wysokosci .................. ztotych brutto (stownie
zZtotych: o /100), w tym podatek VAT wedtug obowigzujgcych

Strona 7 z 27



przepisow, obliczone jako iloczyn faktycznie dostarczonych sztuk licencji oraz

ceny jednostkowej brutto - zgodnie z ofertg Wykonawcy - z uwzglednieniem

liczby miesiecy w jakich bedg udzielone licencje (tj. wynagrodzenie liczone od
dnia odbioru licencji do konca trwania Umowy). Kazdorazowo w przypadku,
gdy licencja zostanie udzielona na niepetne miesigce kalendarzowe,

Wykonawcy przystuguje suma:

1) wynagrodzenia wynikajgcego z iloczynu liczby licencji, liczby petnych
miesiecy, na ktére zostata udzielona licencja, ceny jednostkowej brutto
licencji za jeden miesigc oraz

2) wynagrodzenia za niepetny miesigc kalendarzowy obliczonego
proporcjonalnie do liczby dni kalendarzowych, w czasie ktérych
realizowany byt Przedmiot Umowy, przy zatozeniu, ze miesigc
kalendarzowy ma 30 dni.

4. Podstawg do wystawienia przez Wykonawce dokumentu ksiegowego? dla

wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 2 i 3 bedzie podpisany przez Strony,
bez zastrzezen Protokét Odbioru, o ktérym mowa w 8 5 ust. 7 Umowy, z
zastrzezeniem ust. 8 tego paragrafu.

5. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2 i 3, ptatne bedzie przelewem na
rachunek bankowy nr ....... , W terminie 21 dni od daty dostarczenia do siedziby
Zamawiajgcego albo za posrednictwem Platformy Elektronicznego
Fakturowania*, prawidtowo wystawionego dokumentu ksiegowego. Za dzien
zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

6. Zmiana numeru rachunku bankowego, wskazanego w ust. 5, wymaga ztozenia
przez Wykonawce pisemnego oswiadczenia o zmianie numeru rachunku
bankowego i nie stanowi zmiany Umowy.

7. W przypadku op6znienia w zaptacie naleznosci wynikajacej z prawidtowo
wystawionego i dostarczonego Zamawiajgcemu dokumentu ksiegowego,
Wykonawca ma prawo do odsetek ustawowych za opdznienie.

8. Wykonawca gwarantuje niezmiennos¢ cen wskazanych w ofercie Wykonawcy,
przez caty okres trwania Umowy z zastrzezeniem 8 5a (Waloryzacja) oraz § 12
ust. 1 pkt 1) i 2) Umowy (Zmiany Umowy).

9. W przypadku zmiany sposobu wystawiania i przekazywania faktur VAT przy
uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur, Strona zainteresowana zmiang,
poinformuje drugg Strone o zmianie sposobu wystawiania i przekazywania

3 Za dokument ksiegowy nalezy rozumie¢ rachunek lub fakture VAT.

41j. platformy, o ktérej mowa w art. 7 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w
zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 1666 z pozn. zm.).
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faktur VAT, przesytajgc oswiadczenie w formie elektronicznej na wskazane w 8§
5ust. 11 lub 12 Umowy adresy e-mailowe Stron. Zmiana sposobu wystawiania
i przekazywania faktur VAT wejdzie w zycie po poinformowaniu przez drugg
Strone o jej przyjeciu i nie wymaga zmiany Umowy. Warunek przewidziany w
zdaniu poprzednim nie dotyczy przypadku, w ktéorym obowigzek wystawiania i
przekazywania faktur VAT przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur wynikac
bedzie z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

8 6a

ZMIANA WYNAGRODZENIA

WALORYZACJA

Strony uprawnione beda do zadania zmiany wynagrodzenia, o ktérym mowa w 8
6 ust. 3 Umowy w zakresie kosztow jednostkowych wskazanych w ofercie
Wykonawcy, w oparciu o ostatni srednioroczny wskaznik cen i ustug
konsumpcyjnych ogétem?, publikowany na podstawie art. 94 ust. 1 pkt 1 lit. a
ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych (waloryzacja). Przy czym dla zastosowania waloryzacji,
wartos¢ zmiany ww. wskaznika musi osiggng¢ min. 5%, z zastrzezeniem dalszych
postanowien niniejszego paragrafu.

Wartos¢ waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy wyniesie 50% kwoty
odpowiadajgcej wartosci wzrostu kosztow wykonania Zamdwienia wynikajgcej ze
wskaznika, o ktérym mowa w ust. 1, w odniesieniu do niezrealizowanej jeszcze
czesci zamowienia, z zastrzezeniem ust. 4.

Pierwsza waloryzacja moze nastgpic nie wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy od
dnia podpisania Umowy®. Kolejne waloryzacje moga nastepowac raz do roku, w |
kwartale kazdego roku kalendarzowego, w ktorym realizowana jest Umowa,
poczgwszy od roku nastepujgcego po roku, w ktdrym pierwszy raz dokonano
waloryzacji i nie wczesniej niz po opublikowaniu nowego wskaznika, o ktérym
mowa w ust. 1.

tgczna, maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia, jakg Zamawiajgcy
dopuszcza w efekcie zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania
zmian wysokosci wynagrodzenia, o ktérych mowa w ust. 1, nie moze przekroczy¢
(+/-) 8 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w 8§ 6 ust. 3 Umowy.
Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu wniosek o dokonanie
zmiany Umowy, w przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, w formie pisemnej, z co
najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem liczonym na koniec miesigca wobec
wnioskowanej daty obowigzywania nowego wynagrodzenia.

> W przypadku likwidacji wskaznika, zastosowanie znajdg inne, najbardziej zblizone, wskazniki publikowane
przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

6 Jezeli umowa zostata zawarta po uptywie 180 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert, poczatkowym
terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzien otwarcia ofert.
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Do wniosku Wykonawca powinien zatgczy¢ dokumenty niezbedne do oceny przez
Zamawiajgcego czy okolicznos¢, o ktérej mowa w ust. 1, ma lub bedzie miata
faktyczny wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce oraz w jakim
stopniu zmiany tych kosztow uzasadniajg zmiane wynagrodzenia.

Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy moze miec¢ miejsce wytgcznie wtedy, gdy
okolicznos¢, o ktérej mowa w ust. 1 bedzie miata wptyw na koszty wykonania
umowy przez Wykonawce.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku
zaistnienia okolicznosci, o ktérej mowa w ust. 1 bedzie odnosic sie wytgcznie do
czesci przedmiotu Umowy zrealizowanej po dniu wnioskowanej przez
Wykonawce daty obowigzywania nowego wynagrodzenia.

Podstawg do wprowadzenia zmiany wynagrodzenia, zgodnie z ust. 1 jest
sporzadzenie i podpisanie przez Strony protokotu uzgodnien, ktéry okresla w
szczegolnosci:

a) okres, za ktory Strony dokonujg waloryzacji,
b) wartos¢ wskaznika waloryzacji oraz dokumenty potwierdzajgce spetnienie

wymagan okreslonych w ust. 1,

¢) wartos¢ wynagrodzenia podlegajgcego waloryzacji,
d) wysokos¢ wynagrodzenia przed i po waloryzacji,
e) tgczng wartos¢ zmiany wynagrodzenia w wyniku waloryzacji.

10.

Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z ust. 1,
zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcom, z
ktorymi zawart umowe w zwigzku z art. 439 ust. 5 ustawy Pzp, w sytuacji gdy:
przedmiotem umowy podwykonawczej sg ustugi,

okres obowigzywania umowy podwykonawczej przekracza 6 miesiecy.

87

GWARANCJA | WSPARCIE TECHNICZNE DLA OFEROWANYCH
LICENCJI/SUBSKRYP(CJI

W ramach Umowy Wykonawca udziela gwarancji na dostarczone
Oprogramowanie oraz zobowigzuje sie do zapewnienia Zamawiajgcemu ustugi
wsparcia technicznego, swiadczonego przez producenta Oprogramowania, przez
okres ustalony zgodnie z 8 2 ust. 4 Umowy, na warunkach szczego6towo opisanych
w OPZ.

. Zamawiajacy jest uprawniony zgdac wykonania Swiadczen gwarancyjnych po

uptywie okresu gwarancji, jezeli ujawnienie sie wady nastgpito przed jego
uptywem.

. Z uwzglednieniem postanowien ust. 1, gwarancja Wykonawcy obejmuje dobrg

jakos¢, prawidtowe dziatanie Oprogramowania oraz inne wiasciwosci wskazane w
OPZ. W szczegdlnosci za wady objete gwarancjg Wykonawcy uwaza sie wszelkie
wady Oprogramowania, w tym wszelkie inne uszkodzenia lub zaburzenia

Strona 10 z 27



prawidtowego funkcjonowania Oprogramowania powstate w toku jego normalne;
eksploatacji.

4. Jakakolwiek wada Oprogramowania, ktéra nastgpi w okresie trwania gwarancji,
bedzie przez Wykonawce usunieta w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w 8
5 ust. 1 Umowy, tgcznie z ewentualnym dojazdem serwisu i kosztami robocizny.

5. Zamawiajgcy zobowigzany jest niezwtocznie powiadomié¢ Wykonawce o wszelkich
roszczeniach z tytutu gwarancji, w tym o nieprawidtowosciach, awariach lub
uszkodzeniach Oprogramowania.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewniania realizacji zgtoszen dotyczgcych
Oprogramowania w ramach udzielonych licencji przez producenta
Oprogramowania w nastepujgcych terminach:

a)

d)

dla zgtoszen o Poziomie krytycznym, o ktérych mowa w Rozdziale IV
pkt 7 lit. a) OPZ - czas przyjecia zgtoszenia - 1 godzina, czas podjecia
dziatan - 4 godziny od przyjecia zgtoszenia, czas usuniecia wady
(naprawy) maksymalnie do 24 godzin od przyjecia zgtoszenia; .;;

dla zgtoszen o Poziomie wysokim, o ktérych mowa w Rozdziale IV pkt
7 lit. b) OPZ - czas przyjecia zgtoszenia - 2 godziny, czas podjecia
dziatan - 8 godzin od przyjecia zgtoszenia, czas usuniecia wady
(naprawy) maksymalnie do 48 godzin od przyjecia zgtoszenia; ;

dla zgtoszen o Poziomie srednim, o ktérych mowa w Rozdziale IV pkt
7 lit. ¢) OPZ - czas przyjecia zgtoszenia - 4 godziny, czas podjecia
dziatan - 24 godziny od przyjecia zgtoszenia , czas usuniecia wady
(naprawy) maksymalnie do 72 godzin od przyjecia zgtoszenia; . Poziom
Sredni oznacza drobny incydent, ktéry mozna obejs¢ bez wiekszego
wptywu dla normalnych operacji biznesowych;

dla zgtoszen o Poziomie niskim, o ktérych mowa w Rozdziale IV pkt 7
lit. d) OPZ - czas przyjecia zgtoszenia - 4 godziny, czas podjecia dziatan
- 24 godziny od przyjecia zgtoszenia , czas usuniecia wady (naprawy)
lub udzielenia wsparcia, maksymalnie do 10 dni roboczych od przyjecia
zgtoszenia.

7. Zgtoszenia bedg dokonywane na numery telefonu .........cccceeueneneee. lub adresy

8. Obstuga zgtoszenn w ramach gwarancji bedzie sie odbywac w jezyku polskim.
9. W okresie gwarancji, Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu ustuge wsparcia
technicznego w procesie aktualizacji i modyfikacji konfiguracji oferowanego
Systemu.
10. Ustuga wsparcia technicznego, o ktérym mowa powyzej, obejmuje:
1) prawo do otrzymywania aktualnych wersji oprogramowania oraz
publikowanych poprawek,
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2) udzielanie niezwtocznie konsultacji i wyjasnien telefonicznie lub droga
poczty elektronicznej w dni robocze,

3) rozwigzywanie problemdw w dziataniu i aktualizacji oraz dostep do
sktadania zapytan przez strone internetowa,

4) internetowy dostep do dokumentacji i bazy wiedzy oraz zdalne wsparcie.

11.W przypadku realizacji ustugi wsparcia technicznego poprzez zdalny dostep,
sesja zdalna musi odbywac sie przez potgczenie szyfrowane oraz pod
nadzorem Zamawiajgcego. Sesja zdalna musi odbywac sie za pomoca
posiadanego przez Zamawiajgcego systemu klasy PAM (ang. Privileged Access
Management), umozliwiajgcego m.in. nagrywanie sesji.

12.Postanowienia § 7 niniejszej Umowy stanowig o$wiadczenie (dokument
gwarancyjny) Wykonawcy w rozumieniu art. 577 k.c. Wykonawca
zobowigzany jest do realizacji Swiadczenia gwarancyjnego bez ograniczen
terytorialnych na podstawie niniejszej Umowy, a w kwestiach
nieuregulowanych na podstawie przepisow Kodeksu cywilnego, bez
zadnych warunkéw dodatkowych i wytgczen.

13.W przypadku wystgpienia wad prawnych Systemu, Zamawiajgcemu,

w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach
(lecz nie p6zniej niz do dnia uptywu terminu gwarancji), przystuguje prawo do
odstgpienia od Umowy i zgdania naprawienia poniesionej szkody, w tym
zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w 8 9 ust. 6 pkt 5) Umowy.

W przypadku wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu ewentualnego
powddztwa z powodu wad prawnych Systemu, Wykonawca zobowigzuje sie
zapewni¢ Zamawiajgcemu, na swoj koszt, ochrone sgdowg oraz ponies¢
konsekwencje finansowe zapadtego wyroku sgdowego.

14.W uzasadnionych przypadkach termin naprawy moze by¢ dtuzszy niz
okreslony w ust. 6. Uzgodnienie innego terminu naprawy btedu bedzie
udokumentowane w formie notatki, zawierajgcej informacje o przyczynach
zmiany terminu naprawy usterki, przygotowanej przez Wykonawce i
zaakceptowanej przez Zamawiajgcego. W przypadku braku akceptacji przez
Zamawiajgcego zmiany terminu naprawy usterki Wykonawca zobowigzany
jest do jej naprawy w terminie okreslonym odpowiednio w ust. 6.

15.Przez czas naprawy usterki rozumie sie okres od momentu zgtoszenia usterki
do momentu przywroécenia pierwotnie normatywnych funkcjonalnosci i
efektywnosci dziatania.

88

LICENCJA | PRAWA AUTORSKIE

1. Wykonawca gwarantuje, ze realizacja niniejszej Umowy nie spowoduje
naruszenia czyichkolwiek praw autorskich, praw do licencji, znakéw
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handlowych, towarowych, patentow, rozwigzan konstrukcyjnych oraz innych

praw chronionych.

. Wykonawca przyjmuje na siebie wszelkg odpowiedzialno$¢ za naruszenie praw

0s0b trzecich w zwigzku z realizacjg Umowy, dotyczgcg w szczegdlnosci

naruszenia czyichkolwiek praw autorskich lub licencyjnych.

. W przypadku podniesienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiajgcemu

roszczen zwigzanych z utworami wykorzystanymi do wykonania Przedmiotu

Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie podjgc wszelkie niezbedne czynnosci

prawne i faktyczne w celu zwolnienia Zamawiajgcego od odpowiedzialnosci w

stosunku do takich oséb trzecich. Wykonawca zwrdéci takze Zamawiajgcemu

wszelkie koszty i straty poniesione w wyniku lub w zwigzku z roszczeniami
0s0b trzecich, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, w tym koszty
zastepstwa procesowego.

. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w 8 6 ust. 1 Umowy,

udziela Zamawiajgcemu niewytgcznych licencji/subskrypcji na

Oprogramowanie albo zapewni na swoj koszt, w ramach wynagrodzenia, ich

udzielenie przez podmiot, ktéremu przystugujg do nich majgtkowe prawa

autorskie, bez mozliwosci ich wczesniejszego wypowiedzenia i w zakresie
nieograniczonym terytorialnie. Licencje zostajg udzielone Zamawiajgcemu na
okres 48 miesiecy od dnia podpisania bez zastrzezen Protokotu Odbioru

(subskrypcja), o ktérym mowa w 8 5 ust. 7 Umowy (z zastrzezeniem ust. 8 tego

paragrafu). Warunki korzystania z Oprogramowania nie mogg byc¢ gorsze od

standardowych warunkdéw oferowanych innym podmiotom przez osobe lub
podmiot, ktéremu przystugujg prawa do tego Oprogramowania, w tym muszg
obejmowacd co najmniej nastepujgce pola eksploatacji:

1) korzystanie ze wszystkich funkcjonalnosci Oprogramowania w ramach
posiadanych licencji,

2) korzystanie z produktow powstatych w wyniku eksploatacji
Oprogramowania,

3) przechowywanie i uzywanie Oprogramowania,

4) instalowanie i deinstalowanie pod warunkiem zachowania liczby
udzielonych licencji,

5) przetwarzanie, archiwizowanie, drukowanie i publikowanie produktow,
dokumentdéw oraz danych przetwarzanych i wytwarzanych przez
Oprogramowanie,

6) przenoszenie Oprogramowania na inny komputer Zamawiajgcego bez
utraty licencji,

7) trwate lub czasowe utrwalenie Oprogramowania i jego zwielokrotnienie w
catosci lub
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w czesci na dowolnych nosnikach, jakimikolwiek sSrodkami, w jakiejkolwiek
formie, dowolng technikg, w celu utworzenia kopii zapasowej,

8) odtwarzanie z kopii zapasowej,

9) wprowadzanie, przechowywanie i wyprowadzanie z pamieci komputera,

10) instalowanie poprawek i aktualizacji Oprogramowania,

11) uzywanie w sieci wewnetrznej oraz na komputerach pracujgcych poza
siecig wewnetrzng.

5. Wramach udzielonych licencji w zakresie Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy
bedzie uprawniony ponadto do nieodptatnego pobierania, instalowania i
uzytkowania na polach eksploatacji jak dla Oprogramowania, poprawek i
aktualizacji wydanych dla danego Oprogramowania przez producenta
Oprogramowania.

6. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze:

1) warunki korzystania z Oprogramowania nie wymagajg ponoszenia
dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub producentéw
Oprogramowania;

2) w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w 8 6 ust. 1 Umowy, miesci sie
optata za jakiekolwiek dodatkowe Swiadczenia, w szczegdlnosci za
dostarczanie aktualizacji i poprawek bteddéw licencji;

7. Szczegodtowe warunki licencji okreslg umowy licencyjne oprogramowania’,
ktore Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu wraz z
dokumentami licencyjnymi w terminie wskazanym w 8 2 ust. 1 Umowy.

8. Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do
dokumentacji powdrozeniowej, o ktérej mowa w 8 1 ust. 3 pkt 3) Umowy oraz
ewentualnych innych utworéw powstatych w zwigzku z realizacjg Umowy,
zwanych dalej ,utworami”, w tym do ich aktualizacji.

9. Nabycie przez Zamawiajgcego praw, o ktérych mowa w ust. 8, nastepuije:

1) z chwilg faktycznego wydania Zamawiajgcemu przez Wykonawce utworéw
lub czesci poszczegdlnych utwordw,

2) bez ograniczen co do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy w zakresie
nastepujgcych pol eksploatac;ji:

a) trwate lub czasowe utrwalenie utworu i jego zwielokrotnienie w catosci
lub w czesci na dowolnych nosnikach, jakimikolwiek Srodkami, w
jakiejkolwiek formie, dowolng technika,

b) obrot oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwor utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo
egzemplarzy,

7 Dotyczy przypadku, gdy zgodnie z wymogami producenta Oprogramowania, korzystanie z dostarczonych
licencji, moze odbywac sie na warunkach licencyjnych okreslonych przez producenta Oprogramowania.
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10.

11

12.

89

c) wykorzystanie lub zezwalanie na wykorzystanie utwordéw w zakresie
dziatan zwigzanych lub zmierzajgcych do przeprowadzenia konsolidacji
danych zawartych w utworach,

d) wytwarzanie okreslong technikg egzemplarzy utworu, w tym technika
drukarskg, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika
cyfrowa,

e) wprowadzanie do obrotu, uzyczanie, najem, dzierzawe i kazdg forme
udostepniania do korzystania z oryginatu lub egzemplarzy utworu,

f) rozpowszechnianie, w tym uzyczenia lub najmu catosci bgdz czesci - za
pomocg kazdego Srodka przekazu, a takze publiczne udostepnianie
utworu w taki sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w miejscu i
czasie przez siebie wybranym,

g) wprowadzanie, przechowywanie i wyprowadzanie z pamieci komputera,

h) ttumaczenie, przystosowywanie, opracowywanie i zmiany uktadu i
wszelkich innych elementéw,

i) poprawki - usuniecie nieprawidtowosci, btedu lub braku w utworze,

j) zmiany - zastgpienie tresci utworu lub jego czesci,

k) uzupetnienia - poszerzenie utworu o nowe wymagania Zamawiajgcego.
Wykonawca wyraza zgode na dokonywanie zmian i modyfikacji utworéw
samodzielnie przez Zamawiajgcego lub osoby wskazane przez
Zamawiajgcego, jak rowniez zezwala Zamawiajgcemu na wykonywanie praw
zaleznych do powstatych utworéw w zakresie pdl eksploatacji, o ktérych
mowa w ust. 9 powyzej.

. Wykonawca zapewnia, ze utwory nie bedg obcigzone jakimikolwiek wadami

prawnymi lub fizycznymi, w tym réwniez uniemozliwiajgcymi korzystanie z
utwordéw na zasadach okreslonych w Umowie lub przeniesienie autorskich
praw majgtkowych do tych utworéw lub wykonywanie autorskich praw
zaleznych.

Z chwilg podpisania przez Zamawiajgcego bez zastrzezen Protokotu Odbioru
8§ 5 ust. 7 Umowy (z zastrzezeniem ust. 8 tego paragrafu), na Zamawiajgcego
przechodzi prawo wtasnosci do przekazanych na podstawie Umowy
egzemplarzy dokumentacji na polach eksploatacji wskazanych w ust. 9.

ODPOWIEDZIALNOSC ZA NIEWYKONANIE LUB
NIENALEZYTE WYKONANIE UMOWY

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy:
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1) w przypadku jezeli zwtoka w dostawie Oprogramowania, o ktérym mowa w
8 1 ust. 1 Umowy przekroczy 5 dni roboczych w stosunku terminu
okreslonego w § 2 ust. 1 Umowy;

2) w okolicznos$ciach i terminach okreslonych w art. 456 ustawy Prawo
zamowien publicznych.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1) powyzej, Zamawiajgcy wezwie na

pismie Wykonawce do spetnienia Swiadczenia w terminie nie krotszym niz 3

dni robocze od doreczenia wezwania. Po bezskutecznym uptywie

wyznaczonego terminu, Zamawiajacy jest uprawniony - w terminie 2 miesiecy
od dnia zawarcia Umowy - do odstgpienia od Umowy i naliczenia kar
umownych zgodnie z Umowg. Czesciowe odstgpienie od Umowy wywotuje
skutki na przysztosc.

. Po podpisaniu bez zastrzezen Protokotu Odbioru, Zamawiajgcy moze

wypowiedzie¢ niniejszg Umowe bez zachowania terminu wypowiedzenia (tj. ze

skutkiem natychmiastowym), w przypadku jezeli Oprogramowanie posiada
wady prawne, o ktérych mowa w & 3 ust. 5 lub 6 Umowy;

. W przypadku odstgpienia od Umowy lub wypowiedzenia ze skutkiem

natychmiastowym przez Zamawiajgcego sporzgdzony zostanie protokot

podpisany przez obie Strony, w terminie 5 dni roboczych od dnia odstgpienia
wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym. Protokét powinien zawierad
szczegotowy opis prac wykonanych do dnia odstgpienia od Umowy lub jej
wypowiedzenia. Jezeli mimo wezwania Wykonawca nie podpisze protokotu,

Zamawiajgcy uprawniony jest do jego jednostronnego sporzadzenia i

podpisania.

. Rozwigzanie Umowy nastepuje z chwilg doreczenia Wykonawcy pisemnego

oswiadczenia Zamawiajgcego o odstgpieniu lub wypowiedzeniu Umowy ze

skutkiem natychmiastowym, wraz z uzasadnieniem. Wysokos$¢ wynagrodzenia
nalezna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie do zakresu prac
wykonanych i odebranych przez Zamawiajgcego do dnia odstgpienia od

Umowy lub rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne, w nastepujgcych

przypadkach:

1) z tytutu zwtoki w wykonaniu Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust.
3 pkt 1 - 3) Umowy, w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1
Umowy - w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w 8 6 ust.
1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwtoki. W przypadku
uchybienia terminu realizacji czesci Przedmiotu Umowy, ww. kara umowna
zostanie naliczona proporcjonalnie od wartosci niezrealizowanej w terminie
czesci zamowienia, zgodnie z wyceng zawartg w ofercie Wykonawcy;
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2) w przypadku zwtoki w przeprowadzeniu przez Wykonawce instruktazu dla
administratoréw Zamawiajgcego, w stosunku do terminu okreslonego w § 2
ust. 5 Umowy - w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w
8 6 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzienr zwtoki,

3) w przypadku zwtoki w usunieciu nieprawidtowosci lub bteddw, o ktorych
mowa w 8 7 ust. 6 o poziomie:

a) krytycznym - w wysokosci 100,00 zt za kazdg rozpoczetg godzine zwtoki
naprawy nieprawidtowosci lub btedow;

b) wysokim - w wysokosci 50,00 zt za kazdg rozpoczetg godzine zwitoki
naprawy nieprawidtowosci lub btedow;

4) w przypadku ujawnienia przez Wykonawce jakiejkolwiek informacji
zwigzanej z bezpieczenstwem teleinformatycznym Zamawiajgcego lub
innego naruszenia bezpieczenstwa informacji w okresie obowigzywania
Umowy lub po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy - w wysokosci 5%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy, za kazdy
stwierdzony przypadek ujawnienia informacji zwigzanej z bezpieczenstwem
teleinformatycznym Zamawiajgcego lub innego naruszenia bezpieczenstwa
informacji;

5) w przypadku wystgpienia wady prawnej ktorejkolwiek z licencji objetych
Przedmiotem Umowy - w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w 8 6 ust. T Umowy;

6) z tytutu wypowiedzenia przez Wykonawce ktérejkolwiek z udzielonych
licencji - 100% wynagrodzenia brutto licencji, ktéra zostanie wypowiedziana,
zgodnie z wyceng zawartg w ofercie Wykonawcy;

7) w przypadku odstgpienia od Umowy, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1) lub
rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, o ktérym mowa w ust.
3 powyzej lub skorzystania przez Zamawiajgcego z ustawowego prawa
odstgpienia w oparciu o wtasciwe przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego - 20% catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w
8 6 ust. T Umowy.

7. taczna suma naliczonych kar umownych, okreslonych w ust. 6 niniejszego
paragrafu, nie przekroczy 20 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w 8§ 6
ust. 1 Umowy, z zastrzezeniem, ze jezeli zostanie naliczona kara umowna, o
ktorej mowa w ust. 6 pkt 7) niniejszego paragrafu, to tgczna suma wszystkich
naliczonych na podstawie Umowy kar nie przekroczy 30 % wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy. W zwigzku z tym, iz kary umowne
wskazane w ust. 6 majg na celu zabezpieczenie poszczegdlnych intereséw
Zamawiajgcego, Strony uznajg, ze poszczegblne kary umowne przewidziane
w niniejszej Umowie majg samodzielny charakter i sg naliczane niezaleznie.

8.Zaptata kar umownych, o ktérych mowa w ust. 6 powyzej nastapi przelewem
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na wskazany przez Zamawiajgcego rachunek bankowy w terminie 7 dni od
dnia doreczenia Wykonawcy wezwania do jej zaptaty.

9. W przypadku bezskutecznego uptywu terminu, o ktérym mowa w ust. 8

10.

11.

powyzej, Zamawiajgcy moze potraci¢ swojg wierzytelnosc z tytutu kar
umownych z wierzytelnosci Wykonawcy tytutu wynagrodzenia z niniejszej
Umowy. O dokonaniu potrgcenia Zamawiajgcy zawiadamia pisemnie
Wykonawce nie pdzniej niz w dniu dokonania potrgcenia.

Zamawiajgcy ma prawo do dochodzenia odszkodowania przekraczajgcego
wysokos¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach ogdlnych Kodeksu
Cywilnego.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie uchybiajg prawu odstgpienia od
Umowy w oparciu o przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.

810
INFORMACJE POUFNE

1

. Wszelkie dane i informacje przekazane Wykonawcy w zwigzku z wykonaniem

niniejszej Umowy, zaréwno w czasie jej obowigzywania jak i po jej rozwigzaniu,
bedga traktowane jako poufne i mogg by¢ wykorzystane przez Wykonawce
wytgcznie do wykonania zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy.

. Postanowienia ust. 1 powyzej nie dotyczg informacji publicznych, informacji

powszechnie znanych oraz informacji, ktérych udostepnienie nastepuje na
zadanie organdw administracji publicznej, jednostek samorzadu
terytorialnego, sgddéw i prokuratury oraz instytucji organizacji
miedzynarodowych, w zakresie w jakim organy te i instytucje sg uprawnione
do zgdania danych na podstawie odrebnych przepiséw.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie poufnosci informac;ji
poufnych, w tym danych osobowych, przez swoich pracownikéw,
podwykonawcow i wszelkie inne osoby, ktorymi bedzie sie postugiwac przy
wykonywaniu Umowy oraz zobowigze je do ztozenia oswiadczen o
zachowaniu poufnosci wedtug wzoru obowigzujgcego u Zamawiajgcego,
ktérego aktualng tresc zawiera Zatgcznik nr 7 do Umowy.

§11
SILA WYZSZA

1.

Strony Umowy zobowigzujg sie do niezwtocznego zawiadomienia drugiej
Strony o zajsciu okoliczno$ci moggcych stanowic przeszkode w nalezytym
wykonaniu Przedmiotu Umowy.

. W przypadku dziatan sity wyzszej, tj. zdarzen zewnetrznych, na ktére Strony nie

majg wptywu, a ktére uniemozliwiajg wykonanie zobowigzan wynikajgcych z
niniejszej Umowy, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ i ktérych nie dato sie
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unikng¢ nawet w przypadku dotozenia przez Strony najwyzszej starannosci,
Strona dotknieta dziataniem sity wyzszej poinformuje niezwtocznie pisemnie
druga Strone o wystgpieniu sity wyzszej oraz o przewidywanych
konsekwencjach w wykonaniu zobowigzan przewidzianych w niniejszej
Umowie w celu wspdlnego ustalenia dalszego postepowania.

3. Zadna ze Stron Umowy nie odpowiada za opdznienia w realizacji przyjetych na
siebie zobowigzan, z przyczyn bedgcych sitg wyzsza.

8§12
ZMIANY UMOWY
1. W trakcie obowigzywania Umowy Strony dopuszczajg nastepujgce zmiany:

1) zmiane wynagrodzenia, w przypadku zmian przepiséw dotyczgcych stawki
podatku VAT oraz podatku akcyzowego, przy czym zmianie ulegnie
wytgcznie wynagrodzenie brutto, a wynagrodzenie netto pozostanie bez
zmian. Zmiana wynagrodzenia nastgpi od dnia obowigzywania
odpowiednich przepiséw prawa. Zmiana moze dotyczy¢ wytgcznie
wynagrodzenia za Swiadczenie Wykonawcy po wejsciu w zycie ustawy
zmieniajgcej stawke podatku VAT,

2) zmiane wysokosci cen w przypadku wystgpienia w czasie trwania niniejszej
Umowy zmian, ktore bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia
przez Wykonawce w postaci zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia
za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na
podstawie przepisOw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.

o minimalnym wynagrodzeniu za prace lub zasad podlegania
ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne lub
zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. 0
pracowniczych planach kapitatowych - jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na
koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce;

3) w przypadku wystgpienia zmian powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje Umowy - zmiane w zakresie
dostosowania postanowien Umowy do zmiany przepisow prawa,

4) zwigzane z wystgpieniem sity wyzszej uniemozliwiajgcej wykonanie Umowy
zgodnie z jej trescig - w takim przypadku Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc
zmiany Umowy w zakresie niezbednym do usuniecia przeszkdéd bedgcych
wynikiem sity wyzszej, ktére uniemozliwiajg Stronom nalezyte wykonanie
Umowy, w tym w szczegdlnosSci w zakresie wydtuzenia terminu wykonania
Umowy o czas trwania zdarzen zewnetrznych;
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2. Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1) i 2)
powyzej, nastepowac bedzie na wniosek Wykonawcy lub Zamawiajgcego. Do
wniosku o zmiane wynagrodzenia w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1
pkt 1) i 2) powyzej, Wykonawca lub Zamawiajgcy zobowigzany jest dotgczyd
dokumenty potwierdzajgce zasadnosc¢ ztozenia takiego wniosku wraz z
wykazaniem ponad wszelkg watpliwos¢, ze zaistniata zmiana ma bezposredni
wptyw na koszty realizacji Umowy oraz okresleniem stopnia w jakim wptynie
ona na wysokos¢ wynagrodzenia.

3. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 wymagajg, pod rygorem niewaznosci,
sporzadzenia pisemnego aneksu do Umowy.

813

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Prawa i obowigzki stron zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych, w
zwigzku z realizacjg umowy okres$lone zostaty w Umowie powierzenia
przetwarzania danych osobowych stanowigcej zatgcznik nr 8 do niniejszej
Umowy.

814

KLAUZULA INFORMACY]JNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH

OSOBOWYCH

1. Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych w
rozumieniu RODQO?, w odniesieniu do danych osobowych oséb fizycznych
reprezentujgcych Wykonawce oraz osoéb fizycznych wskazanych przez
Wykonawce jako osoby do kontaktu/osoby odpowiedzialne za wykonanie
niniejszej Umowy. Siedziba administratora miesci sie przy Pl. Europejski 2, 00-
844 Warszawa, dane kontaktowe cupt@cupt.gov.pl.

2. Zinspektorem ochrony danych mozna skontaktowac sie poprzez adres
email: iod@cupt.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny wskazany
powyzej z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”.

3. Dane osobowe 0s6b, o ktérych mowa w ust. 1, beda przetwarzane przez
Zamawiajgcego na podstawie art. 6 ust.1 lit. b) i f) RODO gdzie uzasadniony
interes administratora oraz cel przetwarzania stanowi wykonanie niniejszej
Umowy w kategorii dane zwykte - imie, nazwisko, zajmowane stanowisko i
miejsce pracy, numer stuzbowego telefonu, stuzbowy adres email.

4. Dane osobowe 0s6b, o ktérych mowa w ust. 1, mogg by¢ przekazywane
podmiotom trzecim, w szczegdolnosci podmiotom Swiadczgcym na rzecz CUPT

8 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzgdzenie o ochronie danych)
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ustugi, w tym ustugi utrzymania systeméw informatycznych oraz organom
administracji panstwowej o ile bedzie to wynikato z przepiséw
obowigzujgcego prawa.

5. Dane osobowe 0s06b, o ktérych mowa w ust. 1, beda przetwarzane przez
okres 10 lat od korca roku kalendarzowego w ktérym niniejsza Umowa
zostata zrealizowana, chyba ze niezbedny bedzie dtuzszy okres przetwarzania
np.: z uwagi dochodzenie roszczen itp.

6. Osobom, o ktérych mowa w ust. 1, przystuguje prawo do zgdania od
administratora danych dostepu do ich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia
danych i prawo do sprzeciwu.

7. Osobom, o ktérych mowa w ust. 1, w zwigzku z przetwarzaniem ich danych
osobowych niezgodnie z RODO, przystuguje prawo do wniesienia skargi do
organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8. Podanie danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 3, jest wymagane do
zawarcia i realizacji niniejszej Umowy, odmowa podania danych osobowych
skutkuje niemoznoscig zawarcia i realizacji Umowy.

9. W oparciu o podane dane osobowe 0séb, o ktérych mowa w ust. 1,
Zamawiajacy nie bedzie podejmowat zautomatyzowanych decyzji, w tym
decyzji bedgcych wynikiem profilowania w rozumieniu RODO.

10.Wykonawca oswiadcza, ze w imieniu Zamawiajgcego, poinformowat osoby
fizyczne nie podpisujgce niniejszej Umowy, o ktérych mowa w ust. 1
niniejszego paragrafu, o tresci niniejszego paragrafu, tj. wykonat wobec tych
0s0b, ktérych dane dotyczg, obowigzki informacyjne wynikajgce z art. 13 i 14
RODO.

815
PODWYKONAWCY

1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci Zadania podwykonawcy po
uprzednim poinformowaniu o tym Zamawiajgcego w formie pisemne]
wskazujgc jednoczesnie nazwe firmy podwykonawcy, dane kontaktowe oraz
osoby reprezentujgce podwykonawce.

2. Powierzenie wykonania czesci Umowy podwykonawcom nie zwalnia
Wykonawcy z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie Umowy. Za dziatania
lub zaniechania podwykonawcéw, Wykonawca ponosi odpowiedzialnosc¢ jak za
dziatania lub zaniechania wtasne.

3. Umowa o podwykonawstwo nie moze zawierac postanowien ksztattujgcych
prawa i obowigzki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz
postanowien dotyczgcych warunkdéw wyptaty wynagrodzenia, w sposéb dla
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niego mniej korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy, uksztattowane
postanowieniami Umowy.

Przez caty okres obowigzywania Umowy Zamawiajgcy moze zgdad, a
Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajgcemu poswiadczone za
zgodnos< z oryginatem kopie umdéw o podwykonawstwo oraz aneksow do tych
umow, i/lub oswiadczenie Wykonawcy w zakresie terminowej zaptaty
wynagrodzenia naleznego podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom, w
terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego, nie krotszym niz 3 dni robocze.
Kopia umowy/umow powinna zosta¢ zanonimizowana w sposéb zapewniajgcy
ochrone danych osobowych, zgodnie z odpowiednimi przepisami w zakresie
ochrony danych osobowych, tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL. Imig i
nazwisko podwykonawcy nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak data
zawarcia umowy i warunki wyptaty wynagrodzenia powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania.

815

ROZWIAZYWANIE SPOROW

Wszelkie ewentualne spory powstate na tle realizacji niniejszej Umowy lub w
zwigzku z jej interpretacjg Strony zobowigzujg sie rozwigzac polubownie, w
drodze wzajemnych uzgodnien, a w przypadku braku porozumienia, poddac je
pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego wiasciwego miejscowo dla siedziby
Zamawiajgcego.

§16
POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowa jest jawna i podlega udostepnianiu na zasadach okreslonych w
przepisach o dostepie do informacji publiczne;j.

Wszelka korespondencja pomiedzy Stronami, w tym w przedmiocie zmiany w
zakresie numerow telefondéw, adresow i adreséw e-mail, wskazanych w
niniejszej Umowie, wymaga zachowania formy pisemnej lub dokumentowej, (w
drodze wymiany korespondencji na wskazane w 8 5 ust. 12 i 13 Umowy adresy
e-mailowe Stron), za wyjatkiem przypadkdw przewidzianych w Umowie oraz
protokotéw, ktére powinny by¢ sporzgdzane na pismie pod rygorem
niewaznosci. Strony zobowigzane sg do wzajemnego informowania sie o kazdej
zmianie adresu, adresow e-mail i numerdw telefonéw oraz innych istotnych dla
nalezytego wykonania Umowy danych niezwtocznie od dnia zaistnienia takiej
zmiany. W razie zaniechania obowigzku poinformowania o zmianie adresu lub
adresow e-mail, korespondencje wystang na adres dotychczasowy uznaje sie za
doreczong prawidtowo.

Strona 22 z 27



1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
3)

Zamawiajacy nie wyraza zgody na cesje praw i ewentualnych roszczen z tytutu
niniejszej Umowy.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy Umowg a trescig zatgcznikow, wigzace
bedg postanowienia Umowy.

W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego, w tym w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego.

Umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po
jednym dla kazdej ze Stron®.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez Strony, w dacie ztozenia
podpisu przez ostatnig z nich.

Wszystkie zatgczniki wymienione ponizej stanowig integralng czes¢ Umowy:
Akt powotania Dyrektora CUPT z dnia 27 wrzesnia 2022 r. - kopia,
Dokumenty rejestrowe Wykonawcy (KRS, CEDIG, petnomocnictwa itp), ,

Opis Przedmiotu Zamdwienia,

Oferta Wykonawcy'®,

Wzér Protokotu Dostawy,

Wz6r Protokotu Odbioru,

Wzér Oswiadczenia o zachowaniu poufnosci.

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

9 Zapis nie ma zastosowania w przypadku umdw zawieranych w formie elektroniczne;.
OW przypadku Umowy zawieranej w formie pisemnej - kopia Formularza ofertowego.
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Fundusze Rzeczpospolita DoFinanfowane przez
Europejskie - Polska Unie Europejska

Zatgcznik nr 5 do Umowy
PROTOKOL DOSTAWY

CENTRUM UNLINYCH
FROJECTOW TRAN

1. Potwierdzam dostawe Przedmiotu Umowy w dniu

2. W ramach Umowy dostarczono:

Dostarczony Przedmiot Umowy

Lp. Liczb UWAGI
P (typ, nazwa produktu) czba

Oswiadczenie Stron o braku albo istnieniu wad lub innych nieprawidtowosci w
realizacji Przedmiotu Umowy:

(data i czytelny podpis pracownika Wykonawcy)
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(data i czytelny podpis pracownika Zamawiajgcego)

Fundusze Rzeczpospolita Dofinansowane przez ;" * '1 {* &
E Europejskie - Polska Unie Europejska ‘ * CL‘!pt
Zatgcznik nr 6 do Umowy

PROTOKOL ODBIORU
1. Potwierdzam odbiér Przedmiotu Umowy w dniu ................... zgodnie z Umowg

2. Wramach Umowy odebrano:

15, Odebrany Przedmiot Umowy
(typ, nazwa produktu)

1 2 3 4
Dokumenty potwierdzajgce
legalnos¢ Oprogramowania
Wdrozenie [ dokumentacja
powdrozeniowa'

Instruktaz dla administratoréw

Liczba UWAGI

Oswiadczenie Stron o braku albo istnieniu wad lub innych nieprawidtowosci w
realizacji Przedmiotu Umowy:

" Znajdzie zastosowanie w przypadku zaoferowania licencji rGwnowaznych do okreslonych w OPZ.
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dnia...."?

(data i czytelny podpis pracownika Zamawiajgcego)
- jezeli dotyczy' -

Fundusze Rzeczpospolita DnFinan§owane przez
Europejskie - Polska Unie Europejska

Zatgcznik nr 7 do Umowy

CENTRUM UNLINYCH
FROJECTOW TRANSP

(miejscowosd)

OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI

Stwierdzam wiasnorecznym podpisem, ze w zwigzku z wykonywaniem czynnosci
w Centrum Unijnych Projektow Transportowych (dalej zwane ,,CUPT”) w
ramach:

UMOWY O PracCe / INNE: .ottt sttt

zobowigzuje sie do niepodejmowania dziatan lub zaniechan, mogacych
skutkowac:

1. Ujawnieniem informacji:

a) prawnie chronionych, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa oraz danych
osobowych i innych poufnych dla CUPT,

b) innych niz wymienione w pkt. a) uzyskanych, powierzonych mi pod
rygorem zachowania tajemnicy lub do ktorych posiadatem/tam dostep w
zwigzku z wykonywanymi czynnosciami lub przy tej okazji, ktérych
ujawnienie mogtoby narazi¢ CUPT na szkode,

12 Zapis znajdzie zastosowanie wytgcznie w przypadku odbioru zaméwienia w ramach prawa opgji.
3 Podpis Wykonawcy nie jest wymagany w przypadku, o ktérym mowa w § 5 ust. 8 Umowy.
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C) o sposobie obstugi i ochrony w CUPT informacji, o ktérych mowa w pkt. a) i
b).

2. Uzyskaniem dostepu do informacji, o ktérych mowa w pkt. 1, przez osoby
nieupowaznione.

3. Wykorzystaniem informacji, o ktérych mowa w pkt. 1 w celach sprzecznych z
prawem lub innych niz okreslone przez CUPT.

4. Nieuprawniong modyfikacja, utratg lub zniszczeniem informacji, o ktérych
mowa w pkt. 1.

5. Naruszeniem zabezpieczen systemdw przetwarzania, telekomunikacyjnych
oraz ochrony fizycznej, zaktéceniami w ich pracy lub nieuprawnionym
uzyskaniem informacji o sposobie ich dziatania.

Powyzsze zobowigzanie wigze mnie bezterminowo.

Oswiadczam, ze zostatem/tam poinformowany/na o odpowiedzialnosci karnej i
cywilnej za niedotrzymanie przeze mnie w/w zobowigzan wobec CUPT w zakresie
nizej wymienionych przepiséw:

1. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu tych
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO)

2. Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U.
22018 r. poz. 419,

z pézn. zm.).

Oswiadczam réwniez, iz wiadomo mi ze kto, wbrew przepisom ustawy lub
przyjetym na siebie zobowigzaniu, ujawnia lub wykorzystuje informacje, z ktérg
zapoznat sie w zwigzku z wykonywaniem czynnosci w CUPT podlega, zgodnie

z art. 266 § 1 Kodeksu Karnego, grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnosci do lat 2.

Jednoczesnie zobowigzuje sie w okresie wykonywania czynnosci w CUPT do
niezwtocznego informowania CUPT o wystgpieniu ktéregokolwiek z naruszen, o
ktorych mowa w p. 1-5, na adres incydent@cupt.gov.pl lub adres
|OD@cupt.gov.pl., osobiscie do IOD lub Naczelnika Wydziatu Informatyki w CUPT.

Data i podpis osoby
sktadajgcej oSwiadczenie

Data i podpis pracownika CUPT
przyjmujgcego oswiadczenie
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