zalgcznik nr 6 do SWZ
UMOWA

zawarta w Krakowie w dniu ................ pomiedzy:

Bibliotekgq Krakéw z siedziba w Krakowie (wpisang do rejestru instytucji kultury prowadzonego
przez Gminge Miejskg Krakow pod numerem 34), 31-154 Krakow, Pl. Jana Nowaka-
Jezioranskiego 3, NIP 676-25-19-809, REGON 366210343, reprezentowang przez Agnieszke
Staniszewska — Mol Dyrektora Biblioteki Krakow, zwang w dalszej czesci umowy
»Zamawiajacym”

ZS1edZIDa: ..o

dzialajaca Na POASIAWIC .....onviiet ittt
TEPIEZENLOWANG PIZEZ . nvevvenereneeneeneananeeneaneanannanens

NIP:

- zwang dalej ,,Wykonawca”,

zwanych dalej ,,Stronami”.

Umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzenia przez Zamawiajgcego postepowania o
udzielenie zamowienia publicznego w oparciu o ustawe z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 z poz. zm.), zwang dalej Pzp, W trybie
podstawowym uregulowanym w art. 275 pkt 1 ww. ustawy.

PRZEDMIOT UMOWY

§1

1. Przedmiotem Umowy jest §wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustugi
zdalnego dostepu do elektronicznej wersji Katalogu publikacji elektronicznych Wykonawcy
w postaci e-bookéw i audiobookéw bez limitu stron poprzez zdalny dostep do tego katalogu
na:

1) ... miesiecznych kodow dostepu dla uzytkownikéw Zamawiajacego,

2) od 20 do 200 kodow miesiecznych dla pracownikow Zamawiajacego,
przy czym uzytkownicy Zamawiajacego i pracownicy Zamawiajacego, zwani sa w dalszej
czeSci umowy uzytkownikami lub uzytkownikami Zamawiajacego.
Znak sprawy DZP.26.3.9.2024
Szczegdlowy zakres przedmiotu zamoOwienia (zwany roéwniez przedmiotem umowy) zostat
okreslony w Zalgczniku nr 1 do niniejszej Umowy, ktory stanowi jej integralng czes¢.
2. Wykonawca oswiadcza, ze posiada prawo do udostepniania Katalogu publikacji
elektronicznych w postaci e-bookow i audiobookow i zapewnia dostep do tego Katalogu poprzez
miesieczne kody dostepu udostgpniane Zamawiajacemu W ramach niniejszej Umowy w celu ich
udostepnienia uzytkownikom. Ponadto Wykonawca oswiadcza, ze udostgpnienie kodow dostepu
do Katalogu nie narusza praw oséb trzecich, w szczegdlnosci dobr osobistych, praw autorskich
osobistych i majatkowych, praw pokrewnych, praw do znakéw towarowych lub wzorow
uzytkowych lub innych praw wlasnosci intelektualnej oraz danych osobowych 0sob trzecich. W
przypadku, gdyby doszto do takiego naruszenia, Wykonawca ponosi wytaczng odpowiedzialnosé¢
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wzgledem podmiotow, ktoérych prawa zostalty naruszone. W przypadku wystapienia z
roszczeniami przez osoby trzecie przeciwko Zamawiajagcemu ze wskazanych wyzej tytulow
Wykonawca zobowigzuje si¢ do ich zaspokojenia i zwolnienia Zamawiajgcego od obowigzkow
$wiadczen z tych tytutow.

3. Zdalny dostep do elektronicznej wersji Katalogu publikacji elektronicznych Wykonawcy w
postaci e-bookow i audiobookow poprzez kody dostepu dla uzytkownikéw Zamawiajacego bedzie
odbywat sie poprzez bezptatng ogdlnodostepna aplikacje.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze przedmiot umowy wolny jest od wad fizycznych
i prawnych.

5. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania Umowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami i
przy dotozeniu nalezytej starannosci. Ponadto Wykonawca o$wiadcza, ze posiada i bedzie
posiadat przez caly okres realizacji Umowy wszelkie niezbgdne uprawnienia do realizacji
przedmiotu Umowy.

6. Wykonawca zapewni osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje do wykonania niniejszej
Umowy.

7. Wykonawca w terminie do 7 dni od dnia podpisania niniejszej Umowy zobowiazuje si¢
dostarczy¢ na specjalnie dedykowang Bibliotece Krakow platforme miesigczne kody dostepu, 0
ktérych mowa w ust. 1 za pomoca, ktérych uzytkownicy uzyskaja dostgp do publikacji
elektronicznych Wykonawcy w formie e-bookow i audiobookow i ktore beda udostepniane w
ramach niniejszej Umowy uzytkownikom w sposéb umozliwiajgcy Zamawiajgcemu realizacje
celéow statutowych, w tym poprzez udostepnianie zbiorow w lokalach filii bibliotecznych, jak 1
poza tymi lokalami.

8.Wykonawca i Zamawiajacy zgodnie os$wiadczajg, ze Zamawiajacy jest uprawniony do
przekazania uzytkownikom kodow dostepu uprawniajacych do korzystania z Katalogu publikacji
elektronicznych w postaci e-bookow i audiobookéw Wykonawcy w ramach dozwolonego uzytku
bibliotecznego, o ktéorym mowa w art. 28 ustawy 0 prawie autorskim i prawach pokrewnych.

§2

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ ushuge, 0 ktorej mowa w § 1 niniejszej Umowy z
zachowaniem nalezytej staranno$ci, zasad bezpieczenstwa, dobrej jakosci, rzetelnosci, wlasciwej
organizacji pracy, przepisOw prawa oraz z zachowaniem warunkow ustalonych niniejszag Umowa.
2. Uzytkownicy uzyskaja dostep do wybranych tytutow Katalogu publikacji elektronicznych
Wykonawcy w postaci e-bookéw i audiobookow za pomocg kodow dostepu przekazanych przez
Wykonawce zgodnie z oferta Wykonawcy.
3.Kod dostepu aktywowac¢ mozna w przypisanym do niego okresie waznosci.
4. Po aktywacji kod umozliwi¢ ma uzytkownikom dostgp do ustugi okreslonej w § 1 niniejszej
Umowy przez maksymalnie miesigc.
5. W ramach ustugi okreslonej w § 1 niniejszej Umowy wszystkie udostepnione tytulty musza by¢
jednoczesnie dostepne dla ..... liczby uzytkownikéw, zgodnej z liczbg aktywnych kodow.
6. Uzytkownicy muszg mie¢ mozliwo$¢ uzyskania wielokrotnego dostgpu do kazdego z
zaoferowanych tytuldéw, w tym pobrania go w ramach dziatania aplikacji, o ktorej mowa w § 1
ust. 3 niniejszej Umowy.
7. Uzytkownicy po aktywacji kodu dostepu dostarczonego Zamawiajacemu przez Wykonawce
uzyskuje nieograniczony dostep do publikacji elektronicznych w ramach ustugi objetej niniejsza
Umowa.
8. Do obowigzkow Wykonawcy w ramach niniejszej Umowy nalezy:

1) zapewnienie uzytkownikom dostepu do Katalogu publikacji elektronicznych Wykonawcy

W postaci e-bookdéw i audiobookdw,



2) dostawa (liczba wg oferty...... dla uzytkownikow Zamawiajgcego) miesiecznych kodow
dostepu aktywowanych w liczbie (liczba : 13 miesigcy) co miesigc bgdacych przedmiotem
niniejszej Umowy, ktore podlegajg dalej udost¢pnieniu uzytkownikom Zamawiajgcego
umozliwiajacych dostep do Katalogu publikacji elektronicznych Wykonawcy w postaci e-
bookow i audiobookdéw bez limitu przeczytanych stron,
3) dostawa od 20 do 200 miesigcznych kodow dostepu aktywowanych co miesigc bedacych
przedmiotem niniejszej Umowy, ktore podlegaja udostepnieniu pracownikom
Zamawiajacego, umozliwiajacych dostep do Katalogu publikacji elektronicznych
Wykonawcy w postaci e-bookéw i audiobookow bez limitu przeczytanych stron,
4) udzielenie Zamawiajgcemu instrukcji aktywacji i korzystania z kodoéw dostepu oraz
korzystania z Katalogu publikacji elektronicznych, o ktérych mowa w § 1 niniejszej
Umowy,
5) zapewnienie Zamawiajacemu danych statystycznych dotyczacych liczby udostepnionych
uzytkownikom tytutéow i1 aktywowanych kodéw dostepu, o ktorych mowa w pkt 2 powyzej,
6) zapewnienie pelnej obstugi w zakresie dostawy miesiecznych kodow dostepu, jak
i procedury reklamacji kodow, o ktérych mowa w pkt 2 powyzej,
7) umozliwienie dost¢pu do publikacji elektronicznych wchodzacych w sklad Katalogu
publikacji elektronicznych, co pozwala uzytkownikom Zamawiajacego czytanie lub
odtwarzanie Publikacji elektronicznych w tzw. chmurze.

9. Do obowigzkéw Zamawiajacego w ramach niniejszej Umowy nalezy:

1) wydawanie kodow dostepu, o ktérych mowa w § 1 niniejszej Umowy wylacznie

uzytkownikom posiadajagcym aktywng karte biblioteczna,

2) gromadzenie danych uzytkownikow, korzystajacych z ustugi.

10. Zamawianie kodow dostepu, o ktérych mowa w § 1 niniejszej Umowy, bedzie nastepowato
wedlug nastepujacych zasad:

1) dostep do Katalogu publikacji elektronicznych Wykonawcy, o ktorym mowa w § 1
niniejszej Umowy dostepnych dla Uzytkownikow Zamawiajacego, mozliwy bedzie
wylacznie po uzyskaniu kodoéw dostgpu przekazywanych Zamawiajagcemu przez
Wykonawce zgodnie z jego oferta.

2) kod dostgpu aktywuje i umozliwia nieprzerwany dostep do Katalogu publikacji
elektronicznych Wykonawcy przez okres jednego miesiaca od momentu jego aktywowania
przez uzytkownika do konca ostatniego dnia waznosci do godziny 23:59 wiacznie,

3) po aktywacji kodu dostepu uzyskuje sie¢ dostep do Katalogu publikacji elektronicznych,
na minimum dwoch urzadzeniach dziatajacych w tym samym systemie operacyjnym, w tym
w rownoczesnej konfiguracji np. 1 telefon i 1 tablet, bez limitu przeczytanych stron.

11. Strony o$wiadczajg, ze zawartos¢ Katalogu publikacji elektronicznych Wykonawcy, o ktérym
mowa W § 1 niniejszej Umowy, moze mie¢ charakter zmienny w czasie, wynikajacy z charakteru
1 okresu obowigzywania umoéw zawartych z wydawcami oraz innymi podmiotami, majacymi
autorskie prawa majatkowe do Publikacji elektronicznych.

12. Wykonawca w ramach niniejszej Umowy zapewnia uzytkownikom dostep do co najmniej .....
tytutow literatury pigknej i literatury faktu w formie e-bookéw oraz co najmniej ...... tytutdw
literatury pigknej i literatury faktu w formie audiobookoéw w czasie trwania niniejszej Umowy.
13. W czasie wykonywania ustugi bedacej przedmiotem niniejszej Umowy osoby dziatajace w
imieniu i na rzecz Wykonawcy winny stosowac si¢ do wskazan i zalecen Zamawiajacego.

14. Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji przedmiotu Umowy z nalezytg starannoscia, w
trosce o jak najlepszg renomg 1 dobre imi¢ Zamawiajgcego, w sposob nalezyty i terminowy.

15. Wykonawca o$§wiadcza, ze posiada wiedz¢ i do§wiadczenie, personel oraz profesjonalny sprzet
niezbe¢dne do realizacji ustugi objetej Umowa.

16. Wykonawca wyraza zgode na uzycie przez Zamawiajacego w okresie trwania niniejszej
Umowy znaku towarowego ustugi celem przygotowania materiatow promocyjnych i



informacyjnych ustugi oraz kodow dostepu nig objetych. Powyzsze obejmuje takze zamieszczenie
stosownej informacji na stronie internetowej Zamawiajacego oraz w jego mediach
spoteczno$ciowych w celu poinformowania uzytkownikow Zamawiajagcego 0 mozliwosci
skorzystania z ustugi objetej przedmiotem niniejszej Umowy.

17. Przygotowanie i rozpowszechnianie materiatow zawierajgcych tresci, ktorych wiascicielem
lub uzytkownikiem jest Zamawiajacy, w szczego6lnosci jego logotypu moze nastgpic¢ jedynie za
zgoda Zamawiajacego wyrazong w formie pisemnej lub mailowo na adres wskazany w § 7
niniejszej Umowy.

REALIZACJA PRZEDMIOTU UMOWY
§3

1. Wykonawca w celu prawidlowego wykonywania niniejszej Umowy zobowiazuje sig¢:
1) $wiadczy¢ ustugi z nalezytg starannos$cia, w trosce o jak najlepsza renome¢ Zamawiajgcego
oraz interes Zamawiajacego;
2) realizowac w toku wykonywania przedmiotu Umowy uzasadnione polecenia lub sugestie
Zamawiajacego;
3) informowa¢ Zamawiajacego o wszelkich stwierdzonych niescistosciach lub powzigtych
watpliwosciach w ramach biezacych ustalen Stron, za posrednictwem e-mail wskazanym w
§ 7 niniejszej Umowy.
2. Zamawianie kodoéw dostepu przez Zamawiajgcego bedzie odbywac si¢ wedtug nastepujacych
zasad:
1) Strony uzgodnig sposob bezpiecznej dostawy kodoéw dostepu.
2) Kody dostepu dostarczone przez Wykonawce nalezy aktywowaé przez uzytkownikow
ustugi w miesigcu obowigzywania kodu.
3) Kody dostgpu generowane begda przez Zamawiajacego po podpisaniu niniejszej Umowy,
nie pdzniej niz w ciggu 7 dni roboczych od daty podpisania Umowy, a nastepne kazdego 25
dnia miesigca lub pierwszego dnia roboczego po tej dacie na kolejny miesiac.
4) W uzasadnionych przypadkach Wykonawca moze przedtuzy¢ termin wskazany w pkt 3)
po wczesniejszym poinformowaniu Zamawiajacego, przy czym wygenerowanie kodow
dostepu musi nastapic nie pozniej niz 3 dni przed poczatkiem okresu waznos$ci zamowionych
kodow.
3. W celu prawidlowego wykonania Umowy Zamawiajacy bedzie przekazywal Wykonawcy
niezbedne do wykonania Umowy logotyp lub logotypy lub inne wazne znaki graficzne.
Wykonawca o$wiadcza, ze nie bedzie wykorzystywal przekazanego logotypu lub logotypow lub
innych znakoéw graficznych w celach innych niz okre§lone w niniejszej Umowie.
4. Wykonawca wyraza zgode na uzycie przez Zamawiajacego znaku towarowego ushugi w okresie
trwania Umowy w celu przygotowania materialow informacyjnych i promocyjnych.
5. Zamawiajacy o$wiadcza, ze nie bedzie wykorzystywat przekazanego znaku towarowego ustugi
w celach innych niz okreslone w niniejszej] Umowie.
6. Strony zgodnie postanawiaja, ze w razie potrzeby przygotowania lub rozpowszechnienia
materiatlow zawierajacych tresci, ktorych wiascicielem lub uzytkownikiem jest Zamawiajacy
(takie jak logotyp Zamawiajacego, informacje o Zamawiajacym, itp.), przygotowanie lub
rozpowszechnienie tych materialdéw nastapi po uzyskaniu zgody Zamawiajacego. Strony zgodnie
o$wiadczaja, ze Wykonawca nie jest uprawniony do weryfikacji praw przystugujacych
Zamawiajacemu do danych tresci, a tym samym Zamawiajacy zwalnia Wykonawce z wszelkiej
odpowiedzialno$ci prawnej z tytulu wykorzystania lub rozpowszechnienia wyzej wymienionych
tresci, jezeli wykorzystanie lub rozpowszechnienie nastgpito zgodnie ze zgoda wyrazong przez
Zamawiajacego. Wyrazenie zgodny nastapi w formie pisemnej lub mailowe;.



7. Zamawiajacy jest zobowigzany do zajecia stanowiska co do przedstawionych projektow i
propozycji, 0 ktorych mowa w ust. 6 powyzej, w czasic wynikajacym z charakteru
przedstawionego do akceptacji materiatu, w terminach zapobiegajacych opdznieniu w realizacji
zlecenia, w sposob uzgadniany kazdorazowo przez Strony, w tym droga e-mail.

§4
1. Wykonawca o$wiadcza, ze nie zachodza w stosunku do niego przestanki wykluczenia z
postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzagcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 507).
2. Oswiadczenie Wykonawcy o ktorym mowa w ust. 1 stanowi zalacznik nr 2 do niniejszej
Umowy.

PODWYKONAWCY
§5
Strony zgodnie ustalaja, iz w ramach wykonywania Umowy Wykonawca nie moze postugiwac
si¢ Podwykonawcami. ;za-dziatant veh Wykonawca odpowiada jak za swojc dzialanic lub

zantechanie:

TERMIN REALIZACJI UMOWY
§6

Umowa niniejsza zawarta zostaje na okres 13 miesi¢cy od dnia podpisania niniejszej Umowy.

OSOBY UPRAWNIONE DO KONTAKTOW
§7

1. Osobami uprawnionymi do kontaktow i nadzoru nad realizacjg catej Umowy sa:

1) po stronie Zamawiajacego:

Alina Macala, telefon: 789 44 99 06, adres e-mail informatyzacja@biblioteka.krakow.pl

2) po stronie Wykonawcy:

............................... telefon: ..........coe-maill

2. Osoby wymienione w ust. 1 pkt 1 sg uprawnione do podejmowania wszelkich dziatan
koniecznych, a niezastrzezonych dla innych pracownikow Zamawiajgcego, dla prawidtowe)
realizacji postanowien Umowy 1 wlasciwego wykonywania przedmiotu Umowy, z wylaczeniem
czynnosci zastrzezonych do kompetencji kierownika Zamawiajacego.

3. Zmiana osob, o ktorych mowa w ust. 1 wymaga niezwlocznego poinformowania drugiej Strony
na adres mailowy Zamawiajacego sekretariat@biblioteka.krakow.pl 1 Wykonawcy
.......................... i nie wymaga zmiany niniejszej Umowy w formie aneksu.

WYNAGRODZENIE
§8

1. Za wykonanie ushugi dla uzytkownikéw Zamawiajacego, o ktorej mowa w § 1 ust.1 pkt 1)
niniejszej Umowy, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w tacznej kwocie nie
przekraczajacej ....... brutto (stownie: .........couvnn..... ztotych), zgodnie z ofertg z dnia ......
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10.
11.

Za wykonanie ustugi dla pracownikéw Zamawiajgcego, o ktorej mowa w § 1 ust.1 pkt 2)
niniejszej Umowy, Zamawiajacy zapltaci Wykonawcy wynagrodzenie miesi¢czne za faktycznie
pobrane kody na podstawie prawidtowo wystawionej faktury.

Cena za jeden miesigczny kod dostgpu do publikacji elektronicznej przez okres 13 miesigcy
WYNOSI ceeeneens zl brutto.

Wykonawca zatozy dla Zamawiajacego W dniu podpisania umowy dwa indywidualne konta dla
uzytkownikoéw, o ktorych mowa § 1 ust.1 pkt 1) 1 dla pracownikoéw, o ktorych mowa w § 1 ust.1
pkt 2), na ktore zostang przekazane miesi¢czne kody, ktore Zamawiajacy bedzie aktywowat
systematycznie raz w miesigcu i dystrybuowat wsrdd swoich uzytkownikow.

Wykonawca za wykonanie ustugi dla uzytkownikow Zamawiajacego, o ktorej mowa w § 1 ust.1
pkt 1) niniejszej Umowy, wystawi fakture w ciggu 30 dni od dnia podpisania niniejszej Umowy.
Platnos¢ bedzie dokonana przelewem bankowym, na konto wskazane w fakturze w terminie 14
dni liczonych od dnia dorgczenia Zamawiajagcemu prawidtowo wystawionej faktury.
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na otrzymanie faktury od Wykonawcy w formie elektronicznej bez
podpisu wystawcy, ktora przestana bedzie na adres email: sekretariat@biblioteka.krakow.pl
Wykonawca za wykonanie ustugi dla pracownikéw Zamawiajacego, o ktérej mowa w § 1 ust.1
pkt 2) niniejszej Umowy, wystawia¢ bedzie faktury miesieczne do 10 dnia kazdego miesiaca
przy czym kwota wskazana w fakturze odpowiada¢ bedzie wartosci faktycznie udostepnionych
kodow w danym miesigcu. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy na adres przez niego wskazany,
w terminie do 5 dnia miesigca informacje o liczbie wydanych kodow.

Platnos¢ bedzie dokonana przelewem bankowym, na konto wskazane w fakturze w terminie 14
dni liczonych od dnia dorgczenia Zamawiajagcemu prawidlowo wystawionej faktury.
Zamawiajacy wyraza zgode na otrzymanie faktury od Wykonawcy w formie elektronicznej bez
podpisu wystawcy, ktora przestana bedzie na adres email: sekretariat@biblioteka.krakow.pl
Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 i ust. 2, zawiera wszystkie koszty jakie poniesie
Wykonawca z tytulu nalezytej i zgodnej z Umowa oraz obowigzujacymi przepisami realizacja
przedmiotu zamoéwienia 1 skladniki zwigzane z wykonaniem zamdwienia i jest stalg
(ryczaltowa) ceng brutto, ktora moze by¢ waloryzowana na podstawie §13 nin. Umowy.

W przypadku nieuwzglednienia w cenie brutto wszystkich wydatkéw niezbednych do
zrealizowania przedmiotu zamdwienia, powstate réznice stanowig element ryzyka Wykonawcy
1 nie skutkuja zwigkszeniem wynagrodzenia ryczattowego.

Wykonawca nie moze przenosi¢ na osoby trzecie, zarowno w catosci jak 1 w czesci,
jakichkolwiek praw lub obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy, w tym roéwniez
roszczenia o zaplate wynagrodzenia, chyba ze uprzednio uzyska na to zgode Zamawiajacego na
pismie pod rygorem niewaznosci. W przypadku wyrazenia zgody na cesj¢, Wykonawca wraz z
fakturg VAT, zlozy o$wiadczenie, ze zawarta umowa cesji obowigzuje, a Zamawiajacy jest
uprawniony do zadania potwierdzenia obowigzywania Umowy cesji na dzien dokonywania
platnosci.

Za dzien zaptaty przyjmuje si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy, na ktoéry Zamawiajacy uiSci wynagrodzenie
bedzie zgodny z ,bialg lista podatnikéw VAT”, o ktérej mowa w art. 96b ustawy z dnia 11
marca 2004 r. — o podatku od towarow i ustug (Dz. U. z 2023r., poz. 1570 z p6z. zm.).

POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE — KLAUZULA POUFNOSCI
§9

Strony zobowigzuja si¢ do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji 1 faktow, z ktoérymi
zapoznali si¢ podczas wykonywania przedmiotu niniejszej Umowy, a w szczegolnosci dotyczacych
uzytkownikéw, kontrahentéw, pracownikow i wspoOlpracownikow Zamawiajacego. Obowigzek
zachowania tajemnicy, o ktorej mowa powyzej, rozcigga si¢ réwniez na okres po zakonczeniu
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realizacji niniejszej Umowy, a takze po ustaniu zatrudnienia pracownika u Wykonawcy lub
wspotpracy danej osoby z Wykonawca.

KARY UMOWNE
§ 10

1. Strony ustalaja odpowiedzialno$§¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
w formie kar umownych w nastgpujacych wypadkach i wysokosciach:

1) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) z tytulu odstgpienia Wykonawcy od wykonania zamowienia z przyczyn zaleznych od
Wykonawcy w wysokosci 20% wynagrodzenia umownego brutto wskazanego w § 8 ust. 1
i/lub ust. 2 niniejszej Umowy,

b) z tytulu odstagpienia Zamawiajgcego od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w
wysokosci 20% wynagrodzenia umownego brutto wskazanego w § 8 ust. 1 i/lub ust. 2
niniejszej Umowy,

c) za kazdy przypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej Umowy w
wysokosci  0,1% wynagrodzenia umownego brutto wskazanego w § 8 ust. 1 i/lub ust. 2
niniejszej Umowy,

d) =za przerwe¢ w realizacji ustugi z przyczyn zaleznych od Wykonawcy
w wysokosci 0,05% wynagrodzenia umownego brutto wskazanego w § 8 ust. 1 i/lub ust. 2
niniejszej Umowy, za kazdy dzien przerwy.

2) Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kar¢ umowng z tytutu odstgpienia Zamawiajacego od
umowy z przyczyn zaleznych od Zamawiajacego w wysokosci 20% wynagrodzenia
umownego brutto wskazanego w § 8 ust. 1 i/lub ust. 2 nin. umowy, z zastrzezeniem § 11 ust.
1 pkt. 1 lit. a nin. umowy.

2. Strony dopuszczaja mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego zastrzezone kary
umowne na zasadach og6lnych.

3. Strony zgodnie ustalaja, iz taczne kary umowne ze wszystkich tytutow okreslonych w Umowie,
w szczegllno$ci za niezgodne z niniejsza Umowa lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajacych z Umowy, nie mogg przekroczy¢ 40% wartosci tagcznego wynagrodzenia umownego
brutto, o ktorym mowa w § 8 ust. 1 i/lub ust. 2 niniejszej Umowy.

4. Roszczenie o zaptate kar umownych staje si¢ wymagalne z dniem zaistnienia okreslonych
W niniejszej umowie podstaw do ich naliczenia.

5. Strony zastrzegaja sobie prawo kumulatywnego naliczania kar umownych oraz ich potragcania
z wynagrodzenia o ktorym mowa w § 8 ust. 1 i/lub ust. 2 niniejszej Umowy.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
§11

1. Stronom przystuguje prawo odstapienia od Umowy w nastgpujacych sytuacjach:
1) Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy:
a) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia powzigcia
wiadomosci o tych okoliczno$ciach; w takim przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie
wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania cze$ci Umowy,



b) w przypadku realizacji ustugi w sposob niezgodny z Umowa, po uprzednim
bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do usunig¢cia naruszen i uptywie terminu wskazanego
W wezwaniu,

C)  zostalo zlikwidowane przedsiebiorstwo Wykonawcy,

d) gdy wobec Wykonawcy zostato wszczete postepowanie likwidacyjne lub Wykonawca
zawiesi dziatalno$¢,
e) Wykonawca nie rozpoczal wykonania ustugi bez uzasadnionych przyczyn i nie podjal
realizacji Umowy pomimo pisemnego wezwania Zamawiajgcego,
f) Wykonawca przerwal realizacje uslugi i nie podjat realizacji Umowy pomimo
pisemnego wezwania Zamawiajacego,
g) Wykonawca naruszy w sposOb razgcy postanowienia niniejszej Umowy
w zakresie wykonywanej ustugi, w szczeg6élnosci w przypadku trzykrotnego nienalezytego
wykonywania ustugi, potwierdzonego pisemnie przez Zamawiajacego,
h)  gdy naliczone Wykonawcy kary umowne osiggng pulap  okreslony
w § 10 ust. 3 niniejszej Umowy.
2) Wykonawcy przystuguje prawo odstagpienia od umowy, jezeli:
a) Zamawiajacy bez uzasadnionej przyczyny odmawia odbioru §wiadczonej ustugi,
b) Zamawiajacy zawiadomi Wykonawcg, iz wobec  zaistnienia  uprzednio
nieprzewidzianych okoliczno$ci nie bedzie mogt spetni¢ swoich zobowigzan umownych
wobec Wykonawcy.
2. Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w trybie natychmiastowym, w przypadku, gdy:
1) Wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegal obligatoryjnemu wykluczeniu
Z postepowania na podstawie art. 108 Pzp;
2) Trybunat Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej
w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita
zobowigzaniom, ktére cigzg na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy
2014/25/UE 1 dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, ze Zamawiajacy udzielit zamowienia z
naruszeniem prawa Unii Europejskiej. W takim przypadku Wykonawca moze zagdaé¢ jedynie
wynagrodzenia naleznego za pelne miesigce S$wiadczonej ustugi.
3) dokonano zmiany Umowy z naruszeniem art. 454 i 455 Pzp — wOwczas Zamawiajacy
odstepuje od Umowy w czesci, ktorej zmiana dotyczy.
4) Wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegat wykluczeniu z postgpowania na podstawie
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 507).
3. Z zastrzezeniem ust. 2 odstgpienie od Umowy z przyczyn wskazanych w ust. 1 powinno nastgpic¢
w formie pisemnej w terminie 14 dni od daty powziecia wiadomos$ci o tych przyczynach pod
rygorem niewaznosci takiego o§wiadczenia 1 powinno zawiera¢ uzasadnienie.
4. W przypadku odstapienia od Umowy przez ktoras ze Stron Wykonawca moze zada¢ wytacznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania cze$ci Umowy, za pelne miesigce $wiadczonej ustugi.
5. W przypadku odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy nie przystuguja Wykonawcy w stosunku do Zamawiajacego zadne roszczenia z tytutu
zwrotu nakladéw poniesionych z tytutu realizacji niniejszej Umowy, jak réwniez z tytutu
utraconego wynagrodzenia.

§ 12

1. Wszelkie zmiany i uzupehienia tresci Umowy moga by¢ dokonywane wylacznie w formie
aneksu podpisanego przez obie Strony, pod rygorem niewaznosci zmian dokonanych z naruszeniem
tej formy, szczegdlnie w nastgpujacych przypadkach:



1) zmiany obowigzujacych przepiséw, jezeli konieczne bedzie dostosowanie tresci Umowy
do aktualnego stanu prawnego, w tym zmiany stawki podatku VAT (przy czym wynagrodzenie
netto nie ulega zmianie),

2) zmiany terminu wykonania przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 6, w zwigzku z
wystgpieniem sity wyzszej,

3) wydtuzenia terminu wykonania przedmiotu Umowy z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajacego.

4) koniecznos$ci wprowadzenia zmian wysoko$ci wynagrodzenia naleznego wykonawcy w
zakresie wskazanym w § 13.

2. Inicjatorem zmian moze by¢ Zamawiajacy lub Wykonawca, za wyjatkiem zmiany wskazanej
w ust. 1 pkt 3), ktorej inicjatorem moze by¢ wyltacznie Zamawiajacy. Inicjatywa wprowadzenia
zmian realizowana jest poprzez pisemne wystapienie zawierajgce opis proponowanych zmian i
ich uzasadnienie.
3.W przypadku zaistnienia sytuacji, o ktorej mowa w ust. 1, Strona Umowy, ktdra jest inicjatorem
zmian zobowigzuje si¢ powiadomi¢ o tym fakcie drugg Strong¢ Umowy z wyprzedzeniem
umozliwiajacym aneksowanie Umowy w trybie nie wywotujacym opdznienia w planowanych
terminach realizacji ustugi, nie po6zniej jednak niz 14 dni przed planowang zmiang. Powiadomienie
takie moze nastgpi¢ w drodze elektronicznej na adresy mailowe wskazane w § 7 niniejszej umowy.
4. Nie stanowi zmiany Umowy zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno-
organizacyjng Umowy (np. zmiana osob wskazanych do kontaktu itp.), zmiana danych
teleadresowych.

ZASADY WPROWADZANIA ZMIAN W UMOWIE NA USLUGI WYSOKOSCI
WYNAGRODZENIA NALEZNEGO WYKONAWCY
§13

1. Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy zgodnie z art. 436 ust. 4 lit. b ustawy Pzp oraz
art. 439 Pzp jest dopuszczalna w przypadku wystgpienia po ztozeniu oferty nastepujacych
zmian majacych wplyw na koszty wykonywania zamdéwienia przez Wykonawceg:
1) zmiany stawki podatku od towaroéw 1 ustug lub podatku akcyzowego,
2) zmiany wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za pracg albo wysoko$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. 0
minimalnym wynagrodzeniu za prace,
3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,
4) zasad gromadzenia 1 wysokosci wplat do pracowniczych planow kapitatowych,
0 ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych,
5) zmiany cen materialéw i1 kosztow zwigzanych z realizacja zamowienia.
2. Wynagrodzenie Wykonawcy stosownie do art. 439 ustawy Prawo zaméwien publicznych
moze ulec zmianie/zosta¢ zwaloryzowane w przypadku zmiany ceny materiatéw lub kosztow
zwigzanych z realizacja zamowienia/Przedmiotu umowy na nast¢pujacych zasadach:
1) Przez zmian¢ ceny materialdéw lub kosztow rozumie si¢ wzrost odpowiednio cen lub
kosztow, jak 1 ich obnizenie w stosunku do ceny lub kosztow przyjetych w celu ustalenia
wynagrodzenia Wykonawcy zawartego ofercie.



2) Zadanie zmiany wygrodzenia w zwiazku ze zmiana cen materialow i ustug, o ktorych
mowa w ust.1 nastepuje nie wezesniej niz po uptywie 6 miesiecy obowigzywania Umowy W
przypadku, gdy wskaznik wzrostu cen i uslug za pierwsze poirocze 2024 r. publikowany
przez Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego i ogtaszany w Dzienniku Urzedowym RP
»Monitor Polski” wzro$nie lub obnizy si¢ co najmniej o 5% w stosunku do wskaznika
ogloszonego na koniec 2023 r.
W przypadku kolejnego zadania zmiany wynagrodzenia - zmiana nastapi na podstawie
kwartalnego wskaznika cen ustug i towaréw konsumpcyjnych w kwartale poprzedzajacym
miesigc, od ktorego moze nastapi¢ waloryzacja w oparciu o wskaznik wzrostu cen i ushug
publikowany przez Prezesa Gltownego Urzedu Statystycznego i oglaszany w Dzienniku
Urzedowym RP ,,Monitor Polski”.
3) Poczatkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia — nie wczesniej niz 6 miesigcy od
dnia obowigzywania umowy.
4) Zmiana wynagrodzenia z tytulu zmiany ceny materialow lub kosztow dotyczy ustug nie
zrealizowanych w dniu ztozenia wniosku o zmiang¢ wynagrodzenia lub wystgpienia
okolicznosci uprawniajacych do zadania zmiany wynagrodzenia.
5) Okreslenie okresow, w ktorych moze nastgpowaé zmiana wynagrodzenia Wykonawcy:
wniosek o zmian¢ wynagrodzenia moze zosta¢ zlozony po opublikowaniu przez GUS
wskaznika za I potrocze 2024 r. /6 miesiecy od dnia podpisania umowy/.
6) Maksymalna warto$§¢ zmiany wynagrodzenia moze wynosi¢ nie wigce] niz 5 %
wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 8 ust. 1 i/lub ust. 2 niniejszej Umowy.
2.  Powyzsze zmiany wynagrodzenia nast¢gpuja na wniosek wskazujacy wptyw okolicznosci
na wykonanie ustugi bedacej przedmiotem umowy wraz z dowodami wskazujacymi powyzsze.
Wykonawca we wniosku przedstawi szczegdlowa kalkulacje opisanych zmian na koszty
realizacji zamowienia/Przedmiotu umowy oraz wptyw odpowiednich czynnikéw na zmiang cen
materialow lub kosztow zwigzanych z realizacja zamdowienia.
W przypadku zmiany wynagrodzenia z inicjatywy Zamawiajgcego — przedstawi on
Wykonawcy stosowne uzasadnienie na adres e-mail, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 pkt 2
niniejszej umowy.
Wysokos¢ wzrostu wynagrodzenia okreslona zostanie na podstawie faktycznego wzrostu cen
materialow 1 ushug wynikajacego z przedtozonych dokumentéw w odniesieniu do cen
wskazanych w ofercie.
3. Zamawiajacy moze odmowi¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy gdy
Uzna, ze wniosek 1 wyjasnienia Wykonawcy nie uzasadniajg zaproponowanej zmiany.
4. Zmiana wynagrodzenia naleznego Wykonawcy wymaga zmiany niniejszej] Umowy.

SILA WYZSZA
§ 14

1. Strony Umowy zgodnie postanawiaja, ze nie s3 odpowiedzialne za skutki wynikajace z
dziatania sity wyzszej, w szczegodlnosci pozaru, powodzi, ataku terrorystycznego, klgsk
zywiotowych, zagrozen epidemiologicznych, a takze innych zdarzef, na ktore Strony nie maja
zadnego wptywu 1 ktorych nie mogly uniknaé badz przewidzie¢ w chwili podpisania umowy
(sita wyzsza).

2. Strona Umowy, u ktorej wyniknety utrudnienia w wykonaniu Umowy wskutek
dziatania sity wyzszej, jest obowigzana do bezzwlocznego poinformowania drugiej Strony o
wystapieniu i ustaniu dziatania sity wyzszej. Zawiadomienie to okresla rodzaj zdarzenia, jego
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skutki na wypehianie zobowigzan wynikajgcych z umowy, zakres swiadczen, ktorego dotyczy
i srodki przedsigwzigte, aby te konsekwencje ztagodzi¢.

3. Strona, ktéra dokonata zawiadomienia o zaistnieniu dziatania sily wyzszej, jest
zobowigzana do kontynuowania wykonywania swoich zobowigzan wynikajacych z umowy w
takim zakresie, w jakim jest to mozliwe, jak rowniez jest zobowigzana do podjecia wszelkich
dziatan zmierzajacych do wykonania przedmiotu Umowy, a ktérych nie wstrzymuje dziatanie
sity wyzszej.

4. Obowiazki, ktorych Strona nie jest w stanie wykona¢ na skutek dzialania sity wyzszej,
na czas dzialania sity wyzszej ulegaja zawieszeniu, tzn. w czasie dziatania sity wyzszej ww.
obowiazki nie s3 wykonywane, a terminy ich wykonania ulegaja przedtuzeniu o okres dziatania
sity wyzszej. W czasie istnienia utrudnien w wykonaniu Umowy na skutek dziatania sity
wyzszej nie nalicza si¢ przewidzianych kar umownych.

5. W przypadku, gdy utrudnienia w wykonaniu Umowy na skutek dziatania sity wyzszej
utrzymuja si¢ dluzej niz trzy miesigce od czasu stwierdzenia wystapienia sily wyzszej, kazda
ze Stron moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w czesci objetej dziataniem
sity wyzszej. W przypadku jednak, gdy wykonanie umowy bez czgséci objetej dziataniem sity
wyzej byloby znacznie utrudnione lub niecelowe, kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe ze
skutkiem natychmiastowym. Rozwigzanie Umowy ze skutkiem natychmiastowym nastepuje w
formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

LICENCJA
§15

1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada prawa, w tym prawa autorskie do Katalogu publikacji
elektronicznych w postaci e-bookow i audiobookow, do ktorych dostep poprzez kody dostepu
bedace przedmiotem niniejszej Umowy zapewnia Wykonaweca 1 ktore podlegajg udostepnieniu
w ramach niniejszej Umowy dla uzytkownikéw Zamawiajacego, o ktorych mowa w § 1
niniejszej Umowy w zakresie niezb¢dnym do wykonania niniejszej] Umowy oraz ze wykonanie
przez Strony niniejszej Umowy nie bedzie narusza¢ praw osob trzecich. W przypadku
wystapienia przez osobe trzecig przeciwko Zamawiajacemu z roszczeniami wynikajacymi z
naruszenia wskazanych wyzej praw Wykonawca zwrdci Zamawiajacemu jako podmiot
wylacznie odpowiedzialny wszelkie poniesione przez Zamawiajacego koszty w zwigzku ze
skierowaniem przeciwko niemu roszczen odszkodowawczych 1 zwolni Zamawiajacego z
wszelkich zobowigzan jakie powstang lub moga powstac z tego tytutu.

2. W ramach wynagrodzenia okre$lonego w § 8 niniejszej Umowy Wykonawca udziela
Zamawiajacemu z dniem zawarcia niniejszej Umowy niewylacznej licencji na czas okreslony
w § 6 niniejszej Umowy tj. na okres 13 miesiecy od dnia podpisania niniejszej Umowy bez
ograniczen terytorialnych na korzystanie z materiatdow udostgpnionych Zamawiajacemu
stanowigcych utwory w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w
szczegllnosci kodow dostepu bedacych przedmiotem niniejszej Umowy, ktore podlegaja
udostepnieniu dla uzytkownikéw Zamawiajgcego umozliwiajacych dostep do Katalogu
publikacji elektronicznych Wykonawcy w postaci e-bookéw i audiobookow, instrukcji
aktywacji 1 korzystania z kodow, o ktorych mowa powyzej oraz korzystania z Katalogu
publikacji elektronicznych, o ktérej mowa w niniejszej Umowie, znaku towarowego ustugi w
celu realizacji niniejszej Umowy, w tym informowania uzytkownikoéw Zamawiajgcego o
sposobie korzystania z Katalogu publikacji elektronicznych, o ktéorym mowa w § 1 niniejsze;j
Umowy na nastepujacych polach eksploatacji, w tym wymienionych w art. 74 ust. 4 oraz w art.
50 ustawy Prawo autorskie i prawa pokrewne na terytorium Polski oraz poza jej granicami, a
w szczegodlnosci na nastepujgcych polach eksploatacji:
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1) w zakresie utrwalania 1 zwielokrotniania utworow — wytwarzanie kazda znang technika
egzemplarzy utworéw, w tym technikg drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego oraz
technika cyfrowa,

2) w zakresie rozpowszechniania utwordw w inny sposob niz obrét oryginalem albo
egzemplarzami — publiczne wykonanie, wys$wietlenie, wystawienie, odtworzenie, a takze
publiczne udostepnienie Utworéw w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do nich dostgp w
miejscu i czasie przez siebie wybranym,

3) wprowadzenie do pamigci komputera i umieszczanie w sieciach wewngtrznych, stronach
internetowych, w mediach spotecznosciowych.

4) trwate lub czasowe zwielokrotnianie programu komputerowego w catosci lub w czesci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie; w zakresie, w ktérym dla wprowadzania,
wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania programu komputerowego
niezbedne jest jego zwielokrotnienie, czynnosci te wymagaja zgody uprawnionego;

5) tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w
programie komputerowym, z zachowaniem praw osoby, ktora tych zmian dokonata;

6) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, programu komputerowego lub jego kopii.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 16

1. Zakazuje si¢ istotnych zmian postanowien zawartej] Umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, chyba ze zmiana jest zmiang dopuszczalng
zgodnie z art. 455 Prawa zamowien publicznych lub zmiana zostata przewidziana w zapisach
Umowy.

2. Strony o$wiadczaja, ze beda wspodtdziala¢ przy wykonywaniu Umowy w celu nalezytej
realizacji przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowiazuje si¢ do informowania
Zamawiajacego o przebiegu wykonania przedmiotu Umowy, przy czym o zaistnialych w tym
zakresie trudnosciach i przeszkodach Wykonawca bedzie informowal Zamawiajacego
niezwtocznie pisemnie lub drogg elektroniczng, a w nagltym przypadku — takze ustnie lub droga
telefoniczna.

3. Strony zobowiazuja si¢ wspotdziata¢ w zakresie rozwigzywania wszelkich sytuacji spornych
w okresie wykonywania Umowy.

4. Wszelkie spory wynikajace z realizacji Umowy, ktore nie zostang rozwigzane w sposob
polubowny, beda rozstrzygane przez sad powszechny wlasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
5. W sprawach nie uregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego,
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych i ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

§17
1. Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach — po jednym dla kazdej ze Stron.

2. W przypadku podpisania Umowy przez Strony w r6znym terminie, Umowg uznaje si¢ za
zawartg z dniem jej podpisania przez druga ze Stron.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zalaczniki do Umowy stanowiace jej integralna czesé:
1) Zatacznik nr 1 - Szczegdtowy zakres przedmiotu zamowienia.

2) Zalacznik nr 2 - Oswiadczenie Wykonawcy nie zachodza w stosunku do niego przestanki
wykluczenia z postgpowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwiazaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz shuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 507).
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