PREZYDENT MIASTA ZIELONA GORA

ul. Podgérna 22
65- 424 Zielona Goéra

Zielona Goéra, 19 kwietnia 2024 r.

DO-ZP.271.38.3.2024

KWEW.1788.2024
Wykonawcy
zainteresowani udzialem
W nw. postepowaniu

Prezydent Miasta Zielona Gora zaprasza do udziatlu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia
klasycznego o wartosci mniejszej niz 221.000 euro w trybie podstawowym pn. ASYSTA
TECHNICZNA NAD OPROGRAMOWANIEM FUNKCJONUJ ACYM w RAMACH
SPECJALISTYCZNEGO SYSTEMU GIS (postepowanie znak DO-ZP.271.38.2024) na warunkach

okreslonych w ponizszej Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia.

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

1. Zamawiaj acy:
Miasto Zielona Géra — Urz ad Miasta Zielona Gora
ul. Podgérna 22, 65-424 Zielona Gora,
tel. (+48) 68 45 64 100, faks: (+48) 68 45 64 455
adres strony internetowej: http://www.zielona-gora.pl/
NIP: 973-100-74-58
REGON: 970770178

godziny pracy Zamawiaj gcego:

w poniedziatek od 7*° do 16%

od wtorku do czwartku od 7*° do 15%
w pigtek od 7°° do 15%

2. Tryb post epowania i informacje ogolne:

2.1. Postepowanie o udzielenie zamoéwienia klasycznego prowadzone jest w trybie podstawowym
na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowier publicznych
(Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 z p6zn. zm.).

2.2. llekro¢ w niniejszej Specyfikacji Warunkéw Zamowienia uzyte jest pojecie:

1) Lustawa pzp”, nalezy przez to rozumieé ustawe Prawo zamoOwien publicznych, o ktérej mowa w
punkcie 2.1. Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia, zwanej dalej SWZ;
2) .Platforma e-Zamoéwienia” nalezy przez to rozumie¢ platforme udostepniajgca ustugi

elektroniczne, wspierajgce realizacje procesu udzielania zamdwienia publicznego, w tym
komunikacji elektronicznej miedzy Zamawiajacymi a Wykonawcami;

3) ,RODQ", nalezy przez to rozumie¢ rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1);

4) .Kwalifikowany podpis elektroniczny” nalezy przez to rozumieé¢ kwalifikowany podpis
elektroniczny w rozumieniu ustawy z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1797);

5) -podpis zaufany” nalezy przez to rozumie¢ podpis zaufany w rozumieniu ustawy z dnia 17
lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. z
2023 r. poz. 57 z p6ézn. zm.), ktérego wystawcg jest Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i
Administracji;
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.podpis osobisty” nalezy przez to rozumie¢ podpis osobisty w rozumieniu ustawy z dnia 6
sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (Dz.U. z 2022 r. poz. 671 z pézn. zm.), tj. warstwe
elektroniczng dowodu osobistego;

L2ustawa Prawo budowlane”, nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo
budowlane (Dz. U. z 2023 r. poz. 682 z p6zn. zm.).

Zgodnie z art. 20 ust. 1 i 2 ustawy pzp postepowanie prowadzi sie pisemnie (przez pisemnos¢
nalezy rozumie¢ sposéb wyrazania informacji przy uzyciu wyrazéw, cyfr lub innych znakéw
pisarskich, ktére mozna odczyta¢ i powieli¢, w tym przekazywanych przy uzyciu $rodkow
komunikacji elektronicznej), w jezyku polskim .

Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy pzp do czynno$ci podejmowanych przez Zamawiajgcego oraz
Wykonawcoéw w postepowaniu 0 udzielenie zamowienia oraz do uméw w sprawach zamoéwien
publicznych stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (Dz. U. z
2023 r. poz. 1610 z p6zn.zm.), zwanej dalej ,kodeksem cywilnym”, jezeli przepisy ustawy pzp
nie stanowig inaczej.

Obliczanie terminéw w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego:

termin oznaczony w dniach konczy sie z uptywem ostatniego dnia - zgodnie z art. 111 § 1
kodeksu cywilnego;

jezeli poczatkiem terminu oznaczonego w dniach jest pewne zdarzenie, nie uwzglednia sie przy
obliczaniu terminu dnia, w ktérym to zdarzenie nastgpito - zgodnie z art. 111 § 2 kodeksu
cywilnego;

termin oznaczony w tygodniach, miesigcach lub latach konczy sie z uptywem dnia, ktéry nazwg
lub datg odpowiada poczatkowemu dniowi terminu, a gdyby takiego dnia w ostatnim miesigcu
nie byto - w ostatnim dniu tego miesigca — zgodnie z art. 112 kodeksu cywilnego;

jezeli koniec terminu do wykonania czynnosci przypada na dzien uznany ustawowo za wolny od
pracy lub na sobote, termin uptywa nastepnego dnia, ktéry nie jest dniem wolnym od pracy ani
sobotg - zgodnie z art. 115 kodeksu cywilnego;

termin obejmujgcy dwa lub wiecej dni zawiera co najmniej dwa dni robocze - zgodnie z art. 8
ust. 4 ustawy pzp;

dniem roboczym nie jest dziefh uznany ustawowo za wolny od pracy oraz sobota - zgodnie z art.
8 ust. 5 ustawy pzp;

termin oznaczony w godzinach rozpoczyna sie z poczgtkiem pierwszej godziny i konczy sie z
uptywem ostatniej godziny — zgodnie z art. 8 ust. 2 ustawy pzp;

jezeli poczgtkiem terminu oznaczonego w godzinach jest pewne zdarzenie, nie uwzglednia sie
przy obliczaniu terminu godziny, w ktérej to zdarzenie nastgpito - zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy
pzp;

Adres strony internetowej prowadzonego post epowania, na ktorej udostepniane bedg
zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty zamoéwienia bezposrednio zwigzane z
niniejszym postepowaniem: https.//ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-

148610-b84adeh8-fe2a-11ee-b81b-aehd110f5279

Postepowanie mozna wyszuka¢ rowniez ze strony gtéwnej Platformy e-Zamoéwienia
https://fezamowienia.gov.pl/pl/ (przycisk Przeglagdaj postepowania/konkursy). Przeglgdanie
i pobieranie publicznej tre$ci dokumentacji postepowania nie wymaga posiadania konta na
Platformie e-Zaméwienia ani logowania;

Dane niniejszego postepowania:

nr referencyjny nadany przez Zamawiajgcego: DO-ZP.271.38.2024;

nr BZP (nr ogtoszenia opublikowanego w Biuletynie Zaméwien Publicznych): 2024/BZP
00293187/01;

ID postepowania (nr wygenerowany przez Platforme e-Zaméwienia): ocds-148610-b84adeb8-

fe2a-11ee-b81b-aebd110f5279

Postepowanie o0 udzielenie zamowienia zgodnie z art. 276 ust. 1 ustawy pzp zostalo wszczete
przez zamieszczenie ogtoszenia w Biuletynie Zaméwien Publicznych.

Postepowanie o0 udzielenie zaméwienia zgodnie z art. 254 ustawy pzp kohczy sie: zawarciem
umowy w sprawie zamowienia publicznego albo uniewaznieniem postepowania.

2.10. Zgodnie z obwieszczeniem Prezesa Urzedu Zamowien Publicznych z dnia 6 grudnia 2023 r.

w sprawie aktualnych progéw unijnych, ich réwnowartosci w ziotych, réwnowartosci w ztotych
kwot wyrazonych w euro oraz $redniego kursu ziotego w stosunku do euro stanowigcego
podstawe przeliczania wartosci zaméwierr publicznych lub konkurséw (M.P. z 2023 r., poz.
1344) Sredni kurs ziotego w stosunku do EURO stanowigcy podstawe przeliczania wartosci
zamowien publicznych wynosi 4,6371 zi.

Przedmiot zamowienia.
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Nazwa nadana zamoéwieniu przez Zamawiajgcego: Asysta techniczna nad
oprogramowaniem funkcjonuj gcym w ramach specjalistycznego systemu GIS.

Przedmiot zamowienia: $wiadczenie ustug asysty technicznej oraz s$wiadczenie ustug
serwisowych nad oprogramowaniem funkcjonujgcym w Urzedzie Miasta Zielona G6ra w ramach
specjalistycznego systemu GIS.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawarty jest w zatgczniku nr 1.3 do SWZ .
Zamawiajacy informuje, iz moggce wystgpi¢c w SWZ wraz z zalgcznikami wskazania nazw
zwyczajowych, znakéw towarowych, nazw producentéw, zdje¢ w zamieszczonych elementach
opisu przedmiotu zamoéwienia stuzy wylgcznie okresleniu cech wizualnych, technicznych i
jakosciowych. Uzyte w SWZ wraz z zatgcznikami nazwy produktéw, znaki towarowe, patenty
lub pochodzenie nalezy traktowaé jako przyktadowe - Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie
produktéw (materiatéw, sprzetéw) réwnowaznych. Za produkt réwnowazny uznaje sie produkt,
ktéry bedzie miat te same cechy funkcjonalne, wizualne, materiatowe i techniczne co konkretny
produkt wskazany w SWZ lecz jest oznaczony innym znakiem towarowym, patentem lub
pochodzeniem. Jakos¢ produktu réwnowaznego nie moze byé gorsza od opisanego w
przedmiocie zamowienia, w zadnym stopniu nie moze obnizaé standardu i nie moze zmieni¢
zasad oraz rozwigzan technicznych przyjetych w niniejszej SWZ, a tym samym pozbawiac
Uzytkownika zadnych wydajnosci, funkcjonalnosci, uzytecznosci opisanych lub wynikajgcych ze
SWZ. Wykonawca, ktéry do wyceny oferty przyjmie rozwigzania (produkty) rownowazne jest
zobowigzany udowodni¢ rownowaznos¢ przyjetych rozwigzan, w tym sprzetu i materialtow. W
celu potwierdzenia, ze oferowane rozwigzanie rownowazne spetnia wymagania okreslone w
SWZ, Wykonawca zobowigzany jest zlozy¢ wraz z ofertg szczegétowy opis / wykaz
oferowanego przedmiotu zamoéwienia réwnowaznego, w ktérym dla kazdego rozwigzania
okresli cechy pozwalajgce na jednoznaczng identyfikacje zaoferowanego rozwigzania i
potwierdzenie zgodnosci z opisem przedmiotu zamdwienia. Uwaga: Niezlozenie takiego opisu/
wykazu bedzie réwnoznaczne z przyjeciem rozwigzan wskazanych w SWZ oraz zalgcznikach
do SWZ.

Zawarte w niniejszej SWZ wraz z zatgcznikami informacje na temat parametrow i funkcji sg
danymi minimalnymi - Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie produktdw o rozszerzonych
funkcjach i lepszych parametrach, pod warunkiem, iz spelniajg one minimalne wymagania
okreslone w niniejszym zamowieniu.

Zgodnie z art. 100 ust. 1 ustawy pzp Zamawiajgcy wymaga aby przedmiot zamoéwienia zostat
zrealizowany z uwzglednieniem wymagan w zakresie dostepnosci dla os6b niepetnosprawnych
oraz projektowania z przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikéw, w szczegdlnosci zgodnie z
zasadami projektowania uniwersalnego, o ktérych mowa w Konwencji o prawach 0s6b
niepetnosprawnych z dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. 2012 r. poz. 1169 z p6zn. zm.).
Zamawiajgcy wymaga, aby osoby wskazane przez Wykonawce, ktére beda uczestniczy¢ w
wykonywaniu zamoéwienia i kontaktowaé¢ sie z Zamawiajagcym w trakcie realizacji przedmiotu
zamoéwienia wladaly jezykiem polskim w stopniu komunikatywnym. W przypadku, gdy ww.
osoby nie bedg witadaty jezykiem polskim, w czasie trwania umowy i dla potrzeb realizacji
przedmiotu zaméwienia Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ ttumacza na wilasny koszt i
wlasnym staraniem.

Ze wzgledu na charakter ustugi, Zamawiajgcy odstepuje od wskazania zakresu czynno$ci

wykonywanych przez osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace.

Klasyfikacja przedmiotu zamowienia wedtug Wspoélnego Stownika Zaméwien (CPV):
Gtowny kod (i nazwa):
72267100-0 - konserwacja oprogramowania technologii informacji

Dodatkowe kody (i nazwy):
72320000-4 — ustugi bazy danych

Termin wykonania zaméwienia:  okres 12 miesiecy od podpisania umowy.

Warunki udzialu w post epowaniu i podstawy wykluczenia - o udzielenie zamdwienia moga
ubiega¢ sie Wykonawcy:

Niewykluczeni na podstawie:

5.1.1. art. 108 ust. 1 ustawy pzp, z zachowaniem przepiséw art. 110 ust. 2 ustawy pzp, w zwigzku z

brakiem podstaw do wykluczenia z uwagi na nw. okolicznosci:
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Wykonawce bedgcego osobg fizyczna, ktérego prawomocnie skazano za przestepstwo:

udzialu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majgcym na celu popetnienie
przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktorym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,
handlu ludzmi, o ktéorym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

0 ktérym mowa w art. 228—-230a, art. 250a Kodeksu karnego lub w art. 46 lub art. 48 ustawy z
dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2022 r. poz. 1599 z pézn. zm.) lub w art. 54 ust. 1-4
ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekow, srodkéw spozywczych specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobéw medycznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 2555 z p6zn.
zm.),

finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a Kodeksu
karnego, lub przestepstwo udaremniania Ilub utrudniania stwierdzenia przestepnego
pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu
karnego;

o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub majgce na
celu popetnienie tego przestepstwa,

powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, 0o ktérym mowa w art. 9 ust. 2
ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom
przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. 2021 r. poz.
1745),

przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestepstwo oszustwa, o ktorym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko
wiarygodnosci dokumentow, o ktérych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, Ilub
przestepstwo skarbowe,

0 ktérym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

— lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego

Wykonawce, jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego,
wspolnika spotki w spoélce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spotce
komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo, o ktorym mowa w pkt 5.2.1.1) SWZ;

Wykonawce, wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sgdu lub ostateczng decyzje
administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie
spoteczne lub zdrowotne, chyba ze wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do
sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatlu w postepowaniu albo przed uptywem terminu
skladania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie
spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w
sprawie spiaty tych naleznosci;

Wykonawce, wobec ktérego prawomochie orzeczono zakaz ubiegania sie o zamowienia
publiczne;

Wykonawece, jezeli Zamawiajgcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze
wykonawca zawart z innymi wykonawcami porozumienie majgce na celu zakldcenie
konkurencji, w szczegdlnosci jezeli nalezac do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy
z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrebne oferty, oferty
czesciowe lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, chyba ze wykazg, ze
przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;

Wykonawce, jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1 ustawy pzp, doszio do
zakioécenia konkurencji wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego wykonawcy lub
podmiotu, ktéry nalezy z wykonawcg do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze spowodowane tym
zakiocenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposob niz przez wykluczenie
wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia;

art. 7 ust. 1 ustawy o szczegOllnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczernstwa narodowego ((Dz.U. z 2023 r. poz.
1497 z p6zn. zm.), z uwagi na nw. okolicznosci, w okresie ich trwania, tj.:

Wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okre$lonych w
rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajagcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1
pkt 3 ww. ustawy;

Wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu
ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
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terroryzmu (Dz. U. z 2023 r. poz. 1124 z pézn. zm.) jest osoba wymieniona w wykazach
okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub
bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostala wpisana na
liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o
ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy;

Wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktorego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1
pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. z 2023 r. poz. 120 z p6zn.
zm.), jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy takg jednostkg dominujgcg od dnia
24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktdrym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy.

Oferta Wykonawcy, ktéry nie wykaze braku podstaw do wykluczenia, o ktérych mowa w pkt 5.1.
SWZ zostanie odrzucona na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 2 ustawy pzp.

Ocena braku podstaw do wykluczenia zostang dokonane zgodnie z formulg ,spetnia — nie
spetnia”, w oparciu o informacje zawarte w o$swiadczeniach i dokumentach wyszczegélnionych
w pkt 6.2. SWZ. Zgodnie z art. 110 ust. 1 ustawy pzp Wykonawca moze zosta¢ wykluczony na
kazdym etapie postepowania o udzielenie zaméwienia.

Dokumenty i o swiadczenia niezb edne do przeprowadzenia post epowania, w tym
potwierdzaj gce spetnianie warunkéw udzialu w post epowaniu oraz brak podstaw do
wykluczenia (podmiotowe $rodki dowodowe):

Dokumenty i o swiadczenia wymagane od Wykonawcy skiadaj acego ofert e:

wypetniony formularz ofertowy stanowigcy zatgcznik zatgcznika Nrl.1 do SWZ;

wypetnione i podpisane oswiadczenie potwierdzajgce spetnienie warunkéw udzialu w
postepowaniu oraz niepodleganie wykluczeniu wg zatacznika Nr 1.2 do SWZ, z zachowaniem
pkt 6.5 SWZ;

odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sadowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalno$ci Gospodarczej lub innego wiadciwego rejestru w celu potwierdzenia, ze osoba
dziatajgca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania.
Uwaga: Wykonawca nie jest zobowigzany do zlozenia ww. dokumentu w przypadku wskazania
przez niego w pkt 1e) formularza oferty (wg zatgcznika nr 1.1 do SWZ) danych umozliwiajgcych
dostep do tych dokumentéw w ogélnodostepnych i bezplatnych bazach danych, z ktérych
moZzliwe jest uzyskanie tego dokumentu przez Zamawiajgcego

petnomocnictwo lub inny dokument okreslajacy zakres umocowania do reprezentowania
Wykonawcy, o ile oferte sktada petnomocnik Wykonawcy, ktérego umocowanie nie wynika z
dokumentu, o ktérym mowa w pkt 6.1.3) SWZ;

dokumenty, o ktérych mowa w pkt 6.1.3) lub 6.1.4) SWZ okreslajgce zakres umocowania do
reprezentowania Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o zamowienie, o ile oferte skladajg
Wykonawcy wspoélnie ubiegajgcych sie o0 zamoéwienie;

szczeg6towy opis / wykaz oferowanego przedmiotu zamoOwienia réwnowaznego, o ktérym
mowa w pkt 3.4. SWZ, o ile Wykonawca oferuje rozwigzania (produkty) rownowazne.

UWAGA:

6.2.

1)

2)

Dokumenty i oswiadczenia wymienione w:

pkt 6.1. SWZ - skladajg wraz z ofertg wszyscy Wykonawcy zainteresowani udzialem
W postepowaniu;

pkt 6.1.1), 2) SWZ zostaty udostepnione przez Zamawiajgcego pod wskazanym w pkt 2.6.SWZ
adresem strony internetowej prowadzonego postepowania (w zakladce Informacje
podstawowe).

6.3.

6.4.

6.5.

Kazdy z Wykonawcéw wspolnie ubiegajgcych sie o zamowienie (wspOtpartneroéw) zobowigzany
jest przedstawi¢ wraz z ofertg oSwiadczenie, o ktorym mowa w pkt 6.1.2) SWZ potwierdzajgce
niepodleganie wykluczeniu, z zachowaniem pkt 6.2. SWZ

Oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt 6.1.2) SWZ stanowi dowdéd potwierdzajacy brak podstaw
wykluczenia, na dzien sktadania ofert.

W przypadku gdy Wykonawca, zamiast dokumentu o ktérym mowa w pkt 6.1.3) SWZ wskaze
odpowiednio w formularzu oferty wg zatgcznika nr 1.1 do SWZ jego dostepnosé¢ pod okreslonymi
adresami internetowymi ogdlnodostepnych i bezptatnych baz danych, Zamawiajgcy moze
zgda¢ od Wykonawcy przedstawienia ttumaczenia na jezyk polski pobranego samodzielnie
przez Zamawiajgcego dokumentu.
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6.6.

6.7.

a)

b)
<)

b)
<)

Dokumenty i oswiadczenia potwierdzajgce brak podstaw do wykluczenia (podmiotowe $rodki
dowodowe) muszg byé zgodne z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra
Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw
dowodowych oraz innych dokumentéw lub os$wiadczen, jakich moze zgda¢ zamawiajgcy od
wykonawcy (Dz.U. 2020 r. 2415 z p6zn. zm.).

Z tresci dokumentéw i oswiadczen, o ktérych mowa w pkt 6.1. — 66. SWZ musi wynikac
jednoznacznie, iz postawione przez Zamawiajacego wymagania zostaly spetnione. Jezeli w
tresci dokumentéw lub oswiadczen podane zostaly wartosci kwotowe wyrazone w walutach
innych niz zloty polski zostang one przeliczone wg Tabeli A kurséw $rednich walut obcych
Narodowego Banku Polskiego z dnia zamieszczenia ogloszenia o zamoOwieniu w Biuletynie
Zaméwien Publicznych.

Petnomocnictwo:

Petnomocnictwa, o ktérych mowa w niniejszej SWZ, zgodnie z dziatem VI rozdziat Il ustawy
kodeks cywilny winny by¢ ztozone w oryginale:

w formie elektronicznej, tj. w postaci elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub

w postaci elektronicznej podpisane podpisem zaufanym lub

w postaci elektronicznej podpisane podpisem osobistym.

Dopuszcza sie takze ziozenie pelnomocnictwa w postaci cyfrowego odwzorowania (skanu)
dokumentu, ktory pierwotnie sporzadzono jako dokument w postaci papierowej - dokument w
postaci elektronicznej musi byé opatrzony przez mocodawc e lub notariusza podpisem
kwalifikowanym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, poswiadczajgcym zgodnosé
cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.

Forma dokumentéw i o $wiadcze n:

Dokumenty i oswiadczenia, o ktéorych mowa w pkt 6 SWZ i 7 SWZ oraz dokumenty
i oswiadczenia, o ktérych mowa odpowiednio w pkt 28 i 36 SWZ Wykonawca sporzgdza w
jezyku polskim, z zastrzezeniem pkt 8.4. SWZ, w postaci elektronicznej w ogoélnie dostepnych
formatach danych .pdf, .doc, .docx, .rtf,.txt, .odt. Zamawiajgcy zaleca format .pdf.

Dokumenty i oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 6.1.3), 6.1.6) SWZ i 7 SWZ oraz dokumenty,
o ktérych mowa odpowiednio w pkt 28 i 36 SWZ sktada sie:

w formie elektronicznej, tj. w postaci elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub

w postaci elektronicznej podpisane podpisem zaufanym lub

w postaci elektronicznej podpisane podpisem osobistym.

W zaleznosci od rodzaju podpisu i jego typu (zewnetrzny, wewnetrzny) dodaje sie do
przesytanej wiadomosci lub oferty uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym
plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnetrzny)

Oferte i oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 6.1.1), 6.1.2) SWZ skfada sie pod rygorem
niewaznosci w formie lub postaci, o ktérych mowa w pkt. 8.2 SWZ.

Dokumenty i oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 8.2. sporzgdzone w jezyku obcym przekazuje
sie wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

Jezeli dokumenty i oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 8.1. SWZ zostaty wystawione przez
upowaznione podmioty jako dokument elektroniczny przekazuje sie je w takiej samej postaci.
Jezeli dokumenty i oswiadczenia, ktérych mowa w pkt 8.2. SWZ zostaly wystawione przez
upowaznione podmioty jako dokumenty w postaci papierowej przekazuje sie cyfrowe
odwzorowanie (skan) tych dokumentéw opatrzone elektronicznym podpisem kwalifikowanym
lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, potwierdzajgcym zgodnos¢ cyfrowego
odwzorowania z dokumentem w postaci papierowe;.

Przez cyfrowe odwzorowanie, o ktérym mowa w pkt 7 i 8.6 SWZ nalezy rozumie¢ dokument
elektroniczny bedacy kopig elektroniczng tresci zapisanej w postaci papierowej, umozliwiajgcy
zapoznanie sie z tg tredcig i jej zrozumienie, bez koniecznosci bezposredniego dostepu do
oryginatu.

Potwierdzenia zgodnosci odwzorowania cyfrowego z dokumentami w postaci papierowej, o
ktérych mowa w pkt 8.6. SWZ dokonuje, z zastrzezeniem pkt 7 SWZ, notariusz lub:
odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspélnie ubiegajgcych sie o zamowienie lub podmiot
udostepniajgcy zasoby w zakresie dokumentéw i oswiadczen, o ktérych mowa w pkt 6.1.3),
6.1.5), ktére kazdego z nich dotyczg;

W przypadku gdy dokumenty elektroniczne zawierajg informacje stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
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10.

11.

a)

b)

<)

12.

10.

nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913), Wykonawca, w celu utrzymania w
poufnosci tych informaciji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku z
zachowaniem postanowien pkt 25.11) SWZ.

W przypadku przekazywania dokumentu elektronicznego w formacie poddajgcym dane
kompresji (skompresowany folder do jednego pliku archiwum (ZIP)), opatrzenie pliku
zawierajgcego skompresowane dokumenty kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym jest rownoznaczne z opatrzeniem wszystkich
dokumentow zawartych w tym pliku odpowiednio podpisem kwalifikowanym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym.

Dokumenty elektroniczne, o ktérych mowa w niniejszej SWZ musza spetnia¢ tacznie
nastepujgce wymagania:

by¢ utrwalone w sposéb umozliwiajgcy ich wielokrotne odczytanie, zapisanie i powielenie, a
takze przekazanie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej lub na informatycznym
nosniku danych;

umozliwiaé¢ prezentacje tresci w postaci elektronicznej, w szczegdélnosci przez wyswietlenie tej
tresci na monitorze ekranowym;

umozliwia¢ prezentacje tresci w postaci papierowej, w szczegolnosci za pomoca wydruku;
zawiera¢ dane w ukfadzie niepozostawiajgcym watpliwosci co do tresci i kontekstu zapisanych
informacji.

Spos6b sporzgdzenia dokumentéw elektronicznych i ich przekazywania musi by¢ zgody z
wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r.
w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji oraz wymagar technicznych dla
dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursie (Dz.U. 2020 r. poz. 2452).

Poleganie na zdolno $ciach innych Wykonawcow:
Zamawiajacy nie okresla warunkdéw udziatu w postepowaniu, w zwigzku z czym nie zachodzg
okolicznosci okreslone w art. 118 ustawy pzp.

Wykonawcy wspoélnie ubiegaj acy si e o zamolwienie:

Oferta przedstawiona przez dwoch lub wiecej Wykonawcow (wspotpartneréw) wchodzgcych w skiad
np. konsorcjum lub spétki cywilnej musi byé przedstawiona jako jedna oferta , od jednego podmiotu
i spetniac nastepujgce wymagania:

1)

2)

3)
4)

wspotpartnerzy (zgodnie z art. 58 ust. 2 ustawy pzp) muszg ustanowi¢ petnomocnika (lidera) do
reprezentowania ich w postepowaniu 0 udzielenie niniejszego zamoOwienia albo do
reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego.
Umocowanie winno zosta¢ przediozone wraz z ofertg - tre$¢ pelnomocnictwa powinna
doktadnie okresla¢ zakres umocowania;

oferta musi by¢ podpisana w taki sposOb, by prawnie zobowigzywata wszystkich
wspotpartnerow;

wszelka korespondencja dokonywana bedg wylgcznie z petnomocnikiem (liderem);

wypetniajgc formularz oferty (zatacznik Nr 1.1 do SWZ), jak roéwniez inne dokumenty
powotujgce sie na ,Wykonawce” w miejscu np. ,nazwa i adres Wykonawcy” nalezy wpisa¢ dane
dotyczgce wszystkich wspotpartnerow, a nie ich petnomocnika — lidera lub jednego ze
wspotpartnerow;

Podwykonawstwo:

Wykonawca moze powierzy¢é wykonanie czesci zamoéwienia Podwykonawcy, co nie zwalnia
Wykonawcy z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zaméwienia.

Powierzenie wykonania czesci przedmiotu zaméwienia Podwykonawcy lub Podwykonawcom
wymaga zawarcia umowy o0 podwykonawstwo , przez ktérg nalezy rozumie¢ umowe w formie
pisemnej o charakterze odplatnym, zawartg miedzy wykonawcg a podwykonawca, a w
przypadku zamowienia na roboty budowlane - takze miedzy podwykonawcg a dalszym
podwykonawcg lub miedzy dalszymi podwykonawcami, na mocy ktorej odpowiednio
Podwykonawca lub dalszy Podwykonawca, zobowigzuje sie wykonaé cze$é zamoéwienia.
Wymagania dotyczace umowy o podwykonawstwo, o ktérej mowa w pkt 11.2. SWZ zawiera
wzOr umowy zawarty w zatgcznik nr 1.4 do SWZ.

Przed przystgpieniem do wykonywania zamowienia na roboty budowlane Ilub ustugi
Wykonawca zobowigzany jest poda¢ Zamawiajgcemu nazwy, dane kontaktowe oraz
przedstawicieli (w tym imiona i nazwiska oséb do kontaktu) Podwykonawcéw zaangazowanych
w takie roboty budowlane Ilub ustugi, jezeli sg juz znani. Wykonawca zawiadamia
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12.

1)

2)

3)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

Zamawiajgcego o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji w ww. zakresie w trakcie
realizacji zamowienia, a takze przekazuje wymagane informacje na temat nowych
podwykonawcéw, ktorym w pdzniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje robo6t
budowlanych lub ustug.

Cena oferty:

cena oferty podana w pkt 2.1 formularza oferty musi obejmowac¢ caly przedmiot zamdwienia
wyceniony w oparciu o szczeg6towy opis przedmiotu zamowienia zawarty w zatgczniku nr 1.2
do SWZ z uwzglednieniem postanowien pkt 3 SWZ;
cena oferty musi by¢ wyrazona w ztotych polskich, po zaokragleniu do petnych groszy - dwa
miejsca po przecinku  (koncowki ponizej 0,5 grosza pomija sie, a koncowki 0,5 grosza
i wyzsze zaokragla sie do 1 grosza);
cena oferty stanowi wynagrodzenie ryczattowe w rozumienia art. 632 § 1 kodeksu cywilnego;
cena oferty podana przez Wykonawce zawiera w sobie wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
przedmiotu zamowienia z zastrzezeniem pkt 12.8) SWZ;
cena oferty obejmowac¢ bedzie wyrazong w jednostkach pienieznych i podlegajgcg zaptacie
przez Zamawiajgcego wartos¢ wszystkich zobowigzan Wykonawcy zwigzanych z wykonaniem
zamowienia;
ceng w rozumieniu przepiséw art. 3 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu
o cenach towaréw i ustug (Dz. U. 2023 poz.168) jest wartos¢ wyrazong w jednostkach
pienieznych, ktérg kupujgcy jest obowigzany zaptaci¢ przedsiebiorcy za towar lub ustuge; w
cenie uwzglednia sie podatek od towardw i ustug oraz podatek akcyzowy, jezeli na podstawie
odrebnych przepiséw sprzedaz towaru (ustugi) podlega obcigzeniu podatkiem od towaréw
i ustug lub podatkiem akcyzowym, z zastrzezeniem pkt 12.10) SWZ;
w cenie oferty zilozonej przez Wykonawce bedgcego o0sobg fizyczng niewykonujgcej
dziatalnosci gospodarczej uwzglednione muszg by¢ wszystkie koszty i sktadniki niezbedne do
wykonania zamoOwienia, a w szczegolnosci podatek dochodowy od oséb fizycznych oraz
sktadki na ubezpieczenie spotecznie, zdrowotne, Fundusz Pracy, ktérych obowigzek
regulowania wynika z aktualnie obowigzujgcych przepiséw zaréwno przez Wykonawce oraz
Zamawiajgcego (tj. ptaca Wykonawcy brutto oraz narzuty na wynagrodzenie, ktorych
obowigzek uregulowania dotyczy Zamawiajgcego);
w cenie oferty Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ wymagania ustawy z dnia 10
pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2020 r. poz. 2207 z pézn.
zm.). W przypadku wyboru jako najkorzystniejszej oferty ztozonej przez Wykonawce, o ktérym
mowa w art. 1 pkt 1b ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za prace, tj.
a. osobe fizyczng niewykonujgca dziatalnosci gospodarczej albo
b. osobe fizyczng wykonujgca dziatalnosé gospodarczg zarejestrowang w Rzeczypospolitej
Polskiej albo w panstwie niebedgcym panstwem czionkowskim Unii Europejskiej lub
panstwem Europejskiego Obszaru Gospodarczego, niezatrudniajgcg pracownikéw lub
niezawierajgcg umow ze zleceniobiorcami
wymaga sie przedstawienia wraz z fakturg (rachunkiem) czesciowg lub kohcowg stanowigcg
podstawe wyptaty wynagrodzenia czesciowego/koncowego pisemnej informacji  (np. w formie
zestawienia) o liczbie godzin wykonania zlecenia lub $wiadczenia ustug, potwierdzajgcej, iz
wysokos$¢ wynagrodzenia za kazdg godzine wykonania zlecenia lub $wiadczenia ustug nie byta
nizsza niz wysokos$¢ minimalnej stawki godzinowej, o ktérej mowa w ww. ustawie, a catkowita
wysokos$¢ wynagrodzenia nie przekracza ceny oferty, o ktérej mowa w pkt 12.1) SWZ;
cena oferty podana w zatgczniku Nr 1.1 do SWZ musi by¢ podana cyfrg i stownie, z
doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku. W przypadku rozbieznosci pomiedzy ceng
ryczattowg podang cyfrowo a stownie, jako warto$¢ wtasciwa zostanie przyjeta cena ryczattowa
podana stownie;
prawidtowe ustalenie naleznej stawki podatku VAT nalezy do obowigzkéw Wykonawcy zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2024 r.
poz. 361) a informacje na temat jego wysokosci lub zwolnienia nalezy podac
w zatgczniku Nr 1.1 do SWZ. Okreslenie ceny ofertowej z zastosowaniem nieprawidiowej
stawki podatku VAT potraktowane bedzie, jako btgd w obliczeniu ceny i spowoduje odrzucenie
oferty, jezeli nie ziszczg sie ustawowe przestanki omyiki (na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 10
ustawy pzp w zwigzku z art. 223 ust. 2 pkt 3 ustawy pzp).
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11) w celu oceny oferty, ktérej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug, Zamawiajgcy w celu oceny
takiej oferty wg kryterium oceny ofert, o ktérym mowa w pkt 30.1 SWZ, doliczy do ceny
przedstawionej w ofercie kwote podatku od towardw i ustug, ktérg miatby obowigzek rozliczy¢ -
w przypadku takim, zgodnie z art. 225 ust. 2 ustawy pzp Wykonawca w ofercie (w zatgczniku
Nr 1.1 do SWZ) ma obowigzek:

a) poinformowania Zamawiajgcego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzit do powstania u
Zamawiajacego obowigzku podatkowego;

b) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub Swiadczenie bedg prowadzity
do powstania obowigzku podatkowego;

c) wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym Zamawiajgcego, bez
kwoty podatku;

d) wskazania stawki podatku od towardw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg Wykonawcy, bedzie
miafa zastosowanie.

13. Zamowienia polegaj ace na powtérzeniu podobnych ustug lub robét budowla nych/
zamoOwienia na dodatkowe dostawy:

Zamawiajagcy nie przewiduje udzielenie zamowien polegajgcych na powtdrzeniu podobnych robot

budowlanych lub ustug na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy pzp.

14.  Wybor oferty z zastosowaniem aukcji elektronic ~ znej:
Zamawiajacy nie bedzie korzystat z aukcji elektronicznej przy wyborze najkorzystniejszej oferty.

15. Informacja o zamiarze zawarcia umowy ramowej:
Zamawiajacy nie zamierza zawiera¢ umowy ramowej.

16. Podziat zamo6wienia na cz esci:
Zgodnie z art. 91 ust. 2 ustawy pzp Zamawiajgcy informuje, iz nie dokonat podziatu zamoéwienia. Brak
mozliwosci podziatu zamoOwienia z przyczyn technicznych i organizacyjnych.

17. Oferty cz e$ciowe:
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwo$ci skiadania ofert czesciowych.

18.  Oferty wariantowe:
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

19. Oglad miejsca zamoéwienia:
Nie dotyczy.

20. SposG6b porozumiewania si € Zamawiaj acego z Wykonawcami:

1) w postepowaniu o0 udzielenie zamowienia komunikacja miedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcami, z zastrzezeniem pkt 25 SWZ w zakresie skladania ofert, odbywa sie drog a
elektroniczn g przy uzyciu Platformy e-Zamowienia  (https://ezamowienia.gov.pl/pl/) za
posrednictwem Formularzy do komunikacji (w zaktadce Formularze). Korzystanie z Platformy e-
Zamowienia jest bezplatne ;

2) komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami w niniejszym postepowaniu odbywa sie
pod wskazanym w pkt 2.6. SWZ adresem strony internetowej prowadzonego postepowania;

3) Wykonawca zamierzajgcy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego,
musi posiadaé konto podmiotu ,Wykonawca” na Platformie e-Zaméwienia.

4) szczego6towe informacje na temat zaktadania kont podmiotéw oraz zasady i warunki korzystania
z Platformy e-Zamowienia okresla Regulamin Platformy e-ZamOwienia, dostepny na stronie
internetowej  https://ezamowienia.gov.pl/pl/requlamin/#regulamin-serwisu  oraz informacje
zamieszczone pod adresem https://ezamowienia.gov.pl/pl/komponent-edukacyjny/;

5) za posrednictwem Formularzy do komunikacji, o ktérych mowa w pkt 20.1) SWZ odbywa sie w
szczegolnosci przekazywanie informacji, oswiadczen i dokumentéw (innych niz te, o ktorych
mowa w pkt 25 SWZ), wnioskow, zawiadomien, pytan - za date ich przekazania przyjmuje sie
date ich wystania przez Platforme e-Zaméwienia;

6) Formularze do komunikacji umozliwiajg réwniez dotgczenie zalgcznika do przesytanej
wiadomosci (przycisk ,dodaj zalgcznik”). Maksymalny rozmiar plikbw przesytanych za
posrednictwem Formularzy do komunikacji wynosi 150 MB (wielkos¢ ta dotyczy plikow
przesytanych jako zatgczniki do jednego formularza);
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21.

we wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem Zamawiajgcy i Wykonawcy
postuguja sie ID postepowania (nr wygenerowanym przez Platforme e-Zamdwienia), o ktorym
mowa w pkt 2.7.3) SWZ,

w zakltadce Komunikacja widoczne bedg wszystkie wystane i odebrane przez Wykonawce
wiadomosci dotyczace postepowania;

UWAGA: Przy wyborze adresata korespondencji przesylanej w trakcie postepowania
Zamawiajacy bedzie brat pod uwage odpowiednio:

przed otwarciem ofert: nr NIP lub REGON nadawcy wiadomosci. W przypadku wystepowania
na platformie e-Zamowienia pod danym nr NIP lub REGON wiecej niz jednego konta
uzytkownika, Zamawiajgcy przesle korespondencje do adresata wg nazwy nadawcy
wiadomosci wygenerowanej w raporcie dostarczenia wiadomosci przez Platforme e-
Zamoéwienia. W przypadku wystepowania na Platformie e-Zamoéwienia pod dang nazwg
nadawcy wiecej niz jednego konta Zamawiajgcy przesle korespondencje do ktéregokolwiek
adresata o NIP lub REGON nadawcy wiadomosci;

po otwarciu ofert: nr NIP podany przez Wykonawce w pkt 1.e) formularza oferty. W przypadku
wystepowania na Platformie e-Zaméwienia pod danym nr NIP wiecej niz jednego konta
uzytkownika, Zamawiajgcy przesle korespondencje do adresata wg nazwy Wykonawcy, ktory
wystat oferte (wynikajgcej z raportu z przebiegu otwarcia ofert). W przypadku wystepowania na
Platformie e-Zaméwienia pod dang nazwg Wykonawcy wiecej niz jednego konta Zamawiajgcy
przesle korespondencje do ktdregokolwiek adresata o podanym w formularzu oferty NIP;
Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie wiadomo$ci do adresata ze
wzgledu na ochrone antywirusowg i antyspamowg, btedy w transmisji danych, w tym bledy
spowodowane awariami systeméw teleinformatycznych Wykonawcy, systeméw zasilania lub
tez okolicznosciami zaleznymi od operatora zapewniajgcego transmisje danych;

minimalne wymagania techniczne dotyczace sprzetu uzywanego w celu korzystania z ustug
Platformy e-Zamowienia oraz informacje dotyczace specyfikacji potaczenia okresla Regulamin
Platformy e-Zaméwienia, o ktérym mowa w pkt 20.4) SWZ;

Zamawiajacy nie przewiduje sposobu komunikowania sie z Wykonawcami w inny sposéb niz
przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej wskazanych w pkt 20.1) SWZ, z zastrzezeniem
pkt 20.13) SWZ. W przypadku problemoéw technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem
Platformy e-Zamoéwienia Wykonawca moze skorzysta¢ ze wsparcia technicznego dostepnego
pod numerem telefonu (22) 458 77 99 lub drogg elektroniczng poprzez formularz udostepniony
na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl/soz/latest-faq;

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach uniemozliwiajgcych komunikacje Wykonawcy
i Zamawiajgcego za posrednictwem Platformy e-Zamdwienia (np. prace serwisowe lub awaria
platformy), Zamawiajgcy dopuszcza komunikacje za pomocg poczty elektronicznej na adres e-
mail: zamowienia@um.zielona-gora.pl (nie dotyczy skfadania ofert/wnioskéw o dopuszczenie
do udziatu w postepowaniu).

0sobg uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami w sprawach organizacyjnych  jest
Pani Iwona Ziembicka w Biurze Zamowien Publicznych — pokdj 408 w siedzibie
Zamawiajgcego, e-mail: zamowienia@um.zielona-gora.pl.

Koszt przygotowania oferty:

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ziozeniem oferty w sposob
wyznaczony przez Zamawiajgcego.

22.

Okres zwi gzania ofert a:

Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu skladania ofert do dnia 28 maja 2024 r. Bieg
terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

23.  Wadium: Zamawiaj gcy nie wymaga whniesienia wadium.

24.  SposO6b przygotowania ofert:

1) Wykonawca moze ztozyé tylko jedng oferte. Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci SWZ;

2) Wykonawca przygotowuje oferte przy pomocy formularza ofertowego udostepnionego przez
Zamawiajgcego pod wskazanym w pkt 2.6. SWZ adresem strony internetowej prowadzonego
postepowania (w zaktadce Informacje podstawowe);

3) formularz ofertowy wraz z zalgcznikami Wykonawca powinien pobrac¢, zapisa¢ na dysku
komputera uzytkownika, uzupetni¢ pozostatymi danymi wymaganymi przez Zamawiajgcego i
ponownie zapisa¢ na dysku komputera uzytkownika oraz podpisaé odpowiednim rodzajem
podpisu elektronicznego, o ktérym mowa w pkt 8 SWZ. Uwaga! Nie nalezy zmienia¢ nazwy
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pliku nadanej przez Platforme e-Zaméwienia. Zapisany formularz ofertowy z zalgcznikami
nalezy zawsze otwiera¢ w programie Adobe Acrobat Reader DC;

szczeg6towe informacje na temat przygotowania ofert za pomocg Platformy e-Zaméwienia
zamieszczone pod adresem https://ezamowienia.gov.pl/pl/komponent-edukacyjny/;

oferta sporzgdzona na formularzu ofertowym stanowigcym zatgcznik Nr 1.1 do SWZ oraz
zalaczniki do oferty wymienione w pkt 6.1. SWZ powinny by¢ sporzadzone w sposdéb staranny,
zrozumialy, czytelny i trwaty, w formie okreslonej w pkt 8 SWZ;

oferta oraz wszystkie zatgczniki do oferty stanowigce jej integralng cze$¢ muszg byé podpisane
przez Wykonawce lub osoby upowaznione, z zachowaniem pkt 8 SWZ;

pozadane przez Zamawiajgcego jest ztozenie wraz z ofertg spisu tresci z wyszczego6lnieniem
ilosci zatgcznikéw wchodzacych w jej skiad;

zaleca sie przy sporzagdzaniu oferty korzystanie ze wzoréw dokumentéw i oswiadczen
przygotowanych przez Zamawiajgcego. Wykonawca moze jednak przedstawi¢ wlasne
formularze z zastrzezeniem, ze bedg one zawieraé wszystkie merytoryczne tresci okreslone
przez Zamawiajgcego w przygotowanych wzorach (zatgcznikach do SWZ2).

Skiadanie ofert:

Zamawiajacy wyznacza termin skladania ofert do godz. 9:00 w dniu 29 kwietnia 2024 roku ;

Wykonawca moze ztozyé¢ oferte tylko do uptywu terminu skladania ofert, o ktérym mowa w pkt

25.1) SWz;

Wykonawca skifada ofert @ w niniejszym postepowaniu pod wskazanym w pkt 2.6. SWZ

adresem strony internetowej prowadzonego postepowania;

zalogowany na Platformie e-Zamoéwienia Wykonawca sklada oferte za posrednictwem zaktadki

Oferty/wnioski widocznej w podgladzie postepowania. Po wybraniu przycisku Zt6z oferte system

prezentuje okno skitadania oferty umozliwiajgce przekazanie dokumentéw elektronicznych,

w ktorym znajdujg sie dwa pola (okna) drag&drop (,przeciagnij” i ,upusé”) stuzgce do

dodawania plikow:

a) do pierwszego pola - okna (Wypetniony formularz oferty) Wykonawca dodaje wybrany
z dysku, uprzednio podpisany formularz oferty — UWAGA: Wykonawca ma mozliwo$¢
dodania w oknie Wypetniony formularz oferty réwniez pozostatych dokumentéw
sktadanych wraz z oferta, o ktérych mowa w ppkt b),

b) do drugiego pola - okna (Zalgczniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez
Wykonawce) Wykonawca dodaje pozostate pliki stanowigce oferte lub skltadane wraz z
ofertg, o ktérych mowa w pkt 6.1. SWZ, w tym dokumenty, o ktérych mowa w pkt 25.11)
SWZ, o ile nie zostatly dodane do okna Wypetniony formularz oferty;

WAZNE! Do zilozenia oferty niezbedne jest posiadanie przez uzytkownika Wykonawcy

uprawnienia ,Skladanie ofert/wnioskéw/prac konkursowych”

po dodaniu plikéw, o ktérych mowa w pkt 25.4) SWZ nalezy wcisng¢ przycisk Wyslij pliki i zt6z

oferte a nastepnie potwierdzi¢, ze chce sie ztozy¢ oferte - w tym momencie system rozpoczyna

proces walidacji sktadanych plikdw, ich automatycznego szyfrowania, pakowania i sktadania na

Platformie e-Zamoéwienia. Proces skladania ofert moze trwac przez diuzszy czas, w zaleznosci

od liczby i wielkosci sktadanych dokumentow. W tym czasie nie nalezy zamyka¢ okna

przegladarki. System pokazuje kolejne etapy przetwarzania dokumentéw. Po zakonczeniu
procesu na ekranie pojawia sie informacja, ze proces skladania ofert sie zakonczyt i mozna
pobra¢ dokumenty potwierdzajgce ztozenie oferty;

potwierdzenie czasu przekazania i odbioru oferty znajduje sie w Elektronicznym Potwierdzeniu
Przestania (EPP) i Elektronicznym Potwierdzeniu Odebrania (EPO) - za termin (date i godzine)
ztozenia oferty przyjmuje sie termin (date i godzine) jej otrzymania przez Platforme e-
Zaméwienia (wynikajacy z EPO). EPP i EPO dostepne beda dla Wykonawcy w zakladce
Oferty/Whnioski;

maksymalny tgczny rozmiar plikbw stanowigcych oferte lub skltadanych wraz z ofertg wynosi
250 MB;

szczegoOtowe informacje na temat skladania ofert za pomoca Platformy e-Zamdwienia okresla
Regulamin Platformy e-Zamowienia, dostepny na stronie internetowej
https://ezamowienia.gov.pl/pl/requlamin/#reqgulamin-serwisu oraz informacje zamieszczone pod
adresem https://ezamowienia.gov.pl/pl/komponent-edukacyjny/;
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we wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem Zamawiajgcy i Wykonawcy
postuguja sie ID postepowania (nr wygenerowanym przez Platforme e-Zamdwienia), o ktorym
mowa w pkt 2.7.3) SWZ;

formularz oferty z zatgcznikami powinny byé sporzadzone w formie zgodnej z pkt 8 SWZ;
wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2022 r. poz. 1233), ktére
Wykonawca zastrzeze jako tajemnice przedsigbiorstwa, powinny zosta¢ ztozone z oferts,
w osobnym pliku, z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku ,Dokument stanowigcy
tajemnice przedsiebiorstwa’. Wykonawca zobowigzany jest, wraz z przekazaniem tych
informacji, wykaza¢ spetnienie przestanek okreslonych w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Zaleca sie, aby uzasadnienie
zastrzezenia informacji jako tajemnicy przedsiebiorstwa byto sformutowane w sposéb
umozliwiajacy jego udostepnienie. Zastrzezenie przez Wykonawce tajemnicy przedsiebiorstwa
bez uzasadnienia, bedzie traktowane przez Zamawiajgcego jako bezskuteczne ze wzgledu na
zaniechanie przez Wykonawce podjecia niezbednych dziatan w celu zachowania poufnosci
objetych klauzulg informacji zgodnie z postanowieniami art. 18 ust. 3 ustawy pzp. Zaréwno
zalgcznik stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa jak i uzasadnienie zastrzezenia tajemnicy
przedsiebiorstwa nalezy doda¢ w polu - oknie Zalgczniki i inne dokumenty przedstawione w
ofercie przez Wykonawce;

dokumenty i oSwiadczenia, o ktérych mowa w pkt 25.4)b) SWZ i plik zawierajgcy wadium w
formie poreczenia lub gwarancji (o ile wadium jest wymagane), nalezy skompresowaé¢ do
jednego pliku archiwum (ZIP). Opatrzenie pliku zawierajgcego skompresowane dokumenty
(archiwum (ZIP)) kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym Iub
podpisem osobistym jest rGwnoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentéw zawartych w
tym pliku odpowiednio podpisem kwalifikowanym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym;
Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 74 ust. 2 pkt 1 ustawy pzp oferty sktadane
w postepowaniu o zaméwienie publiczne sg jawne i podlegajg udostepnieniu od chwili ich
otwarcia, z wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnic @ przedsi ebiorstwa w rozumieniu
przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy pzp Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa
w art. 222 ust. 5 ustawy pzp;

Zamawiajgcy hie bierze odpowiedzialnosci za sporzgdzenie i ziozenie oferty w niewlasciwy
Sposob;

Zamawiajacy odrzuci oferte ztozong po terminie na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 1 ustawy pzp.

Wycofanie oferty:

Wykonawca moze do uptywu terminu skfadania ofert wycofa¢ oferte;

zalogowany Wykonawca pod wskazanym w pkt 2.6. SWZ adresem strony internetowej
prowadzonego postepowania wycofuje wcze$niej zlozong oferte za posrednictwem zakiladki
Oferty/wnioski widocznej w podgladzie postepowania uzywajac przycisku Wycofaj oferte i
potwierdzeniu, ze chce sie oferte wycofac;

WAZNE! Do wycofania oferty niezbedne jest posiadanie przez uzytkownika Wykonawcy
uprawnienia ,wycofywanie ofert/wnioskow/prac konkursowych”;

po potwierdzeniu wycofania oferta zostanie wycofana. Potwierdzenie czasu wycofania oferty
znajduje sie w Elektronicznym Potwierdzeniu Wycofania (EPW) - za termin (date i godzine)
wycofania oferty przyjmuje sie termin (date i godzine) jej wycofania przez Platforme e-
Zaméwienia (wynikajgcy z EPW). EPW dostepne bedzie dla Wykonawcy w zakiladce
Oferty/Whnioski;

Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie wycofac ztozonej oferty;
Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnosci za wycofanie oferty w niewtasciwy sposoéb.

Otwarcie ofert:

komisja przetargowa dokona otwarcia ofert w dniu 29 kwietnia 2024 roku o godz. 10:00.
Otwarcie ofert nastepuje po przeprowadzeniu ich deszyfrowania bezposrednio na Platformie e-
Zamowienia;

najpoézniej przed otwarciem ofert, Zamawiajgcy udostepni pod wskazanym w pkt 2.6. SWZ
adresem strony internetowej prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza
przeznaczyé¢ na sfinansowanie zamowienia;

w przypadku awarii systemu teleinformatycznego przy uzyciu ktérego nastepuje otwarcie ofert,
ktéra spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie okreslonym w pkt 27.1) SWZ,
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otwarcie ofert nastgpi niezwlocznie po usunieciu awarii. O zmianie terminu otwarcia ofert
Zamawiajacy poinformuje pod wskazanym pkt 2.6. SWZ adresem strony internetowej
prowadzonego postepowania;

informacje dotyczgce firm oraz adreséw Wykonawcéw, ktérzy w wyznaczonym terminie ztozyli
oferty oraz informacje odczytane na otwarciu ofert zamieszczone zostang niezwlocznie po
otwarciu ofert pod wskazanym w pkt 2.6. SWZ adresem strony internetowej prowadzonego
postepowania.

Tok oceny zto zonych ofert :

w pierwszej kolejnosci Zamawiajgcy przystapi do oceny ofert, na podstawie dokumentow, o
ktérych mowa w 6.1. SWZ, z zachowaniem pkt 28.4) SWZ;

w zakresie niepodlegania wykluczeniu oraz spetnienia warunkéw udzialu w postepowaniu
Wykonawca zostanie oceniony zgodnie z formulg ,spetnia — nie spetnia”, w oparciu o
informacje zawarte w oswiadczeniach i dokumentach, o ktérym mowa w 6.1.2) SWZ, z
zachowaniem pkt 28.7) SWZ;

w toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy wyjasnien dotyczacych
tresci zlozonej oferty lub innych sktadanych dokumentéw lub o$wiadczen. Niedopuszczalne jest
prowadzenie miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg negocjacji dotyczacych ziozonej oferty
oraz, z uwzglednieniem art. 223 ust. 2 ustawy pzp oraz dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej
tredci;

Zamawiajacy poprawi w ofercie omytki zgodnie z art. 223 ust. 2 ustawy pzp i niezwlocznie
poinformuje o tym fakcie Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona;

po dokonaniu ww. czynnosci Zamawiajgcy dokona oceny ofert wedtug kryteribw opisanych
w punkcie 30 SWZ i wybierze oferte najwyzej oceniong;

jezeli Wykonawca nie ztozyt oswiadczen i dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 6.1.2)-6.1.6)
SWZ lub sg one niekompletne lub zawierajg btedy, Zamawiajgcy zgodnie z art. 128 ust. 1
ustawy pzp wezwie Wykonawce odpowiednio do ich ztozenia, poprawienia lub uzupetnienia w
wyznaczonym terminie, chyba ze oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu bez wzgledu na ich
ztozenie, uzupetnienie lub poprawienie lub zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania.
Oswiadczenia i dokumenty, o ktérym mowa w 6.1.2), SWZ skfadane na wezwanie o ktérym
mowa w art. 128 ust. 1 ustawy muszg by¢ aktualne na dzien ich ztozenia.

na podstawie art. 128 ust. 4 ustawy pzp Zamawiajgcy moze zgdaé od wykonawcOw wyjasnien
dotyczacych tresci oswiadczen i dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 6.1.2). SWZ;

jezeli ztozone przez Wykonawce oswiadczenia i dokumenty, o ktérym mowa w 6.1.2) SWZ
budza watpliwosci Zamawiajgcego, moze on na podstawie art. 128 ust. 5 ustawy pzp zwrécic
sie bezposrednio do podmiotu, ktéry jest w posiadaniu informacji lub dokumentéw istotnych w
tym zakresie dla oceny spetniania przez Wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu, lub
braku podstaw wykluczenia, o przedstawienie takich informacji lub dokumentow.

Odrzucenie ofert:

Zamawiajgcy odrzuci oferte w przypadkach okreslonych w art. 226 ust. 1 ustawy pzp.

30.

Kryteria oceny ofert:

Oferty niepodlegajace odrzuceniu oceniane bedg wedtug ponizszych kryteriow i ich wag (znaczenia):

1. cena oferty ,C" - 60%

Przy ocenie oferty w kryterium cena (,C") najwyzej bedzie punktowana oferta proponujgca najnizszg
cene (brutto) za wykonanie przedmiotu zamdéwienia, pozostate oferty uzyskajg odpowiednio mniejszg

liczbe punktow (po zaokragleniu do dwoch miejsc po przecinku - koncowki ponizej 0,005 pkt pomija
sie, a koncowki 0,005 pkt i wyzsze zaokragla sie do 0,01 pkt) po przeliczeniu wg wzoru:
Cmin
pC” = e x 100 pkt x 60 %
Chad
gdzie: Cmin - Cena oferty z najnizszg ceng (z});
Chad - Cena oferty badanej (zh);
60% - waga kryterium ,,C”
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Oceniajgc oferte w kryterium ,C” Zamawiajgcy bedzie brat pod uwage cene brutto podang przez
Wykonawce w pkt 2.1. formularza oferty (zatgcznik nr 1.1 do SWZ).

Uwaga: maksymalnailo $¢ punktow przyznanych w niniejszym kryterium to 60,0 0 pkt;

2. Skrocenie czasu usuwania bt edu istotnego ,BI” — 20%

Przy ocenie oferty w kryterium skrdécenie czasu usuwania Bledu Istotnego (Bl) najwyzej bedzie
punktowana oferta Wykonawcy, ktory zaoferuje najwieksze maksymalne, dopuszczalne przez
zamawiajgcego skrécenie czasu usuwania Bledu Istotnego (BI), (tj. skrocenie czasu usuwania Btedu
Istotnego o 4 dni), pozostate oferty uzyskajg odpowiednio mniejszg liczbe punktéw obliczong wg
WZOru :

Bl pad
WBI” = e x 100 pkt x 20%
Bl max
gdzie:
Bl pag — il0$€ dni, 0 ktérg Wykonawca skraca czas usuwania Btedu Istotnego, podana w ofercie
badanej;

Bl max — dopuszczalna, najwieksza ilos¢ dni, skracajgca czas usuwania Btedu Istotnego, ftj.
skrocenie o 4 dni;
20% - waga kryterium ,BI”

Oceniajgc oferte w kryterium "BI" Zamawiajacy bedzie brat pod uwage skrocenie czasu usuwania
Btedu Istotnego (BIl) na podstawie informacji zawartej przez Wykonawce w pkt 2.2. formularza oferty
(wg zalgcznika nr 1.1 do SW2Z), jednak nie wiecej niz o 4 dni.

Wskazywana w ofertach liczba dni skrécenia usuwania Bledu Istotnego moze przyjmowac wartosci
liczb catkowitych od 0 do 4 (wlgcznie z tymi liczbami).

W przypadku nie podania w formularzu oferty zadnej informacji dotyczacej niniejszego kryterium,
podanie wartosci ,0”, ,-" lub ,nie dotyczy” lub informacji o rbwnowaznym znaczeniu, oferta otrzyma 0
pkt w niniejszym kryterium.

Uwaga !

Maksymalna ilo$¢ punktow przyznanych w niniejszym kryterium to 20,00 pkt ;

3. dodatkowe bezptatne godziny konsultacji zdalnych / godziny rozwojowe ,KZ"— 20%

Przy ocenie oferty w kryterium: dodatkowe bezptatne godziny konsultacji zdalnych/ godziny rozwojowe
(KZ) - najwyzej bedzie punktowana oferta Wykonawcy, ktory zaoferuje najwiekszg ilos¢ (dopuszczalng
przez zamawiajgcego) dodatkowych bezptatnych godziny konsultacji zdalnych/ godzin rozwojowych
(KZ); pozostate oferty uzyskajg odpowiednio mniejszg liczbe punktéw obliczong wg wzoru :

KZ pad
A x 100 pkt x 20%
KZ max

gdzie:

KZ vaq — ilo$¢ godzin dodatkowych bezptatnych konsultacji, podana w ofercie badanej;

KZ max — dopuszczalna, najwieksza ilos¢é godzin dodatkowych bezptatnych godzin konsultacji,
tj. 50 godzin;

20% - waga kryterium ,KZ”

Oceniajgc oferte w kryterium "KZ" Zamawiajgcy bedzie brat pod uwage ilo$¢ godzin dodatkowych
bezptatnych godzin konsultacji (KZ), na podstawie informacji zawartej przez Wykonawce w pkt 2.3.
formularza oferty (wg zatgcznika nr 1.1 do SWZ), jednak nie wiecej niz 50 godzin.

Wskazywana w ofertach liczba godzin ilos¢ godzin dodatkowych bezptatnych godzin konsultacji moze
przyjmowaé wartosci liczb catkowitych od 0 do 50 (wigcznie z tymi liczbami). Jesli wykonawca poda
wiekszg ilos¢ godzin dodatkowych bezptatnych godzin konsultacji, wtedy do obliczen zostanie przyjeta
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ilos¢ 50 godzin. W przypadku nie podania w formularzu oferty zadnej informacji dotyczgcej niniejszego
kryterium, podanie wartosci ,0”, ,-" lub ,nie dotyczy” lub informacji o rbwnowaznym znaczeniu, oferta
otrzyma 0 pkt w niniejszym kryterium.

Uwaga !

Maksymalna ilo$¢ punktéw przyznanych w niniejszym kryterium to 20,00 pkt.

31. Oferta najwy zej oceniona:

1. Za najwyzej oceniong zostanie uznana oferta, ktéra uzyskata najwyzszg liczbe punktow - sume
punktéw przyznanych w kryterium ,C" + ,BI” + ,KZ™ w oparciu o podane w ogtoszeniu o
zamowieniu i niniejszej SWZ kryteria oceny ofert, z zachowaniem pkt 31.2. SWZ.

2. Jezeli nie mozna wybraé oferty najwyzej ocenionej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
uzyska takg samg liczbe punktéw (sume punktéw przyznanych w kryterium ,C" + ,BI" + ,KZ"),
Zamawiajacy za najwyzej oceniong uzna oferte, ktéra otrzymata najwyzszg ocene w kryterium o
najwyzszej wadze. Jezeli oferty otrzymaly takg samg ocene w kryterium o najwyzszej wadze,
Zamawiajacy wybiera oferte z najnizszg ceng. Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow, ktérzy
ztozyli oferty, o ktorych ktéry mowa w zdaniu poprzedzajgcym, jezeli zawierajg one takie same
ceny, do ziozenia w okre$lonym przez Zamawiajacego terminie ofert dodatkowych
zawierajgcych nowg cene. Wykonawcy, skladajac oferty dodatkowe, nie mogg oferowac cen lub
kosztow wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.

32.  Wybdr oferty najkorzystniejszej:

1. Zamawiajacy nie przewiduje dokonania wyboru oferty najkorzystniejszej po przeprowadzeniu
negocjacji, o ktérych mowa w art. 275 pkt 2-3 ustawy pzp.

2. Zamawiajacy wybierze jako najkorzystniejszg oferte ztozong przez Wykonawce:

a) ktéry niepodlegta wykluczeniu z postepowania, oraz

b) ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom okreslonym w ustawie pzp oraz w niniejszej
SWZ i zostata najwyzej oceniona sposréd ztozonych ofert, w oparciu o podane w ogtoszeniu
0 zamoéwieniu i niniejszej SWZ kryteria oceny ofert.

3. Niezwlocznie o wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy informuje réwnoczesnie
Wykonawcoéw, ktorzy ztozyli oferty, o:

a)  wyborze najkorzystniejszej oferty, podajgc nazwe albo imie i nazwisko, siedzibe albo miejsce
zamieszkania, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci wykonawcy, ktérego oferte
wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania, jezeli sg
miejscami wykonywania dziatalnosci wykonawcow, ktérzy ziozyli oferty, a takze punktacje
przyznang ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i gczng punktacije,

b)  Wykonawcach, ktérych oferty zostaly odrzucone,

- podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

4, Zamawiajgcy udostepnia niezwtocznie informacje, o ktérych mowa w pkt 32.3.a) SWZ, réwniez
pod wskazanym w pkt 2.6. SWZ adresem strony internetowej prowadzonego postepowania.

33. Uniewaznienie post epowania:

1. Zamawiajgcy uniewazni postepowanie w przypadkach okreslonych w art. 255 ustawy pzp lub
art. 256 ustawy pzp.

2. Zamawiajgcy niezwtocznie informuje Wykonawcow, ktorzy ziozyli oferty, o uniewaznieniu
postepowania, podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne.

3. Zamawiajacy zamieszcza informacje, o ktérych mowa w pkt 33.2. SWZ, réwniez pod
wskazanym w pkt 2.6. SWZ adresem strony internetowej prowadzonego postepowania.

34. Informacja o formalno $ciach, jakie powinny zosta € dopetnione po wyborze oferty w celu
Zzawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego:

1) Zamawiajgcy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta zostat wybrana jako
najkorzystniejsza;

2) Zamawiajgcy zawiera umowe w sprawie zamoéwienia publicznego w terminie nie krotszym niz 5
dni liczonym od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, o ile nie
zostanie wniesione odwotanie, o ktérym mowa w pkt 38 SWZ;

3) zgodnie z art. 308 ust. 3 ustawy pzp Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe W sprawie
zamoéwienia publicznego przed uptywem terminu, o ktérym mowa w pkt 34.2) SWZ jezeli w
postepowaniu zostata ztozona tylko jedna oferta;
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4) Wykonawca jest zobowigzany skontaktowaé sie z Zamawiajagcym w terminie wskazanym
w zaproszeniu do podpisania umowy w celu uzgodnienia wszystkich szczegétowych kwestii
technicznych dotyczacych zawieranej umowy (np. numeru konta, reprezentanta Wykonawcy,
sposobu i formy przekazywania informacji);

5) w przypadku udzielenia zamoéwienia Wykonawcom wspdlnie ubiegajagcym sie o udzielenie
zamowienia, o ktérych mowa w art. 58 ustawy pzp, Zamawiajgcy wymaga przed zawarciem
umowy w sprawie zamoéwienia publicznego przedstawiania kopii umowy regulujgcej wspotprace
tych Wykonawcow;

6) jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego Zamawiajgcy moze dokona¢ ponownego
badania i oceny ofert sposréd ofert pozostatych w postepowaniu wykonawcéw oraz wybraé
najkorzystniejszg oferte albo uniewaznié¢ postepowanie w okolicznosciach o ktérych mowa w pkt
33 sSwz.

35. Zabezpieczenie nale zytego wykonania umowy:
Zamawiaj acy nie wymaga zabezpieczenia.

36. Udzielanie wyja $nien:

1) Wykonawca moze zwrQci¢ sie pisemnie do Zamawiajgcego 0 wyjasnienie tresci SWZ,
z zachowaniem postanowien pkt 8 SWZ. W celu usprawnienia przebiegu postepowania
Zamawiajacy zwraca sie z prosha o przesylanie ww. wniosku rowniez w wersji edytowalnej;

2) Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pézniej niz na 2 dni przed uptywem
terminu sktadania ofert, z zastrzezeniem pkt 36.3) SWZ;

3) Zamawiajacy udzieli wyjasnien pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat
do Zamawiajgcego nie pézniej niz na 4 dni przed uptywem terminu skladania ofert;

4) jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptyngt po uptywie terminu, o ktorym mowa w pkt 36.3)
SWZ Zamawiajagcy nie ma obowigzku udzielenia wyjasnien;

5) jezeli wyjasnienia nie zostang udzielone w terminie, o ktérym mowa w pkt 36.2) SWZ
Zamawiajacy przedituzy termin sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania sie wszystkich
zainteresowanych Wykonawcéw z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i
ztozenia ofert — przedtuzenie terminu skladania ofert nie wplywa na bieg terminu skladania
whniosku, o ktérym mowa w pkt 36.3) SWZ;

6) tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy udostepnia, bez ujawniania zrédia zapytania
pod wskazanym w pkt 2.6. SWZ adresem strony internetowej prowadzonego postepowania.

37. Zmiana tre $ci SWZ i ogloszenia 0 zamowieniu:

1) w uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu skladania ofert
zmienic¢ tres¢ SWZ. Zmiana tresci SWZ stanowi jej integralng czesg;

2) Zamawiajacy przedtuzy termin skfadania ofert o czas niezebny na ich przygotowanie, jezeli
zmiana tresci SWZ, o ktérej mowa w pkt 37.1) SWZ jest istotna dla sporzadzenia oferty lub
wymaga dodatkowego czasu na zapoznanie sie ze zmiang tresci SWZ i przygotowanie oferty;

3) zmiane SWZ, o ktérej mowa w pkt 37.1) SWZ oraz informacje o przedtuzeniu terminu skfadania
ofert, o ktérym mowa w pkt 37.2) SWZ Zamawiajgcy zamiesci pod wskazanym w pkt 2.6. SWZ
adresem strony internetowej prowadzonego postepowania;

4) jezeli zmiana tresci SWZ prowadzi¢ bedzie do zmiany tresci ogloszenia o zamdwieniu, w tym w
zakresie przediuzenia terminu sktadania ofert, Zamawiajgcy zamiesci w Biuletynie Zamodwien
Publicznych ogtoszenie o zmianie ogtoszenia.

38.  Srodki ochrony prawnej:

Jezeli Wykonawca lub inny podmiot, ktéry ma lub miat interes w uzyskaniu niniejszego zamowienia
oraz poniést lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy
pzp przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w dziale IX ustawy pzp.

38.1. Postepowanie odwotawcze.

1) odwotanie przystuguje na:

a) niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjeta w postepowaniu o
udzielenie zaméwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

b) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajacy byt
obowigzany na podstawie ustawy;

2) odwotanie, wnosi sie w terminie:

Biuro Zamowien Publicznych 16 www.zielona-gora.pl
tel. (+48) 68 45 64 419, faks: (+48) 68 45 64 455 e-mail:zamowienia@um.zielona-gora.pl



DO-ZP.271.38.3.2024 Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia

a) 5 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostala przekazana przy uzyciu $rodkéw komunikacji
elektronicznej;

b) 5 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamoéwien Publicznych lub dokumentow
zamowienia na stronie internetowej prowadzonego postepowania - jezeli odwotanie dotyczy
tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zaméwienia lub wobec tresci
dokumentow zamowienia;

c) 5 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto
powzig¢é wiadomosé o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia - jezeli
odwotanie dotyczy innych przypadkow niz okreslone w pkt 38.1.2)a)-b) SWZ;

3) odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej. Odwolujgcy przekazuje kopie
odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby
mogt on zapoznaé sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie, ze
Zamawiajacy mogt zapozna¢ sie z tresciag odwotania przed upltywem terminu do jego
whniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito przed uptywem terminu do jego wniesienia
przy uzyciu srodkoéw komunikacji elektronicznej.

Zasady prowadzenia postepowania odwotawczego regulujg przepisy rozdzialu 2 w dziale 1X ustawy

pzp.

38.2. Postepowania skargowe:

1) na orzeczenie Krajowej lzby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do
sadu;

2) Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie — sgdu zamowien publicznych. Skarge
wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej I1zby Odwotawczej, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia lzby lub postanowienia Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, przesytajgc
jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Zlozenie skargi w placéwce pocztowej operatora
wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe jest
réwnoznaczne z jej wniesieniem.

Zasady prowadzenia postepowania skargowego regulujg przepisy rozdziatu 3 w dziale IX ustawy pzp.

39. Waluta w jakiej mog g byé prowadzone rozliczenia mi edzy Zamawiaj gcym a Wykonawc a:
Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg bedg prowadzone w ziotych polskich.

40. Zaliczki:
Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamowienia.

41. Ptatno $ci cz esciowe:
Zamawiajacy przewiduje zaptate wynagrodzenia w czesciach. Zasady i warunki ptatnosci czesciowych
zawarte sg we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik Nr 1.4 do SWZ.

42.  Fakturowanie elektroniczne:

1) Do przesytania miedzy Wykonawcami a Zamawiajgcym ustrukturyzowanych faktur
elektronicznych stosuje sie przepisy ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zaméwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno — prywatnym (Dz. U. 2020 r. poz. 1666 z p6zn. zm.).

2) Narzedziem stuzgcym do odbierania i wysytania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych
pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami zaméwien publicznych jest Platforma
Elektronicznego Fakturowania (PEF) udostepniona przez ministra do spraw gospodarki pod
adresem https://efaktura.gov.pl/.

3) Wykonawca nie jest obowigzany do wysytania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych do
Zamawiajgcego za posrednictwem PEF na adres skrzynki PEPPOL zgodny z umowg zawartg
wg wzoru stanowigcego zatacznik Nrl.4. do SWZ.

4) Wykonawca chcacy wysyta¢é Zamawiajgcemu ustrukturyzowane faktury elektroniczne musi
posiadac¢ i wykorzystywa¢ wiltasne Konto Podmiotu na PEF. Jezeli ustrukturyzowang fakture
elektroniczng wysyta upowazniona przez Wykonawce osoba lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej w tresci tej faktury zamieszcza sie stosowng adnotacje o
Wykonawcy.

Biuro Zamowien Publicznych 17 www.zielona-gora.pl
tel. (+48) 68 45 64 419, faks: (+48) 68 45 64 455 e-mail:zamowienia@um.zielona-gora.pl



DO-ZP.271.38.3.2024 Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia

5) Wymagania techniczne i organizacyjne dla Konta Podmiotu na PEF, opis funkcjonowania PEF,
przewodniki implementacyjne dokumentéw XML i APl opisane zostaty pod adresem
https://efaktura.gov.pl/dokumentacija/.

6) Ustrukturyzowana faktura elektroniczna sklada sie z danych wymaganych przepisami ustawy o
podatku od towardw i ustug oraz danych zawierajgcych:

a) informacje dotyczace odbiorcy platnosci (zgodnie z umowg zawartg wg wzoru
stanowigcego zatgcznik Nrl.4. do SWZ);

b) wskazanie nr umowy zawartej wg wzoru stanowigcego zatacznik Nr l.4. do SWZ;

c) inne, o ile sg wymagane umowg zawartg wg wzoru stanowigcego zatacznik Nr 1.4. do
SWZ.

43. Zmiany postanowie N zawartej umowy:

Mozliwos¢é dokonywania istotnych zmian postanowieh zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy wraz z okresleniem warunkéw takich zmian
zawarta jest we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik Nr 1.4 do SWZ.

44, Klauzula informacyjna wynikaj gca z RODO:
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 RODO, informuje, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Prezydent Miasta Zielona Gora,
ul. Podgorna 22, 65-424 Zielona Goéra;

2) kontakt z administratorem bezpieczenstwa informacji w Urzedzie Miasta Zielona Gora: e-malil
iod@um.zielona-gora.pl lub pisemnie na adres siedziby administratora danych osobowych;

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢, art. 9 ust. 1i 2 lit.
b i art. 10 RODO w celu wypehienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze,
Zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego;

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w trybie art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy pzp; zasada
jawnosci, o ktérej mowa w art. 96 ust. 3 ustawy pzp ma zastosowanie do wszystkich danych
osobowych za wyjatkiem danych, o ktérych mowa w art. 9 RODO; dane osobowe, 0 ktérych
mowa w art. 10 RODO udostepnione bedg w celu umozliwienia korzystania ze srodkéw ochrony
prawnej, do uptywu terminu do ich wniesienia;

5) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy pzp, przez
okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamoéwienia, a jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy;

6) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych
jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy pzp, zwigzanym z udzialem w
postepowaniu 0 udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikajg z przepiséw ustawy pzp;

7 w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob
zautomatyzowany stosowanie do art. 22 RODO;

8) posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
skorzystanie z prawa dostepu do danych osobowych wymaga przedstawienia przez Panig/Pana
informacji majgcych na celu sprecyzowanie zgdania, w szczegoélnosci podania nazwy lub daty
prowadzonego lub zakonczonego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego;

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupetnienia Pani/Pana danych
osobowych; skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupetnienia nie moze skutkowac
zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowien
umowy w zakresie niezgodnym z ustawg pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu
postepowania oraz jego zatgcznikow;

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania do czasu zakohczenia
postepowania, w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkow
ochrony prawnej, w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne
wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego;

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy
RODO;

9) nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

Biuro Zamowien Publicznych 18 www.zielona-gora.pl
tel. (+48) 68 45 64 419, faks: (+48) 68 45 64 455 e-mail:zamowienia@um.zielona-gora.pl



DO-ZP.271.38.3.2024 Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO —
wypetienie obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze.

45.  Inne postanowienia
Sprawy nie okreslone w niniejszej SWZ beda podlega¢ rozstrzygnigciom na podstawie przepiséw
ustawy pzp.
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ZAL ACZNIK NR 1.1

ZAMAWIAJACY:

Miasto Zielona Gora — Urz gd Miasta Zielona Géra
ul. Podgorna 22, 65-424 Zielona Goéra,

tel. (+48) 68 45 64 100, faks: (+48) 68 45 64 455
adres strony internetowej: http://www.zielona-gora.pl/
NIP: 973-100-74-58

REGON: 970770178

OFERTA"
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego pn.

ASYSTA TECHNICZNA NAD OPROGRAMOWANIEM FUNKCJONUJ ACYM
W RAMACH SPECJALISTYCZNEGO SYSTEMU GIS.

(postepowanie znak DO-ZP.271.38.2024)

1.  WYKONAWCA?
=) IR = 4. - G PR

o) TR = T | 1= USSP

C) WOJEWOAZIWO ...vvvevviie e e e ee e e

d) REGON/NIP/PESEL ......ccuviiiiiii i e

€) KRS/CEIDG: ..ot (ogolnodostepna i bezptatna baza danych
umoZzliwiajgca dostep do danych Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralnej Ewidenciji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej lub innego wihasciwego rejestru znajduje sie pod adresem
INtErNEtOWYIM: ..ot e e )]

) tel e-mail: ...

) rodzaj3 Wykonawcy:

«

mikroprzedsiebiorstwo

mate przedsiebiorstwo

srednie przedsiebiorstwo
jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza

osoba fizyczna nieprowadzgca dziatalno$ci gospodarczej

Oodood

inny rodzaj

! Dokument nalezy ztozy¢, pod rygorem niewaznosci, w_postaci dokumentu elektronicznego podpisanego kwalifikowanym
Eodpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym

W przypadku gdy oferte sktadajg Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o zamowienie informacje z pkt 1 nalezy poda¢ dla
kazdego z tych Wykonawcow oraz wskaza¢ petnomocnika (lidera) do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
niniejszego zamdéwienia
% Wybraé whasciwe, poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola symbolem X (zgodnie z zaleceniem Komisji 2003/361/WE
mikroprzedsigbiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 10 oséb i ktérego roczny obr6t lub roczna suma bilansowa
nie przekracza 2 miliondw euro; mate przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktérego roczny
obrét lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionéw euro; Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktére nie sg
mikroprzedsigbiorstwami ani matymi przedsiebiorstwami i ktére zatrudniajg mniej niz 250 oséb i ktérych roczny obrét nie
przekracza 50 milionéw euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw euro.
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2.

2.1.

2.2.
2.3.

1)

2)

3)

4)

5)
6)

a)

Stosownie4 do Specyfikacji Warunkow Zamowienia (SWZ) i innych dokumentow zamowienia —
oferujemy™:

wykonanie przedmiotu zamOwienia za cene ryczaltow @ brutto w wysokosci

............................................................... ztotych (StowWnie:.. ...
....................................................................................................... ), na ktérg sklada sie:

a) wynagrodzenie netto W WySOKOSCI ............ccovveeennnn. zi

b) i podatek od towaréw i ustug”:

] wwysokosci ....... %° zgodnie z ustawg o VAT’

albo

[l przedmiot zamowienia zwolniony jest z podatku od towardw i ustug na podstawie art. ...
ust. ....pkt ..... ustawy o VAT’ lub

] jeste7m przedsiebiorcg korzystajgcym ze zwolnienia, o ktbrym mowa w art. 113 ustawy o
VAT' lub

[] jestem osobg fizyczng niewykonujgca dziatalnosci gospodarczes;
skrécenie terminu usuwania Btedu Istotnego ,Bl" o ..... dni,
dodatkowe bezptatne godziny konsultacji zdalnych/godzin rozwojowych ,KZ” - ... godzin .

Oswiadczamy, ze zapoznalismy sie z SWZ wraz z wprowadzonymi do niej zmianami
(w przypadku wprowadzenia ich przez Zamawiajgcego), nie wnosimy do niej zastrzezen oraz
zdobyliSmy konieczne informacje, potrzebne do wiasciwego przygotowania oferty.

Oswiadczamy, ze spetniamy wszystkie wymagania zawarte w SWZ.
Oswiadczamy, ze jest nam znany, sprawdzony i przyjety zakres prac objety zamdwieniem.

Oswiadczamy, ze zawarty w SWZ wzor umowy z zatgcznikami stanowigcy zatacznik Nr 1.4. do
SWZ akceptujemy bez zastrzezen i zobowigzujemy sie w przypadku wyboru naszej oferty do
zawarcia umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

Oswiadczamy, ze uwazamy sie za zwigzanych z niniejszg ofertg na czas wskazany w pkt 22
SWz.

Jako zasadnicze zatgczniki bedgce integralng czescig niniejszej oferty, a wynikajgce z SWZ
zalgczamy wszystkie wymagane dokumenty i oswiadczenia:

wypetnione i podpisane os$wiadczenie potwierdzajgce niepodleganie wykluczeniu wg
zalgcznika Nr 1.2 do SWZ, z zachowaniem pkt 6.5 SWZ;

odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej lub innego whasciwego rejestru w celu potwierdzenia, ze osoba
dziatajgca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania.
Uwaga: Wykonawca nie jest zobowigzany do zlozenia ww. dokumentu w przypadku wskazania
przez niego w pkt 1e) formularza oferty (wg zatgcznika nr 1.1 do SWZ) danych umoZzliwiajgcych
dostep do tych dokumentow w ogdélnodostepnych i bezptatnych bazach danych, z ktérych
moZliwe jest uzyskanie tego dokumentu przez Zamawiajgcego;

petnomocnictwo lub inny dokument okreslajgcy zakres umocowania do reprezentowania
Wykonawcy, o ile oferte sktada petnomocnik Wykonawcy, ktérego umocowanie nie wynika z
dokumentu, o ktérym mowa w pkt 6.1.3) SWZ;

dokumenty, o ktérych mowa w pkt 6.1.3) lub 6.1.4) SWZ okres$lajgce zakres umocowania do
reprezentowania Wykonawcéw wspolnie ubiegajgcych sie o zaméwienie, o ile oferte skladajg
Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcych sie o0 zamoéwienie;

szczeg6towy opis / wykaz oferowanego przedmiotu zamoOwienia rdwnowaznego, 0 ktérym
mowa w pkt 3.10. SWZ, o ile Wykonawca ofertuje rozwigzania (produkty) rownowazne;

inne, aktualne oswiadczenia i dokumenty, ktére nalezy rozumieé jako wskazane w rozumieniu
art. 127 ust. 2 ustawy pzp

* informacje podane przez Wykonawce w pkt 2. stanowig podstawe oceny oferty wg kryteriow okreslonych w pkt 30 SWZ

® wybraé¢ wtasciwe, poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola symbolem X

® okresli¢ stawke procentowg

" przez ,ustawe o VAT" nalezy rozumie¢ ustawe z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2024 r. poz.

361.)
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b)
9.

10.

11.

Oswiadczam, ze wypehitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO
wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem
w celu ubiegania sie o udzielenie zaméwienia publicznego w niniejszym postepowaniu®.

Zgodnie z art. 225 ust. 2 ustawy pzp informuje co naste,pujeg:

] wybér mojej/ naszej oferty nie b edzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg VAT
albo
(1  wybor mojej/ naszej oferty bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z art. ............... ustawy VAT':
a) dotyczy rodzaju (nazwy) towaru lub ustugi, ktére beda prowadzity do
powstania obowigzku podatkowego ..........ccoovviiiii i i
b) dotyczy towaru lub ustugi, objetych obowigzkiem podatkowym
Zamawiajgcego
o wartosci netto (bez podatku VAT) ................... zt
c) zgodnie z ustawg o VAT zastosowanie bedzie miata stawka podatku w wysokosci

....... %°® — zgodnie z art. 225 ust. 1 ustawy pzp kwote podatku VAT Zamawiajacy
doliczy do ceny (brutto) przedstawionej w pkt 2.1. oferty, w celu oceny oferty wg
kryterium oceny ofert, o ktérym mowa w pkt 30.1 SWZ.

Oswiadczam, ze znane mi sg przepisy ustawy z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnoSci
i paliwach alternatywnych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1083) i wynikajgce z niej obowigzki natozone
na Wykonawce w zwigzku z realizacjg niniejszego zamowienia.

Oferte sporzadzono dnia ...........cccceeenneeeee

8 Skreslic w przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub
zachodzi wylgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO (tresci
o$wiadczenia Wykonawca nie sktada)

° wybraé whasciwe, poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola symbolem X
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ZAL ACZNIK NR .2
oswiadczenie Wykonawcy lub
wszystkich Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcy sie o0 zamoéwienie np. konsorcjum

OSWIADCZENIE'"™:
O NIEPODLEGANIU WYKLUCZENIU
sktadane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo
zamoOwien publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 z p6zn. zm.)

Przystepujgc do postepowania w sprawie udzielenia zamdéwienia publicznego - sprawa
nr DO-ZP.271.38.2024 pn. Asysta techniczna nad oprogramowaniem funkcjonuj gcym w ramach
specjalistycznego systemu GIS
L= L0 A L= = A=) (o)

reprezentujac firme:
) T 0T V4T PP PT PR

p22) - o | 1= PSSR

3) WOJEWOAZIWO ...vvveviie e e e ee e

4) REGONINIP/PESEL ...ccovviiiiiii i e

jako petnomocny przedstawiciel reprezentowanej przeze mnie firmy odwiadczam/ my, ze:

1. nie podlegam/ my wykluczeniu  na podstawie:

a) art. 108 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwier publicznych (Dz. U. z
2023 r., poz. 1605 z pdzn. zm) z uwagi na okolicznosci wymienione w pkt 5.1.1. SWZ, oraz

b) art. 7 ust. 1 ustawy o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2023 r. poz.
1497 z p6zn. zm.) z uwagi na okolicznosci wymienione w pkt 5.1.2. SWZ.

Ponadto oswiadczam/my, ze wszystkie informacje podane w ww. oswiadczeniach sg aktualne i

zgodne z prawdg oraz zostaly przedstawione z pelng swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia

Zamawiajacego w bigd przy przedstawianiu informaciji.

10 o$wiadczenie nalezy ztozyé w postaci dokumentu elektronicznego podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub
E)odpisem zaufanym lub podpisem osobistym

! Na podstawia art. 125 ust. 1 ustawy pzp os$wiadczenie sktada Wykonawca, a w przypadku gdy oferte sktadajg Wykonawcy
wspolnie ubiegajacy sie o zamowienie, na podstawie art. 125 ust. 4 ustawy pzp oswiadczenie sktada kazdy wspotpartner w
zakresie w jakim kazdy z nich wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu — zgodnie z pkt 6.5. SWZ.
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ZALACZNIK NR 1.3
Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

Swiadczenia ustug serwisowych na Oprogramowanie funkcjonujace w ramach
specjalistycznego systemu GIS

1. Zakres Ustug Serwis Oprogramowania

analiza, diagnozowanie i usuwanie Btedow,
naprawa baz danych Oprogramowania,

c. Swiadczenie przez specjalistow Wykonawcy ustug zwigzanych z serwisem diagnostycznym
baz danych, oprogramowania systemowo-narzedziowego i Oprogramowania. Zakres prac o
ile bedzie to mozliwe, realizowany bedzie zdalnie za pomocg udostepnionego
przedstawicielowi Wykonawcy dostepu do sieci lokalnej Zamawiajgcego na warunkach
okreslonych w Zataczniku nr 5 do Umowy,

d. przeprowadzenie w okresie obowigzywania Umowy w siedzibie Zamawiajacego (bez
dodatkowych kosztéw) do 2 wizyt serwisowo-wdrozeniowych o czasie trwania 6 godzin
kazda, po uprzednim zgtoszeniu przez Zamawiajacego potrzeby przeprowadzenia takich
wizyt i uzgodnieniu z Zamawiajacym terminu takich wizyt. Wizyty serwisowe mogg by¢
decyzjgq Zamawiajacego zamienione na facznie 12 godzin konsultacji zdalnych opisanych w
punkcie 1le niniejszego Zatacznika

e. przeprowadzenie do 100 godzin konsultacji zdalnych/godzin rozwojowych nie zwigzanych z
btedami systemu. Dodatkowo zgodnie ze ziozong oferta Wykonawca przeprowadzi ...
godzin konsultacji zdalnych/godzin rozwojowych nie zwigzanych z btedami systemu.

f.  Ustugi HELP DESK $wiadczone przez Wykonawce w Dni Robocze.

g. Dostarczenie w wersji elektronicznej aktualnych Dokumentacji Uzytkowych

1.2. Specjalistyczne OPROGRAMOWANIE objete ustuga

1.2.1 KATASTER WZ z wszystkimi modutami (ewidencja gruntéw i budynkéw)

1.2.2 REJESTR ZASOBU (zaséb materiatéw geodezyjnych - ODGIiK)

1.2.3 Geo-ZEZWOLENIA (rejestr zajetosci terenu)

1.2.4 Geo-PRACE (roboty geodezyjne - ODKiK)

1.2.5 Geo-ZLECENIA ( rozliczanie wykorzystywania zasobu geodezyjnego)

1.2.6 Geo-OSNOWA (prowadzenie osnowy geodezyjnej)

1.2.7 Geo-ZUD (uzgodnienia dokumentacji projektowej)

1.2.8 POZWOLENIA NA BUDOWE - obstuga proceséow zwigzanych z wydawaniem
pozwolen na budowe oraz decyzji o warunkach zabudowy

1.2.9 Aplikacja Sonet EE 2z dedykowanymi uruchomionymi projektami do
prowadzenia rejestrow: geodezyjnych, planéw zagospodarowania

przestrzennego, zabytkow, zajetosci ternu.
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1.2.10 Aplikacje i rozwigzania informatyczne zrealizowane w ramach projektu
+~Wdrozenie innowacyjnych e-ustug w zakresie Systemu Informacji
Przestrzennej GIS dla Miasta Zielona Géra”

1.2.10.1 Sonet EE - Aplikacja desktop zarzadzajaca danymi GIS-ZG
1.2.10.2 Metadane - Geonetwork ( Edytor i katalog metadanych ,serwer

ustug wyszukiwania)

1.2.10.3 JARC (platforma narzedziowa portalu mapowego )
1.2.10.4 MzZU ( Modut Zarzadzania Uzytkownikami )
1.2.10.5 Geo-0srodek ( portal dla geodetéw i rzeczoznawcédw )

1.2.10.6 Modut ZUDP

1.2.10.7 Modut Edukacyjny

1.2.10.8 Modut Mapy akustycznej

1.2.10.9 Modut Mapy podstawowej

1.2.10.10 Modut turystyczny

1.2.10.11  Modut PZP

1.2.10.12  Modut Mapy wtasnosciowej

1.2.10.13 Modut Mapy zasadniczej

1.2.10.14 Modut Obstugi decyzji administracyjnych

1.2.10.15 Modut Zaawansowanego dostepu do danych ewidencyjnych

1.3. Czas swiadczenia ustugi - 12 miesiecy od dnia podpisania umowy.

1.4. Wymagania zwigzane ze $wiadczeniem ustugi nadzoru merytorycznego
i serwisu OPROGRAMOWANIA.

o wykonywanie Ustugi ze starannoscig wtasciwg dla podmiotu profesjonalnie zajmujgcego sie
tego typu ustugami.

0 zapewnienie poprawnos¢ merytorycznej swiadczonej ustugi

o oswiadczenie wykonawcy o posiadaniu niezbednej fachowej wiedzy i doswiadczeniu w
zakresie niezbednym do realizacji ustugi

o os$wiadczenie wykonawcy o posiadaniu praw autorskich lub pisemna zgoda od wiasciciela
praw autorskich do OPROGRAMOWANIA wymienionego w pkt 1.2 na ingerencje w w/w
OPRGRAMOWANIE celem $wiadczenia ustug serwisu

0 przestrzeganie Poziomu Ustug Serwisowych w zakresie Czaséw Reakcji, Czasow Realizacji
lub innych przyjetych parametréw zaleznych od Krytycznosci Zgtoszenia Serwisowego
okreslonych w punkcie 1.5.;

0 Zdalny dostep przez Wykonawce do zasobdw informatycznych UM jest mozliwy po
kazdorazowym wczes$niejszym ustaleniu przez Strony.

o Zdalna wspodtpraca nie moze wchodzi¢ w kompetencje os6b odpowiedzialnych z ramienia
urzedu, czyli administratoréw: baz danych, systemdw sieciowych i itp. Nie mozna zmieniac
zadnych ustawien aktualnych systeméw bez wiedzy i zgody administratora danego zasobu
urzedu,
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Zdalna wspotpraca jest ograniczona czasowo w ciggu dnia i jest monitorowana w ramach

ogdlnego systemu zabezpieczen obecnego w UM.

1.5. Definicje Krytycznosci Zgloszenia i Czasu Reakcji i Realizacji

Kategorie Btedow:

Btedy dzieli sie na trzy kategorie, zgodnie z ponizszymi definicjami:

Biad Krytyczny

Btad Istotny -

Btad Inny -

- Biad uniemozliwiajacy catkowicie eksploatacje OPROGRAMOWANIA lub
powodujacy utrate danych |lub powodujacy uszkodzenie danych
i jednoczesnie niepozwalajacy na znalezienie takiego sposobu uzywania
OPROGRAMOWANIA, aby obejs¢ skutki jego wystapienia.

Btad uniemozliwiajacy w danej chwili eksploatacje OPROGRAMOWANIA
lub powodujacy utrate danych Ilub powodujacy uszkodzenie danych
i jednoczesnie pozwalajacy na znalezienie takiego sposobu uzywania
OPROGRAMOWANIA, aby obej$¢ skutki jego wystapienia, bez istotnego

wydtuzenia czasu wykonywanych operacji.

Pozostate Btedy, ktére nie zostaty zakwalifikowane jako Btedy Istotne Iub

Btedy Krytyczne.

Czasy Reakgji i Realizacji:

Dla poszczegdlnych kategorii Btedow wprowadza sie nastepujace czasy reakcji i realizacji:

Biad Krytyczny

Biad Istotny -

- przystgpienie do usuwania Btedu niezwlocznie od momentu zgloszenia,
a usuniecie Btedu w ciggu 1 Dnia Roboczego od chwili zaakceptowania
przez Strony sposobu dziatania.

przystapienie do usuwania Btedu w ciggu 24 godzin, a czas usuniecia
Btedu nie moze by¢ dluzszy niz 5 Dni Roboczych od chwili
zaakceptowania przez Strony sposobu dziatania. W zaleznosci od ztozonej
oferty czas usuniecia Btedu moze byc¢ skrocony i wynosi¢ mniej niz 5 Dni

Roboczych od chwili zaakceptowania przez Strony sposobu dziatania.

Biad Inny- w terminie ustalonym przez Strony.

1.6. Procedury obstugi zgtoszen serwisowych
a) Procedurze podlega ostatnia, obowigzujaca i udostepniona Zamawiajgcemu przez
Wykonawce wersja Oprogramowania
b) Swiadczenie Ustug odbywaé sie bedzie na podstawie Zgtoszerr Serwisowych,
kierowanych przez Zamawiajacego do Wykonawcy na podstawie zgtoszen
uzytkownikow posiadajacych konta w Systemie Zgtoszen Bteddow, umozliwiajacym:
rejestracje Zgtoszenia, $ledzenie podjetych dziatan oraz wymiane informacji.
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Instrukcje uzytkowania Systemu Zgtoszen Btedéw powinna by¢ dostarczona do
upowaznionego pracownika Zamawiajacego niezwtocznie po podpisaniu Umowy.

c) Personel Wykonawcy podejmuje dziatania zwigzane z Oprogramowaniem po
akceptacji przez przedstawicieli Zamawiajacego proponowanych przez Wykonawce
dziatan. Dziatania takie wykonywane sg wytacznie w zakresie ustalonym z
Zamawiajacym i przez niego zaakceptowanym.

d) W przypadku koniecznosci wprowadzenia poprawek do Oprogramowania,
odpowiednie terminy zostang uzgodnione przez Strony. Instalacja poprawki w
odpowiedniej, przewidzianej przez Wykonawce kolejnosci bedzie obligatoryjna.

e) Przed kazdorazowym odbiorem prac wykonywanych przez Wykonawce,
ZAMAWIAJACY zastrzega sobie prawo przeprowadzenia testéw dostarczonego przez
Wykonawce OPROGRAMOWANIA.

1.7. Zasady korzystania z zasobu informatycznego Urzedu Miasta w Zielonej Gorze.

W zwigzku z sytuacjami, ktére wptywajg, albo moga wptywaé na stabilng prace zasobu

informatycznego w Urzedzie Miasta okreslamy zasady wspoétpracy z firmami $wiadczacymi ustugi

informatyczne dla urzedu.

a)
b)

)

d)

e)

f)

g)

zdalna wspétpraca jest mozliwa po kazdorazowym wczesniejszym ustaleniu przez Strony.

zdalna wspditpraca nie moze wchodzi¢ w kompetencje oséb odpowiedzialnych z ramienia
urzedu, czyli administratoréw: baz danych, systemoéw sieciowych i itp. Nie mozna
zmienia¢ zadnych ustawien aktualnych systeméw bez wiedzy i zgody administratora
danego zasobu urzedu, pod rygorem zerwania umowy. Jezeli wyniknie taka potrzeba to

wymaga uzgodnienia telefonicznego lub e-mail.

Zdalna wspoétpraca jest ograniczona czasowo w ciggu dnia i jest monitorowana w ramach

ogdlnego systemu zabezpieczen obecnego w urzedzie.

po wykonaniu pracy zdalnej przekazuje sie raport w postaci email'a osobie
odpowiedzialnej od strony technicznej. Dotyczy to prac aktualizacyjnych starych
projektow badz instalacji nowych.

przyjazd dotyczacy planowanych nowych projektéw, badz aktualizacji juz istniejacych
musi by¢ awizowany przed rozpoczeciem osobom odpowiedzialnym z ramienia urzedu od

strony technicznej.

ewentualne ustalenia techniczne, jesli to mozliwe powinny by¢ prowadzone przed
przyjazdem, a zakres przewidzianych prac (plan pracy) powinien by¢ zgtoszony i
konsultowany z administratorem danego zasobu informatycznego, przed przystgpieniem
do pracy na miejscu, w celu stwierdzenia, czy planowane prace nie beda wptywaty na
stabilng prace istniejacego zasobu informatycznego lub czy sg techniczne mozliwosci do

realizacji zgtoszonego planu.

kazda praca wykonywana na miejscu w urzedzie konczy sie szczegétowym protokotem

pobytu.
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h) osobg odpowiedzialng od strony technicznej za kontakty z Wykonawca z ramienia Urzedu
Miasta Zielona Gora jest p. Leszek Kwiatkowski lub inna osoba wskazana przez osobe

odpowiedzialng za realizacje Umowy ze strony Zamawiajacego.

i) W przypadku przyjazdu Wykonawcy do siedziby Zamawiajacego wszelkie prace winny by¢
przeprowadzone z zachowaniem zasad obowigzujagcego w danym okresie rezimu

sanitarnego.

1.8. Oszacowanie wartosci zamoéwienia.

Warto$¢ zamodwienia oszacowano na podstawie Umow na $wiadczenia ustugi w 2022 i 2023
roku w przedmiotowym zakresie oraz przy uwzglednieniu opisanych ustug dodatkowych

oraz sytuacji ekonomicznej w kraju.
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ZAt ACZNIK NR 1.4
Projekt Umowy Podstawowej Nr ........................ 2024

zawarta w Zielonej Gorze, w dniu .........cccceceeeeecevnvnenennnn.n... Foku, pomiedzy:

MIASTEM ZIELONA GORA - Urzad Miasta Zielona Géra, ul. Podgérna 22,
65-424 Zielona Gora, NIP: 973-100-74-58, reprezentowanym przez:

1. Prezydenta Miasta - Janusza Kubickiego

zwanym dalej ,Zamawiajacym” lub Strong

a
.................................... z siedzibg W .......cceeeeee.., Wpisana/y do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w ........... , pod numerem KRS
................... , NIP .........cceeevveeeeeeee., Regon ..., reprezentowanymy/ng przez

3 SRR UROURROTIIN

2 et

Zwanym/q dalej ,Wykonawca” lub Strong

0 nastepujacej tresci:
§ 1. DEFINICIE
Ilekro¢ w postanowieniach Umowy wymienione ponizej pojecia zostaty napisane wielkg literg, jak w

Nazwie Wtasnej, pojeciom tym nadaje sie znaczenie okreslone ponizej.

Lp Pojecie Znaczenie

1. Btad oznacza dziatanie Oprogramowania niezgodne z opisem zawartym w

Dokumentacji Uzytkowej

2. Czas Reakcji oznacza okres od przyjecia Zgtoszenia Serwisowego przez
Wykonawce do chwili podjecia przez personel Wykonawcy
czynnosci zmierzajacych do rozwigzania Problemu objetego danym
Zgtoszeniem Serwisowym opisanym w Zataczniku nr 3. Czasy
reakcji uzaleznione sa od poziomu Krytycznosci Zgtoszenia

Serwisowego

3. Czas Realizacji okres czasu po akceptacji przez przedstawicieli Zamawiajgcego
proponowanych przez Wykonawce dziatan, prowadzacych do
rozwigzania Problemu objetego danym Zgtoszeniem Serwisowym
do momentu Naprawy, opisane w Zataczniku nr 3. Czasy Realizacji

uzaleznione sg od poziomu Krytycznosci Zgtoszenia Serwisowego

4. Dni Robocze oznaczajq dni:

- poniedziatek w godzinach od 7.30 do 16.00

- od wtorku do czwartku w godzinach od 7.30 do 15.30
- piatek w godzinach 7.30 do 15

z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

5. Dokumentacja oznacza dokument zawierajacy opis dziatania i sposob korzystania
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Uzytkowa z Oprogramowania (réwniez w postaci elektronicznej)
6. Serwisowy Punkt | Oznacza co najmniej jeden z nizej wymienionych punktéw kontaktu
Zgtoszeniowy stuzacy do zgtaszania, weryfikacji, przegladania i zarzadzania
Zgtoszeniami Serwisowymi obejmujacymi awarie i Bledy
Oprogramowania, uzyskiwanie porad w zakresie obstugi
Oprogramowania:
1) Internetowy serwis pomocy Wykonawcy
2) Adres poczty elektronicznej Wykonawcy
3) Numer telefonu stacjonarnego lub komérkowego
4) Numer faxu Wykonawcy
7. Kierownik Projektu | oznacza osobe reprezentujgcg Zamawiajgcego w kontaktach z
Zamawiajacego Wykonawcg o uprawnieniach przewidzianych w § 3 Umowy
8. Kierownik Projektu | oznacza osobe reprezentujgca Wykonawce w kontaktach =z
Wykonawcy Zamawiajacym o uprawnieniach przewidzianych w § 3 Umowy
9. Krytycznos¢ oznacza  poziom  ucigzliwosci  zgtaszanego  Problemu dla
Zgtoszenia Zamawiajacego. Odpowiadajg mu odpowiednie Czasy Reakcji i Czasy
Serwisowego Realizacji okreslone w Zataczniku nr 3 do Umowy
10. | Naprawa oznacza usuniecie Btedu lub zastosowanie Rozwigzania
Zastepczego przywracajacego dziatanie Oprogramowania zgodne z
opisem zawartym w Dokumentacji Uzytkowej
11. | Nowa Wersja kazda nowa wersja Oprogramowania, z ktorg wigze sie modyfikacja
Oprogramowania i/lub bazy  danych przeznaczona do
zainstalowania, oznaczona kolejnym numerem wersji obejmujaca:
a. update - uaktualnienie zawierajace poprawki
12. | Opiekun oznacza osobe/y wyznaczong/e przez Zamawiajacego do
Oprogramowania merytorycznej wspétpracy z Wykonawcg, w tym definiowania
Problemow na Zgtoszeniu Serwisowym reprezentujaca/e
Uzytkownikow
13. | Oprogramowanie oznacza Oprogramowanie dostarczone przez Sygnity SA,; w skiad
Oprogramowania  wchodzg  poszczegdlne  aplikacje, bedace
przedmiotem wustug w ramach Umowy, obstugujace obszary
funkcjonalne okreslone w Zataczniku nr 1
14. | Problem oznacza przeszkode dla Uzytkownika w korzystaniu
z Oprogramowania. Problem jest zgtaszany przez Opiekuna
Oprogramowania zgodnie z  obowigzujacymi  procedurami
okreslonymi w Zatgczniku nr 4
15. | Podwykonawca firma lub osoba wykonujgca prace na zlecenie Wykonawcy
16. | Rozwiazanie oznacza rozwigzanie tymczasowe usuwajace lub zmniejszajace
Zastepcze ucigzliwos¢ Problemu dla Zamawiajgcego
17. | Sita Wyzsza oznacza nadzwyczajne zdarzenie zewnetrzne - niezalezne od woli

Stron, ktérego Strona nie mogla przewidzie¢ oraz ktéremu nie
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mogta zapobiec uprzednim podjeciem realnie dostepnych srodkéw -
w szczegollnosci takie jak: pozar, powodz, trzesienie ziemi,
dziatanie zywiotow i sit natury, dziatania wojenne, terroryzm,
zamieszki, rebelie Iub rewolucje, strajki, lokauty, decyzje
administracyjne, akty prawne, majace wptyw na wykonanie

przedmiotu Umowy

18. | Status Zgloszenia | oznacza dany etap rozwigzywania Problemu. Uzywanych jest siedem
Serwisowego statuséw:

+ Zarejestrowane - status nadawany Zgtoszeniu
Serwisowemu zaraz po jego zarejestrowaniu

* W realizacji - status nadawany Zgtoszeniu Serwisowemu po
jego podjeciu przez Konsultanta Wykonawcy.

« Zamrozone - status nadawany Zgtoszeniu Serwisowemu,
ktérego obstuga wymaga podjecia dodatkowych dziatan ze
strony Zamawiajgcego:

o w przypadku zgtoszenia niekompletnego - Zamawiajacy
powinien uzupetni¢ opis zgloszenia lub dotaczyc
niezbedne zataczniki

o w przypadku zgtoszenia zakwalifikowanego jako
POSTULAT ZMIANY, Zamawiajacy powinien podjac
decyzje o sfinansowaniu realizacji zmiany.

W przypadku braku uzupetnienie danych lub podjecia decyzji

o finansowaniu zmiany przez Zamawiajgcego po 21 dniach

Zgtoszenie Serwisowe zostaje anulowane.

+ Rozwigzane - status nadawany Zgtoszeniu Serwisowemu
przez Konsultanta Wykonawcy po jego rozwigzaniu.

« Zamkniete - status nadawany Zgtoszeniu Serwisowemu po
zaakceptowaniu rozwigzania przez Zamawiajgcego.

19. | Strony oznaczaja Zamawiajacego oraz Wykonawce

20. | Umowa lub Umowa | oznacza niniejszg Umowe

Podstawowa

21. | Umowa Dodatkowa Oznacza umowe dodatkowg do Umowy Podstawowej zawartg na
powierzenie przetwarzania danych osobowych

22. | Ustugi Serwisowe oznaczaja ustugi Wykonawcy, okreslone w Zatgczniku nr 2 do Umowy

23. | Uzytkownik oznacza osobe, ktéra w ramach stosunku pracy lub na podstawie
stosunku cywilnoprawnego zostata uprawniona przez
Zamawiajacego do uzywania Oprogramowania w ramach
wykonywania swoich obowigzkéw stuzbowych

24. | Zgloszenie oznacza informacje o Problemie przekazywang przez Opiekuna

Serwisowe

Oprogramowania w formie i w sposdb uzgodniony przez Strony
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8§ 2. PRZEDMIOT UMOWY
2.1 Na podstawie niniejszej Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie na rzecz Zamawiajacego do
Swiadczenia ustug serwisowych na Oprogramowanie funkcjonujagce w ramach
specjalistycznego systemu GIS w Urzedzie Miasta Zielona Goéra, a Zamawiajacy
zobowigzuje sie do odpowiedniej wspodtpracy z Wykonawca oraz zaptaty na rzecz Wykonawcy
Wynagrodzenia, na zasadach i w terminach wskazanych w Umowie.
2.2 Ustugi wskazane w ust. 2.1. Swiadczone beda przez Wykonawce w zakresie okreslonym

w Zatgczniku nr 2 do niniejszej Umowy.

§ 3. OGOLNE ZASADY WSPOLPRACY

3.1 Strony zobowigzujg sie do Scistej wspdtpracy w zakresie potrzebnym do zapewnienia sprawnej i
terminowej realizacji, poprawnosci merytorycznej oraz jakosci Ustug Serwisowych, zgodnie z
wymaganiami okreslonymi Umowg, w szczegdlnosci do niezwilocznego przekazywania sobie
wszelkich informacji mogacych mie¢ wptyw na realizacje Ustug Serwisowych.

3.2 W trakcie realizacji Umowy upowaznieni przedstawiciele Stron, okresleni w ust. 3.3 i 3.4
uzgadnia¢ beda wszelkie kwestie organizacyjne zwigzane z wykonywaniem Ustug Serwisowych,
a w szczegolnosci dokonywania wigzacych ustalen dotyczacych sposobu ich prowadzenia.

3.3 Osobg odpowiedzialng ze strony Wykonawcy za realizacje Umowy jest ......cccooviiiieiieccicnnenn, aw
razie jej nieobecnosci osoba przez nig wyznaczona.

3.4 Osobami odpowiedzialnymi ze strony Zamawiajacego za realizacje Umowy sa Robert Kubicki
oraz Adam Wrzotek a w razie ich nieobecnosci osoby przez nich wyznaczone.

3.5 Zmiana os6b wymienionych w ust. 3.3 i 3.4 nie wymaga zmiany Umowy, jedynie pisemnego

powiadomienia Strony

§ 4. ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY

4.1 Wykonawca os$wiadcza, ze posiada prawa autorskie do Oprogramowania wymienionego w
zatgczniku nr 1 do Umowy lub posiada pisemng zgode od wiasciciela praw autorskich do
Oprogramowania wymienionego w zatgczniku nr 1 do Umowy na ingerencje w w/w
Oprogramowanie celem $wiadczenia ustug zwigzanych z Przedmiotem Umowy wymienionym w
§2 Umowy.

4.2 Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania Ustug Serwisowych zgodnie z Umowa, ze
starannoscia wtasciwg dla podmiotu profesjonalnie zajmujacego sie tego typu ustugami.

4.3 Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ poprawnos$¢ merytoryczng i wysokg jakos$¢ swiadczonych
ustug.

4.4 Wykonawca zapewnia, ze osoby delegowane do wykonania Ustug Serwisowych posiadaja
fachowg wiedze doswiadczenie w zakresie niezbednym do realizacji Umowy.

4.5 Zgodnie ze zlozong oferta Wykonawca wykona Przedmiot Umowy o ktéorym mowa
w § 2 z udzialem/bez udziatlu Podwykonawcy.

4.6 Powierzenie wykonania czesci Przedmiotu Umowy Podwykonawcy (-om) wymaga zawarcia

umowy o podwykonawstwo — nalezy przez to rozumie¢ umowe w formie pisemnej o charakterze
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odptatnym, zawartg miedzy wykonawcg a podwykonawcg, na mocy ktérej podwykonawca
zobowigzuje sie wykona¢ czesé Przedmiotu Umowy.

4.7 Zmiana Podwykonawcy, rezygnacja z Podwykonawcy lub wprowadzenie nowego Podwykonawcy
podczas realizacji Umowy mozliwa bedzie jedynie za zgodg Zamawiajgcego.

4.8 Jezeli zmiana lub rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zdolnosciach
Wykonawca polegat, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajacemu, iz proponowany
inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spelnia je w stopniu nie mniejszym niz
wymagany w trakcie postepowania o udzielenie zamdéwienia.

4.9 W zakresie realizacji Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania obowigzujacych na
terenie Rzeczpospolitej Polskiej przepisow prawnych.

4.10 Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania Poziomu Ustug Serwisowych w zakresie
Czasoéw Reakcji, Czaséw Realizacji lub innych przyjetych parametréw zaleznych od Krytycznosci
Zgtoszenia Serwisowego okreslonych w Zatgczniku nr 3 do Umowy.

4.11 Wykonawca zobowigzuje sie do korzystania z zasobu informatycznego Urzedu Miasta w
Zielonej Gorze przestrzegajac zasad okreslonych w Zatgczniku nr 5 do Umowy.

4.12 Wykonawca zobowigzuje sie do pisemnego informowania Zamawiajacego o wydaniu Nowej

Wersji Oprogramowania.

8§ 5. ZOBOWIAZANIA ZAMAWIAJACEGO
5.1 Zamawiajacy zobowigzuje sie umozliwi¢ Wykonawcy dokonanie czynnosci serwisowych, a w

szczegolnosci do:

a) delegowania i upowaznienia pracownikéw do wspdipracy z Wykonawcg w zakresie
potrzebnym do $wiadczenia Ustug Serwisowych.

b) zapewnienia, aby Oprogramowanie bylo uzywane zgodnie 2z Dokumentacjq
i instrukcjami Wykonawcy, wytacznie przez Uzytkownikow.

c) dokonywania Zgtoszen Serwisowych wytacznie zgodnie z Umowa oraz dostarczania
Wykonawcy rzetelnych i wyczerpujacych informacji o stanie Oprogramowania oraz
materiatdw potrzebnych do wykonania Ustug Serwisowych.

d) zapewnienia biezacego dostepu i mozliwosci zapoznania sie Wykonawcy ze wszystkimi
przepisami i rozporzadzeniami obowigzujgcymi u Zamawiajacego, ktéore mogg mieé
zastosowanie w realizacji Umowy.

e) udzielania informacji oraz przekazywania wszelkich danych w zakresie niezbednym dla
wykonywania niniejszej Umowy.

f) umozliwienie dostepu do Oprogramowania i danych objetych Zgtoszeniem Serwisowym,
w tym o ile wystgpi taka konieczno$¢, pracy w godzinach popotudniowych
i wieczornych, a takze zapewnienia obecnosci w tym czasie osoby odpowiedzialnej ze
strony Zamawiajacego lub innej osoby, okreslonej w 8§ 3 ust. 3.3. o ile przepisy
obowigzujace u Zamawiajacego nie stojg temu na przeszkodzie.

g) =zapewnienia zdalnego dostepu do wszystkich komponentéw Oprogramowania

w Srodowisku Zamawiajagcego na warunkach okreslonych przez Zamawiajagcego w
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Zataczniku nr 5 do Umowy a w szczegdlnych przypadkach na warunkach ustalonych
przez Strony.

h) udostepnienia Wykonawcy sprawnie dziatajacego sprzetu komputerowego i prawidtowo
zainstalowanego na nim oprogramowania systemowego, pomieszczen (z dostepem do
internetu) etc. niezbednych do wykonania Umowy oraz zapewnienia wspotpracy swoich
specjalistow, bedacych uzytkownikami oprogramowania, posiadajacych odpowiednie
uprawnienia i wiedze z przedstawicielami Wykonawcy realizujacymi Ustugi Serwisowe.
W przypadku, gdy do $wiadczenia Ustug Serwisowych niezbedne bedzie upowaznienie
Wykonawcy przez Zamawiajgacego do korzystania z w/w sprzetu lub oprogramowania,
Zamawiajacy zobowigzany bedzie do udzielenia odpowiednich upowaznien lub licencji.

i) Konsultowanie z Wykonawcg planowanych zmian w posiadanym sprzecie,
oprogramowaniu systemowym i narzedziowym, na ktérym dziata to Oprogramowanie

j) potwierdzania wykonania poszczegélnych Ustug Serwisowych, w formie uzgodnionej
przez Strony.

5.2 Jesli Zamawiajacy nie wywigze sie z obowigzkéw wymienionych w niniejszym paragrafie,
okoliczno$¢ ta traktowana bedzie jako zwtoka, a Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za

niedotrzymanie terminéw przewidzianych Umowa.

§ 6. WYNAGRODZENIE I ZASADY PLATNOSCI

6.1 Zgodnie z ofertg Strony ustalajg wynagrodzenie z tytutu wykonania Umowy na kwote brutto
............. ,..-PLN (stownie: .............ccuveevuennne.. Ztotych .../100 groszy)
6.2 Ustalone w ust.6.1 niniejszego paragrafu wynagrodzenie obejmuje wszystkie narzuty i dodatki

Wykonawcy, w tym koszty transportu i instalacji poniesione przez Wykonawce i jedynie moze
by¢ zmienione w oparciu o zapisy Klauzuli Waloryzacyjnej w § 7.

6.3 Ptatnosci beda fakturowanie przez Wykonawce w 12 réwnych kwotach. Okresem
rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

6.4 Wszelkie inne ustugi, nie wymienione w Umowie mogq by¢ $wiadczone przez Wykonawce na
podstawie odrebnych warunkdéw i wg stawek ustalonych z Zamawiajacym w odrebnej umowie.

6.5 Wszelkie ptatnosci ze strony Zamawiajacego bedq dokonywane przelewem w terminie 14
(czternastu) dni od daty otrzymania faktury VAT, na konto wskazane na fakturze.

6.6 Zza kazdy dzieA opdznienia w zaptacie wynagrodzenia, Zamawiajacy ma obowigzek zapfacié
odsetki w wysokosci ustawowej. Wykonawca w pierwszej kolejnosci zaliczy dokonang wptate na
sptate naleznosci gtéwnej.

6.7 Dniem zaptaty jest dzieh obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego

6.8 Wykonawca o$wiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towaréw i ustug i posiada numer
identyfikacji podatkowej NIP: ......cccoooiiviiiiiciieens

6.9 Zamawiajqcy posiada numer identyfikacji podatkowej NIP: 973-100-74-58.

6.10 Zamawiajacy przyjmuje faktury VAT w postaci ustrukturyzowanej faktury elektronicznej:
skrzynka PEPPOL nr GLN 5907653846045

6.11 Na podstawie przepisu art.4c ustawy z 8 marca 2013r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opdéznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz.U. z 2023r. poz. 1790) Wykonawca

os$wiadcza, ze posiada status ........ccceceeveeiveievienene, przedsiebiorcy.
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§ 7. KLAUZULA WALORYZACYINA

7.1 Strony dopuszczajg zmiane wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku zmiany
kosztéw zwigzanych z realizacjg Przedmiotu Umowy. Przez zmiane kosztéow rozumie sie wzrost
odpowiednio cen lub kosztéw, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu
ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie. Zmiana wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy moze nastgpi¢ nie wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy od dnia zawarcia Umowy,
a nastepnie nie czesciej niz po uptywie kolejnych 6 miesiecy od dnia zawarcia aneksu
zmieniajagcego wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy w trybie opisanym w niniejszym

paragrafie.

7.2 Wynagrodzenie zostanie zwaloryzowane o wskaznik, ktéry zostanie wyliczony jako suma
miesiecznych wskaznikow zmiany cen towardw i ustug konsumpcyjnych miesigc do miesigca
(zamieszczonych w czesci tabeli ,Poprzedni miesiagc = 100”) opublikowanych przez GUS, za
okres 6 miesiecy przed ztozeniem wniosku o waloryzacje, dla ktérych miesieczny wskaznik
zostat juz opublikowany.

7.3 kaczna maksymalna warto$¢ wzrostu wynagrodzenia Wykonawcy nie moze przekroczy¢ 5%
tacznego maksymalnego wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w § 6 ust. 6.1.

7.4 Strony mogq zwrdci¢ sie z wnioskiem o zmiane wynagrodzenia, jezeli zmiany te bedg miaty
wptyw na koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawce. Wraz z wnioskiem Strona
pisemnie przedstawi szczegotowg kalkulacje uzasadniajaca zmiane kosztéw.

7.5 Z uwzglednieniem terminéw, o ktérych mowa w ust. 7.1, Strona otrzymujgca wniosek w
terminie maksymalnie miesigca podda wnioski drugiej Strony analizie pod katem zasadnosci i w
przypadku ich pozytywnego rozpatrzenia Strony zawrg pisemny aneks nie pozniej niz w
terminie 30 dni od momentu, w ktdrym zgodnie z ust. 7.1 bedzie mozliwe dokonanie zmiany
wynagrodzenia. Zmiany te obowigzywaé bedg od poczatku miesigca nastepujacego po
miesigcu, w ktérym ztozono wniosek o zmiane, nie wczesniej jednak niz od poczatku sibdmego
miesigca $wiadczenia ustug stanowigcych przedmiot Umowy. Zmiany wynagrodzenia moga
dotyczy¢ wytacznie niezrealizowanej czesci umowy.

7.6 Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z postanowieniami niniejszego
paragrafu, zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy,
z ktérym zawart umowe, w zakresie odpowiadajacym zmianom kosztéw dotyczacych

zobowigzania podwykonawcy, jezeli tacznie spetnione sg nastepujace warunki:

a) przedmiotem Umowy sg ustugi;
b) okres obowigzywania Umowy przekracza 12 miesiecy.

7.7 W przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT w okresie trwania niniejszej umowy,
wysokos$¢ wynagrodzenia Wykonawcy ustalana bedzie kazdorazowo 2z uwzglednieniem
aktualnej stawki podatku VAT obowigzujacej na dzien wystawienia faktury z zastrzezeniem,
ze wynagrodzenie netto pozostaje bez zmian.

§ 8. ODPOWIEDZIALNOSC, KARY UMOWNE
8.1 0 ile obowigzujace przepisy prawa nie stanowia inaczej, Wykonawca nie ponosi

odpowiedzialnosci z tytutu jakichkolwiek strat lub szkdd poniesionych przez Zamawiajacego lub

osoby trzecie:
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a) na skutek nie rozwigzania przez Wykonawce Problemu w terminie z powodu braku
mozliwosci natychmiastowego przystgpienia do rozwigzywania Problemu z winy
Zamawiajacego lub nie kontynuowania Ustug Serwisowych z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajacego, w tym z powodu nieprawidtowego Zgtoszenia Serwisowego,

b) zwigzanych z niemoznosciq korzystania z Oprogramowania na skutek wystgpienia Btedu
Krytycznego, takze w czasie wykonywania Ustug Serwisowych, zgodnie z terminami
okreslonymi w Zafaczniku 3;

c) na skutek przekazania przez Zamawiajacego niewtasciwych informacji lub nie przekazania

informacji lub materiatdw potrzebnych do $wiadczenia Ustug Serwisowych,

d) wynikajacych z nieprawidtowej obstugi Oprogramowania przez Zamawiajacego,

e) spowodowanych przez btedy i awarie sprzetu lub oprogramowania nie objetych Ustugami
Wykonawcy,

f) zwigzanych z wystapieniem Sity Wyzszej,

g) spowodowanych przez ingerencje w kody zrédiowe Oprogramowania lub naruszenie

warunkéw licencyjnych, a takze bedace nastepstwem dziatania wirusa komputerowego,
napraw lub innego rodzaju ingerencji w Oprogramowanie innych o0s6b niz etatowi
pracownicy Wykonawcy.

8.2 Z zastrzezeniem powyzszego, odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu kar umownych o ktérych
mowa w ust. 8.4 i jest ograniczona do wysokosci 30% kwoty wynagrodzenia, o ktérym mowa w
§ 6 niniejszej Umowy, za$ catkowita odpowiedzialno$¢ Wykonawcy, obejmujgca réwniez
odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg ograniczona jest do wysokosci 100% kwoty wynagrodzenia,
o ktérym mowa w § 6 niniejszej Umowy.

8.3 Z tytutu niedotrzymania przez Wykonawce terminéw wynikajacych z Umowy, o ktérych mowa
w Zafaczniku nr 3, Zamawiajacy moze obcigzy¢ Wykonawce karg umowng za kazdy dzien
zwtoki w wysokosci 0,1% od kwoty wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w §6 ust. 6.1.

8.4 Wykonawca jest $wiadomy odpowiedzialnosci karnej z tytutu ztozenia nieprawdziwego
os$wiadczenia, o ktéorym mowa w §4 ust.4.1.

8.5 Kary umowne nalezne Zamawiajgcemu mogg by¢ potracane z ptatnosci naleznych Wykonawcy
od Zamawiajacego.

8.6 Z tytulu wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn okreslonych w § 10 ust.10.5
Wykonawcy nie przystuguje odszkodowanie

8.7 Jezeli szkoda rzeczywista przewyzszy wysoko$¢ zastrzezonej kary umownej Wykonawca

zobowigzuje sie do naprawienia szkody przenoszacej wysokos$¢ zastrzezonej kary umownej.

§ 9. INFORMACIJE POUFNE
9.1 Wykonawca zobowigzuje sie réwniez do ochrony danych, ktérych ujawnienie przez
Zamawiajacego moze byc¢ konieczne dla prawidtowego wykonania czynnosci serwisowych,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, a w szczegolnosci ustawy o ochronie danych
osobowych, oraz zgodnie z powszechnie przyjetymi standardami i ustalonymi przez Strony
warunkami. Obowigzek zachowania tajemnicy obejmuje w szczegdlnosci wszelkie informacje,

dane, materiaty uzyskane w zwigzku z zawarciem Umowy.
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9.2 Zamawiajacy jest administratorem danych osobowych w rozumieniu przepisow powszechnie
obowigzujacego prawa z zakresu ochrony danych osobowych, tzn.: Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.)

9.3 Warunki przetwarzania danych osobowych zostaty okreslone w Umowie Dodatkowej
powierzenia przetwarzania danych.

9.4 Zamawiajacy oswiadcza, ze funkcje Inspektora Ochrony Danych petni Malgorzata Torenc.

9.5 W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi Informacje Poufng, zainteresowany
zobowigzany jest zwrdécic sie do drugiej Strony o wyjasnienie takiej watpliwosci.

9.6 Obowigzek zachowania tajemnicy nie dotyczy obowigzku ujawniania Informacji Poufnych,
wynikajacego z obowigzujacych przepiséw prawa, w tym z ewentualnych publikacji
wynikajacych z innych zobowigzan Wykonawcy np. jako spétki gietdowej, jak réowniez w
przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych jest potrzebne celem wszczecia Ilub
prowadzenia postepowania karnego, cywilnego, administracyjnego lub innego podobnego.

9.7 Kazda ze Stron obowigzana jest zorganizowac i utrzymywac takie $rodki bezpieczenstwa i
sposoby postepowania, jakie w praktyce beda mozliwe i rozsadne, dla zapewnienia
bezpiecznego przechowywania Informacji Poufnych otrzymanych od drugiej Strony, a takze
dotozy wszelkich staran by zapobiec jakiemukolwiek nieautoryzowanemu wykorzystaniu,

ujawnieniu, czy dostepowi do tych Informacji Poufnych.

§ 10. CZAS TRWANIA, ROZWIAZANIE UMOWY

10.1Umowa obowigzuje przez okres 12 miesiecy od dnia podpisania.

10.2Umowa moze by¢ rozwigzana za porozumieniem Stron w kazdym czasie.

10.3W przypadku nie wykonania zobowigzan okreslonych w Umowie w zakresach okreslonych w
zalacznikach nr 2 i 3 do Umowy Zamawiajacy wezwie Wykonawce do ich wykonania w terminie
nie krétszym niz 7 dni roboczych, z zagrozeniem, iz po jego bezskutecznym uptywie
przystugiwa¢ mu bedzie prawo do rozwigzania umowy z winy Wykonawcy.

10.4Kazda ze Stron moze jednostronnie rozwigzac¢ niniejsza Umowe bez zachowania okresu

wypowiedzenia, w przypadku, gdy:

a) druga Strona, nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje zobowigzania wynikajace z Umowy,
pomimo uprzedniego pisemnego wezwania do podjecia nalezytego wykonywania Umowy,
ze wskazaniem przyczyny wezwania, w terminie 30 Dni Roboczych od daty otrzymania
wezwania. Wezwanie musi by¢ poparte uzasadnieniem okreslajacym przyczyny, dla ktérych
Strona wzywajgca sformutowata wezwanie. Warunkiem waznosci rozwigzania Umowy jest
zachowanie formy pisemnej i okreslenie podstawy rozwigzania.

b) Zamawiajacy zalega z jakimikolwiek ptatnosciami na rzecz Wykonawcy dtuzej niz 30 dni.

c) Zamawiajacy dokonat ingerencji w kody zrédtowe lub inne komponenty Oprogramowania.

10.5W przypadku wypowiedzenia lub rozwigzania Umowy, Wykonawca zachowuje prawo do

wynagrodzenia za Ustugi Serwisowe wykonane do dnia rozwigzania Umowy.
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§ 11. POSTANOWIENIA DODATKOWE
11.1Kazda ze Stron moze uzywac¢ nazwy drugiej Strony w zwigzku z zawarciem Umowy w
materiatach dotyczacych referencji, w dokumentach wewnetrznego planowania dziatalnosci
oraz w sprawozdaniach rocznych dla akcjonariuszy, jak réwniez w sytuacjach wymaganych

przez przepisy prawa w tym Ustawy o rachunkowosci.

11.2Wykonawca ma prawo do umieszczania nazwy, znaku towarowego, oznaczenia handlowego

Zamawiajacego na materiatach reklamowych i promocyjnych Wykonawcy.

§ 12. SILA WYZSZA

12.1Zadna ze stron nie bedzie odpowiedzialna za wykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan w ramach Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajacych z Umowy jest wynikiem Sity Wyzszej.

12.2 W przypadku zaistnienia Sity Wyzszej, Strona, ktérej taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub utrudnia
prawidtowe wywigzanie sie z jej zobowigzan bezzwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 14 dni
powiadomi drugg Strone o takich okolicznosciach i ich przyczynie oraz przedstawi dokumentacje,
ktéra wyjasnia nature i przyczyny zaistniatej okolicznosci. Jezeli druga Strona nie zdecyduje
inaczej w formie pisemnej, Strona zgtaszajaca okolicznosci musi kontynuowac¢ realizacje swoich
zobowigzan wynikajacych z Umowy w takim stopniu, w jakim jest to mozliwe i musi szukac
rozsadnych s$rodkow alternatywnych dla realizowania zakresu, jaki nie podlega wptywowi Sity
Wyzszej.

12.3Stan Sity Wyzszej powoduje odpowiednie przesuniecie terminu realizacji Umowy, bez

jakichkolwiek negatywnych konsekwencji dla zadnej ze Stron.

§ 13. JURYSDYKCIJA, ROZSTRZYGANIE SPOROW
13.1Umowa podlega¢ bedzie prawu polskiemu i jurysdykcji sadu wiasciwego dla siedziby
Zamawiajacego.
13.2Wszelkie spory powstate pomiedzy Stronami odnos$nie interpretacji lub skutkéw prawnych
niniejszej Umowy lub ktéregokolwiek z jej postanowien, Strony rozstrzygna polubownie.

§ 14. POSTANOWIENIA KONCOWE

14.1Wszelkie zawiadomienia okreslone Umowg winny by¢ sktadane i dokonywane:

a) w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci i przesytane listem poleconym lub
pocztg kurierskg albo doreczane w oryginale na adres okreslony ponizej — w
odniesieniu do tych oswiadczen i powiadomien dla ktérych Umowa przewiduje
forme pisemng pod rygorem niewaznosci.

b) pocztg elektroniczng lub telefonicznie na adres i numery podane ponizej a
nastepnie potwierdzane w formie pisemnej i przesyfane listem poleconym lub
pocztg kurierskg albo doreczane w oryginale na adres okreslony ponizej — w
pozostatych przypadkach, przy czym skutek oswiadczenia liczony bedzie od

momentu doreczenia zawiadomienia pocztg elektroniczng badz telefonicznie.

Biuro Zamowien Publicznych 38 www.zielona-gora.pl
tel. (+48) 68 45 64 419, faks: (+48) 68 45 64 455 e-mail:zamowienia@um.zielona-gora.pl



DO-ZP.271.38.3.2024 Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia

14.2Strony wskazujq nastepujace adresy dla doreczen:

Zamawiajacy Wykonawca

URZAD MIASTA ZIELONA GORA,
ul. Podgorna 22,
65-424 Zielona Géra
Osoba wskazana § 3 ust. 3.4 niniejszej Umowy

14.3Strony zobowigzujg sie do wspdtpracy w zakresie interpretacji Umowy i podejma wszelkie kroki
w celu prawidtowej realizacji jej postanowien.

14.4Wszelkie zmiany tresci Umowy dla swej skutecznosci wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

14.5We wszystkich kwestiach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie bedg miaty przepisy
kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych.

14.6Do Umowy zataczono nastepujace Zataczniki:

Zatacznik nr

14.6.1 ) -Wykaz Oprogramowania objetego Ustugami Serwisowymi
Zatacznik nr
14.6.2 ) -Zakres Ustug.
Zatacznik nr L,
14.6.3 3 -Krytycznosc Zgtoszenia
Zatacznik nr
14.6.4 4 -Procedury
Zatacznik nr ] ]
14.6.5 < -Zasady korzystania z zasobu informatycznego UMZG

Wymienione Zataczniki stanowig integralng czes¢ Umowy.
14.7Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron. Kazda strona niniejszej umowy powinna by¢ parafowana przez upowaznionych
przedstawicieli Stron, przy czym moc oryginalu majg wytacznie parafowane i podpisane

egzemplarze Umowy.

W imieniu i na rzecz Zamawiajacego: W imieniu i na rzecz Wykonawcy:

Biuro Zamowien Publicznych 39 www.zielona-gora.pl
tel. (+48) 68 45 64 419, faks: (+48) 68 45 64 455 e-mail:zamowienia@um.zielona-gora.pl



DO-ZP.271.38.3.2024 Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia

Zatacznik nr 1 do Umowy

Specyfikacja obszarow funkcjonalnych obstugiwanych przez Oprogramowanie objete

Ustugami Serwisowymi

Lp. Nazwa obszaru

1. Kataster WZ wraz z wszystkimi modutami (ewidencja gruntéw i budynkow)

2. REJESTR ZASOBU (zasdb materiatéw geodezyjnych - ODGIK)

3. Geo-ZEZWOLENIA (rejestr zajetosci terenu)

4. Geo-PRACE (roboty geodezyjne - ODGIK)

5. Geo-ZLECENIE (rozliczanie wykorzystania zasobu geodezyjnego)

6. Geo-OSNOWA (prowadzenie osnowy geodezyjnej)

7. Geo-ZUD (uzgodnienia dokumentacji projektowej)

8. POZWOLENIA NA BUDOWE (rejestr pozwolen na budowe i warunkéw zabudowy)

9. Aplikacja Sonet EE z dedykowanymi uruchomionymi projektami do prowadzenia
rejestrow: geodezyjnych, planéw zagospodarowania przestrzennego, zabytkéw,
zajetosci ternu.

10. Aplikacje i rozwigzania informatyczne zrealizowane w ramach projektu

~Wdrozenie innowacyjnych e-ustug w zakresie Systemu Informacji

Przestrzennej GIS dla Miasta Zielona Géra” :

10.1 Sonet EE - Aplikacja desktop zarzadzajgca danymi GIS-ZG

10.2 Metadane - Geonetwork ( Edytor i katalog metadanych ,serwer ustug
wyszukiwania)

10.3 JARC (platforma narzedziowa portalu mapowego )

10.4 MZU ( Modut Zarzadzania Uzytkownikami )

10.5 Geo-0Osrodek ( portal dla geodetoéw i rzeczoznawcow )

10.6Modut ZUDP

10.7 Modut Edukacyjny

10.8 Modut Mapy akustycznej

10.9 Modut Mapy podstawowej

10.10 Modut turystyczny

10.11 Modut PZP

10.12 Modut Mapy wtasnosciowej

10.13 Modut Mapy zasadniczej

10.14 Modut Obstugi decyzji administracyjnych

10.15 Modut Zaawansowanego dostepu do danych ewidencyjnych
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Zatacznik nr 2 do Umowy

Zakres Ustug Serwisowych

Na podstawie niniejszej Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia na zasadach

okreslonych w Zafaczniku nr 3 i 4 nastepujacych Ustug Serwisowych:

1. Zakres Ustug Serwisowych Oprogramowania:

a.

b.

C.

analiza, diagnozowanie i usuwanie Btedow,

naprawa baz danych Oprogramowania,

Swiadczenie przez specjalistéw Wykonawcy ustug zwigzanych z serwisem diagnostycznym
baz danych, oprogramowania systemowo-narzedziowego i Oprogramowania. Zakres prac o
ile bedzie to mozliwe, realizowany bedzie zdalnie za pomoca udostepnionego
przedstawicielowi Wykonawcy dostepu do sieci lokalnej Zamawiajgcego na warunkach
okreslonych w Zataczniku nr 5 do Umowy,

przeprowadzenie w okresie obowigzywania Umowy w siedzibie Zamawiajacego (bez
dodatkowych kosztéw) do 2 wizyt serwisowo-wdrozeniowych o czasie trwania 6 godzin
kazda, po uprzednim zgtoszeniu przez Zamawiajacego potrzeby przeprowadzenia takich
wizyt i uzgodnieniu z Zamawiajacym terminu takich wizyt. Wizyty serwisowe mogg by¢
decyzjg Zamawiajgcego zamienione na fgcznie 12 godzin konsultacji zdalnych opisanych w
punkcie 1le niniejszego Zatacznika

przeprowadzenie 100 godzin konsultacji zdalnych/godzin rozwojowych nie zwigzanych z
btedami systemu.

zgodnie ze zlozona oferta przeprowadzenie dodatkowych bezptatnych godzin konsultacji
zdalnych/godzin rozwojowych w ilosci ....

Ustugi HELP DESK $wiadczone przez Wykonawce w Dni Robocze.

Dostarczenie w wersji elektronicznej aktualnych Dokumentacji Uzytkowych
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Zatacznik nr 3 do Umowy

Krytycznos¢ Zgloszenia

Kategorie Bftedow:
Btedy dzieli sie na trzy kategorie, zgodnie z ponizszymi definicjami:
Blad Krytyczny - Btad uniemozliwiajacy catkowicie eksploatacje Oprogramowania lub
powodujacy utrate danych Ilub powodujacy uszkodzenie danych
i jednoczesnie niepozwalajacy na znalezienie takiego sposobu uzywania
Oprogramowania, aby obejs$¢ skutki jego wystapienia.
Biad Istotny - Bfad uniemozliwiajacy w danej chwili eksploatacje Oprogramowania lub
powodujacy utrate danych Ilub powodujacy uszkodzenie danych
i jednoczesnie pozwalajacy na znalezienie takiego sposobu uzywania
Oprogramowania, aby obej$¢ skutki jego wystgpienia, bez istotnego
wydtuzenia czasu wykonywanych operacji.
Biad Inny - Pozostate Btedy, ktére nie zostaty zakwalifikowane jako Btedy Istotne lub
Btedy Krytyczne.
Czasy Reakcji i Realizacji:
Dla poszczegolnych kategorii Bledéw wprowadza sie nastepujace czasy reakcji i realizacji:
Btad Krytyczny - przystgpienie do usuwania Btedu niezwlocznie od momentu zgtoszenia,
a usuniecie Btedu w ciggu 1 Dnia Roboczego od chwili zaakceptowania
przez Strony sposobu dziatania.
Btad Istotny - przystgpienie do usuwania Btedu w ciqgu 24 godzin, a usuniecie Bledu,
zgodnie ze zilozong ofertg w ciqgu .... Dni Roboczych od chwili
zaakceptowania przez Strony sposobu dziatania.

Btad Inny - w terminie ustalonym przez Strony.
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Zatacznik nr 4 do Umowy
Procedury obstugi zgloszen

1. Procedurze podlega ostatnia, obowigzujaca i udostepniona Zamawiajacemu przez Wykonawce
wersja Oprogramowania.

2. Swiadczenie Ustug odbywacé sie bedzie na podstawie Zgtoszen Serwisowych, kierowanych przez
Zamawiajacego do Wykonawcy na podstawie zgtoszen uzytkownikdow posiadajacych konta w
Systemie Zgtoszen Bteddow, umozliwiajagcym: rejestracje Zgtoszenia, $ledzenie podjetych
dziatan oraz wymiane informacji.

3. Personel Wykonawcy podejmuje dziatania zwigzane z Oprogramowaniem po akceptacji przez
przedstawicieli Zamawiajagcego proponowanych przez Wykonawce dziatan. Dziatania takie
wykonywane sg wylacznie w zakresie ustalonym z Zamawiajacym i przez niego
zaakceptowanym.

4. W przypadku koniecznosci wprowadzenia poprawek do Oprogramowania, odpowiednie terminy
zostang uzgodnione przez Strony. Instalacja poprawki w odpowiedniej, przewidzianej przez
Wykonawce kolejnosci jest obligatoryjna. Instalacja poprawki w odpowiedniej, przewidzianej
przez Wykonawce kolejnosci jest obligatoryjna.

5. Przed kazdorazowym odbiorem prac wykonawczych przez Wykonawce, Zamawiajacy zastrzega

sobie prawo przeprowadzenia testdw dostarczonego przez Wykonawce Oprogramowania
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Zatacznik nr 5 do Umowy

Zasady korzystania z zasobu informatycznego Urzedu Miasta w Zielonej Gorze

przez Wykonawce

W zwigzku z sytuacjami, ktére wplywajg, albo moga wptywaé na stabilng prace zasobu

informatycznego w Urzedzie Miasta niniejszy zatacznik okresla zasady wspétpracy z firmami

$wiadczacymi ustugi informatyczne dla urzedu.

1.
2.

Zdalna wspdtpraca jest mozliwa po kazdorazowym wczes$niejszym ustaleniu przez Strony.
Zdalna wspétpraca nie moze wchodzi¢ w kompetencje oséb odpowiedzialnych z ramienia
urzedu, czyli administratoréw: baz danych, systeméw sieciowych itp. Nie mozna zmieniac
zadnych ustawien aktualnych systemow bez wiedzy i zgody administratora danego
zasobu urzedu, pod rygorem zerwania umowy. Jezeli wyniknie taka potrzeba to wymaga
uzgodnienia telefonicznego lub e-mail

Zdalna wspotpraca jest ograniczona czasowo w ciggu dnia i jest monitorowana w ramach
ogdlnego systemu zabezpieczen obecnego w urzedzie.

Po wykonaniu pracy zdalnej przekazuje sie raport w postaci e-maila osobie
odpowiedzialnej od strony technicznej. Dotyczy to prac aktualizacyjnych starych
projektow badz instalacji nowych.

Przyjazd dotyczacy planowanych nowych projektow, badz aktualizacji juz istniejacych
musi by¢ awizowany przed rozpoczeciem, osobom odpowiedzialnym z ramienia urzedu od
strony technicznej.

Ewentualnie ustalenia techniczne, jesli to mozliwe, powinny by¢ prowadzone przed
przyjazdem a zakres przewidziany prac (plan pracy) powinien by¢ zgtoszony i
konsultowany z administratorem danego zasobu informatycznego, przed przystgpieniem
do pracy na miejscu, w celu stwierdzenia, czy planowane prace nie beda wptywaty na
stabilng prace istniejgcego zasobu informatycznego lub czy sa techniczne mozliwosci do
realizacji zgtoszonego planu

Kazda praca wykonana na miejscu w urzedzie konczy sie podpisaniem szczegdétowego
protokotu pobytu.

Osoba odpowiedzialng od strony technicznej za kontakty z Wykonawca z ramienia Urzedu
Miasta Zielona Goéra jest Leszek Kwiatkowski lub inna osoba wskazana przez osobe
odpowiedzialng za realizacje Umowy za strony Zamawiajacego.

W przypadku przyjazdu Wykonawcy do siedziby Zamawiajacego wszelkie prace winny by¢
przeprowadzone z zachowaniem zasad obowigzujacego w danym okresie rezimu

sanitarnego.
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Umowa Dodatkowa
powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta w dniu ......oovvveeieniiiiiieeeeeeeees 2024r.

pomiedzy:

MIASTEM ZIELONA GORA - Urzad Miasta Zielona Géra, ul. Podgérna 22,

65-424 Zielona Gora, NIP: 973-100-74-58,reprezentowang przez:

1. Prezydenta Miasta - Janusza Kubickiego

zwanym w tresci Umowy ,, Administratorem”,

a

............................ z siedzibg W ....cceeeeeeeeeen, Ul ..., 2 kapitatem zaktadowym w wysokosci
................................... -ztotych w catos$ci wptaconym, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla .....ccccceceeveveecececeeveeciiene, , pod numerem
KRS .ottt S NIP s , reprezentowang przez:

zwanym w tresci Umowy ,,Przetwarzajgcy”

tacznie zwanymi Stronami, a kazda z osobna takze Strona.

Majac na uwadze, ze:

Strony zawarty Umowe Nr .......cvevceevcevceeeeee. Z ANIA i, 2024r. na realizacje
ustug asysty technicznej na Oprogramowanie funkcjonujace w ramach
specjalistycznego systemu GIS w Urzedzie Miasta Zielona Géra, (dalej ,Umowa
Podstawowa”), w  zwigzku zwykonywaniem  ktérej  Administrator  powierzy
Przetwarzajgcemu przetwarzanie Danych Osobowych w zakresie okreslonym niniejszg
Umowag (dalej ,,Umowa”).

Celem Umowy jest ustalenie warunkdw, na jakich Przetwarzajacy wykonuje operacje
przetwarzania Danych Osobowych w imieniu Administratora.

Strony zawierajgc Umowe dazg do takiego uregulowania zasad przetwarzania Danych
Osobowych, aby odpowiadaty one postanowieniom Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
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o ochronie danych) (dalej ,RODO”) oraz Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10
maja 2018 r. (t.j. Dz. U.z 2019 r., poz. 1781).

Strony postanowity zawrzec niniejszg Umowe o nastepujacej tresci:

& 1 Opis Przetwarzania

1. Przedmiot [Art. 28, ust. 3 RODO]. Na warunkach okreslonych Umowg Administrator powierza
Przetwarzajgcemu przetwarzanie (w rozumieniu art. 4 pkt 2 RODO) opisanych dalej w Umowie
Danych Osobowych. Pod pojeciami ,,Dane Osobowe” lub ,, Dane” uzytymi w niniejszej Umowie
Strony rozumiejg Dane Osobowe zdefiniowane w art. 4 pkt 1 RODO.

2. Przedmiot [Art. 28, ust. 3 RODO]. W przypadku gdy Umowa Podstawowa przewiduje serwis
systemow informatycznych, Administrator powierza Przetwarzajgcemu do przetwarzania Dane
Osobowe zatrudnionych przez siebie pracownikéw i wspotpracownikdéw, ktérych uprawnit do
tworzenia i obstugi zgtoszen serwisowych, w celu prawidtowe] ich realizacji. Powierzone do
przetwarzania Dane Osobowe obejmujg nastepujacy zakres: imie i nazwisko, adres e-mail,
numer telefonu i stanowisko stuzbowe osoby, ktéra tworzy zgtoszenie serwisowe.

3. Czas [Art. 28, ust. 3 RODO]. Przetwarzanie bedzie wykonywane w okresie obowigzywania
Umowy Podstawowej, z uwzglednieniem pozostatych postanowien Umowy dotyczacych
obowigzkdw i uprawnien Stron przystugujacych Stronom po rozwigzaniu Umowy. Przetwarzajgcy
zastrzega sobie jednak prawo do przetwarzania Danych Osobowych réwniez po wygasnieciu
badz rozwigzaniu Umowy, jesli bedg tego wymagaty obowigzujace przepisy prawa.

4. Charakter i cel [Art. 28, ust. 3 RODO]. Charakter i cel przetwarzania wynikajg z przedmiotu
Umowy Podstawowe] oraz zakresu i rodzaju zobowigzan Przetwarzajgcego wynikajgcych z
Umowy Podstawowej. W szczegdlnosci:

a) celem przetwarzania jest realizacja Umowy Podstawowej,

b) charakter przetwarzania bedzie polegat na statym dostepie Przetwarzajgcego do Danych
Osobowych Administratora.

5. Rodzaj danych [Art. 28 ust. 3 RODO]. Rodzaje Danych Osobowych, kategorie oséb, ktérych
Dane dotyczg oraz czynnosci przetwarzania jakie bedg wykonywane na Danych Osobowych
wskazane sg w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

6. Zmiana zatacznika. W przypadku koniecznosci zmiany zakresu Zatgcznika nr 1, Administrator
przekazuje jego nowg wersje do akceptacji Przetwarzajgcego. W przypadku braku sprzeciwu
Przetwarzajgcego w terminie 7 dni roboczych, nowy Zatgcznik nr 1 uznaje sie za zaakceptowany.
Zmiana Zatgcznika nr 1 nie stanowi zmiany Umowy.

7. Przetwarzajagcy ma prawo zgtoszenia watpliwosci co do zasadnosci zmiany Zatgcznika nr 1 i
wskazania ewentualnych negatywnych konsekwencji dla zapewnienia ciggtosci przetwarzania
Danych Osobowych. Administrator ma obowigzek weryfikacji watpliwosci Przetwarzajgcego pod
rygorem utraty mozliwosci dochodzenia roszczen przeciwko Przetwarzajgcemu w tym zakresie.

§ 2 Dalsze Przetwarzanie

1. Dalsze Przetwarzanie [Art. 28 ust. 2 RODO]. Przetwarzajacy moze powierzy¢ przetwarzanie
Danych (dalej ,Dalsze Przetwarzanie”) w drodze pisemnej umowy dalszego przetwarzania
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10.

innemu przetwarzajagcemu (dalej ,Dalszy Przetwarzajacy”), pod warunkiem uprzedniej
akceptacji Dalszego Przetwarzajgcego przez Administratora lub braku sprzeciwu Administratora
w terminie 7 dni roboczych od ztozenia wniosku w postaci zaktualizowanego Zatgcznika nr 2 do
Umowy (,Lista Dalszych Przetwarzajgcych”) przez Przetwarzajgcego.

Lista Dalszych Przetwarzajacych. W przypadku koniecznosci zmiany Zatgcznika nr 2
Przetwarzajacy przekazuje jego nowa wersje do akceptacji Administratora. Przy braku sprzeciwu
Administratora w terminie 7 dni roboczych, nowg Liste Dalszych Przetwarzajgcych uznaje sie
przez niego za zaakceptowang. Zmiana Zatacznika nr 2 nie stanowi zmiany Umowy.

Transfer obowigzkéw [Art. 28, ust. 4 RODO]. Przetwarzajacy zobowigzuje sie natozy¢ co
najmniej takie same obowigzki na Dalszego Przetwarzajgcego jakie naktada na Przetwarzajacego
Umowa.

§ 3 Obowiazki Przetwarzajgcego

Udokumentowane polecenie [Art. 28, ust. 3, lit. a RODO]. Niniejsza Umowa stanowi
udokumentowane polecenie Administratora, o ktdrym mowa w przywotanym artykule.

Nieprzetwarzanie poza EOG [Art. 28, ust. 3, lit. a RODO]. Przetwarzajgcy oswiadcza, ze nie
przekazuje Danych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, tj. poza Europejski
Obszar Gospodarczy (dalej ,,EOG”).

Poinformowanie o zamiarze przetwarzania poza EOG [Art.28, ust.3, lit. a RODO]. Jezeli
Przetwarzajgcy ma zamiar lub obowigzek przekazywa¢ Dane poza EOG, informuje o tym
Administratora, w celu umozliwienia Administratorowi podjecia decyzji i dziatai niezbednych do
zapewnienia zgodnosci przetwarzania z prawem.

Bezpieczenstwo [Art. 28, ust. 3, lit. ¢ RODO]. Przetwarzajgcy zapewnia ochrone Danych i
podejmuje srodki ochrony Danych, o ktdrych mowa w art. 32 RODO.

Dalsze Przetwarzanie [Art. 28, ust. 3, lit. d RODO]. Przetwarzajacy przestrzega warunkow
korzystania z ustug Dalszego Przetwarzajgcego.

Wspotpraca przy realizacji praw jednostki [Art. 28, ust. 3, lit. e RODO]. Przetwarzajgcy w miare
mozliwosci wspiera Administratora przy wykonywaniu przez Administratora obowigzkdéw, o
ktorych mowa w rozdziale 11l RODO.

Wsparcie przy obowigzkach bezpieczenstwa [Art. 28, ust. 3, lit. f RODO]. Przetwarzajacy w
miare mozliwosci wspiera Administratora przy wykonywaniu przez niego obowigzkdw, o ktdrych
mowa w art. 32-36 RODO.

Legalnos¢ polecen [Art. 28, ust. 3, akapit 2 RODO]. Jezeli Przetwarzajacy powezmie watpliwosci
co do zgodnosci z prawem wydanych przez Administratora polecen lub instrukcji, Przetwarzajacy
informuje Administratora o stwierdzonej watpliwosci.

Minimalizacja [Art. 25, ust. 2 RODO]. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do ograniczenia dostepu
do Danych Osobowych wytgcznie do oséb, ktérym dostep do Danych jest potrzebny dla realizacji
Umowy.

RKCPD [Art. 30, ust. 2 RODO]. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do prowadzenia rejestru kategorii
czynnosci przetwarzania Danych Osobowych zgodnego z RODO. Przetwarzajgcy udostepniania
na zgdanie Administratora prowadzony na podstawie Umowy rejestr.
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11.

Potwierdzenie kompetencji [Art. 39 lit. b RODO]. Przetwarzajacy zapewnia, aby osoby
upowaznione do przetwarzania Danych otrzymaty odpowiednie szkolenie z zakresu ochrony
Danych Osobowych.

§ 4 Obowigzki Administratora

Administrator zobowigzany jest wspotdziatac¢ z Przetwarzajgcym w wykonaniu Umowy, udziela¢
Przetwarzajgcemu wyjasnien w razie watpliwosci co do legalnosci polecen Administratora, jak
tez wywigzywac sie terminowo ze swoich szczegétowych obowigzkéw, ktore mogg by okreslone
w niniejszej Umowie, w Umowie Podstawowej lub w innych udokumentowanych ustaleniach
Stron.

Administrator osSwiadcza, ze przetwarza Dane Osobowe zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 5
RODO.

§ 5 Bezpieczenstwo Danych

Bezpieczenstwo danych [Art. 32 RODO]. Uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt
wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub
wolnosci o0sdb fizycznych o réinym prawdopodobienistwie wystgpienia i wadze zagrozenia
Administrator i Przetwarzajgcy wdrazajg odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne opisane
w art. 32 RODO.

§ 6 Powiadomienie o Naruszeniu Ochrony Danych

Powiadomienie o naruszeniu [Art. 33 RODO]. Przetwarzajacy powiadamia Administratora o
podejrzeniu naruszenia ochrony Danych nie pdzniej niz w 24 godziny od wykrycia potencjalnego
naruszenia ochrony Danych.

§ 7 Nadzor

Udzielenie informacji [Art. 28, ust. 3, lit. h RODO]. Przetwarzajgcy udostepnia Administratorowi
informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkdw, o ktérych mowa w niniejszej
Umowie oraz umozliwia Administratorowi lub upowaznionemu audytorowi przeprowadzanie
audytu, w tym inspekcji. Administrator uprzedzi o planowej inspekcji lub audycie
Przetwarzajacego co najmniej 7 dni roboczych przed jej rozpoczeciem. Administrator nie bedzie
naduzywat prawa do kontroli.

Administrator zobowigzuje sie, ze jako upowazniony audytor nie zostanie wyznaczony podmiot
prowadzacy posrednio lub bezposrednio dziatalnos¢ konkurencyjng w stosunku do dziatalnosci
prowadzonej przez Przetwarzajgcego.

§ 8 Odpowiedzialnos¢ i Kary

Odpowiedzialnosé. [Art. 82, ust. 2 RODO]. Przetwarzajacy ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody
spowodowane swoim dziataniem lub nienalezytym wykonaniem obowigzkéw, ktére RODO
naktada bezposrednio na Przetwarzajgcego w zakresie przetwarzania Danych Osobowych.
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2. Kary. Jezeli w wyniku zawinionego niewtasciwego przetwarzania Danych Osobowych przez
Przetwarzajgcego, Administrator zostanie prawomocnym orzeczeniem zobowigzany do wypfaty
odszkodowania, zadoscuczynienia lub zostanie ukarany grzywna, Przetwarzajacy zobowigzuje sie
zrekompensowa¢ Administratorowi poniesione przez niego udokumentowane straty z tego tytutu do
wysokosci prawomocnie zasadzonego odszkodowania, zadoscuczynienia lub grzywny. Zobowigzanie
Przetwarzajacego, o ktérym mowa powyzej, powstanie pod warunkiem pisemnego powiadomienia go,
o kazdym przypadku wystgpienia z roszczeniem wobec Administratora i jego podstawach prawnych i
faktycznych, w terminie nie poéiniej niz 3 dni od dnia otrzymania takiego roszczenia, w celu
umozliwienia Przetwarzajagcemu zajecia stanowiska, odniesienia sie do podstaw takiej
odpowiedzialnosci i ewentualnego wstapienia do sprawy na etapie sgdowym.

§ 9 Oswiadczenie Stron

1. Administrator oswiadcza, ze jest uprawniony do przetwarzania Danych w zakresie w jakim
powierzyt je Przetwarzajgcemu.

2. Przetwarzajgcy oswiadcza, ze w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej zajmuje sie
przetwarzaniem Danych Osobowych objetym Umowg i Umowg Podstawowa oraz posiada
odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne niezbedne do wykonania niniejszej Umowy.

§ 10 Okres Obowigzywania Umowy

1. Czas obowigzywania [Art. 28, ust. 3 RODO]. Umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania
Umowy Podstawowej. W celu unikniecia watpliwosci, rozwigzanie Umowy Podstawowej skutkuje
rozwigzaniem Umowy.

§ 11 Usuniecie Danych

1. Usuniecie Danych [Art. 28, ust. 3, lit. g RODO]. Z chwilg rozwigzania Umowy Przetwarzajacy nie ma prawa
dalszego przetwarzania powierzonych Danych i jest zobowigzany do (wedtug wyboru Administratora):
a) usuniecia Danych i usuniecia wszelkich istniejgcych kopii Danych, lub
b) zwrotu Danych i usuniecia wszelkich istniejgcych kopii Danych,
w terminie 14 dni chyba, ze Administrator postanowi inaczej lub prawo Unii Europejskiej lub
prawo panstwa cztonkowskiego nakazujga dalej przechowywanie Danych lub dalsze
przetwarzanie Danych jest niezbedne do celéw zwigzanych z roszczeniami Stron. W przypadku
braku decyzji Administratora w odniesieniu do liter a) i b) niniejszego ustepu Strony ustalaja, ze
Przetwarzajacy usuwa Dane oraz wszystkie istniejgce kopie Danych.

§ 12 Zobowiazanie Do Zachowania Poufnosci

1. Zachowanie poufnosci. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich
Danych Osobowych, informacji i materiatéw przekazanych lub udostepnionych mu, lub o ktérych
wiedze powzigt w zwigzku z realizacja Umowy, a takze powstatych w wyniku jej wykonania
informacji i materiatéw w formie pisemnej, graficznej lub jakiejkolwiek innej formie. Informacje i
materiaty sg objete tajemnicg nie mogg by¢ bez uprzedniej zgody Administratora udostepniane
jakiejkolwiek osobie trzeciej, ani tez ujawnione w inny sposdb, chyba ze w dniu ich ujawnienia
byty powszechnie znane albo muszg byé ujawnione zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa, orzeczeniem sgdéw lub upowaznionych organéw panstwowych.
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2. Przetwarzajacy zapewnia, ze osoby upowaznione do przetwarzania Danych Osobowych bedg
obowigzane zachowaé w tajemnicy te Dane Osobowe oraz sposoby ich zabezpieczenia.

3. Przetwarzajacy informuje, ze osoby wskazane w tresci Umowy Podstawowej lub niniejszej
Umowy, jako personel Przetwarzajgcego (bez wzgledu na forme zatrudnienia tych oséb) nie
wyrazity zgody na ujawnianie ich Danych Osobowych zawartych w Umowie Podstawowej i
niniejszej Umowie. W zwigzku z tym w przypadku Zzadania ujawnienia tresci Umowy
Podstawowej lub niniejszej Umowy w jakimkolwiek trybie, w tym w oparciu o przepisy ustawy z
dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2018 r. poz. 1330)., Dane
Osobowe tych 0séb nie mogg by¢ ujawniane i powinny by¢ zanonimizowane.

§ 13 Postanowienia Korncowe
1. Wejscie w zycie. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

2. Pierwszenstwo. W razie sprzecznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Umowy a Umowy
Podstawowej, pierwszedstwo majg postanowienia niniejszej Umowy. Oznacza to takzie, ze
kwestie dotyczgce przetwarzania Danych Osobowych pomiedzy Administratorem, a
Przetwarzajagcym nalezy regulowaé poprzez zmiany niniejszej Umowy lub w wykonaniu jej
postanowien.

3. Zmiany Umowy. Wszelkie zmiany lub uzupetnienia Umowy wymagajg zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Wiasciwos¢ sadu. Sgdem witasciwym dla rozstrzygania sporéw powstatych w zwigzku z realizacja
Umowy jest sad wtasciwy dla siedziby Administratora.

5. Egzemplarze. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

Administrator Przetwarzajacy
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Zatacznik nr 1

Rodzaj danych, kategorie osob, ktérych dane dotyczg oraz czynnosci przetwarzania

1. Rodzaj Danych Osobowych bedgcych przedmiotem przetwarzania, w ramach Umowy:
a) imieinazwisko,
b) imiona rodzicéw,
c) seria i numer dowodu osobistego,
d) data urodzenia,
e) adres zamieszkania/zameldowania/pobytu/do korespondencji,
f) numer PESEL
g) numer NIP,
h) seria i numer dowodu osobistego,
i) obywatelstwo
j) numer telefonu,
k) adres e-mail,
[) faks,
m) data umowy,
n) numer rachunku bankowego,

0) istniejgce obcigzenia finansowe, w tym: kwoty naleznosci z tytutu optat i podatkéw lokalnych,
optat za ustugi i wydawane dokumenty przez lub z upowaznienia Administratora,

p) transkacji kupna-sprzedazy rejestrowanych w rejestrze EGiB oraz RCiWN.

2. Kategorie 0sdb, ktérych Dane Osobowe bedg przetwarzane, w ramach Umowy::
a) pracownicy Administratora,
b) klienci ustugi/produktu Administratora okreslonych w Umowie Podstawowej,

¢) kontrahenci Administratora

3. Czynnosci przetwarzania, ktére bedg wykonywane na Danych Osobowych, w ramach
Umowy:

a) zbieranie,

b) utrwalanie,

c) organizowanie,
d) porzadkowanie,

e) adaptowanie lub modyfikowanie,

Biuro Zamowien Publicznych 51 www.zielona-gora.pl
tel. (+48) 68 45 64 419, faks: (+48) 68 45 64 455 e-mail:zamowienia@um.zielona-gora.pl



DO-ZP.271.38.3.2024 Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia

f) pobieranie,

g) wykorzystywanie,

h) ujawnienie poprzez przesytanie,
i) rozpowszechnianie,

j)  udostepnianie,

k) dopasowanie lub faczenie,

) usuwanie lub niszczenie.
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Zatacznik nr 2

Lista Dalszych Przetwarzajacych

LA S
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