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ZAŁĄCZNIK NR 1 
 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 

1. Przedmiotem zamówienia Przedmiotem zamówienia są sukcesywne dostawy następujących rodzajów 
druków: 
• Część 1 – Karnety biletowe 
• Część 2 – Druki windykacyjne 

Część 1 
 

Lp. Opis przedmiotu zamówienia Liczba 

1. Karnety 
biletowe 

 druk offsetowy – Zamawiający nie dopuszcza druku 
cyfrowego; 

 format netto pojedynczego karnetu składającego się  
z 2 (dwóch) biletów: szerokość: 150 mm; Zamawiający 
zastrzega sobie prawo do zmiany formatu w zakresie  
+/- 4 mm; wysokość:  33 mm +/- 1; 

 spady: 3 mm; 
 kolory: CMYK 4/0; 
 papier wartościowy o barwie białej, o gramaturze  

80-90g/m2 z unikalnym w skali kraju znakiem wodnym, 
wykorzystywanym wyłącznie przez Wykonawcę; 

 nitki/włókna (sploty UV) w masie papieru świecące pod 
wpływem światła UV – ultrafioletowego, w co najmniej dwóch 
kolorach; 

 perforacja oddzielająca poszczególne bilety na karnecie w 
miejscu wskazanym przez Zamawiającego;  

 seria 2-literowa i numerator typograficzny biletów  
7-cyfrowy naniesiony farbą świecącą pod wpływem światła 
UV – ultrafioletowego. Kolor, miejsce i rozmiar serii i 
numeratora zostaną wskazane przez Zamawiającego. 
Zamawiający nie dopuszcza numeratora cyfrowego. 

 hologram Wykonawcy zarejestrowany w IHMA  
w formie paska szer. 4 mm aplikowany na gorąco  
na każdym odcinku po krótszym boku w miejscu wskazanym 
na przekazanym przez Zamawiającego wzorze graficznym na 
niezadrukowanej stronie biletu po środku; 

 znak naniesiony farbą UV, optycznie niewidoczny po druku, 
świecący w promieniach UV – według wzoru przekazanego 
przez Zamawiającego (np. logo ZKM w Gdyni); 

 karnety klejone w bloczki po 100 sztuk w lewym krótszym 
boku/brzegu, każdy bloczek zakończony paskiem zwykłego 
papieru np. offsetowego w wymiarach karnetu; 

 Karnety dwuodcinkowe: 2 (dwa) odcinki/bilety  
– według dwóch wzorów graficznych. 

 
1 500 000  

(słownie: jeden milion) 
pięćset tysięcy sztuk 

karnetów 
dwuodcinkowych, 

to jest:  
15 000 (słownie: 

piętnaście tysięcy) 
bloczków 

po 100 (słownie: sto)  
sztuk karnetów w każdym 

bloczku. 
 
 
 

OPIS BILETÓW JEDNORAZOWYCH W PRZYPADKU ZAMÓWIENIA ZAMIAST KARNETÓW BILETOWYCH 

2. Bilety 
jednorazowe 

 druk offsetowy – Zamawiający nie dopuszcza druku 
cyfrowego; 

 format netto pojedynczego biletu: 
 szerokość:  75 mm; Zamawiający zastrzega sobie prawo do 

zmiany formatu w zakresie +/- 2 mm;  wysokość:      33 mm 
+/- 1 mm; 

 spady: 3 mm; 
 kolory: CMYK 4/0; 
 papier wartościowy o barwie białej, o gramaturze 80-90g/m2 z 

unikalnym w skali kraju znakiem wodnym, wykorzystywanym 
wyłącznie przez Wykonawcę; 

 nitki/włókna (sploty UV) w masie papieru świecące pod 
wpływem światła UV – ultrafioletowego, w co najmniej dwóch 
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kolorach; 
 seria 2-literowa i numerator typograficzny biletów 7-cyfrowy 

naniesiony farbą świecącą pod wpływem światła UV – 
ultrafioletowego. Kolor, miejsce i rozmiar serii  
i numeratora zostaną wskazane przez Zamawiającego. 
Zamawiający nie dopuszcza numeratora cyfrowego. 

 hologram Wykonawcy zarejestrowany w IHMA w formie 
paska szer. 4 mm aplikowany na gorąco po krótszym boku w 
miejscu wskazanym na przekazanym przez Zamawiającego 
wzorze graficznym na niezadrukowanej stronie biletu po 
środku; 

 znak naniesiony farbą UV, optycznie niewidoczny po druku, 
świecący w promieniach UV – według wzoru przekazanego 
przez Zamawiającego (np. logo ZKM w Gdyni); 

 bilety klejone w bloczki po 100 sztuk w lewym krótszym 
boku/brzegu, każdy bloczek zakończony paskiem zwykłego 
papieru np. offsetowego w wymiarach biletu; 

 druk biletów według wskazanego wzoru graficznego. 
KARNETY DOKON - SPECYFIKACJA 

3. Karnety 
DOKON 

 druk offsetowy – Zamawiający nie dopuszcza druku 
cyfrowego; 

 format netto pojedynczego karnetu:  szerokość 209 mm +/- 2 
mm; wysokość 99 mm +/- 3 mm 

 kolor CMYK 4/0 
 papier wartościowy o barwie białej z unikalnym i 

zastrzeżonym znakiem wodnym wykorzystywanym wyłącznie 
przez Wykonawcę, gramatura 80-90g/m2 

 nitki/włókna (sploty UV) w masie papieru świecące  w świetle 
UV w dwóch kolorach 

 seria 2-literowa, numerator typograficzny biletów 7-cyfrowy 
naniesiony farbą świecącą w świetle UV Zamawiający nie 
dopuszcza numeratora cyfrowego. 

 kolor, miejsce numeratora jak na załączonym skanie 
 hologram Wykonawcy zarejestrowany w IHMA w formie 

paska o szer. 4mm aplikowanego na gorąco po dłuższym 
boku w przestrzeni pod numerem karnetu (209 mm) 

z zachowaniem ciągłości numeracji. 

500 (słownie pięćset) 
sztuk 

 
OPIS KARNETÓW BILETOWYCH I BILETÓW WSKAZANYCH W TABELI: 
1. ZAMAWIAJĄCY zastrzega sobie prawo do zamiany części zamówienia na dostawę biletów 

jednorazowych zamiast karnetów biletowych. W takim przypadku cena 1 sztuki biletu będzie równa 
cenie jednego odcinka karnetu dwuodcinkowego wskazanej w formularzu ofertowym.  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do maksymalnie jednokrotnej zmiany wzorów graficznych dwóch 
rodzajów zamawianych karnetów (dotyczy pozycji 1. w tabeli), jednokrotnej zmiany wzorów graficznych 
sześciu rodzajów  biletów oraz wzoru karnetu DOKON – w całym okresie  obowiązywania umowy. Projekty 
graficzne karnetów oraz biletów jednorazowych zostaną dostarczone przez Zamawiającego w formie plików 
.pdf (wygenerowanych z programu Adobe InDesign 2026 z  osadzonym w 100% zbiorem fontów). 
Zastosowany profil kolorów: CMYK – Coated FOGRA 39.  

3. WYKONAWCA zobowiązany jest do wykonania przedmiotu zamówienia według wzorów graficznych 
dostarczonych przez ZAMAWIAJĄCEGO.  

4. Materiały Zamawiającego - wzory graficzne - zostaną dostarczone przez Zamawiającego przed realizacją 
każdej zamawianej partii, w formie elektronicznej, przy wykorzystaniu poczty elektronicznej lub FTP. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do maksymalnie jednej zmiany wzorów graficznych. Nowy wzór 
graficzny zostanie dostarczony Wykonawcy w dniu złożenia przez Zamawiającego zamówienia. Wykonawca 
zobowiązuje się do wprowadzenia zmian dostarczonych przez Zamawiającego w treści karnetów.  

5. Przed rozpoczęciem druku Wykonawca wykona i doręczy Zamawiającemu na swój koszt wydruk próbny: 
Proof (skalibrowany druk zgodny kolorystycznie z drukiem na maszynie offsetowej).  

6. Po otrzymaniu Proofa Zamawiający zastrzega możliwość naniesienia poprawek w terminie  
3 (słownie: trzech) dni roboczych od daty otrzymania Proofa. W takim przypadku Zamawiający zastrzega 
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sobie prawo żądania od Wykonawcy wykonania i dostarczenia Zamawiającemu jeszcze jednego wydruku 
próbnego: Proof. Zatwierdzony przez Zamawiającego Proof będzie podstawą do oceny zgodności druku z 
projektem.  

7. Sposób pakowania karnetów: paczki po 10 000 (słownie: dziesięć tysięcy) sztuk karnetów. Każda paczka 
opisana cyfrowo tj. przedziałem numeracji od nr do nr, ilością sztuk oraz nominałem np. „karnet 2 x 3,00 zł, 
10 000 sztuk; od nr 0000001 do nr 0010000”. 

8. Sposób pakowania biletów: paczki po 10 000 (słownie: dziesięć tysięcy) sztuk biletów. Bloczki spięte 
gumką po dziesięć sztuk. Każda paczka opisana cyfrowo tj. przedziałem numeracji od nr do nr, liczbą sztuk 
oraz nominałem np. „bilet 6 zł, 10 000 sztuk; od nr 0000001 do nr 0010000”. 

 
Część 2 

 
Lp. Przedmiot zamówienia  Szczegółowy opis druku  Liczba 

 
1. 

 
Opłata dodatkowa 
gotówkowa a’ 150 zł 

 
- 1 komplet – obejmuje dwie kartki (oryginał + kopia) 

– papier samokopiujący, 
- druk oryginał nadruk dwustronny: awers - tło w 

kolorze niebieskim, tekst czarny, rewers – tekst 
czarny 

- druk kopia na papierze białym, nadruk czarny 
dwustronny, 

- każdy z druków musi posiadać numerację cyfrową w 
kolorze czerwonym, z zachowaniem ciągłości 
poprzedniego zamówienia, 

- gramatura papieru 75 g/m2 
- wymiar: 70mm x 95 mm 
- druk klejony w bloczkach po 50 kompletów. 

 

7000 

(słownie: siedem 
tysięcy) kompletów po 
2 (słownie: dwie) kartki 

każdy komplet 

 
 
UWAGI DOTYCZĄCE PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 
1. Zamówienie będzie realizowane w częściach (sukcesywnie na podstawie każdorazowych 

zamówień Zamawiającego, określających rodzaj i ilość druków). 
2. Materiały Zamawiającego (wzory graficzne) zostaną dostarczone przez Zamawiającego wraz  

z zamówieniem określonej partii druków przy wykorzystaniu poczty elektronicznej lub FTP w 
formie plików .ftp 

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wprowadzania zmian w treści druków wskazanych w 
tabeli i zobowiązuje się do dostarczenia ewentualnych zmian w treści druków w terminie 10 
(słownie: dziesięciu) dni przed terminem realizacji przez Wykonawcę kolejnych dostaw druków. 
Wykonawca zobowiązuje się do wprowadzenia zmian dostarczonych przez Zamawiającego w 
treści druków. 

4. Wykonawca będzie zobowiązany dostosować druki do taryfy dostarczonej przez Zamawiającego i 
wprowadzić odpowiednie zmiany w treści druków. Wykonawca zobowiązuje się do wprowadzenia 
zmian dostarczonych przez Zamawiającego w treści druków bez naliczania dodatkowych opłat za 
przygotowanie zmian. 

5. Przed rozpoczęciem druku Wykonawca wykona i doręczy Zamawiającemu na swój koszt wydruk 
próbny: Proof. Po otrzymaniu Proffa zamawiający zastrzega możliwość naniesienia poprawek w 
terminie 3 (słownie: trzech) dni roboczych od daty otrzymania Proffa. W takim przypadku 
Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania od wykonawcy wykonania i dostarczenia 
Zamawiającemu jeszcze jednego wydruku próbnego: Proof. Zatwierdzony Proof przez 
Zamawiającego będzie podstawą do oceny zgodności druku z projektem. 

6. Datą realizacji przedmiotu umowy będzie data podpisania protokołu odbioru przedmiotu umowy 
przez upoważnionego przedstawiciela (przedstawicieli) Zamawiającego. 

7. Wykonawca będzie zobowiązany do dostarczenia każdej z części przedmiotu umowy do siedziby 
Zamawiającego. 
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