OZNACZENIE SPRAWY: ZP/TINT/4/2026

Umowanr | e |
zawarta dnia [ @ ], w Warszawie pomigdzy:

Telewizja Polska S.A. w likwidacji z siedzibg w Warszawie, adres: ul. J.P. Woronicza 17, 00-999
Warszawa, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000100679, posiadajagcg NIP 521-04-12-987 i Regon:
010418973, o kapitale zakladowym wptaconym calkowicie w wysokosci 286 596 500,00 zt,
reprezentowang przez:

[e]

zwang dalej ,, Zamawiajgcym” lub ,, TVP S.A.”

a
[ ® ], reprezentowang przez:

zwang dalej ,,Wykonawcg”

[o]

przy czym TVP S.A. i Wykonawca zwani sg dalej tacznie ,, Stronami”, a indywidualnie takze
,Strong”.

Niniejsza umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego o warto$ci szacunkowej powyzej 216 000 euro (znak sprawy:
ZP/TINT/4/2026) w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia
11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2024 r. poz. 1320, ze zm.).
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§ 1 Slownik pojec

1) Business class — luksusowa klasa samochodéw osobowych (reprezentacyjnych VIP)
wedtug Europejskiej klasyfikacji samochodow ze wzgledu na wielko$¢ (klasa E 1 wyzsza);,

2) Cennik ustug dodatkowych — cennik ustug Wykonawcy innych niz ushugi podstawowe,
stuzacy do przygotowania Zestawienia cen ustug dodatkowych;

3) Cennik ustug podstawowych — cennik ustug Wykonawcy aktualny na dzien ztozenia oferty,
stuzacy do przygotowania Wykazu cen;

4) Dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku (wlacznie), z wylaczeniem sobot 1 dni
ustawowo wolnych od pracy;

5) Koordynator Umowy — osoba wyznaczona po stronie TVP S.A. i po stronie Wykonawcy,
sprawujaca nadzor nad biezaca realizacja Umowy oraz jej rozliczaniem,;

6) Osoba upowazniona — osoba wyznaczona przez Koordynatora Umowy ze strony TVP S.A.
jako uprawniona do sktadania Zlecen;

7) Podwykonawca — podmiot realizujacy Ustugi na rzecz Wykonawcy w zwigzku z realizacja
przedmiotu Umowy;

8) Regulamin swiadczenia ustug dodatkowych — zasady realizacji uslug transportowych
wskazanych w Cenniku ustug dodatkowych;

9) Samochod dostawczy do 3,5 tony standard —pojazd o dopuszczalnej masie catkowitej do
3,5 tony, przeznaczony do przewozu tadunkéw, obejmujacy samochody typu firanka,
furgon, bus, pick-up, plandeka, skrzynia oraz inne pojazdy dostawcze przystosowane do
realizacji transportu, z windg lub bez windy zaladunkowej;

10) Samochod osobowy do 9 0sob standard — pojazd przeznaczony do przewozu maksymalnie
9 0s06b (tacznie z kierowca), obejmujacy samochody typu hatchback, sedan, kombi, SUV,
VAN, BUS, brygadowka oraz inne samochody osobowe przystosowane do przewozu 0sob
wedtug Europejskiej klasyfikacji samochodow ze wzgledu na wielko$¢ (do klasy E);

11) Specyfikacja — zestawienie zbiorcze zrealizowanych Uslug, zawierajace: imi¢ i nazwisko
Osoby upowaznionej, dat¢ i godzing przejazdu, trase przejazdu (adres poczatkowy
1 koncowy), czas przejazdu, liczbe przejechanych kilometrow, koszt przejazdu, czas
postoju, koszt postoju. Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy zamieszczenia
w Specyfikacji dodatkowych informacji w zakresie okreslonym w § 7 ust. 6 Umowy;

12) Umowa — oznacza niniejsza umowe¢ wraz ze wszystkimi zatacznikami;

13) Ustugi — przewo6z osob lub rzeczy (w rozumieniu art. 4 pkt 1 ustawy z 6 wrzesnia 2001 r.
o transporcie drogowym — tekst jedn.: Dz. U. 2025 poz. 1490, ze zm. — dalej:
,, Ustawa transportowa”) wraz zinnymi czynnosciami koniecznymi do wykonania
transportu. Ilekro¢ w Umowie mowa jest o Uslugach nalezy przez to rozumie¢ zardwno
ustugi podstawowe (okreslone w Wykazie cen), jak 1 uslugi dodatkowe (okreslone
w Zestawieniu cen ustug dodatkowych);

14) Uzytkownik — pracownik, wspotpracownik lub gos¢ TVP S.A.;

15) Wykaz cen — Cennik ustug podstawowych uwzgledniajacy rabat zaoferowany przez
Wykonawce w ofercie;

16) Zestawienie cen ustug dodatkowych — Cennik ustug dodatkowych uwzgledniajacy rabat
zaoferowany przez Wykonawceg w ofercie;
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17) Zlecenie — zlecenie zakupu danego rodzaju Ustugi z zakresu przedmiotu Umowy, sktadane
przez TVP S.A. Zlecenie stanowi podstawe do realizacji danego rodzaju Uslugi przez
Wykonawce.

§ 2 Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest §wiadczenie przez Wykonawce Ustug, obejmujacych:
1) przewdz osob Samochodem osobowym do 9 0s6b standard z kierowca;
2) przewdz 0sob samochodem Business class z kierowca;
3) przewdz osob autobusem z kierowca;
4) przew6z towardw Samochodem dostawczym do 3,5 tony standard z kierowca;
5) przewdz toward6w samochodem ci¢zarowym powyzej 3,5 tony z kierowca;
6) najem pojazdow, w tym specjalizacyjnych (np. mobilna garderoba, kamper)
z kierowca.

2. Do korzystania z Ustug upowaznione sa wszystkie jednostki organizacyjne TVP S.A.
z siedziba w Warszawie. O kazdej zmianie w strukturze, majacej wptyw na list¢ jednostek
organizacyjnych upowaznionych do korzystania z Uslug, TVP S.A. poinformuje
Wykonawce. Zmiana taka nie wymaga formy aneksu.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia Ustug na rzecz TVP S.A w sposob i na
zasadach okreslonych w: Umowie, Zasadach i warunkach $wiadczenia uslug na rzecz
TVP S.A., stanowigcych Zatacznik nr 1 do Umowy, Wykazie cen, stanowigcym Zalgcznik
nr 2 do Umowy — zgodnie z biezacymi potrzebami TVP S.A.

4. W przypadku, w ktorym Wykonawca zobowigzat si¢ w ofercie do $wiadczenia ustug
dodatkowych (innych niz ustugi podstawowe wskazane w Wykazie cen), ustugi te beda
$wiadczone w oparciu o Zestawienie cen ustug dodatkowych, stanowiacy Zatacznik nr 2A
do Umowy i Regulamin §wiadczenia ustug dodatkowych, stanowiacy Zatacznik nr 2B do
Umowy.

5. Wykonawca ma prawo dodawania nowych ustug dodatkowych do Zestawienia cen ustug
dodatkowych w trakcie realizacji Umowy. Wykonawca zobowigzany jest do
poinformowania TVP S.A. na pisSmie o dodaniu nowej ustugi dodatkowej w Zestawieniu
cen ustug dodatkowych. Zmiana taka nie wymaga formy aneksu do Umowy.

6. TVP S.A. zastrzega sobie mozliwo$¢ zlecania Uslug roéwniez innym podmiotom, niz
Wykonawca.

§ 3 Czas trwania Umowy
1. Umowa obowigzuje od dnia zawarcia i bedzie realizowana przez okres 36 (trzydziestu
sze$ciu) miesigcy lub do wyczerpania kwoty wynagrodzenia, o ktorej mowa w § 6 ust. 1
Umowy, w zaleznosci od tego, ktore ze zdarzen wystapi jako pierwsze.
2. Okres 36 (stownie: trzydziestu sze$ciu) miesiecy, o ktdrym mowa w ust. 1 rozpoczyna si¢
z dniem ztozenia przez TVP S.A. pierwszego Zlecenia.

§ 4 Warunki ogolne
1. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada odpowiednie zasoby, mozliwosci, potencjat
narzgdziowy oraz uprawnienia pozwalajace na nalezyte wykonywanie Umowy oraz
zapewnia 1 gwarantuje $wiadczenie Uslug z najwyzszg staranno$ciag, wynikajaca
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z zawodowego charakteru danych czynnosci, zgodnie z obowigzujacym prawem, etyka

zawodowg oraz na warunkach okreslonych w Umowie.

2. Wykonawca zapewni wlasciwy standard $§wiadczonych Uslug, a w szczegdlnosci
Wykonawca o$wiadcza, ze:

1) zapewni staty dostep do informacji o wykonanych Ustugach i ich kosztach w systemie
rozliczen Wykonawcy poprzez dostgp do narzedzia informatycznego w postaci
platformy lub portalu dost¢pnych za pomoca przegladarki internetowej online, lub
aplikacji. Narzedzie, o ktorym mowa w zd. 1, powinno zawiera¢ w szczegdlnosci
biezace dane z realizacji Uslug, powinno zapewnia¢ mozliwo$¢ zamawiania Ustug,
pobierania raportdéw z realizacji Ustug w postaci pliku.xls oraz umozliwia¢ TVP S.A.
wykonywanie analizy kosztow realizacji Umowy. Raporty, o ktérych mowa w zd. 2,
powinny zawiera¢ dane okre§lone w Rozdziale V Zatacznika nr 1 do Umowy;

2) =zapewni stacjonarne tacza telefoniczne z obstuga w jezyku polskim w liczbie
umozliwiajacej prawidlowa realizacje¢ Zlecen, zaczynajace si¢ od numerow 00 48,
dedykowane dla TVP S.A., jednocze$nie dostgpne.

3. Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia Ustlug zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa regulujacymi uslugi transportowe osob, a w szczego6lnosci z ustawa
z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o transporcie drogowym (tekst jednolity: Dz. U. 2025 poz. 1490,
ze zm.) — zwanej dalej: ,, Ustawq transportowq”.

4. Wykonawca w trakcie catego okresu realizacji Umowy jest zobowigzany posiadac
uprawnienia do wykonywania transportu drogowego w zakresie niezbednym do realizacji
Umowy, w szczegodlnosci:

1) uprawnienia do wykonywania transportu drogowego w zakresie przewozu o0sOb
samochodem osobowym, zgodnie z Ustawg transportowa;

2) uprawnienia do wykonywania transportu drogowego w zakresie przewozu o0séb
pojazdem samochodowym przeznaczonym konstrukcyjnie do przewozu powyzej
7 1 nie wigce] niz 9 0sob tacznie z kierowca, zgodnie z Ustawg transportows;

3) wuprawnienia do wykonywania zawodu przewoznika drogowego w zakresie przewozu
0s0Ob, zgodnie z Ustawg transportowa.

5.  Wykonawca oswiadcza, ze Ustugi beda Swiadczone jedynie przez zweryfikowanych przez
Wykonawce kierowcow, posiadajacych aktualne badania lekarskie i psychologiczne
wymagane Ustawg transportowa oraz wymagane prawem uprawnienia do $wiadczenia
Ustug.

6. Wykonawca jest zobowigzany S$wiadczy¢ Ustugi z wykorzystaniem pojazdow
spetniajacych wymogi ilosciowe 1 jakosciowe okreslone w Opisie przedmiotu zamdwienia
oraz posiadajace ubezpieczenie NNW obejmujgce Uzytkownika.

7. Wykonawca bedzie $§wiadczyl Ustugi na terenie catego kraju, z zastrzezeniem, ze
w miescie wskazanym w § 2 ust. 2 Umowy $wiadczenie Uslug jest obowigzkowe. Brak
mozliwosci swiadczenia Ustug przez Wykonawce w miescie, o ktorym mowa w zd. 1
stanowi razgce naruszenie postanowien Umowy.

8. Lista miast, stanowigca Zatacznik nr 3 do Umowy, zawiera miasta, w ktorych Wykonawca
swiadczy Ustugi.

9. W przypadku zmiany w zakresie listy miast, o ktorej mowa w ust. 8§, Wykonawca
zobowigzany jest do zaktualizowania listy 1 przekazania jej TVP S.A. nie p6zniej niz w
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

terminie 3 (stownie: trzech) Dni roboczych od dnia dokonania zmiany. Zmiana nie moze
dotyczy¢ miasta, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 Umowy. Zmiana ta nie wymaga formy
aneksu.

Wykonawca o$wiadcza, ze w dniu podpisania Umowy posiada nalezycie optacone
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej deliktowej i1 kontraktowej w zakresie
prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej na sume¢ ubezpieczenia nie mniejszg niz
1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion zlotych) oraz zobowigzuje si¢ do utrzymania
ciggtosci wskazanego ubezpieczenia w trakcie obowigzywania Umowy. Kopia polisy
stanowi Zalgcznik nr 4 do Umowy. W sytuacji, w ktorej umowa ubezpieczenia, o ktorej
mowa w zd. 1, zostanie rozwigzana lub wygasnie w trakcie realizacji Umowy, Wykonawca
zobowigzuje si¢ do zawarcia umowy nowego ubezpieczenia przed dniem rozwigzania lub
wygasniecia dotychczasowej umowy ubezpieczenia, na kwote nie mniejsza niz
1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion ztotych). Wykonawca przekaze TVP S.A. kopig
nowej polisy z dowodem uiszczenia sktadki, poswiadczone przez osobe upowazniong za
zgodno$¢ zoryginatem, na 3 (trzy) dni przed wygasnigciem lub rozwigzaniem
dotychczasowej umowy ubezpieczenia. Niedopetnienie przez Wykonawce obowigzku
zawarcia lub kontynuowania umowy ubezpieczenia, o ktorej mowa w zd. 1, stanowi razace
naruszenie postanowien Umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢, ze przez caly okres realizacji Umowy wszystkie osoby na
stanowisku Koordynatora Umowy ze strony Wykonawcy, beda zatrudnione przez
Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace.

Wykonawca, w miar¢ mozliwosci, zapewni stabilno$¢ sktadu osobowego, o ktorym mowa
w ust. 11. Lista zawierajagca imiona 1 nazwiska oséb skierowanych przez Wykonawce¢ do
wykonywania czynnosci, o ktérych mowa w ust. 11 stanowi Zalacznik nr 5 do Umowy.
Otrzymane od Wykonawcy dane osobowe, wymienione w ust. 12, beda wykorzystane
przez TVP S.A. w celu kontroli wykonywania przez Wykonawce obowiazku, o ktérym
mowa w ust. 11.

W przypadku zmiany osoby skierowanej przez Wykonawce do wykonywania czynnosci,
o ktorych mowa w ust. 11, Wykonawca zobowigzany jest do zaktualizowania listy, o ktorej
mowa w ust. 12 1 przekazania jej TVP S.A. nie pdzniej jednak niz w terminie 3 (trzech)
Dni roboczych od dnia dokonania zmiany osoby. Wykonawca zobowigzany jest zapewnic
zastgpstwo osob, o ktérych mowa w ust. 12, przebywajacych na urlopach, zwolnieniach
badZ nieobecnych z innych przyczyn. TVP S.A. nie dopuszcza mozliwosci braku obsady
personelu.

Wykonawca jest zobowigzany, kazdorazowo na zadanie TVP S.A., do przedtozenia
TVP S.A. kopii poswiadczonych za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce uméow
0 pracg o0sob, ktore zostaty wskazane przez Wykonawce na liscie, o ktorej mowa w ust. 12.
Wykonaweca jest uprawniony do zaczernienia (w sposob uniemozliwiajacy odczytanie) na
kopii umoéw o prac¢ danych dotyczacych wynagrodzenia pracownikow 1 innych danych
osobowych z wylaczeniem imienia i nazwiska osoby. Wykonawca zobowigzany jest do
przedtozenia TVP S.A. kopii umoéw o prace, o ktorych mowa w niniejszym ustgpie,
w terminie 3 (trzech) Dni roboczych od daty skierowania zadania przez TVP S.A.
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16.

17.

18.

W celu weryfikacji zatrudniania, przez Wykonawce lub Podwykonawce, na podstawie

umowy o praceg, osob o ktorych mowa w ust. 12, TVP S.A. moze réwniez zadac,

w szczeg6lnosci:

1) o$wiadczenia osoby, o ktorej mowa w ust. 111lub ust. 13;

2) o$wiadczenia Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu osoby, o ktérej mowa
w ust. 11, na podstawie umowy o pracg;

3) innych dokumentéw zawierajacych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do
weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracg, w szczegdlnosci imi¢
1 nazwisko zatrudnionego pracownika, dat¢ zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy
o prace i zakres obowigzkow pracownika.

Dokumenty, o ktorych mowa w ust. 16, Wykonawca zobowigzuje si¢ przedlozy¢ na

kazdorazowe zadanie TVP S.A., w terminie 3 Dni roboczych od daty skierowania zadania.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego zglaszania wszelkich incydentow

bezpieczenstwa zwigzanych ze $wiadczonymi ustugami na adres: ochrona.informacji@tvp.pl.

§ 5 Wspolpraca z Podwykonawcami
W przypadku realizowania Umowy z udzialem Podwykonawcow, Wykonawca oswiadcza,
ze Podwykonawcy posiadaja niezbedne umiej¢tnosci, uprawnienia i personel do
wykonywania powierzonych im zobowigzan, oraz ze zawodowo trudnig si¢ wykonywaniem
powierzonych im czynnosci.
W  przypadku realizowania Umowy z udzialem Podwykonawcow, Wykonawca
zobowigzany jest przedtozy¢ Wykaz Podwykonawcow, ktory bedzie stanowit Zatacznik nr 6
do Umowy.
W przypadku zmian w zakresie Wykazu Podwykonawcow Wykonawca zobowigzany jest
do zaktualizowania Wykazu Podwykonawcow i przekazania go TVP S.A. nie p6zniej niz
w terminie 3 (trzech) Dni roboczych od dnia dokonania zmiany. Zmiana ta nie wymaga
aneksu.
Powierzenie wykonania czg$ci zamowienia Podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnos$ci za nalezyte wykonanie tego zamoéwienia.

§ 6 Wynagrodzenie
Maksymalna faczna warto$¢ wynagrodzenia z tytutu §wiadczenia Ustlug, o ktorych mowa
w § 2 ust. 1 Umowy, nie przekroczy kwoty [ ® ]! PLN netto (stownie: [ ® ]) do ktorej
zostanie doliczony podatek VAT zgodnie ze stawka obowigzujaca w chwili powstania
obowiazku podatkowego.
Wykonawcy nie przystuguja jakiekolwiek roszczenia z tytutu zlecenia przez TVP S.A.
Ustug na kwote nizsza, niz kwota maksymalnego tacznego wynagrodzenia, okreslonego
w ust. 1.
TVP S.A. zobowigzuje si¢ do zlecenia Uslug na kwote nie mniejszg niz 40 % maksymalne;j
facznej warto$ci wynagrodzenia netto, wskazanej w ust. 1.

! Laczne maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy (netto) z tytulu §wiadczenia Ustug, bedzie rowne kwocie jaka
Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia, ktdra, zgodnie z art. 222 ust. 4 ustawy Pzp,
Zamawiajacy poda bezposrednio przed otwarciem ofert, pomniejszonej o podatek od towaréw i ustug.

Strona 6 z 27


mailto:ochrona.informacji@tvp.pl

OZNACZENIE SPRAWY: ZP/TINT/4/2026

4. Wykonawcy, z tytutu realizacji wszelkich czynnos$ci zwigzanych z wykonywaniem Ustug
okreslonych w § 2 ust. 1 Umowy, przystuguje od TVP S.A. jedynie wynagrodzenie za
Ushugi faktycznie zlecone przez TVP S.A. w ramach Umowy i wykonane przez
Wykonawce. Wynagrodzenie, okre§lone w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty poniesione
przez Wykonawcg przy realizacji Umowy.

5. Platnos$ci za Ustugi begdag realizowane na podstawie stawek okreslonych w Wykazie cen
oraz Zestawieniu cen ustug dodatkowych. Stawki wskazane w Wykazie cen 1 Zestawieniu
cen ustug dodatkowych sg state 1 niezmienne przez caly okres obowigzywania Umowy
(z zastrzezeniem § 14 Umowy).

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ do poinformowania TVP S.A. o osiagnieciu z tytutu
$wiadczonych Ustug wartosci 80 %, 90 % 1 100 % kwoty maksymalnego wynagrodzenia
netto, okreslonej w ust. 1 — niezwlocznie po osiggnieciu danego poziomu.

7. Ustugi $wiadczone przez Podwykonawce beda rozliczane przez Wykonawcg.

§ 7 Wystawianie faktur i sposéb rozliczania naleznoSci

1. Wykonawca zobowigzany jest do wystawiania faktur zgodnie z ustawg o podatku od
towarow 1 ustug.

2. Nalezno$¢ Wykonawcy z tytutu realizacji Ustug bedzie platna kazdorazowo przelewem na
konto Wykonawcy wskazane na fakturze, w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty
otrzymania przez TVP S.A. prawidlowo wystawionej przez Wykonawce faktury,
zawierajacej prawidlowy numer rachunku bankowego, znajdujacy si¢ w wykazie
podatnikow VAT udostepnionym w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie
podmiotowej urzedu obstugujacego ministra wiasciwego do spraw finanséw publicznych.
Dniem dokonania ptatnosci jest dzien obcigzenia rachunku TVP S.A.

3. Z uwzglednieniem zasad okre§lonych w niniejszym paragrafie, Wykonawca za zlecone
przez TVP S.A. i zrealizowane Ustugi, wystawia¢ bedzie prawidtowe faktury. Faktury
beda wystawiane w cyklach miesigcznych, najpdzniej do 15 dnia miesigca nastepujacego
po miesigcu, ktorego dotyczy rozliczenie. Wykonawca bedzie wystawiat faktury
z podziatem na jednostki organizacyjne TVP S.A. Wykonawca wystawi fakture po
zatwierdzeniu przez TVP S.A. Specyfikacji za miesigc, ktorego dotyczy rozliczenie,
zgodnie z postanowieniami ust. 4.

4. Wykonawca zobowigzany jest przed wystawieniem kazdej faktury przesta¢ za
posrednictwem poczty elektronicznej Specyfikacje w formie plikéw MS Excel na
wskazany przez TVP S.A. adres email do 5 dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu,
ktorego dotyczy rozliczenie. Przestanie Specyfikacji w sposéb opisany w zd. 1 bedzie
stanowito podstawe do weryfikacji przez TVP S.A. poprawnosci sporzadzone] przez
Wykonawce Specyfikacji 1nie stanowi podstawy do zaptaty wynagrodzenia przez
TVP S.A.

5. W przypadku, gdy TVP S.A. zglosi zastrzezenia formalne lub rachunkowe do Specyfikacji
w terminie do 7 dni od jej otrzymania, w szczeg6lnosci w przypadku rozbieznosci
pomigdzy trescig Specyfikacji a danymi zawartymi w systemie rozliczen Wykonawcy
1 Zleceniem, TVP S.A. wezwie Wykonawce¢ do wyjasnienia rozbieznosci, a jesli okazg si¢
one uzasadnione, Wykonawca dokona stosownej korekty Specyfikacji.
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10.

11.

12.

13.

Wykonawca zobowigzany jest do zamieszczania na fakturach nastepujacych informacji
dotyczacych zrealizowanych Ustug, a w przypadku braku mozliwo$ci zamieszczenia tych
informacji na fakturze, Wykonawca zobowigzany jest zamie$ci¢ je w odrgbnym
dokumencie, a nastgpnie przekaza¢ 6w dokument za posrednictwem poczty elektronicznej
na adres e-mail Koordynatora Umowy Zamawiajacego, wskazany w Zataczniku nr 5 do
Umowy:

1) numer Umowy;

2) nazwa jednostki organizacyjnej TVP S.A.;

3) imig i nazwisko Uzytkownika, ktoérego dotycza Ustugi;

4) 1imi¢ i nazwisko Osoby upowaznionej sktadajacej Zlecenie;

5) numer Zlecenia nadany przez TVP S.A.;

6) termin realizacji Ustugi oraz trasa przejazdu;

7) liczba kilometrow;

8) czas przejazdu;

9) czas realizacji Ushugi — liczba godzin dziennych, nocnych, dob;

10) trasa dojazdu dla Zlecen spoza obszaru administracyjnego miasta;

11) rodzaj Ustugi;

12) rodzaj pojazdu;

13) tytut audycji lub okreslenie wydarzenia.

Wykonawca jest zobowigzany do wykazywania poszczegolnych elementéw
cenotworczych zgodnie ze Zleceniem, Wykazem cen oraz Zestawieniem cen ustug
dodatkowych.

Kierowcy realizujacy Ustugi nie sa uprawnieni do przyjmowania ptatnosci za Ustugi
w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy.

Rozliczenia migdzy TVP S.A. a Wykonawca dokonywane bgda w ztotych polskich.

W tresci faktury nalezy zamie$ci¢ nastepujacy zapis:

., Telewizja Polska S.A. w likwidacji z siedzibg w Warszawie

00-999 Warszawa, ul. J. P. Woronicza 17

NIP 521-04-12-987

Jednostka organizacyjna TVP S.A. (wpisywana kazdorazowo wg specyfikacji Zlecenia)
Nr DF [ e | (umieszczony na pieczeci rejestracyjnej Biura Rachunkowosci Telewizji
Polskiej S.A. w likwidacji na pierwszej stronie Umowy)”.

Wykonawca na fakturach, w ktoérych kwota naleznosci ogdtem stanowi kwote, o ktorej
mowa w art. 19 pkt 2 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow, obejmujacych
dokonang na rzecz Zamawiajacego dostawe towaréw lub $wiadczenie ustug, o ktérych
mowa w zalgczniku nr 15 do ustawy o podatku od towardéw i ustug umiesci wyrazy
,,mechanizm podzielonej ptatnosci” zgodnie z art. 106e ust. 1 pkt 18a ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug.

Wykonawca wystawiajgc fakture zgodnie z ust. 11 jest zobowigzany do przyjecia ptatnosci
kwoty naleznosci wynikajacej z tej faktury z zastosowaniem mechanizmu podzielonej
platnosci.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wystawienia faktury zgodnie z przepisami ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towardw 1 ustug i przestania jej przez Krajowy System
e-Faktur.
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14. W przypadku awarii Krajowego Systemu e-Faktur Wykonawca zobowiazuje sie
dostarcza¢ faktury (w tym miejscu zostanie wpisany jeden z trzech sposobow okreslonych
w przypisie, uzgodniony przed zawarciem umowy z Wykonawcq, ktorego oferta zostanie
wybrana jako najkorzystniejsza)®.

§ 8 Poufnos¢

1. Wykonawca zobowiazuje si¢, ze w okresie obowigzywania Umowy, ani po zakonczeniu
tego okresu nie ujawni nikomu bezposrednio ani posrednio:

1) jakichkolwiek informacji, materiatow Ilub dokumentéw przekazanych sobie
wzajemnie przez Strony w zwigzku z wykonywaniem Umowy;

2) jakichkolwiek informacji, materialéw lub dokumentéw uzyskanych od osdb trzecich
w zwiazku z wykonywaniem Umowy;

3) jakichkolwiek wynikoéw prac uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem Umowy oraz
wszelkich zwigzanych z tym informacji, materialdéw 1 dokumentow.

2. Postanowienia ust. 1 nie dotycza informacji, materiatow lub dokumentdw, ktore:

1) sapowszechnie dostepne;

2) musza by¢ ujawnione z mocy prawa, jednakze pod warunkiem zabezpieczenia ich
poufnosci oraz natychmiastowego powiadomienia o takim fakcie TVP S.A.,
z zachowaniem powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do dotozenia najwyzszej starannosci w zabezpieczeniu
wynikow prac, informacji, materiatéw lub dokumentow, o ktérych mowa w ust. 1, przed
nieuprawnionym dostepem do nich przez osoby trzecie, w tym w szczego6lnosci do ich
nalezytego zabezpieczenia w posiadanych systemach informatycznych.

4. W przypadku powzigcia przez Wykonawce uzasadnionego podejrzenia, ze jakakolwiek
osoba trzecia weszta w nieuprawnione posiadanie pozostajacych w dyspozycji
Wykonawcy wynikéw prac, informacji, materiatéw lub dokumentéow, o ktorych mowa
wust. 1, w tym w szczegdlnosci, iz doszto do bezprawnego naruszenia zabezpieczen
uzywanych przez Wykonawce systemow informatycznych, Wykonawca jest zobowigzany
do natychmiastowego powiadomienia TVP S.A. o takim fakcie oraz do podjecia wszelkich
niezbednych czynnosci zabezpieczajacych.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ do konsultowania tresci publikacji i wywiadow dla §rodkow
masowego przekazu, ktore dotycza przedmiotu Umowy lub TVP S.A. z Biurem Spraw
Korporacyjnych TVP S.A. pod adresem: rzecznik@tvp.pl.

6. Naruszenie przez Wykonawcge wymagan i1 obowigzkow wynikajacych z przepisow

niniejszego paragrafu stanowi razace naruszenie postanowien Umowy.

§ 9 Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

2 1) drogg elektroniczng na adres kancelariacok@tvp.pl z adresu mailowego wskazanego w dostarczonym do
Biura Rachunkowosci Zamawiajacego o§wiadczeniu; 2) drogg pocztowsg lub osobiscie na adres Telewizja Polska
SA w likwidacji, ul. J.P. Woronicza 17,00-999 Warszawa, Kancelaria Centralnej Obstugi Ksiggowej, koperta
zawierajaca fakture powinna by¢ opatrzona napisem ,,Faktura”; 3) za posrednictwem platformy elektronicznego
fakturowania efaktura.gov.pl., tj. zgodnie z zasadami okre$lonymi w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r.
o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach.
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1. Zgodnie z tre$cig Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych (dalej: Rozporzadzenie)
Strony stwierdzaja, iz w zwigzku z zawarciem i realizacja Umowy beda wzajemnie
przetwarzaé dane osobowe 0sob uczestniczacych w zawarciu i realizacji Umowy. Zadna
ze Stron nie bedzie wykorzystywaé tych danych w celu innym niz zawarcie i realizacja
Umowy.

2. Kazda ze Stron o$wiadcza, ze osoby wymienione w ust. 1 zapoznaty si¢ i dysponujg
informacjami dotyczacymi przetwarzania ich danych osobowych przez druga Strong na
potrzeby realizacji Umowy, okres§lonymi w ust. 3. Wykonawca o$§wiadcza rowniez, ze
zapoznal si¢ i dysponuje informacjami dotyczacymi przetwarzania jego danych osobowych
zawartymi w specyfikacji warunkéw zamowienia. Wykonawca zobowigzuje si¢ rowniez
do przekazania informacji zwartych w ust. 3 swoim Podwykonawcom.

3. Zgodnie z tredcig art. 13 1 14 Rozporzadzenia, Strony informuja, iz:

1) Telewizja Polska S.A. w likwidacji z siedzibg w Warszawie, ul. J. P. Woronicza 17,
00-999 Warszawa, jest administratorem danych osobowych w odniesieniu do osoby/os6b
ze strony [ ® |, [petna nazwa Wykonawcy];

2) [e] [petna nazwa Wykonawcy], z siedzibg w [e ], ul. [ e ], 00-000 [ e ], jest
administratorem danych osobowych w odniesieniu do 0sob ze strony Telewizji Polskiej
S.A. w likwidacji;

3) dane osobowe 0sob bedacych Stronami Umowy (jezeli sa osobami fizycznymi)
przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia w celu zawarcia
irealizacji Umowy, a w przypadku reprezentantow Stron Umowy 1 0sob
wyznaczonych do kontaktow roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynacje
irealizacj¢ Umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia — realizacja
prawnie uzasadnionego interesu administratora, w celu zwigzanym z zawarciem
irealizacja Umowy, a takze w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
ewentualnymi roszczeniami z tytulu realizacji Umowy. Powyzsze dane osobowe
przetwarzane bedg rowniez na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) Rozporzadzenia (obowigzek
wynikajacy z przepisow rachunkowo-podatkowych oraz prawa zamowien publicznych);

4) zrodtem pochodzenia danych sa wzajemnie wobec siebie Strony Umowy. Kategorie
odnosnych danych osobowych zawierajag w sobie dane osobowe okreslone w Umowie
lub inne dane kontaktowe niezbedne do realizacji Umowy;

5) dane osobowe bedg przechowywane przez Strony przez okres realizacji Umowy, a po jej
rozwigzaniu lub wygasnieciu przez okres wynikajacy z przepisOw z zakresu prawa
zamoOwien publicznych i rachunkowos$ci. Okresy te moga zosta¢ przedluzone
w przypadku potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z tytulu
realizacji Umowy;

6) osoby wymienione w pkt. 3 posiadaja prawo do:

a) dostepu do tresci swoich danych osobowych,

b) sprostowania swoich danych osobowych,

¢) usunigcia swoich danych osobowych,

d) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,
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7)

8)

9)
10)

11)

12)

€) przenoszenia swoich danych osobowych,

f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych,

w sytuacjach $cisle okreslonych w przepisach Rozporzadzenia. Wskazane uprawnienia

mozna zrealizowac poprzez kontakt, o ktdrym mowa w pkt §;

niezaleznie od powyzszego osoby te majg rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa

Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznaja, iz przetwarzanie danych

osobowych ich dotyczacych narusza przepisy Rozporzadzenia;

z Inspektorem Ochrony Danych mozna kontaktowac si¢:

a) zramienia Telewizji Polskiej S.A. w likwidacji mailowo, pod adresem rodo@tvp.pl,
a takze poczta tradycyjng pod adresem Telewizja Polska S.A. w likwidacji
ul. J. P. Woronicza 17, 00-999 Warszawa, z dopiskiem ,,do Inspektora Ochrony
Danych”,

b) z ramienia [ ® | /pelna nazwa Wykonawcy] mailowo, pod adresem [ ® | a takze
pocztg tradycyjng pod adresem [ ® |, z dopiskiem ,,/ ® | ”;

podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia i realizacji Umowy, ich niepodanie

moze uniemozliwi¢ jej zawarcie lub realizacje;

dane osobowe nie beda poddawane profilowaniu ani zautomatyzowanemu

podejmowaniu decyzji;

Strony nie beda przekazywac danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji

miedzynarodowej z zastrzezeniem, ze jezeli przekazanie takie okaze si¢ konieczne dla

realizacji Umowy moze mie¢ miejsce wylacznie po pisemnym powiadomieniu drugiej

Strony oraz z zachowaniem odpowiednich zabezpieczen wskazanych w art. 46

Rozporzadzenia;

odbiorcami danych osobowych moga by¢: organy administracji publicznej, jezeli

obowigzek udostepnienia danych wynika z obowigzujacych przepisow prawa; podmioty

Swiadczace ustugi prawne na rzecz Stron oraz inne podmioty $wiadczace ushugi na

zlecenie Stron w zakresie oraz celu zgodnym z Umowa.

§ 10 Wypowiedzenie Umowy

1. TVP S.A. przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy z zachowaniem jednomiesi¢cznego
okresu wypowiedzenia, jezeli Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje

Umowg 1 pomimo wezwania go do zmiany sposobu wykonywania, sposéb wykonywania

przez niego Umowy nie ulega zmianie albo trwa stan biernosci.
2. TVP S.A. zastrzega sobie prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym

w przypadku, gdy zajdzie co najmniej jedna z ponizszych okolicznosci:

1)
2)

3)
4)

5)

Wykonawca razgco narusza postanowienia Umowy;

Wykonawca, pomimo trzykrotnego pisemnego wezwania przez TVP S.A. do zmiany
sposobu wykonywania Umowy, nadal wykonuje ja w sposob nienalezyty;
Wykonawca nie zrealizowal co najmniej trzech Zlecen ztozonych przez TVP S.A.
w okresie realizacji Umowy, bez wzgledu na ich kolejnos¢;

Wykonawca przynamniej trzykrotnie w danym miesigcu kalendarzowym, nienalezycie
wykonat Umowe, w ktorykolwiek ze sposobdéw okreslonych w ust. 3 pkt 1 - 5;

zostat osiggniety limit kar umownych, okre§lony w § 11 ust. 4 Umowy;
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6) Wykonawca w trakcie realizacji Umowy utracit ktorekolwiek z uprawnien wskazane
w § 4 ust. 4 Umowy.

3. Przez nienalezyte wykonanie Umowy Strony rozumiejg w szczegdlnosci niezgodne ze
Zleceniem nieterminowe, niedbale wykonywanie przez Wykonawce Uslug,
w szczegblnosci:

1) przekroczenie przez Wykonawce czasu realizacji Zlecenia;

2) brak dopehienia formalno$ci wynikajacych ze §wiadczenia Ustug, w tym niepoprawne
wystawianie faktur;

3) rozbieznosci formalne i rachunkowe pomiedzy trescig Specyfikacji a danymi
zawartymi w systemie rozliczen Wykonawcy i Zleceniem TVP S.A.;

4) stwierdzenia przez TVP S.A., ze Wykonawca realizuje przedmiot Umowy niezgodnie
z trescig § 4 ust. 3 lub ust. 5 lub ust.6 Umowy;

5) brak w pojazdach prawidlowo dziatajacej klimatyzacji lub aplikacji z systemem
nawigacji satelitarnej umozliwiajacej rejestracje trasy przejazdu;

6) niewykonanie lub nienalezyte wykonywanie raportow, o ktorych mowa w Rozdziale
V Zaltacznika nr 1 do Umowy;

7) niezapewnienia obstugi przez osoby, o ktorych mowa w § 4 ust. 11 Umowy, przez wigcej
niz 7 dni, liczonych tacznie, w okresie obowigzywania Umowy.

4. Wykonawcy przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy tylko z waznych powodow,
z zachowaniem 6-miesi¢gcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego, nastgpujacego po miesigcu, w ktorym zlozono o$wiadczenie
0 wypowiedzeniu.

§ 11 Zakres odpowiedzialnos$ci i kary umowne

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za realizacj¢ Uslug na rzecz TVP S.A. niezgodnie
z postanowieniami Umowy, z wylaczeniem odpowiedzialnosci za:

1) niewykonanie Ustug, nieterminowos$¢ badz wadliwos¢ wykonania Ustug, bedace
wynikiem dzialania sity wyzszej;

2) niewykonanie Uslug, nieterminowos$¢ badz wadliwo$¢ wykonania Ustug bedace
wynikiem odmowy przekazania badz przekazania przez TVP S.A. wadliwych
informacji koniecznych Wykonawcy do zapewnienia prawidtowosci wykonania
Ustug.

2. W przypadku, gdy Wykonawca realizuje zamdéwienie z udzialem Podwykonawcow,
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢, na zasadzie ryzyka, za dziatania lub
zaniechania Podwykonawcéw, jak za dzialania 1 zaniechania wlasne, w tym
w szczegdlnosci odpowiedzialnos$¢ za nalezyte 1 terminowe wykonywanie Umowy.

3. TVP S.A. przystuguje prawo naliczenia Wykonawcy kar umownych w przypadku:

1) niewykonania lub nienalezytego wykonania Zlecenia — w wysokosci 500 PLN
(stownie: piecset ztotych) za kazdy przypadek;

2) niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawcg obowigzkow
w zakresie procedury anulowania Zlecenia, o ktérej mowa w Rozdziale IV Zatacznika
nr 1 do Umowy, w wyniku czego TVP S.A. zostang naliczone nienalezne optaty lub
optaty w wysokosci wyzszej, niz wynikatoby to z warunkéw anulowania w terminie,
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

w ktorym TVP S.A. poinformowata Wykonawce —w wysokosci 100 PLN (stownie:
sto ztotych) za kazdy przypadek;

wypowiedzenia Umowy przez Wykonawce z naruszeniem postanowien § 10 ust. 4
Umowy — w wysokos$ci 10 % maksymalnej warto$ci wynagrodzenia z Umowy netto
okreslonej w § 6 ust. I Umowy;

wypowiedzenia przez TVP S.A. Umowy ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn,
o ktorych mowa w § 10 ust. 2 Umowy — w wysokosci 10 % maksymalnej warto$ci
wynagrodzenia z Umowy netto okreslonej w § 6 ust. 1 Umowy;

niezapewnienia obstugi przez osoby, o ktorych mowa w § 4 ust. 11 Umowy, przez
wiecej niz 7 dni, liczonych tacznie, w okresie trzech kolejno nastepujacych po sobie
miesigcy kalendarzowych — w wysokosci 100 PLN (stownie: sto ztotych) za kazdy
rozpoczety dzien niezapewnienia obstugi poczawszy od 8 dnia niezapewnienia obstugi
W sposOb wskazany powyzej;

naruszenia postanowien § 4 ust. 10 Umowy — w wysokosci 500 PLN (stownie: pigéset
ztotych) za kazdy rozpoczety dzien braku wymaganego ubezpieczenia;

naruszenia postanowien § 4 ust. 11 Umowy — w wysokos$ci 5 000 PLN (stownie: pigé
tysigcy zlotych) za kazda osobg na stanowisku Koordynatora Umowy ze strony
Wykonawcy, niebedaca zatrudniong na podstawie umowy o prace, za kazdy
rozpoczety miesige kalendarzowy, w ktérym Wykonawca dopuscit si¢ naruszenia;
naruszenia postanowien § 4 ust. 12 lub ust. 14 Umowy — w wysoko$ci 100 PLN
(stownie: sto zlotych) za kazdy rozpoczety dzien zwloki w przekazaniu listy osob,
a jezeli zwloka przekroczy 5 dni w wysokosci 500 PLN (stownie: piecset ztotych) za
kazdy rozpoczety miesigc kalendarzowy, w ktorym Wykonawca dopuscit sie
naruszenia;

naruszenia postanowien § 4 ust. 15 Umowy — w wysoko$ci 100 PLN (stownie: sto
ztotych) za kazdy rozpoczety dzien zwloki w przekazaniu kompletu kopii umow
o pracg, a jezeli zwloka przekroczy 5 dni w wysokosci 500 PLN (stownie: piecset
ztotych) za kazdy rozpoczety miesigc kalendarzowy, w ktorym Wykonawca dopuscit
si¢ naruszenia;

naruszenia postanowien § 4 ust. 17 Umowy — w wysokosci 100 PLN (stownie: sto
ztotych) za kazdy rozpoczety dzien zwloki w przekazaniu dokumentdw, o ktérych mowa
w § 4 ust. 16 Umowy, a jezeli zwloka przekroczy 5 dni w wysokosci 500 PLN (stownie:
pigéset ztotych) za kazdy rozpoczety miesiac kalendarzowy, w ktérym Wykonawca
dopuscit si¢ naruszenia;

naruszenia postanowien okre§lonych w Rozdziale I pkt 4 Zalacznika nr 1 do Umowy
—w wysokosci 24 000 (stownie: dwadzie$cia cztery tysigce ztotych);

niewykonania, nienalezytego lub nieterminowego wykonania miesi¢cznego raportu
— o0 ktorym mowa w Rozdziale V Zatagcznika nr 1 do Umowy — w wysokosci 500 PLN
(stownie: piecset ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek;

naruszenia postanowien § 8 Umowy — w wysokosci 20 000 PLN (stownie: dwadzies$cia
tysiecy ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek;

braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcy
ztytulu zmiany wysokos$ci wynagrodzenia, o ktorej mowa w § 14 ust. 2 Umowy
—w wysokos$ci 5 000 PLN (pieciu tysigcy) za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia.
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4. Laczna wysoko$¢ kar umownych, jakg Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy z r6znych
tytutow, nie przekroczy 20 % maksymalnej wartosci wynagrodzenia Umowy netto,
o ktérej mowa w § 6 ust. 1 Umowy.

5. W przypadku skorzystania z prawa naliczenia kary umownej, TVP S.A. wystawi note
obcigzeniowa wskazujac w niej wysokos¢ kary umownej oraz termin platnosci — 7 (siedem)
dni od daty dorgczenia noty Wykonawcy. TVP S.A. bedzie uprawniona do dokonania
potracenia kwoty kary umownej z wierzytelnosci Wykonawcy z tytutu wystawionych
przez niego faktur, do osiggnigcia petnej wysokosci naliczonych kar.

6. W przypadku braku pokrycia naliczonych kar umownych w kwocie wynagrodzenia
Wykonawcy, Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaptaty pozostatej kwoty po potraceniu
kwoty na podstawie noty, o ktdrej mowa w ust. 5.

7. Naliczenie lub uregulowanie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z wykonywania
zobowigzan wynikajacych z Umowy.

8. Kary umowne sa niezalezne od siebie i naleza si¢ TVP S.A. w pelnej wysokosci,
z zastrzezeniem ograniczen przewidzianych w niniejszym paragrafie. Kary beda naliczane
za kazdy przypadek naruszenia Umowy odrgbnie.

9. W przypadku powstania szkdéd z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy, przewyzszajacych wysokos$¢ kar umownych, TVP S.A. zastrzega sobie prawo do
dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢  zastrzezonych  kar
(odszkodowanie uzupetniajace).

§ 12 Obsluga reklamacji
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjecia reklamacji 1 rozpatrzenia nieprawidtowosci
dotyczacych wlasnych dzialan, jak rowniez wyegzekwowania w imieniu i na rzecz

TVP S.A. rozpatrzenia ewentualnych reklamacji wynikajacych z dziatan Podwykonawcow.

2. Strony ustalaja nastgpujaca procedur¢ zglaszania reklamacji, w tym nieprawidtowosci
wynikajacych przy realizacji Umowy:

1) zgloszenia beda przesylane za pomocg poczty elektronicznej na adres e-mail
Koordynatora Umowy wyznaczonego przez Wykonawce;

2) reklamacje nalezy sklada¢ niezwlocznie po stwierdzeniu zaistnienia okolicznosci
uzasadniajacych zgtoszenie reklamacji (przed, w trakcie, po realizacji Ustugi), lecz nie
p6zniej niz w terminie do 3 (trzech) Dni roboczych liczonych od dnia, w ktérym
okolicznosci te wystapily;

3) Wykonawca potwierdzi za pomoca poczty elektronicznej przyjecie zgloszenia
1 rozpocznie procedurg, zgodnie z ust. 3;

4) zgloszenie powinno zawiera¢ opis przedmiotu reklamacji oraz wyjasnienie rodzaju
zaistniatych nieprawidlowosci, wraz z kopig dokumentow je poswiadczajacych (jesli
takie dokumenty istniejg i znajduja si¢ w posiadaniu TVP S.A.).

3.  Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

1) rozpatrzenia kazdego ztozonego przez TVP S.A. zgloszenia reklamacji z tytutu
realizacji Umowy w terminie do 3 (trzech) Dni roboczych od dnia otrzymania
zgloszenia;

2) monitorowania procesu reklamacyjnego az do jego zakonczenia i podjgcia wszelkich
dziatan w celu rozpatrzenia reklamacji w najkrétszym mozliwym terminie;
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3) poinformowania o wyniku procesu reklamacyjnego;
4) ztozenia do TVP S.A. pisemnego wyjasnienia przyczyn powstania nieprawidtowosci
wraz z kopig dokumentow je poswiadczajacych, o ile istnieja.

§ 13 Nadzor nad Umowg
1. Wszelkie zgloszenia i zawiadomienia zawierajgce informacje dotyczace realizacji Umowy
bedg przekazywane przez Strony pisemnie lub poczta elektroniczng.
2. Nadzor nad wykonywaniem Umowy sprawujg Koordynatorzy Umowy. Dane kontaktowe
do Koordynatorow Umowy zawiera Zatacznik nr 5 do Umowy.
3. Koordynator Umowy odpowiedzialny jest w szczeg6lnosci za:
1) biezacg kontrolg prawidtowej realizacji Umowy;
2) koordynowanie wspolpracy i komunikacje z druga Strona;
3) przekazywanie listy Os6b upowaznionych do sktadania Zlecen w imieniu TVP S.A.;
4) monitorowanie zglaszanych nieprawidtowos$ci lub potrzeb zwigzanych z realizacja
Umowy 1 koordynowanie procesu reklamacji;
5) monitorowanie stanu realizacji Umowy 1 nadzor nad jej prawidlowym rozliczaniem.
4. Zmiana na stanowisku Koordynatorow Umowy, o ktérych mowa w ust. 1, odbywac si¢
bedzie poprzez pisemne zgtoszenie drugiej Stronie. Zmiana ta nie wymaga formy aneksu.

§ 14 Zmiany Umowy

1. Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamowien publicznych, TVP S.A.
przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmiany, za zgoda obu Stron, postanowien zawartej
Umowy pod warunkiem zaj$cia co najmniej jednej z ponizszych okolicznosci:

1) w przypadku konieczno$ci wprowadzenia zmian z uwagi na zmian¢ obowigzujacych
przepisOw prawa;

2) w przypadku obnizenia stawek, okreslonych w Cenniku ustug podstawowych lub
Cenniku ustug dodatkowych.

2. Na podstawie art. 439 ust. 1 1 2 ustawy Prawo zamoOwien publicznych okreSla sig¢
nastepujace zasady wprowadzania zmian wysokoSci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, w przypadku zmiany kosztow zwigzanych z realizacjg zamowienia:

1) Strona uprawniona jest do zadania zmiany wynagrodzenia w przypadku zmiany
wskaznika cen towaréow 1 ustug konsumpcyjnych (dalej: inflacja) na poziomie
wigkszym niz 12 % w stosunku rocznym, przy czym bedzie brana pod uwage inflacja
za okres 12 miesigcy liczonych wstecz nie wczesniej niz w 13 miesigcu realizacji
Umowy (przyktadowo: w 13 miesigcu realizacji Umowy badana jest inflacja za okres
jednego roku tj. za miesigce od 1 do 12, w ktorych realizowana jest Umowa);

2) poczatkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia — nie wczesniej niz od pierwszego
dnia 13 miesigca realizacji przedmiotu Umowy;

3) ustalanie zmiany wynagrodzenia odbywac si¢ bedzie w odniesieniu do inflacji, o ktérej
mowa w pkt 1 podanej w komunikacie oglaszanym przez Prezesa Gtownego Urzedu
Statystycznego;

4) sposob okreslenia wptywu zmiany ceny materiatéw lub kosztéw na koszt wykonania
zamowienia odbywac si¢ bedzie zgodnie z ust. 3;
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5)

6)

zmiana wynagrodzenia Wykonawcy moze nastgpi¢ jeden raz w calym okresie
obowigzywania Umowy, jedynie w odniesieniu do przedmiotu Umowy realizowanego
po uptywie 12 miesi¢cy od dnia rozpoczgcia realizacji przedmiotu Umowy, o ktorym
mowa w § 3 ust. 2 Umowy;

maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia, jaka dopuszcza si¢ w efekcie zastosowania
postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia, o ktorych
mowa W niniejszym ustepie — nie wigcej niz rownowarto$¢ procenta inflacji ponad
procent inflacji, okreslony w pkt 1, jednakze nie wiecej niz 0,2% lacznego
maksymalnego wynagrodzenia netto z tytutu realizacji Umowy, o ktérym mowa
w § 6 ust. 1 Umowy.

3. Strony ustalajg nastepujace zasady zmiany, o ktorej mowa w ust. 2:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Strona inicjujaca wprowadzenie zmiany zobowigzana jest poinformowac na pismie
druga Strong o wystgpieniu okolicznosci stanowigcych podstawe zmiany, w terminie
21 dni od dnia jej wystapienia, jednoczesnie przedstawiajagc szczegdlowa kalkulacje
zmiany kosztow wykonania zamowienia wraz z dokumentami potwierdzajacymi
wystgpienie ww. okolicznosci;

informacja, o ktérej mowa w pkt 1 moze by¢ skutecznie skierowana do drugiej Strony
nie wezesniej, niz w 13 miesigcu realizacji przedmiotu Umowy 1 odnosi¢ si¢ do inflacji
okreslonej na zasadach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1;

Strona, do ktorej zostala skierowana informacja, o ktérej mowa w pkt 1 w terminie 14 dni
od dnia jej otrzymania, poinformuje na piSmie drugg Stron¢ o uwzglednieniu wniosku
albo jego odrzuceniu ze wzgledu na nieudowodnienie wptywu zmian na koszt wykonania
zamoOwienia;

TVP S.A. moze zada¢ od Wykonawcy dodatkowych dokumentow potwierdzajacych
wystapienie okoliczno$ci, o ktorych mowa w ust. 2. Wykonawca obowigzany jest
przedtozy¢ zadane dokumenty w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania
zadania. W przypadku wystania Zadania do przediozenia przez Wykonawce
dodatkowych dokumentdéw termin, o ktorym mowa w pkt 3 liczony jest od dnia ich
otrzymania;

w przypadku uwzglednienia wniosku, Strony przystapia do negocjacji warunkow
Umowy w zakresie wynagrodzenia;

zmiana wysoko$ci wynagrodzenia, o ktorej mowa w ust. 2, obowigzywac bedzie od dnia
wskazanego w piSmie, o ktorym mowa w pkt 1, lecz nie wczesniej niz w terminie
wskazanym w ust. 2 pkt 2, z zastrzezeniem ust. 2 pkt 5. Zmiana wynagrodzenia bgdzie
obowigzywata w stosunku do §wiadczonych Ustug nie wczesniej niz w pierwszym
dniu 13 miesigca realizacji przedmiotu Umowy.

4. TVP S.A. dopuszcza mozliwo$¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy,

w przypadku zmiany:

1)
2)

3)

stawki podatku od towardéw 1 ustug oraz podatku akcyzowego wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace,

wysokos$ci minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisoOw ustawy
z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne, zasad
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5.

gromadzenia 1 wysokosci wptat do pracowniczych plandéw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitalowych
(tekst jedn. Dz. U. z 2023 r. poz. 46 ze zm.)
— jezeli zmiany te b¢da miaty wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce.
Strony ustalajg nast¢pujace zasady zmiany, o ktdrej mowa w ust. 4:

1) Strona inicjujgca wprowadzenie zmiany zobowigzana jest poinformowac na pisSmie
drugg Strong o wystgpieniu okolicznosci stanowigcych podstawe zmiany, w terminie
21 dni od dnia jej wystgpienia, jednoczesnie przedstawiajac szczegotowa kalkulacje
zmiany kosztow wykonania zamowienia wraz z dokumentami potwierdzajacymi
wystgpienie ww. okolicznos$ci;

2) Strona, do ktorej zostala skierowana informacja, o ktorej mowa w pkt 1 w terminie
14 dni od dnia jej otrzymania, poinformuje na piSmie druga Stron¢ o uwzglednieniu
wniosku albo jego odrzuceniu ze wzgledu na nieudowodnienie wptywu zmian na koszt
wykonania zamowienia;

3) TVP S.A. moze zada¢ od Wykonawcy dodatkowych dokumentow potwierdzajacych
wystapienie okoliczno$ci, o ktérych mowa w ust. 4. Wykonawca obowigzany jest
przedtozy¢ zadane dokumenty w terminie 14 dni od dnia otrzymania zadania.
W przypadku wystania Zzadania do przedilozenia przez Wykonawce dodatkowych
dokumentéw termin, o ktorym mowa w pkt 2 liczony jest od dnia ich otrzymania;

4) w przypadku uwzglednienia wniosku, Strony przystapia do negocjacji warunkéw
Umowy w zakresie wynagrodzenia;

5) zmiana wysokosci wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 4, obowigzywac bedzie od dnia
wskazanego w pismie, o ktorym mowa w pkt 1, lecz nie wezesniej niz od dnia wejscia
w zycie przepisOw stanowiacych podstawe waloryzacji wynagrodzenia;

6) Wykonawca moze zwrdci¢ sie¢ do TVP S.A. z wnioskiem o zmiane¢ wynagrodzenia nie
wczesniej niz w dniu opublikowania przepiséw stanowiacych podstawe waloryzacji
wynagrodzenia.

Zasady okreslone w ust. 2 1 3 majg odpowiednie zastosowanie w przypadku zaistnienia
deflacji do obnizenia wynagrodzenia Wykonawcy.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja zachowania formy pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci, z zastrzezeniem przypadkow okreslonych w Umowie jako niewymagajacych
aneksu.

§ 15 Sila wyzsza

Dla celow Umowy ,,sifa wyzZsza” oznacza zdarzenia zewngtrzne, na wystapienie ktorych
Strona nie ma wplywu, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ 1 ktorych nie dato si¢ unikngc¢
nawet w przypadku dotozenia przez Strony najwyzszej starannosci, 1 ktore uniemozliwiajg
wykonanie zobowigzan wynikajacych z Umowy, a w szczeg6lnosci takie jak wojna,
zamach terrorystyczny, rozruchy, trzesienie ziemi, pozar, eksplozja, strajk, lokaut,
generalny brak S$rodkéw transportu, materialow lub sity roboczej lub ograniczenia
w dostawie energii, ogloszenie stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii.
Strona, u ktorej wyniknely utrudnienia w wykonaniu Umowy wskutek dziatania sity
wyzszej, jest obowigzana do bezzwlocznego poinformowania drugiej Strony o wystapieniu
1 ustaniu dzialania sity wyzsze;.

Strona 17 z 27



OZNACZENIE SPRAWY: ZP/TINT/4/2026

3. Brak powiadomienia lub zwtoka z powiadomieniem drugiej Strony o wystgpieniu sity
wyzszej spowoduje, iz Strona ta nie bedzie mogta skutecznie powolywac si¢ na sit¢ wyzsza
jako przyczyne zwolnienia z odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzania.

4. Strona, u ktorej wyniknely utrudnienia w wykonaniu Umowy na skutek dziatania sily
wyzszej, jest obowigzana do podjecia wszelkich mozliwych 1 prawem przewidzianych
dziatan w celu zminimalizowania wplywu dziatania sity wyzszej na wykonanie Umowy.

5. Daty lub terminy wypelnienia zobowigzan wynikajacych z Umowy zostang przetozone lub
przedtuzone o okres, w ktérym z uwagi na dziatanie sity wyzszej, nie bylo obiektywne;j
mozliwosci realizacji przedmiotu Umowy.

6. Sita wyzsza nie obejmuje zdarzen, bedacych przyczyna niewykonania lub nienalezytego
wykonywania Umowy, ktorych wystapienie Strona przy dotozeniu nalezytej starannos$ci
mogta przewidzie¢ w chwili zawierania Umowy lub mogta im zapobiec.

§ 16 Postanowienia koncowe

1. Wykonawca nie moze dokonywa¢ obcigzenia ani przeniesienia wierzytelnosci
wynikajacych z Umowy na osoby trzecie bez uprzedniej zgody TVP S.A., wyrazonej na
pismie pod rygorem niewaznosci. TVP S.A. uprawniona jest do odmowy udzielenia zgody
bez podawania przyczyn.

2. Prawem wilasciwym dla zobowigzan wynikajacych z Umowy jest prawo polskie.

3. W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie przepisy prawa polskiego,
w tym ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r.
Prawo zamoéwien publicznych oraz ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie
drogowym.

4. Spory wynikte na tle wykonania Umowy Strony zobowiazujg si¢ rozstrzyga¢ w drodze
polubownej. W razie braku porozumienia wszelkie spory bedzie rozstrzygaé sad
powszechny wilasciwy miejscowo dla siedziby TVP S.A.

5. Kazda ze Stron zobowigzuje si¢ do powiadomienia drugiej Strony o kazdorazowej zmianie
swojego adresu. W przypadku braku powiadomienia o zmianie adresu, dorgczenie
dokonane na ostatnio wskazany adres bedzie uwazane za skuteczne.

6. TVP S.A. o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy.

7. TVP S.A. informuje o obowigzujacej w TVP S.A. ,,Polityce przeciwdziatania naduzyciom
1 korupcji w Telewizji Polskiej S.A.”, stanowiacej Zatacznik do Uchwaty Nr 95/2023
Zarzadu Spoltki Telewizja Polska Spotka Akcyjna z dnia 8 lutego 2023 r. w sprawie
wprowadzenia Polityki przeciwdziatania naduzyciom i korupcji w Telewizji Polskiej S.A.,
ktora dostepna jest na stronie internetowej TVP S.A.

8. Zalaczniki do Umowy wymienione ponizej stanowig integralng cz¢s¢ Umowy:

1) Zalaczniknr 1 — Opis przedmiotu zamowienia;

2) Zalaczniknr2 — Wykaz cen;

3) Zalacznik nr 2A — Zestawienie cen ustug dodatkowych;

4) Zalacznik nr 2B — Regulamin $wiadczenia ustug dodatkowych;

5) Zalacznik nr 3 — Lista miast, w ktorych Wykonawca $wiadczy Ustugi;

6) Zalacznik nr4 — Kopia polisy lub innego dokumentu potwierdzajacego posiadanie
ubezpieczenia w zakresie prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej;
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7) Zatacznik nr 5 — Lista 0sob na stanowisku Koordynatora Umowy;
8) Zalacznik nr 6 — Wykaz Podwykonawcow.

9. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

Wykonawca Zamawiajacy
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Zalacznik nr 1 do Umowy nr [ e ]

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Zasady i warunki §wiadczenia ushug na rzecz TVP S.A.

I. Zakres i konfiguracja obshlugi

W ramach $wiadczonych przez Wykonawce Ustug okreslonych w § 2 ust. 1 Umowy,

Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

1) realizacji Zlecen TVP S.A. z uwzglednieniem wytycznych TVP S.A., w tym
w szczegdlnosci wyborem najkrotszych tras przejazdu;

2) realizacji Zlecen na zasadzie rozliczenia bezgotowkowego;

3) podstawiania pojazdu w wyznaczonym dniu i godzinie, zgodnie ze Zleceniem;

4) realizacji w trybie priorytetowym Ustug wskazanych przez TVP S.A. dla os6b VIP
(podstawienie pojazdu w mozliwie najkrétszym czasie);

5) podstawienia konkretnego modelu pojazdu wskazanego przez Zamawiajacego
w Zleceniu, przy czym Zamawiajacy zastrzega, ze liczba takich Zlecen nie przekroczy
5% wszystkich Zlecen realizowanych w okresie obowigzywania Umowy;

6) posiadania pojazdow zgodnych z wymaganiami TVP S.A., okre§lonymi w niniejszym
Rozdziale;

7) podstawiania pojazdu do realizacji Ushugi wyposazonego w prawidlowo dzialajaca
klimatyzacj¢ oraz aplikacj¢ z systemem nawigacji satelitarnej umozliwiajaca rejestracje
trasy przejazdu, z wytaczeniem Ustug opisanych w § 2 ust. 1 pkt 51 6 Umowy;

8) dokonywania zmian w Zleceniach i anulowania zgodnie z warunkami okre§lonymi
w Rozdziale 1V;

9) informowania na biezagco 1 bezzwlocznie o wszystkich zmianach dotyczacych
realizowanego Zlecenia;

10) zapewnienia przejazdu =z kierowca znajagcym jezyk angielski w  stopniu
komunikatywnym, jesli dotyczy to danego Zlecenia;

11) weryfikacji comiesigcznego wykazu zrealizowanych Zlecen dla TVP S.A.;

12) sporzadzania Specyfikacji;

13) sporzadzania raportow za zrealizowane przez TVP S.A. Ustugi w ramach Umowy,
o ktorych mowa w Rozdziale V;

14) zapewnienia stalego dostgpu do informacji o wykonanych Ustugach i ich kosztach
w systemie rozliczen Wykonawcy poprzez dostep do narzedzia informatycznego
w postaci platformy lub portalu lub aplikacji — dostepnego za pomoca przegladarki
internetowej online, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 pkt 1 Umowy.

2. Beneficjentem $wiadczonych Ustug beda:

1) Telewizja Polska S.A. w likwidacji z siedzibg w Warszawie ul. J.P. Woronicza 17,
00-999 Warszawa,

2) Oddziat Terenowy TVP 3 w Warszawie ul. Jasna 14/16, 00-054 Warszawa.

3. Wykonawca zobowiazany jest do realizacji Zlecenia pojazdem z silnikiem spalinowym
spetniajagcym europejskie normy emisji spalin Euro 6 lub Euro 5. W szczegdlnie
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uzasadnionych przypadkach, TVP S.A. dopuszcza realizacj¢ Zlecenia pojazdem

z silnikiem spalinowym speiajagcym normy nie mniej niz Euro 4. Kazdy taki przypadek

Wykonawca odnotuje w raportach, o ktorych mowa w Rozdziale V.

Wykonawca zobowiazany jest do realizacji co najmniej ... %> Zlecen pojazdami

z napedem elektrycznym — w caltym okresie obowigzywania Umowy.

Wykonawca zapewnia, ze pojazdy skierowane do realizacji zleceh TVP S.A. posiadaja

prawidlowo dziatajaca klimatyzacj¢ oraz aplikacje z systemem nawigacji satelitarnej

z mozliwoscig rejestracji trasy przejazdu.

W trakcie obowigzywania Umowy, Wykonawca zobowiazuje si¢ zapewni¢ odpowiednig

liczbe os6b do realizacji czynno$ci obstugi Umowy, uwzgledniajac szacunkowa liczbe

Zlecen (w tym realizacje wigcej niz jednego Zlecenia).

Wykonawca zapewni obstuge TVP S.A.:

1) w Dni robocze, co najmniej w godzinach 8.00-18.00 — w ramach pracy biura
Wykonawcy;

2) poza godzinami pracy biura Wykonawcy, Wykonawca zapewni obstuge pod
numerami telefonicznymi, z zastrzezeniem postanowien pkt 8, pod ktorymi TVP S. A.
bedzie mogta m.in. sktada¢ Zlecenia, dokonywa¢ zmian w zleconych Ustugach lub
anulowa¢ zlecone Ushugi — kazdorazowo potwierdzajac (bez zbg¢dnej zwloki) dang
czynno$¢ drogg elektroniczng na wskazany przez Wykonawce adres email.

Wykonawca nie moze $wiadczy¢ obstugi telefonicznej, o ktérej mowa w pkt 7 pkt 2

z numerow wykorzystywanych do $wiadczenia ustugi o podwyzszonej oplacie,

w szczegblnosci okreslonych w rejestrze numerdw wykorzystywanych do $§wiadczenia

ustug o podwyzszonej optacie, o ktérym mowa w ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo

telekomunikacyjne.

Wykonawca udostgpni TVP S.A. dedykowany adres email, ktory bedzie wykorzystywany

wylacznie do obstugi TVP S.A.

Wykonawca jest zobowigzany do przekazania TVP S.A. informac;ji, jak ponize;j:

1) dane Koordynatora Umowy wraz z numerem telefonu i adresem e-mail;

2) dedykowane numery telefonéw do obstugi telefonicznej TVP S.A.;

3) dedykowany adres e-mail do obstugi TVP S.A.

Tryb skladania Zlecen

Wykonawca jest zobowigzany przyjmowac Zlecenia sktadane przez TVP S.A. i udzielaé
niezbe¢dnych informacji zwigzanych z realizacja Zlecen.

Wykonawca zobowigzany jest do przyjmowania i realizacji Zlecen ztozonych wytacznie
przez Osoby upowaznione przez TVP S.A. i1 potwierdzone za posrednictwem poczty
elektronicznej z domeny @tvp.pl. Wykaz Osoéb upowaznionych do realizacji zlecen
TVP S.A. udostepni Wykonawcy niezwtocznie po zawarciu Umowy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za przyjecie 1 realizacje Zlecenia ztozonego przez
osobe nieuprawniong i spoza domeny @tvp.pl.

3 W tym miejscu zostanie wpisana warto$¢ podana w Formularzu oferty przez Wykonawce ktorego oferta zostanie
uznana za najkorzystniejsza.
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Wykonawca jest zobowigzany kazdorazowo poinformowac¢ TVP S.A. o przyjeciu Zlecenia
do realizacji drogg elektroniczng.

Wykonaweca jest zobowigzany do potwierdzenia przyjecia Zlecenia w czasie nie dluzszym
niz do 60 minut od daty i godziny otrzymania Zlecenia.

Zlecenia beda sktadane na ustalonym przez Strony formularzu Zlecenia lub telefonicznie,
co najmniej na 24 godziny przed rozpoczeciem terminu ich realizacji. Zlecenie telefoniczne
zostanie potwierdzone przez TVP S.A. bez zbednej zwloki, najpdzniej nastepnego Dnia
roboczego, za posrednictwem poczty elektronicznej z domeny @tvp.pl.

Obstluga Zlecen

Wykonawca zobowigzany jest bezzwlocznie i na biezaco informowa¢ TVP S.A. droga
elektroniczng lub w formie telefonicznej o wszystkich zmianach dotyczacych Zlecenia.
Wykonaweca jest zobowigzany do realizacji Zlecenia w czasie wskazanym w Zleceniu.
Wykonawca kazdorazowo, z wykorzystaniem narzedzi komunikacji elektroniczne;,
poinformuje TVP S.A. o czasie podstawienia pojazdu.

. Zasady naliczania oplat i anulowania Zlecenia

Wykonawca nie naliczy dodatkowych optat za podstawienie pojazdu w obrebie miast,
o ktérych mowa w Zalaczniku nr 3 do Umowy.

Z zastrzezeniem pkt 3 Wykonawca nie naliczy dodatkowych optat za podstawienie pojazdu
od i do kazdego miejsca oddalonego do 20 kilometrow od granic administracyjnych miasta,
o ktorym mowa w Zatagczniku nr 3 do Umowy.

W przypadku, gdy Zlecenie dotyczy Ustugi w miastach niewskazanych w Zataczniku nr 3
do Umowy, Wykonawca naliczy dodatkowa optat¢ za podstawienie pojazdu wedlug
Wykazu cen lub Zestawienia cen uslug dodatkowych (za lkm). Wykonawca jest
zobowigzany do podstawienia pojazdu z miasta, o ktorym mowa w Zataczniku nr 3 do
Umowy, potozonego najblizej miejsca, w ktorym Usluga ma by¢ wykonana.

Wykonawca niezwlocznie poinformuje TVP S.A. o niestawieniu si¢ Uzytkownika, dla
ktorego wystawiono Zlecenie, w wyznaczonym miejscu 1 czasie wskazanym w Zleceniu,
nie pozniej jednak niz 15 minut po czasie rozpoczecia Ustugi wskazanym w Zleceniu.

W przypadku niespelnienia warunku, o ktorym mowa w pkt. 4, Wykonawca nie naliczy
zadnych optat z tytulu niezrealizowania Zlecenia.

Wykonawca nie naliczy zadnych dodatkowych optat w przypadku anulowania Zlecenia do
24 godzin przed uptywem godziny, na ktdra ztozone zostato Zlecenie.

Wykonawca naliczy dodatkowa optate w wysokosci 50 % stawki zgodnie z Wykazem cen
lub Zestawieniem cen ustlug dodatkowych za zlecong Ustuge w przypadku Zlecen
anulowanych niezgodnie z postanowieniami pkt. 6.

Zlecenia obejmujace wigcej niz 12 godzin jednego dnia lub obejmujace wigcej, niz jeden
dzien, beda rozliczane wg ,, stawek za 24 godziny ”.

W przypadku, w ktérym Zlecenie obejmuje wigcej, niz jeden dzien, wowczas ostatni dzien
tego Zlecenia zostanie rozliczony proporcjonalnie wg ,,stawki za 24 godziny” tj. 1/24
., Stawki za 24 godziny” za kazda rozpoczeta godzing realizacji Zlecenia w ostatnim dniu.
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TVP S.A. jest zobowigzana poinformowa¢ Wykonawce o planowanych postojach
i dlugosci ich trwania w trakcie realizacji danego Zlecenia, o ile na etapie skladania
Zlecenia mozna bylo to przewidziec.

Anulowanie Zlecenia, niezaleznie od formy jego zgloszenia, wymaga potwierdzenia przez
TVP S.A. droga elektroniczng bez zbednej zwloki, pod rygorem niewaznosci.

Koszt zwigzany z anulowaniem Zlecenia ponoszony jest przez TVP S.A. zgodnie
z ustalonym Wykazem cen lub Zestawieniem cen ustug dodatkowych.

W  przypadku awarii, kradziezy, zdarzenia drogowego Ilub innego zdarzenia
uniemozliwiajgcego realizacje Zlecenia, Wykonawca podstawi zastepczy pojazd o tym
samym standardzie, co pojazd zastgpowany, w najkrétszym mozliwym czasie.

TVP S.A. kazdorazowo niezwlocznie poinformuje Wykonawce o zaistnieniu zdarzenia,
o ktorym mowa w pkt. 13. Wykonawca nie naliczy zadnych dodatkowych optat
zwigzanych z podstawieniem pojazdu zastepczego.

Wykonawca ponosi koszty paliwa, optat parkingowych, optat za przejazd drogami
platnymi oraz wszelkie inne koszty zwigzane z realizacja Zlecenia.

Wykonawca zobowiazany jest podstawi¢ pojazd, we wskazane w Zleceniu miejsce, ktory
nie nosi istotnych §ladow zabrudzen wewnatrz i na zewnatrz.

Raportowanie

Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczania TVP S.A. raportéw w nastepujacy sposob:

1) droga elektroniczng w postaci plikow MS Excel;

2) poprzez udostepnienie narzgdzia elektronicznego w postaci platformy lub portalu lub
aplikacji dostepnych za pomoca przegladarki internetowej online, o ktorym mowa
w § 4 ust. 2 pkt 1 Umowy.

Raporty, o ktérych mowa w pkt. 1 obejmowac beda wytacznie Ustugi faktycznie zlecone

przez TVP S.A. i zrealizowane przez Wykonawc¢ w ramach Umowy.

W przypadku udostepnienia narzedzia elektronicznego, Wykonawca jest zobowigzany do

przekazania TVP S.A. indywidualnego loginu 1 hasta dostgpu.

Raporty zawiera¢ beda standardowo w szczegolnosci nastepujace informacje z podziatem

na jednostki organizacyjne TVP S.A., miasta $wiadczenia Uslugi, imi¢ 1 nazwisko

Uzytkownika, ktorego dotycza Ustugi, imi¢ 1 nazwisko Osoby upowaznionej sktadajace;j

Zlecenie, numer Zlecenia TVP S.A., numer faktury, termin przejazdu, trase przejazdu,

rodzaj wykorzystanych Uslug, liczbe 1 rodzaj wykorzystanych pojazdow, godzing

rozpoczecia 1 zakonczenia Ushugi, koszt danego Zlecenia, tytut audycji lub okreslenie

wydarzenia, taczng liczbe 1 warto$¢ zrealizowanych w danym miesigcu Zlecen - z

mozliwoscig filtrowania wedlug dowolnego raportowanego pola.

Przed rozpoczgciem realizacji Uslug, Strony potwierdzg wzor raportu, o ktérym mowa

w niniejszym Rozdziale.

Raporty sporzadzane beda w systemie miesigcznym i obejmowaé beda kazdy miesiac

kalendarzowy.

Raporty zawiera¢ beda dane narastajgco od poczatku realizacji Umowy oraz w porOwnaniu

z analogicznymi wydatkami w poprzednim okresie raportowania (tam, gdzie jest to

mozliwe).
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Raporty dostarczane beda do TVP S.A. do 10 (dziesigtego) dnia miesigca nast¢pujacego
po miesigcu, ktoérego dotyczy dostarczany raport.

Wykonawca o$wiadcza, ze z tytutu sporzadzania raportow, o ktéorych mowa w niniejszym
Rozdziale, nie pobierze zadnej dodatkowej optaty poza wynagrodzeniem wynikajacym ze
swiadczenia Ustug, o ktéorym mowa w § 6 ust. | Umowy.

Zarzadzanie wspolpraca
Wykonawca potwierdzi, ze wszystkie osoby skierowane do obstugi TVP S.A. zapoznaty
si¢ z warunkami realizacji Umowy.

W ramach zarzadzania wspotpracg, Koordynator Umowy po stronie Wykonawcy oraz
osoby skierowane przez Wykonawce do obstugi TVP S.A. zobowigzane sg do:
1) doradztwa i konsultacji na rzecz TVP S.A. we wszystkich sprawach zwigzanych

zrealizacja Umowy, w szczegdlnosci wskazywania rozwigzan pozwalajacych
zwigkszy¢ oszczednosci w zwigzku z realizacja Umowy;

2) doradztwa i prezentowania nowych produktéw zwigzanych z ustugami §wiadczonymi
przez Wykonawce (np. nowe rozwigzania informatyczne).
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Zalacznik nr 2 do Umowynr [ e ]

Wykaz cen
Cennik ustug podstawowych:
Stawki netto przed rabatem
Z limitem do 100 km
LP. Wynajem pojazdu z Kierowc: T : . Rabat
ynajem poj 2 P Stawka Stawka za 24 Stawka za 24 riilv:l(:zz?lie Kllorflet.rowka (bez
godzinowa (za godz. (doba z godz. (doba . p limitu km)
. limitu 100 km- za 1
1h) noclegiem) bez noclegu) km
1. Przew6z 0s6b samochodem osobowych (do 9 0sob) Standard
Business class

2. Przewdz 0s6b samochodem reprezentacyjnych Business class (klasa E i
wyzsza)

3. | Przewéz osob autobusem BUS 20 Standard -

20+1

4. Przew6z 0sob autobusem BUS 30 Sta3n0df{d .

S. Przew6z 0sob autobusem BUS 50 Stasnotie—llrd .

6. | Przewoz osob autobusem BUS 55 Sta;rls(flrd .
7. Przew6z towaréw samochodem dostawczym do 3,5 tony Standard
8. Przew6z towaro6w samochodem cigzarowym powyzej 3,5 tony Standard

9. Przew6z towardw samochodem ci¢zarowym powyzej 3,5 tony Z Naczepa
10. | Najem pojazdow innych z kierowca Kamper
. NP . Mobilna

11. | Najem pojazdow innych z kierowca garderoba
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Stawki obowigzujace przy realizacji Umowy:

Stawki netto przed rabatem

Z limitem do 100 km

LP. Wynajem pojazdu z kierowca Typ
Kilometrowka (bez
Stawka Stawka za 24 Stawka za 24 Stawka za limitu km)
godzinowa (za | godz. (doba z godz. (doba | przeKkroczenie limitu
1h) noclegiem) bez noclegu) 100 km- za 1 km
1. Przew6z 0s6b samochodem osobowych (do 9 0sdb) Standard
Business class
2. Przewdz 0s6b samochodem reprezentacyjnych Business class (klasa E i
wyzsza F)
3. Przew6z 0sob autobusem BUS 20 Standard -20+1
4. Przew6z 0sob autobusem BUS 30 Standard -30+1
5. Przew6z 0s6b autobusem BUS 50 Standard -50+1
6. Przew6z 0sob autobusem BUS 55 Standard -55+1
7. Przew6z towaréw samochodem dostawczym do 3,5 tony Standard
8. Przew6z towaro6w samochodem cigzarowym powyzej 3,5 tony Standard
9. Przew6z towaré6w samochodem cigzarowym powyzej 3,5 tony Z Naczepa
10. | Najem pojazdow innych z kierowca Kamper
. . . Mobilna
11. | Najem pojazdow innych z kierowca garderoba

Strona 26 z 27




OZNACZENIE SPRAWY: ZP/TINT/4/2026

Strona 27 z 27



