UMOWA

Zawarta w dniu ztozenia ostatniego podpisu przez Strony, pomiedzy: SKARBEM
PANSTWA - KOMENDANTEM WOJEWODZKIM POLICJI W KATOWICACH z
siedzibg przy ul. Lompy 19, 40-038 Katowice, NIP 525-19-30-070, REGON
012126482

reprezentowanym Przez ......eesssssases zwanym w tresci umowy ,,Zamawiajacym”,

zwang w tresci umowy ,,Wykonawcg”

w wyniku przeprowadzonego postepowania o zamowienie publiczne ma postawie art. 275 ust.
1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz.

1320 ze zm.), zawarto umowe o nastepujacej tresci:

§ 1. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest ustuga kwalifikowanego podpisu elektronicznego dla
kluczowych uzytkownikdéw systemu EZD zwanej w umowie ,,ustugg”.
1.1 W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca:
- dostarczy 1518 sztuk voucheréw (wazinych 60 miesiecy od dnia dostarczenia)
certyfikowanych zgodnie z rozporzadzeniem elDAS (nr 910/2014) rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych
na rynku wewnetrznym oraz uchylajgcego dyrektywe 1999/93/WE (Dz. Urz. UE L 257 z
28.08.2014, str. 73). W sktad vouchera wchodzi: (token USB, karta, licencja).
- utworzy u Zamawiajacego Punktu Obstugi Klienta (Rejestracji) sktadajgcy sie z
dziewieciu stanowisk. Szczegdétowe warunki dziatania Punktu Obstugi Klienta zawiera
zawarta wraz z niniejszg Umowg Umowa partnerska, ktéra stanowi zatgcznik nr 10 do
Umowy.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia stanowi zatacznik nr 3 do umowy.
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2.

1.

1.1. Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach projektu ,,Cyfrowa Policja -
wdrozenie e-ustug oraz systemu elektronicznego zarzgdzania dokumentacjg w $laskiej Policji”
w ramach Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027 (Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego) dla Priorytetu: FESL.01.00-Fundusze Europejskie na inteligentny rozwoj dla
Dziatania: FESL.01.04-Cyfryzacja administracji publicznej

Jezeli do uruchomienia dostarczonej ustugi niezbedne sg materiaty lub dodatkowe
oprogramowanie specyficzne dla tego rodzaju ustugi (np. sterowniki, licencje), Wykonawca
dostarczy je w niezbednej ilosci dla poprawnego dziatania kazdego voucheru.

3. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ umowe przy zachowaniu nalezytej starannosci,
uwzgledniajgc zawodowy charakter prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z zasadami wiedzy i
stosowanymi normami technicznymi.

4. Wykonawca oswiadcza oraz gwarantuje, ze Swiadczona ustuga oraz udostepnione przez
Wykonawce materiaty (token USB, karta) oraz oprogramowanie niezbedne dla prawidtowego
Swiadczenia ustugi:

1) sq fabrycznie nowe, wolne od wad uniemozliwiajacych ich uzycie zgodnie z
przeznaczeniem;

2) spetniajg parametry techniczno-funkcjonalne nie gorsze, niz wskazane w Zatgczniku nr
3 oraz zatgczniku nr 6 do umowy;

3) nie s3 odnowione, tj. refurbished, nie byty wykorzystywane w innych projektach;

4) pochodzity z legalnego kanatu dystrybucyjnego na terenie Polski;

5.  Wykonawca gwarantuje, ze swiadczona ustuga oraz udostepnione przez Wykonawce

materiaty oraz oprogramowanie niezbedne dla prawidtowego swiadczenia ustugi stanowig

jego wytgczng wiasnosc i nie toczy sie zadne postepowanie, ktérego przedmiotem sg one oraz,

Ze nie sg one obcigzone zastawem, zastawem rejestrowym, zastawem skarbowym, ani

zadnymi innymi ograniczonymi prawami rzeczowymi.

6.  Wykonawca oswiadcza oraz gwarantuje, ze ustuga jest zgodna z umowg oraz realizuje

wszystkie funkcjonalnosci opisane w Zatgczniku nr 3 do umowy.

§ 2 Podwykonawcy

Strony ustalajg, ze przedmiot umowy bedzie wykonany:
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a)  osobiscie,

b)  z udziatem podwykonawcéw, lub dalszych podwykonawcéw

Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania lub zaniechania podwykonawcy lub dalszego
podwykonawcy, jego przedstawicieli lub pracownikéw, jak za wtasne dziatania lub
zaniechania.

§ 3 Przedstawiciele stron
Osobg odpowiedzialng ze strony Zamawiajgcego za koordynacje realizacji przedmiotu

umowy oraz za odbiér jest/sa:

Zamawiajgcy ma prawo do wyznaczenia zastepstwa czasowego dla osoby/oséb
wskazanej/wskazanych do koordynacji przedmiotu umowy oraz odbioru przedmiotu
umowy.

W ramach realizacji umowy dopuszcza sie aneksowanie niniejszej umowy zgodnie z
zapisami zawartymi w art. 455 ustawy Prawo zaméwien publicznych z dnia 11 wrzesnia
2019 r. tj.: po spetnieniu przestanek zawartych w tym przepisie.

Whiosek o dokonanie zmian musi zawierac¢ szczegétowy opis stanu faktycznego
potwierdzajacy spetnienie przestanek warunkujgcych zmiane umowy.

Whiosek, o ktérym mowa w ust. 3, podlega ocenie przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy
moze nie wyrazi¢ zgody na dokonanie zmiany umowy.

Osobg odpowiedzialng ze strony Wykonawcy za nadzér nad realizacjg przedmiotu umowy

jest:
Bl e tel............ e-mail........... ;
B2 tel............ e-mail........... ;

W przypadku zmiany oséb, o ktérych mowa w ust. 1 i ust. 5 wymagane jest pisemne
zgtoszenie Zamawiajgcemu/Wykonawcy i nie wymaga sporzgdzenia aneksu do umowy.
Zamawiajacy i Wykonawca obowigzani sg wspétdziata¢ przy wykonaniu umowy, w celu

nalezytej realizacji zamdéwienia.
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§ 4 Termin realizacji

Strony ustalajg terminy:

a. rozpoczecia realizacji umowy: od dnia jej zawarcia,

b. realizacji umowy: do 30 dni od dnia podpisania umowy.

Wykonawca ma prawo do zgdania przedtuzenia terminu zakoriczenia realizacji umowy w

przypadku gdy niedotrzymanie pierwotnego terminu byto wynikiem:

a.  sity wyziszej; Przez site wyzszg rozumie sie zdarzenie bgdz potaczenie zdarzen lub
okolicznosci, niezaleznych od Wykonawcy, ktére zasadniczo utrudniajg lub
uniemozliwiaja wykonywanie zobowigzan wynikajgcych z umowy, a ktérych nie
mozna byto przewidzie¢ ani im zapobiec lub przezwyciezy¢ poprzez dziatanie z
zachowaniem nalezytej starannosci.

W przypadku, gdy Wykonawca nie moze prawidtowo wykonywa¢ umowy wskutek
dziatania sity wyzszej, jest zobowigzany do bezzwtocznego poinformowania
Zamawiajgcego o wystgpieniu dziatania sity wyzszej w terminie 5 dni od wystgpienia
tego zdarzenia, pod rygorem utraty uprawnienia do powotywania sie na te
okolicznosc¢.

b.  przyczyn zaleznych od Zamawiajgcego, (np. zmiana danych wyjsciowych do realizacji
przedmiotu umowy), a takze z przyczyn obiektywnych niezaleznych od Wykonawcy.

Za termin wykonania przedmiotu umowy uwaza sie dzien dostarczenia kompletu

voucherdw do sktadania kwalifikowanego podpisu elektronicznego oraz protokét

uruchomienia Punktu Obstugi Klienta u Zamawiajgcego witgcznie z przeszkoleniem
wyznaczonych przez Zamawiajgcego pracownikow.
§ 5 Wynagrodzenie i ptatnosci

Wartos¢ wynagrodzenia za wykonanie catego przedmiotu umowy wskazanego w § 1 pkt 1

Umowy okresla sie na kwote ........coeveennee ztotych netto + podatek VAT 23%, co stanowi

wartos¢ brutto ............ ztotych (stownie: .....coooeveveceiveeerierenen, ), zgodnie ze ztozong oferta.

Wynagrodzenie Wykonawcy jest wspoétfinansowane przez Unie Europejskg ze srodkow

Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.

Wynagrodzenie w wysokosci, o ktérej mowa w § 5 ust. 1 ptatne bedzie po protokolarnym
odbiorze przedmiotu Umowy zgodnie z zasadami odbioru wskazanymi w zataczniku nr 4 do

Umowy przez Zamawiajgcego, na podstawie faktury doreczonej Zamawiajgcemu przez
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10.

Wykonawece z konta KWP Katowice na konto Wykonawcy wskazane na fakturze w terminie
30 dni od dnia jej doreczenia.

Podstawg do wystawienia faktury przez Wykonawce bedzie Protokét Odbioru przedmiotu
umowy.

Za date dokonania ptatnosci strony bedg uwazaty date przekazania przez Zamawiajgcego
polecenia przelewu do banku.

W przypadku realizacji zamdwienia z udziatem podwykonawcéw, Wykonawca odpowiada
za zaptate podwykonawcy za wykonang przez podwykonawce czes¢ zamdwienia.
Wykonawca jest zobowigzany wraz z dostarczong fakturg do przedstawienia oswiadczenia
podwykonawcy o otrzymanej petnej zaptacie za wykonane prace w czesci lub czesciach
dokumentacji, za ktorg wystawiona jest doreczona faktura. W przypadku gdy
podwykonawca nie wystepuje, Wykonawca jest zobowigzany wraz z dostarczong faktura

do przedstawienia oSwiadczenia, ze caty zakres zamowienia zrealizowat bez udziatu

Zamawiajgcy oswiadcza, ze bedzie realizowad ptatnosci za faktury z zastosowaniem
mechanizmu podzielonej ptatnosci, tzw. split payment zgodnie z przepisami ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o Podatku od towardw i ustug (tj. Dz. U. z 2025r. poz. 775 z pdzn. zm.).
Wykonawca oswiadcza, ze numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich
fakturach, ktére bedg wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem dla ktérego zgodnie z
rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (tj. Dz. U. z 2024 r. poz.
1646 z pdzn. zm.) prowadzony jest rachunek VAT.

W przypadku stwierdzenia, ze rachunek bankowy Wykonawcy na dzien zlecenia przelewu
nie znajduje sie na tzw. biatej liscie podatnikéw VAT, Zamawiajgcy wstrzyma sie z zaptata
naleznosci wynikajgcej z faktury do momentu pozytywnej weryfikacji wskazanego
rachunku bankowego.

W razie zaistnienia sytuacji wskazanej w ust. 8 termin ptatnosci ulega prolongacie, bez
skutkéw wynikajacych z opdznienia w zaptacie wynagrodzenia za zrealizowany przedmiot
umowy.

Strony ustalajg, ze faktury bedg wystawiane w formie faktur ustrukturyzowanych, o
ktorych mowa w art. 2 pkt 32 a ustawy o VAT i bedg przesytane za posrednictwem

Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) zgodnie z art. 106gb ustawy o VAT.
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11.

12.

13.

14.

Wykonawca na fakturach ustrukturyzowanych bedzie w polu NR Klienta zamieszczaé
wskazany kod numeru jednostki organizacyjnej KWP tj. - ,SA2C00” .

W przypadku awarii KSeF lub braku dostepu do systemu, Zamawiajgcy dopuszcza
wystawienie faktury w formie elektronicznej (PDF) i przekazanie jej na adres e-mail:
faktury.teleinformatyka@ka.policja.gov.pl. Wykonawca zobowigzuje sie do jej
wprowadzenia do KSeF w ciggu 1 dnia roboczego po usunieciu awarii.

Za date otrzymania faktury ustrukturyzowanej uwaza sie dzien, w ktérym faktura zostata
przydzielona w KSeF do nabywcy (data nadania numeru KSeF).

W przypadku koniecznosci korekty, strony dopuszczajg wystawianie faktur korygujacych

ustrukturyzowanych, zawierajgcych numer KSeF faktury pierwotne;.

§ 6. Gwarancja / Rekojmia

. Wykonawca udziela na wchodzace w sktad voucheréw tokeny USB 36 miesiecy gwarancji,

liczonej od dnia podpisania przez Strony bez uwag protokofu odbioru. Okres rekojmi
zréwnuje sie z okresem gwarangji.

Wymagania gwarancyjne oraz serwisowe zawiera Zatacznik nr 5 do umowy.

Wykonawca jest obowigzany do uznania reklamacji wad ukrytych dostarczonego voucheru
okres$lonego w zatgczniku nr 3 do umowy i bezzwtocznej jego wymiany na wolny od wad.
Okres naprawy gwarancyjnej nie przekroczy 5 dni kalendarzowych. W przypadku
przekroczenia terminu, Zamawiajgcy naliczy kare umowa, o ktérej mowa w § 7 ust. 2 pkt 3.
W okresie udzielonej gwarancji Zamawiajgcy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztow,
wszystkie koszty zwigzane z obstugg gwarancyjng, w tym transport ponosi Wykonawca.

W przypadku koniecznosci wykonania w okresie gwarancji na zlecenie Zamawiajgcego
wszelkich ekspertyz serwisowych w celu okreslenia przyczyn uszkodzenia (niewtasciwego
dziatania) dostarczonych urzadzen, koszty ekspertyz ponosi Wykonawca.

W ramach gwarancji Wykonawca zapewni dziatanie w okresie 60 miesiecy uruchomionego u
Zamawiajgcego Puntu Obstugi Klienta zgodnie z niniejszg umowg oraz umowag partnerska tj.

zatgcznik nr 10 do Umowy.
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§ 7. Kary umowne

1. Wykonawca odpowiada za szkode wyrzgdzong Zamawiajgcemu, w tym rdwniez za szkode
wyrzgdzong przez osoby, ktérymi Wykonaweca postuzyt sie przy wykonywaniu Umowy chyba, ze
szkoda zostata spowodowana dziataniem sity wyzszej, wytagczng wing Zamawiajgcego lub osoby
trzeciej, za ktérag Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

2. Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu nastepujgce kary umowne:

1) 20% wartosci brutto w PLN Przedmiotu umowy, o ktérej mowa w § 5 ust. 1, w przypadku
rozwigzania umowy (odstgpienia od umowy w catosci lub czesci lub jej wypowiedzenia w
catosci lub czesci) przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn nie lezgcych po stronie
Zamawiajacego.
2)  0,5% wartosci brutto w PLN umowy, o ktérej mowa § 5 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki w terminie wskazanym w § 4 ust. 1;

3) 800,00 zt za kazdy dzien zwtoki w realizacji zapiséw umowy w terminach wskazanych w § 6 ust.

4.

3. Zaptata kar umownych, o ktérych mowa w ust. 2, pkt. 2, nie zwalnia Wykonawcy z

obowigzku wykonania Przedmiotu umowy.

4. Kwoty naliczonych przez Zamawiajacego kar umownych, moga zosta¢ potracone z
ptatnosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. Wykonawca wyraza zgode na
potracenie przez Zamawiajgcego naliczonych przez Zamawiajgcego kar umownych z
ptatnosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, chociazby wierzytelnosé
Zamawiajgcego o zaptate kary umownej nie byta jeszcze wymagalna (potragcenie
umowne). Przed dokonaniem potrgcenia Zamawiajgcy zawiadomi w formie pisemne;j
Wykonawce o wysokosci i podstawie naliczonych kar umownych oraz przesle note
ksiegowa. Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do wzywania Wykonawcy do zaptaty kary
umownej i wyznaczania terminu do jej zaptaty przed dokonaniem czynnosci, o ktérych
mowa powyzej. Wykonawca wyraza zgode na powyzsze.

5. Jezeli potrgcenie nie bedzie mozliwe, Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty kar

umownych w terminie do 21 dni od dnia wystawienia noty ksiegowe;.
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6. Niezaleznie od kar umownych okreslonych w ust. 2, Zamawiajgcemu przystuguje prawo
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych prawa cywilnego, jezeli poniesiona
szkoda przekroczy wysokosc¢ zastrzezonych kar umownych.

7. Kary umowne podlegajg taczeniu.

8. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu fgcznej maksymalnej wysokosci kar umownych
ograniczona jest do 30 % wartosci Przedmiotu umowy brutto, o ktérej mowa w § 5 ust.
1 umowy.

9. Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
swoich zobowigzan w ramach umowy, jezeli takie niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie jest wynikiem tzw. sity wyzszej.

§ 8. Wymagania licencyjne
1. Wykonaweca oswiadcza i gwarantuje, iz z chwilg podpisania Protokotu odbioru, Zamawiajacy
w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 5 ust. 1 umowy uzyskuje prawo do korzystania z
oprogramowania niezbednego do realizacji przedmiotu niniejszej Umowy oraz jego
aktualizacji, na podstawie licencji udzielonej przez producenta oprogramowania, ktérej
warunki tenze producent dofgczyt do oprogramowania oraz jego aktualizacji przynajmniej na
nastepujacych polach eksploatacji:
1) wprowadzania, wysSwietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
oprogramowania lub jego aktualizacji, w tym wykorzystywania oprogramowania lub jego
aktualizacji w celu zbierania, przesytania, udostepniania i usuwania danych;
2) korzystania z oprogramowania oraz jego aktualizacji przez nielimitowang liczbe
uzytkownikéw jednoczesnie;
3) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia w catosci lub w czesci jakimikolwiek sSrodkami i
w jakiejkolwiek formie, w tym w zakresie, w ktérym dla wprowadzania, wyswietlania,
stosowania, przekazywania i przechowywania oprogramowania lub jego aktualizacji
niezbedne jest jego zwielokrotnienie.
2. Wykonawca oswiadcza, ze wuzyskat zgode producenta na korzystanie z
oprogramowania/licencji oraz jego aktualizacji, w tym na przekazywanie dokumentéw

zawierajgcych warunki licencji. Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca byt podmiotem
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uprawnionym do udzielania licencji i dostawy oferowanego w ukompletowaniu

oprogramowania

3. Z chwilg udzielenia licencji na korzystanie z oprogramowania, wtasno$¢ ewentualnych

nosnikéw, na ktérych utrwalono oprogramowanie przechodzi na Zamawiajgcego.

4. W okresie od dnia dostarczenia do Zamawiajgcego oprogramowania/licencji w sposéb
okreslony w Umowie do dnia podpisania Protokofu odbioru ilosciowego Wykonawca zapewni
Zamawiajgcemu korzystanie z oprogramowania na warunkach licencji, bez pobierania z tego
tytutu dodatkowego wynagrodzenia.

5. W przypadku, gdy podmiotem udzielajgcym licencji jest podmiot trzeci, Wykonawca
oswiadcza i gwarantuje, ze podmiot trzeci bedzie przestrzegat zobowigzania, o ktérym mowa
w ust. 6 oraz przejmuje z tego tytutu odpowiedzialnos¢.

6.  Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze oprogramowanie/licencje i jego aktualizacje, ani
korzystanie z niego przez Zamawiajgcego zgodnie z umowa, nie bedg narusza¢ praw witasnosci
intelektualnej oséb trzecich, w tym praw autorskich, patentéw, ani praw do baz danych.

7. Jezeli Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach oséb trzecich
zgtaszanych wobec Zamawiajgcego w zwigzku z oprogramowaniem i jego aktualizacjami, w
tym zarzucajgcych naruszenie praw wtasnosci intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie
dziatania majace na celu zazegnanie sporu i poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym
koszty zastepstwa procesowego od chwili zgtoszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan. W
szczegolnosci, w razie wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu powddztwa z tytutu naruszenia
praw witasnosci intelektualnej, Wykonawca wstgpi do postepowania w charakterze strony
pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystgpi z interwencjg uboczng po stronie
Zamawiajgcego.

8. Ponadto, jesli uzywane oprogramowanie/licencje i jego aktualizacje stang sie
przedmiotem jakiegokolwiek powddztwa Strony lub osoby trzeciej o naruszenie praw
wiasnosci intelektualnej, jak wymieniono powyzej, Wykonawca moze na swdj wtasny koszt
wybrac jedno z ponizszych rozwigzan:

1) uzyska¢ dla Zamawiajgcego prawo dalszego uzytkowania oprogramowania i jego

aktualizacji;
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2) zmodyfikowa¢ oprogramowanie i jego aktualizacje tak, zeby byto zgodne z Umowg, ale
wolne od jakichkolwiek wad lub roszczen oséb trzecich.
9. Strony potwierdzajg, ze zadne z powyzszych postanowien nie wytgcza mozliwosci
dochodzenia przez Zamawiajgcego odszkodowania na zasadach ogdélnych kodeksu cywilnego
lub wykonania uprawnien przez Zamawiajgcego wynikajgcych z innych ustaw, ani dochodzenia
odpowiedzialnosci z innych tytutéw okreslonych w umowie, a w szczegdlnosci okreslonych w
§ 7 umowy.
10. Dostarczone przez Wykonawce oprogramowanie musi by¢é wolne od wad prawnych i
fizycznych oraz zgodne z zaleceniami, normami i obowigzujgcymi wymaganiami techniczno-
eksploatacyjnymi obowigzujgcymi na terenie RP.
11. Zamawiajgcy wymaga, zeby licencje, o ktorych mowa w Zataczniku nr 3 do umowy byty
licencjami wieczystymi (bezterminowymi), wolne od roszczen oséb trzecich oraz bez
mozliwosci ich wypowiedzenia.

§ 9 Zmiany umowy

1. Zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W ramach realizacji umowy dopuszcza sie aneksowanie niniejszej umowy zgodnie z
zapisami zawartymi w art. 455 ustawy Prawo zamowien publicznych z dnia 11 wrzesnia
2019r.,, zwana dalej ,,Pzp” tj.: po spetnieniu przestanek zawartych w tym przepisie.

§ 10 RODO

Wykonawca zapewni ochrone przekazywanych danych osobowych, zgodnie z ustawg o ochronie

danych osobowych i Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (dalej RODO). Obowigzek

poinformowania podwykonawcéw, podmiotéw trzecich i cztonkdw konsorcjum o przetwarzaniu
danych osobowych spoczywa na Wykonawcy.
§ 11 Odstgpienie od umowy

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy:

1) w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany
okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy

moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
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publicznemu;

2) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych okolicznosci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp,

b) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108
ustawy Pzp,

c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze
Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktdre cigzg na niej na mocy
Traktatéw, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy
2009/81/WE, z uwagi na to, ze Zamawiajacy udzielit zamdwienia z naruszeniem
prawa Unii Europejskiej.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy w przypadku niedotrzymania
przez Wykonawce warunkéw umowy, dziatania na szkode Zamawiajgcego lub w sposdb
naruszajacy interesy Zamawiajgcego, zas w szczegolnosci w przypadku razgcego
naruszenia terminéw realizacji prac okreslonych w Harmonogramie, o ktérym mowa w § 4

umowy.

§ 12 Postanowienia koricowe
Zastrzega sie niedopuszczalnosc¢ przeniesienia wierzytelnosci bez zgody Zamawiajgcego.
Spory powstate w tle realizacji niniejszej umowy bedga rozstrzygane przez wtasciwy
rzeczowo s3ad powszechny dla siedziby Zamawiajgcego.
W sprawach nieuregulowanych w umowie bedg miaty zastosowanie przepisy ustawy
Prawo zamowien publicznych i przepisy Kodeksu Cywilnego.
Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Integralng cze$cig umowy jest oferta Wykonawcy oraz Opis Przedmiotu Zaméwienia.
Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla

Zamawiajgcego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

1. Zataczniki stanowigce integralng czes¢ Umowy:

Zatacznik nr 1 — Klauzula informacyjna z art. 13 RODO;
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Zatacznik nr 2 — Oswiadczenie o wypetnieniu obowigzkdéw informacyjnych;
Zatgcznik nr 3 — Szczegétowy Opis Przedmiotu umowy;

Zatacznik nr 4 — Zasady odbioru Przedmiotu Umowy;

Zatacznik nr 5 — Wymagania gwarancyjne i serwisowe;

Zatacznik nr 6 — Oferta Wykonawcy;

Zatgcznik nr 7 — Protokét odbioru ilosciowego;

Zatgcznik nr 8 — Wzér formularza zgtoszenia serwisowego;

Zatgcznik nr 9 — Wzér protokotu naprawy;

Zatgcznik nr 10 — umowa partnerska

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
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Zatgcznik nr 1 do umowy

KLAUZULA INFORMACYJNA RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych; Dz. Urz. UE L z 2016 r. Nr

119, str. 1 ze zm.) zwanym dalej ,RODO”, informujemy, ze:

1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Komendant Wojewddzki Policji w

Katowicach z siedzibg przy ul. Lompy 19 w Katowicach;

2. nadzér nad prawidtowym przetwarzaniem danych osobowych sprawuje Inspektor

Ochrony Danych: adres: ul. Lompy 19, 40-038 Katowice, e-mail: iod@ka.policja.gov.pl

3.  Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu wykonania umowy

b) art. 6 ust. 1 lit. f RODO w celu zapewnienia wspotpracy przy realizacji umowy oraz
dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami zwigzanymi z realizacjg umowy;

4. w zwigzku z przetwarzaniem danych w celu, o ktérym mowa w pkt 3 odbiorcami Pani/Pana

danych osobowych moga by¢ organy wiadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania

publiczne lub dziatajgce na zlecenie organéw witadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére

wynikajg z przepisdow powszechnie obowigzujgcego prawa; 5. Pani/Pana dane osobowe bedg

przechowywane:

a) do celéw realizacji umowy,

b) po zakonczeniu umowy przez okres okreslony w przepisach powszechnie obowigzujgcego
prawa, w szczegélnosci:

- przez okres przechowywania dokumentacji ksiegowej i podatkowej wynikajgcy z

przepiséw prawa do celéw dokonywania rozliczen,

- przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcy z przepisdw prawa do celdw dochodzenia

roszczen lub ochrony przed nimi,

- przez okres wynikajacy z kategorii archiwalnej ze wzgledu na cele archiwalne w interesie

publicznym zgodnie z Jednolitym Rzeczowym Wykazem Akt Policji, ktory zgodnie z art. 6 ust.

2 ustawy dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwum zostat

przygotowany w porozumieniu z Naczelnym Dyrektorem Archiwdw Panstwowych.

- przez okres okreslony w odrebnych przepisach do celdw badan naukowych, historycznych

lub statystycznych;

c) w odniesieniu do rzeczowych skfadnikéw majgtku ruchomego sfinansowanych lub
wspotfinansowanych w ramach projektéw realizowanych ze srodkéw pomocowych krajowych
i zagranicznych okres przechowywania uwzgledniat bedzie wymogi dotyczgce okresu
przechowywania obowigzujgce w przepisach prawa wtasciwych dla srodka pomocowego.

6. w zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przystugujg Pani/Panu
nastepujgce prawa:

a) napodstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;
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c) na podstawie art. 20 RODO prawo do przenoszenia danych;

d) na podstawie art. 77 ust. 1 RODO prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie Pani/ Pana danych osobowych
narusza przepisy

RODO;

e) w zakresie jakim przestanka przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes realizowany
przez administratora tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO, dodatkowo przystuguje Pani/Panu prawo
do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

7. w zakresie realizacji umowy nie ma zastosowania prawo sprzeciwu wobec przetwarzania

danych osobowych na podstawie art. 21 RODO;

8. W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO mozliwo$¢ usuniecia Panstwa danych

osobowych przez administratora jest ograniczona.

9. podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do zawarcia

i realizacji umowy;

10. Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany i nie bedg

profilowane.
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Zatacznik nr 2 do umowy
(miejscowosc i data)

Oswiadczenie

Oswiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub 14
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych; Dz. Urz. UE L z 2016 r. Nr 119, str. 1 ze zm.) wobec 0sdéb
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w zwigzku z
wykonywaniem Umowy ................. zawartej pomiedzy Skarbem Panistwa — Komendantem
Wojewddzkim Policji w Katowicach @ ....ccceeeceeceecneeceensneecnnns

(podpis Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 4 do umowy

Zasady odbioru Przedmiotu umowy

Odbior

1. Odbidr przeprowadzony zostanie przez przedstawicieli Stron. Ze strony Zamawiajgcego
bedzie to Komisja powotana do odbioru Przedmiotu.

2. Odbiér przeprowadzony zostanie w dniu  uruchomienia ustugi

w siedzibie Zamawiajgcego.
3. Celem czynnosci kontrolnych  prowadzonych w ramach
odbioru jest sprawdzenie prawidtowosci funkcjonowania oraz kompletnosci
ustugi, wszelkich materiatéw, oprogramowania oraz instruktazu.

4, Pozytywny wynik odbioru zostanie potwierdzony podpisaniem przez przedstawicieli
Stron protokotu odbioru, ktérego wzor okresla Zatgcznik nr 7 do umowy.

5. W przypadku braku osobistego udziatu w odbiorze przedstawiciela Wykonawcy,
sporzadzony i podpisany przez Zamawiajgcego protokét odbioru Strony uznajg za
bezwzglednie obowigzujacy. W przypadku nieobecnosci Wykonawcy przy odbiorze
Zamawiajgcy przesle Wykonawcy skan sporzadzonego jednostronnie protokotu
odbioru.

6. Protokot odbioru zostanie sporzgdzony w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po
jednym dla kazdej ze Stron.

7. O ponownym przygotowaniu Przedmiotu umowy do odbioru, o ktérym mowa w pkt.
1, Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego, z co najmniej 1 dniowym (dni robocze)
wyprzedzeniem, podajac:

d. numer umowy;

b. planowang date powtdrzenia czynnosci odbiorowych;
8. W przypadku zgtoszenia przy odbiorze przez Zamawiajgcego zastrzezen co do:
a. prawidfowosci w funkcjonowaniu ustugi
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b. jej kompletnosci;
c. uszkodzen materiatow lub oprogramowania i/lub nie spetniania wymagan
okreslonych w umowie,

Wykonawca zobowigzuje sie do uzupetnienia ww. brakéw i/lub wymiany czesci
sktadowej wadliwej na nowg, wolng od wad, zgodng z umowg, w terminie
nieprzekraczajgcym 2 dni roboczych, liczac od dnia sporzadzenia protokotu
zawierajacego stwierdzone podczas odbioru niezgodnosci. W przypadku nieobecnosci
Wykonawcy przy odbiorze termin liczony jest od daty przestania Wykonawcy, na adres
........................... , Skanu sporzgdzonego jednostronnie protokotu odbioru.

Zatgcznik nr 5 do umowy

Wymagania gwarancyjne i serwisowe

1. Zaréwno certyfikaty jak rowniez materiaty oraz oprogramowanie do ich obstugi musza
by¢ nowe, nieuzywane w innych projektach, pochodzié z biezgcej produkcji, by¢ wolne
od wad, pakowane w oryginalne bezzwrotne opakowania producenta oraz posiadaé
oznakowanie CE (Conformite Europeenne)-jezeli dotyczy.

2. Gwarancja obejmuje wady materiatowe i konstrukcyjne, a takze nie spetnienie
deklarowanych przez producenta parametréw i/lub funkcji uzytkowych, naprawe
wykrytych uszkodzen komponentéw, w tym wymiane uszkodzonych podzespotéw na
nowe, usuwanie wykrytych usterek i btedéw funkcjonalnych w dziataniu ustugi,
materiatéw oraz oprogramowania.

3. Zgtoszenia o awariach bedg przyjmowane przez Wykonawce w dni robocze (od
poniedziatku do pigtku) w godz. 8.00-16.00 na adres elektronicznej skrzynki
POCZEOWE]...ueecve ettt st et e Zgtoszenia otrzymane po godzinie 16.00 beda
traktowane jako zgtoszenia otrzymane o godzinie 8.00 dnia nastepnego. Wzér
formularza zgtoszenia serwisowego stanowi Zatgcznik nr 9 do Umowy

4. Usuniecie awarii (zakonczenie naprawy) musi nastgpi¢ w ciggu 5 dni kalendarzowych od
chwili zgtoszenia awarii drogg mailowa do Wykonawcy. Wykonawca ponosi wszelkie
koszty zwigzane z usunieciem awarii.

5. Wykonawca nie moze odmoéwié usuniecia awarii ze wzgledu na wysokos¢ zwigzanych z
tym kosztow.

6. W przypadku odmowy naprawy ze wzgledu na uszkodzenia spowodowane z winy
uzytkownika, Wykonawca zapewnia nieodptatng wycene (ekspertyze) uszkodzenia.
Wykonawca dotaczy do ekspertyzy dokumentacje fotograficzng,
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10.

1.

a nastepnie przesle jg do Zamawiajgcego wraz z opisem uszkodzen oraz doktadng wyceng
niezbednych prac, materiatdw oraz robocizny. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
ekspertyze w terminie okreslonym w pkt. 5.

Stosowanie praw wynikajgcych z udzielonej gwarancji nie wytgcza stosowania uprawnien
Zamawiajgcego wynikajgcych z rekojmi za wady.

Fakt awarii, naprawy i ewentualnie wymiany materiatéw lub oprogramowania na nowe
bedzie kazdorazowo odnotowany w protokole odbioru naprawy.

Na zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca przedstawi raport z wykonanej naprawy z
doktadnym wyszczegblnieniem m.in. podjetych czynnosci naprawczych oraz listg
wymienionych podzespotéw/komponentéw wraz z ich numerami seryjnymi.

W przypadku jezeli Wykonawca nie dokona naprawy w terminach i na zasadach
wskazanych powyzej, Zamawiajacy ma prawo zleci¢ usuniecia wady lub usterki osobie
trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy bez potrzeby odrebnego wezwania i bez utraty
gwarancji, zachowujac jednoczesnie prawo do naliczenia kary umownej, na zasadach
okreslonych w umowie (wykonanie zastepcze).

W sprawach spornych, wyniktych podczas usuniecia awarii, Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo do powotania biegtego rzeczoznawcy, ktéry na podstawie ekspertyzy wskaze
przyczyne uszkodzenia. Wynik ekspertyzy wraz z uzasadnieniem bedzie ostateczny i
wigzacy dla Stron. Koszt ekspertyzy obcigza Strone na niekorzysé¢, ktorej zostata ona
wydana
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Zatgcznik nr 7 do umowy

PROTOKOt ODBIORU

Dotyczy przedmiotu umowy = ... z dnia e
na dostawe ....oeveeeeeennnen.

Miejsce dokonania odbioru: ........cceeivevenineneiecienie e

Data dokonania odbioru: ........cceeeveevneeeeennnnns

Sktad Komisji dokonujgcej odbioru ze strony Zamawiajgcego:

Sekcja ooveveieeeenn, IMie i NAZWISKO..cceeve et Podpis....ccccevvrvenennnns
Sekcja oveveeieeenn, Imie i NAazWisKo....ccoeeeivicceeeee e, Podpis.....ccccvecvrreennne. Sekcja
..................... IMi€ i NAZWISKO.....covveeeeeeeecece e e viesiesieneens POAPIS i,

Ze strony Wykonawcy®:

Przedmiotem odbioru iloSciowego przeprowadzonego w ramach przedmiotowej umowy jest:

Numer L. L.
‘2 . Wartos¢ | Wartosé
Nazwa Jednostka | llos¢ seryjny — | ) ] .
Lp. . . L jednostkowa| catkowita| Ewidencja
przedmiotu miary jezeli (netto) (brutto)
dotyczy
1

Cztonkowie Komisji przeprowadzili czynnosci kontrolne, w wyniku ktérych potwierdzajg/ nie
potwierdzajg® kompletno$¢ dostarczonego Przedmiotu umowy oraz prawidtowos$é jego
funkcjonowania. Potwierdzajg rowniez przeprowadzenie instruktazu.
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(cztonkowie Komisji) (Przedstawiciel Wykonawcy)

1 W przypadku osobistego udziatu w odbiorze osoby upowaznionej ze strony
Wykonawcy, nalezy podac¢ imie i nazwisko. Jesli dostawa nastgpita za
posrednictwem przewoznika, nalezy podac¢ nazwe firmy kurierskiej oraz numer

listu przewozowego.
2 Nalezy okresli¢ rodzaj ewidencji: informatyka, tgcznos$é, monitoring,

materiat. 3 Niepotrzebne skreslié.
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Zatacznik nr 8

WZOR FORMULARZA ZGtOSZENIA SERWISOWEGO

Data zgtoszenia: ..ccoocveceecevveeeen,

W ramach umowy Nnr: ......ccccceveeerecnenens

Dane zgtaszajgCeE0 AWANIE: ..ccveviiceieceeieeeteee ettt e et stesress e s aes e e nneseesreennens tel./fax

podpis zgtaszajgcego awarie

Wojewddztwo
Slaskie

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Slaskiego - Polska Unie Europejska




Data zgtoszenia: ....cccovcevevvceeicreieae

W ramach umowy nr: ......cccovvvevenennen.

WYKONAWCA (nazwa/dane kontaktowe)

Zatacznik nr 9

WZOR PROTOKOtU NAPRAWY

Dotyczy zgtoszenia awarii z dnia ....................

Wykonawca:

Zamawiajacy:

Data zgtoszenia awarii:
dd-mme-rrrr

Godzina zgtoszenia
awarii:

hh:mm

Zgtaszajgcy awarie:

Usuwajacy awarie:

Opis nieprawidfowosci:

Wykonane prace:

Data i godzina usuniecia awarii:

Czas usuniecia awarii (dni robocze):

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita
dla Slaskiego - Polska

Dofinansowane przez ;\]Foii.;.rodztwo
Unie Europejska asikie
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Uwagi:

Potwierdzam/nie potwierdzam® usuniecie awarii

Wykonawca

(imie, nazwisko i podpis)

Zamawiajacy

(imie, nazwisko i podpis)

! Wpisanie uwag jest jednoznaczne z prawem Zamawiajgcego do naliczenia kary umownej. 5

Niepotrzebne skresli¢

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita

dla Slaskiego

- Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska

. A

Wojewddztwo
Slaskie
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