
 

UMOWA NR CRU-K/Kr/...…/2026 

Zawarta, [z dniem złożenia ostatniego kwalifikowanego podpisu elektronicznego /w przypadku umów 

papierowych: zawarta w dniu ………], w wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 z późn. zm.), której przedmiotem jest 

Zastępcza komunikacja autobusowa…………………...( zadanie  nr…..)  

 [postępowanie nr Kr.240…………………….2026] 

 

pomiędzy: 

POLREGIO S.A. z siedzibą w Warszawie przy ul. Kolejowej 1, 01–217, wpisaną do rejestru przedsiębiorców 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIII Wydział Gospodarczy - Krajowego 

Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000929422, REGON 017319719, NIP 5262557278, o kapitale zakładowym 

616 242 600,00 zł wpłaconym w całości, 

którą reprezentuje: 

……………………… 

Małopolskiego Zakładu w Krakowie, al. płk. Wł. Beliny – Prażmowskiego 6A,31-514 Kraków 

zwaną dalej „Zamawiającym”,   

a 

......................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................  

którą reprezentują:  

.............................................................................................................................................................. 

zwaną dalej „Wykonawcą”, 

zwani łącznie „Stronami”, a każdy z osobna „Stroną”. 

§ 1. 
Przedmiot umowy 

 
1. Przedmiotem niniejszej umowy (zwanej dalej „Umową") jest świadczenie usługi w zakresie przewozu podróżnych 

zastępczą komunikacją autobusową uruchomioną za niekursujące pociągi odwołane z powodu robót drogowych 
planowanych przez Zarządcę infrastruktury kolejowej – PKP Polskie Linie Kolejowe S. A. (zwaną dalej „Zarządcą 
Infrastruktury’’) na odcinkach  ……………………………………………………… w terminie ………………………………

1
 Szczegóły 

dotyczące wykonania usługi, o której mowa w niniejszym ustępie zawiera: 

1) załącznik nr ……. - Rozkład jazdy ZKA ………………………………….; 
2
     

2) załącznik nr ………. - wykaz  relacji, ilości  autobusów i dni kursowania
3
.  

2. Usługi będące przedmiotem Umowy będą wykonywane zgodnie z ilością autobusów uwzględnioną w Załączniku nr 
….

4
  do Umowy, o pojemności:  BUS minimum 25 miejsc siedzących, Autobus minimum 50 miejsc siedzących, 

wyprodukowanymi nie wcześniej niż w 2012 r., posiadającymi aktualne ubezpieczenie OC oraz NNW dla kierowcy i 
pasażera a także powinny być sprawne technicznie, w tym mieć sprawną klimatyzację i ogrzewanie (z 
zastrzeżeniem ust. 3 i 5 oraz § 2 ust. 28) 

3. Zamawiający ma prawo  zmniejszyć ilość autobusów dla danego kursu lub w określonym przedziale czasu, o  czym   
będzie informował Wykonawcę co najmniej  24 godziny przed wprowadzeniem zmiany. 
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2
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3
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4
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4. Wykonawca bez zgody Zamawiającego nie może samodzielnie dokonać żadnych zmian w przebiegu i rozkładzie jazdy 

autobusów określonym w załączniku nr ……. i załączniku nr ………….
5
  do Umowy, z zastrzeżeniem sytuacji wyraźnie 

wskazanych w Umowie 
5. W okresie obowiązywania Umowy oraz w ramach jej wykonywania i w granicach maksymalnej wartości Umowy 

Zamawiający ma prawo do korekty wielkości pracy eksploatacyjnej, w szczególności liczby autobusów oraz korekty 
rozkładu jazdy, w sytuacjach których nie można było wcześniej przewidzieć, a które wynikać będą ze zmian 
organizacji ruchu lub z uzasadnionych potrzeb przewozowych. Powyższe zmiany nie wymagają aneksu do  Umowy,  
a jedynie powiadomienia Wykonawcy.   

6. Wykonawca oświadcza, że posiada potencjał i doświadczenie wymagane do wykonania Umowy. 

 

§ 2.  
Postanowienia szczegółowe 

R o z k ł a d  j a z d y  

1. Wykonawca zobowiązany jest do podstawienia pojazdu/ów oraz świadczenia usługi zgodnie z rozkładem jazdy 
zawartym w załączniku nr …… i …….. do Umowy. 

2. Zamawiający ma prawo do zmiany rozkładów jazdy, terminów ich obowiązywania, gdy wynikać to będzie ze zmian 
organizacji ruchu związanych z prowadzonymi robotami modernizacyjnymi przez Zarządcę Infrastruktury bądź też 
uzasadnionymi potrzebami przewozowymi (w tym brak postojów na wskazanych stacjach i przystankach). 

3. Zamawiający jest zobowiązany do dostarczenia Wykonawcy zmian, o których mowa w ust. 2, wprowadzanych                     
w trakcie obowiązywania Umowy w formie pisemnej, nie później niż na 24 godziny przed ich wprowadzeniem. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do rezygnacji z części kursów przez Wykonawcę na podstawie informacji 
przekazanych Zamawiającemu przez Zarządcę Infrastruktury, Wykonawca nie będzie wnosił do Zamawiającego 
roszczeń z tego tytułu. 

5. W przypadku dużego natężenia ruchu podróżnych Zamawiający powiadomi Wykonawcę o konieczności 
podstawienia dodatkowych pojazdów w terminie pozwalającym na ich podstawienie, co będzie przedmiotem 
dodatkowego zlecenia wg stawki zgodnej z Umową. 

K i e r o w n i k  p o c i ą g u  
6. Zamawiający zapewnia przejazd umundurowanego kierownika pociągu POLREGIO S.A. Małopolski Zakład w Krakowie 

w pierwszym autobusie za każdy pociąg. 
7. Odjazd pojazdu może się odbyć tylko na polecenie kierownika pociągu. 

K i e r o w c y  
8. Kierowcy pojazdu powinni posiadać telefon komórkowy dla łączności z dyspozytorem Zamawiającego w przypadku 

wystąpienia utrudnień podczas procesu przewozowego. Aktualny wykaz kierowców  i numerów telefonów 
Wykonawca dostarczy do Zamawiającego w dniu podpisania umowy oraz będzie listę aktualizował. 

9. Zatrudnieni przez Wykonawcę pracownicy (kierowcy) powinni posługiwać się płynnie językiem polskim, powinni 
charakteryzować się wysoką kulturą osobistą, życzliwością, empatią, umiejętnością radzenia sobie w trudnych 
sytuacjach, odpornością na stres, szybkim reagowaniem na problemy i profesjonalizmem w zakresie wykonywanych 
obowiązków.  

10. Kierowcy mają obowiązek mieć w miejscu pracy odpowiedni schludny ubiór.  

1 1 .  Kierowców obowiązuje bezwzględny zakaz palenia papierosów (dotyczy także e-papierosów oraz nowatorskich 
wyrobów tytoniowych), żucia gumy oraz prywatnych rozmów telefonicznych w pojeździe w obecności pasażerów. 

12. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić do kierowania pojazdami kierowców spełniających wszelkie wymagania 
przewidziane odpowiednimi przepisami, tj. określona kategoria prawa jazdy, aktualne badania lekarskie                                 
i psychotechniczne.  

P o j a z d y  
13. Wykonawca zobowiązany jest posiadać wszelkie uprawnienia do dokonywania odpłatnego transportu drogowego, 

stosownie do aktualnie obowiązujących przepisów ustawy o transporcie drogowym, w tym także  aktualną i ważną 
polisę ubezpieczeniową OC i NW od ryzyk wynikających z prowadzenia działalności. Ponadto pojazdy muszą być                   
w pełni sprawne technicznie, w tym posiadać sprawną klimatyzację i ogrzewanie, a ich  rok produkcji nie powinien 
być wcześniejszy niż 2012r., dodatkowo wskazane jest aby pojazdy były wyposażone w GPS. 

14. Do obowiązków Wykonawcy należy dbanie o sprawność techniczną, wyposażenie pojazdu  i jego poprawne 
funkcjonowanie, a w przypadku usterki lub awarii dążenie do jej szybkiego usunięcia wszelkimi dostępnymi 
środkami. Wykonawca oświadcza, iż ponosi wszelką odpowiedzialność za stan techniczny środka/ów transportu,                 
a w przypadku defektu pojazdu Wykonawca zapewni rezerwę pojazdową o takim samym standardzie, co pojazd 
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biorący czynny udział w przewozie. Czas podstawienia autobusu zastępczego nie może być dłuższy niż   30minut od 
chwili zaistnienia zdarzenia. W przypadku braku pojazdu podstawowego do rozkładu jazdy lub braku autobusu 
zastępczego, Zamawiający może zamówić autobus zastępczy u innego przewoźnika. Kosztami przejazdu zostanie 
obciążony Wykonawca realizujący Umowę. 

15. Pojazdy Wykonawcy powinny być wyposażone w tablice wizualne logo ’’POLREGIO” + relacja, zgodnie  z rozkładem 
jazdy. Koszt sporządzania tablic wizualnych oraz dostarczenia ich Wykonawcy obciąża Zamawiającego. Koszt 
zamieszczenia tablic obciąża Wykonawcę.  

16. Wykonawca zobowiązany jest do zwrotu tablic Zamawiającemu w terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia 
zakończenia Umowy. 

17. Pojazdy Wykonawcy powinny być wyposażone w pakiet informacji dla podróżnych („Prawa i obowiązki 
podróżnych”). Koszt sporządzania pakietu informacji dla podróżnych oraz dostarczenie go Wykonawcy obciąża 
Zamawiającego. Koszt i sposób zamieszczenia pakietu powyższych informacji, w miejscu widocznym dla podróżnych 
(np. okno, kabina za plecami kierowcy) obciąża Wykonawcę. 

18. Wykonawca zobowiązany jest do zwrotu pakietu informacji dla podróżnych Zamawiającemu w terminie do  7 dni 
kalendarzowych od dnia zakończenia Umowy. 

19. Dbanie o czystość pojazdu, jego regularne sprzątanie i mycie zewnętrzne, oraz doraźne usuwanie śmieci                                
z pojazdu podczas postoju należą do Wykonawcy i są wykonywane na jego koszt. 

20. Wykonawca pokrywa wszelkie koszty powstałe w trakcie realizacji Umowy w tym takie jak: koszty mandatów, opłat 
parkingowych. Wykonawca pokrywa również inne koszty powstałe z własnej winy np. odszkodowania dla 
podróżnych, wynikające  z opóźniania pojazdu. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody na osobie lub 
mieniu wyrządzone przez pojazd Wykonawcy w trakcie realizacji Umowy. W przypadku kierowania roszczeń 
bezpośrednio do Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest podjąć niezbędne działania, celem zwolnienia 
Zamawiającego od odpowiedzialności. 

I n n e  p o s t a n o w i e n i a  

21. W przypadku nieprzewidzianych zakłóceń w ruchu drogowym, trasa przejazdu może ulec zmianie, ale zmiana                     
ta powinna zostać uzgodniona przez Wykonawcę z Zamawiającym. 

22. W trakcie realizacji usługi Wykonawca będzie zobowiązany do zapewnienia na własny koszt infrastruktury 
przystankowej w bezpośrednim sąsiedztwie stacji i przystanków kolejowych, zgodnie z wykazem przystanków 
zgodnym z rozkładem jazdy. Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia miejsc postojowych i parkingowych dla 
pojazdów oraz uzyskania odpowiednich zezwoleń na korzystanie z przystanków autobusowych. Wykonawca 
zobowiązuje się wybrać najkorzystniejszą trasę przejazdu uwzględniając długość trasy, prognozowany czas przejazdu 
i warunki drogowe, jak również zapewnić płynny przejazd wyznaczoną przez siebie drogą po wcześniejszym 
uzyskaniu od Zarządcy drogi wszelkich wymaganych pozwoleń na przejazd w przypadku wyniknięcia na niej 
jakichkolwiek utrudnień. 

23. W przypadku ujawnienia przez Zamawiającego, że przy wykonaniu usług stanowiących przedmiot Umowy 
Wykonawca używa pojazdów niespełniających wymogów określonych w Umowie albo w przepisach obowiązującego 
prawa, Wykonawca będzie zobowiązany do natychmiastowej zmiany takich pojazdów na inne, zgodnie                                   
z wymaganiami określonymi w wyżej powołanych dokumentach oraz do zapłaty na rzecz Zamawiającego kar 
umownych określonych w niniejszej Umowie. 

24. Zlecenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zmienia zakresu odpowiedzialności Wykonawcy wobec 
Zamawiającego za wykonanie tej części zamówienia. Wykonawca jest odpowiedzialny  za działania, zaniechania, 
uchybienia  i zaniedbania każdego podwykonawcy i jego pracowników, jakby to były działania jego własne. 

25. Zamawiający może umieszczać w pojeździe Wykonawcy materiały reklamowe dostarczane z rozkładem jazdy bez 
obowiązku uiszczania dodatkowych opłat. Cała powierzchnia w pojeździe i na zewnątrz pojazdu pozostaje                            
do dyspozycji Zamawiającego. 

26. Zamawiający bez uprzedzenia Wykonawcy będzie dokonywał kontroli poprawności wykonywania Umowy                                  
a w przypadku uchybień naliczane będą kary umowne. 

27. Wykonawca jest zobowiązany przestrzegać prawa pracy. Wymagania wobec Wykonawcy w tym zakresie zawiera § 3. 

28. Jeżeli pojazdy, o których mowa w § 1 ust. 2, nie są przystosowane do przewozu osób niepełnosprawnych –                            
w przypadku konieczności przewozu osoby niepełnosprawnej ( co będzie zgłaszane przez Zamawiającego mailem                 
na co najmniej 24 godzin przed planowanym odjazdem takiej osoby lub osób ) – Wykonawca obowiązany jest                    
do podstawienia na zgłoszony kurs dodatkowego pojazdu (samochodu lub busa w zależności od liczy osób 
niepełnosprawnych) przystosowanego do przewozu osób niepełnosprawnych. Rozliczenie za ten dodatkowy pojazd 



  
mieści się w wynagrodzeniu Wykonawcy za kurs autobusu podstawowego, w związku z czym Wykonawca nie będzie 
wnosił roszczeń o dodatkowa zapłatę za kurs dodatkowego pojazdu, o którym mowa powyżej. 

29. Wykonawca zobowiązany jest do przewozu osób, rzeczy oraz zwierząt zgodnie z przepisami wewnętrznymi 
Zamawiającego. 

Oświadczenia Wykonawcy o przeciwdziałaniu wspierania agresji na Ukrainę 

30. Wykonawca oświadcza, iż nie istnieją w stosunku do niego określone w ustawie z dnia 13 kwietnia 2022 r.  
o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2023 r. poz. 1497) oraz art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 
lipca 2014 r. przesłanki określone w ww. przepisach prawa oraz, że nie zaistnieją  
w okresie realizacji niniejszej Umowy, tj., że:  

1) nie jest wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu Rady (WE) 765/2006 i rozporządzeniu 
Rady (UE) 269/2014 albo wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej 
o zastosowaniu środka polegającego na wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia 
publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy 11 września 2019 r. – Prawo zamówień 
publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z pźn. zm.); 

2) beneficjentem rzeczywistym Wykonawcy w rozumieniu ustawy z 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu 
praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) nie jest osoba 
wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu Rady (WE) 765/2006 i rozporządzeniu Rady (UE) 
269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od 24 lutego 2022 r., o ile 
została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu 
środka polegającego na wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 
prowadzonego na podstawie ustawy z 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 
r. poz. 1320 z późn. z,.);  

3) jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z 29 września 1994 r. o rachunkowości 
(Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106) w stosunku do Wykonawcy nie jest podmiot wymieniony w 
wykazach określonych w rozporządzeniu Rady (WE)  765/2006 i rozporządzeniu Rady (UE) 269/2014 
albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na 
listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka polegającego 
na wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego na podstawie 
ustawy z 1 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z póź. zm.). 

31. Ponadto Wykonawca oświadcza, że nie jest: 

1) obywatelem rosyjskim lub osobą fizyczną lub prawną, podmiotem lub organem z siedzibą w Rosji; 

2) osobą prawną, podmiotem lub organem, do których prawa własności bezpośrednio lub pośrednio  
           w ponad 50 % należą do podmiotu, o którym mowa w pkt 1 powyżej; lub 

3) osobą fizyczną lub prawną, podmiotem lub organem działającym w imieniu lub pod kierunkiem        
           podmiotu, o którym mowa w pkt 1 lub 2. 

32. Przesłanki o których mowa w ust. 30 i 31 nie zachodzą i nie zajdą w stosunku do Podwykonawców lub podmiotów, 
na którego zdolności polega się w rozumieniu dyrektyw w sprawie zamówień publicznych (t.j.: dyrektyw: 
2014/23/UE, 2014/24/UE, 2014/25/UE oraz 2009/81/WE), w przypadku gdy przypada na niego ponad 10 % wartości 
zamówienia. 

§ 3. 
Forma zatrudnienia kierowców 

1. Wykonawca  zobowiązuje się, że pracownicy wykonujący czynności, o których mowa w § 1 ust. 1 Umowy będą, w 

całym okresie realizacji Umowy, zatrudnieni na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 

czerwca 1974 r. Kodeks pracy. 

2. W trakcie realizacji Umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec 

Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy 

o pracę osób wykonujących czynności, wskazane w § 1 ust. 1 Umowy, Zamawiający uprawniony jest w szczególności 

do: 

1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny; 

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów; 

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

3. W  trakcie realizacji Umowy, na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, 

Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu 



  
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących czynności 

wskazane w § 1 ust. 1 Umowy: 

1) oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących 

czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne 

określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem 

czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i 

nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia 

w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy; 

2) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o 

pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy 

lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia 

umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, 

zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1781), tj. w 

szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje 

takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania; 

3) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub podwykonawcę składek na 

ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres 

rozliczeniowy; 

4) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę  kopię dowodu 

potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób 

zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o 

ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1781). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. 

4. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę, 

Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 

5. Zamawiającemu przysługuje prawo naliczania kar umownych w wysokości: 

1) 50 zł w przypadku niedostarczenia dowodów, o których mowa w ust. 3, w terminie określonym w wezwaniu 

Zamawiającego, za każdy dzień opóźnienia; 

2) 500 zł w przypadku oddelegowania do wykonywania czynności wskazanych w § 1 ust. 1 Umowy osób nie 

zatrudnionych na podstawie umowy o pracę, za każdy przypadek (kara może być nakładana wielokrotnie wobec tej 

samej osoby, jeżeli Zamawiający podczas kontroli stwierdzi, że nie jest ona zatrudniona na umowę o pracę). 

§ 4. 
Wartość umowy  

1. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie obliczane na podstawie iloczynu liczby pojazdokilometrów wykonanych kursów 
(bez dojazdów i tzw. „pustych przebiegów” i  zastrzeżeniem § 2 ust. 28 zdanie trzecie) i ceny jednostkowej                           
za pojazdokilometr stanowiącej ........... zł netto z uwzględnieniem podatku VAT.  
Cena jednostkowa zawiera wszelkie koszty wynikające z Umowy, w tym koszt przejazdu pojazdów z bazy do punktu 
rozpoczęcia usługi oraz z punktu zakończenia usługi do bazy, jak również koszt podstawienia odrębnego pojazdu                  
do przewozu osób z niepełnosprawnością, zgodnie z § 2 ust. 28.  
 

2. Wynagrodzenie Wykonawcy za przedmiot umowy, obliczane  zgodnie z ust. 1 nie może przekroczyć  
…………………............ zł brutto (słownie: ……………...................................................………………………………………), w tym 
wartość podatku VAT ………………………. zł 
wartość netto ………………………………….. zł. 
 

3. Wszelkie podatki, opłaty rejestracyjne, opłaty skarbowe, opłaty celne, składki na ubezpieczenie społeczne  i inne 
opłaty nakładane na Wykonawcę i jego pracowników w związku z wykonywaną działalnością związaną z wykonaniem 
przedmiotu Umowy będą ponoszone i regulowane wyłącznie przez Wykonawcę. 

4. Zamawiający ma prawo potrącić każdą wymagalną wierzytelność należną Zamawiającemu od Wykonawcy                                
z wynagrodzenia  przysługującego Wykonawcy na podstawie Umowy. 

5. Kwota należna Wykonawcy wynagrodzenia z tytułu realizacji przedmiotu Umowy uwzględnia wszelkie ryzyka                             
i obejmuje wszelkie roszczenia Wykonawcy związane z ich realizacją. 

6. Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z od tytułu faktycznie wykonanych pojazdokilometrów, 
bez prawa do jakichkolwiek odszkodowań z tytułu niewyczerpania kwoty maksymalnego wynagrodzenia, o którym 
mowa w ust. 2. 

 



  
§ 5. 

Warunki płatności 
1.  Za podstawę do rozliczeń przyjmuje się,, Oświadczenie’’ za zrealizowaną usługę w  danym miesiącu  wystawione 

przez Wykonawcę i każdorazowo potwierdzane przez przedstawiciela Zamawiającego, tj. osobę wskazaną w §10, ust. 
3, z uwzględnieniem w szczególności: 

   -   liczby przejechanych kilometrów, 
   -  trasy przejazdu,  

      -  rodzajów pojazdów,  
      -  daty przejazdu. 
2.   W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości lub niezgodności w rozliczeniach ze stanem faktycznym, 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do wglądu kopii odczytów tachografów dotyczących wskazanych kursów. 
Zamawiający dokona  zapłaty po ich wyjaśnieniu z Wykonawcą. 

3. Zapłata należności wynikającej z wystawionej faktury będzie regulowana przelewem na rachunek bankowy 
nr…………………………………………………………………., w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej 
faktury, a w przypadku jego zmiany, Wykonawca zobowiązuje się do złożenia Zamawiającemu oświadczenia 
podpisanego zgodnie z reprezentacją  Wykonawcy, w którym wskazany  zostanie nowy numer rachunku bankowego. 
Zmiana rachunku bankowego nie będzie wymagała aneksu do umowy. W przypadku, gdy rachunek bankowy 
wskazany w treści umowy będzie się różnił od rachunku bankowego wskazanego na fakturze, bieg terminu płatności 

rozpocznie się najwcześniej z dniem doręczenia Zamawiającemu oświadczenie, o którym mowa powyżej. Za datę 

uregulowania płatności przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
      Za datę otrzymania faktury poprawnej uważa się datę przydzielenia jej numeru identyfikacyjnego w KSeF. Wyłącznie 

w przypadku wystąpienia awarii lub niedostępności systemu KSeF, gdy Wykonawca jest uprawniony do dostarczenia 
faktury w postaci papierowej lub elektronicznej (np. PDF) za datę jej otrzymania uważa się datę faktycznego 
doręczenia dokumentu Zamawiającemu.  

 4.  Wykonawca wystawi faktury nie w później niż do 7 dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym wykonano    
usługę. W treści faktury Wykonawca jest obowiązany zamieścić:  

1) Symbol PRO – skrót nazwy komórki organizacyjnej Zamawiającego odpowiedzialną za realizację Umowy 
2) Numer niniejszej Umowy oraz danych nabywcy, w tym także dane jednostki wykonawczej będącej stroną 

Umowy, zgodnie z art. 106 ga ustawy od podatku od towarów i usług. 
3) Zapis: „Przewóz podróżnych zastępczą  komunikacją autobusową na odcinku/ach .......................                    

w terminie ............ wg UMOWY NR CRU-K/Kr……/2026’’  
 

Wykonawca zobowiązany jest wystawić fakturę w formie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej przy użyciu 
Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) 

 
5. Strony oświadczają, że znajdują się w wykazie podatników zamieszczonych przez Szefa KAS w tzw. Białej Liście 

Podatników, a numery rachunków bankowych o których mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu i na które będą 
realizowane płatności bezgotówkowe, są rachunkami dla których zgodnie z rozdz. 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 
r. Prawo bankowe prowadzony jest rachunek VAT i przedmiotowy rachunek znajduje się na tzw. Białej Liście 
Podatników. 

6. Wynagrodzenie przysługuje Wykonawcy wyłącznie za wykonane pojazdokilometry, (liczba kilometrów wykonana  
 przez jeden pojazd ZKA na odcinku wskazanym przez Zamawiającego ). 
 Za każdy kurs zgłoszony przez Zamawiającego wymagający od Wykonawcy podstawienia dodatkowych pojazdów dla 

obsługi podróżnych, Wykonawca będzie wystawiał faktury zgodnie ze stawką za jeden pojazdokilometr, o której 
mowa w § 4  ust. 1, z zastrzeżeniem  §2 ust. 28. 

7.  Wykonawca nie może żądać podwyższenia wynagrodzenia, chociażby w czasie zawarcia Umowy nie można było 
przewidzieć rozmiaru, zakresu lub kosztów realizacji przedmiotu Umowy.  

8. Niewyczerpanie maksymalnej wartości wynagrodzenia w związku z przejechaniem przez Wykonawcę mniejszej liczby 
km niż określona w załączniku nr …….. nie stanowi podstawy dla Wykonawcy do wnoszenia roszczeń z tego tytułu. 

9.  W zakresie wierzytelności wynikających z niniejszej Umowy Wykonawca lub osoba trzecia nie mogą bez pisemnej 
zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności dokonać przeniesienia tych wierzytelności na osoby trzecie, 
ustanawiać zastawów rejestrowych ani w żaden sposób obciążać tych wierzytelności prawami osób trzecich. 
Wszelkie zmiany, modyfikacje i odwołania czynności, o których mowa w zdaniu poprzednim wymagają pisemnej 
zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności. Jakakolwiek cesja dokonana przez Wykonawcę bez uzyskania takiej 
pisemnej zgody Zamawiającego stanowić będzie istotne naruszenie postanowień Umowy, a tym samym może 
stanowić podstawę do jej rozwiązania z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.   

10. Wykonawca oświadcza, że nabywane usługi przez Zamawiającego nie są wymienione w załączniku nr 15 do ustawy 
VAT. 

11. Wykonawca oświadcza, że posiada status podatnika VAT czynnego/ zwolnionego. 



  
§ 6. 

Umowne prawo odstąpienia i wypowiedzenia 

1. Zamawiający może zgodnie ze swoim wyborem odstąpić od umowy lub wypowiedzieć Umowę lub jej część 
dotyczącą określonej relacji bądź  jej część w trybie natychmiastowym w przypadku  zaistnienia przyczyn 
niezależnych od stron  powodujących ,że kontynuowanie umowy będzie bezzasadne oraz w przypadku  rażącego 
naruszenia Umowy przez Wykonawcę, w tym w szczególności: 

1) jeżeli Wykonawca nie rozpocznie realizacji Umowy, jeżeli nie będzie możliwe zlecenie  zadania mimo 
udokumentowanych prób; 

2) w wyniku kontroli przez uprawnione organy kontrolne zostanie stwierdzony u kierowcy pojazdu stan nietrzeźwości 
lub stan po spożyciu alkoholu;  

3) stwierdzenia prowadzenia pojazdu przez osobę nieposiadającą ważnego prawa jazdy określonej kategorii lub 
wymaganych badań lekarskich; 

4) jeżeli Wykonawca realizuje przedmiot umowy w sposób sprzeczny  z postanowieniami Umowy ( niezgodne roczniki 
podstawionych pojazdów, ilość pojazdów na dany  kurs niezgodna z załącznikiem ……. do umowy

6
), w sytuacji 

powtarzającej się co najmniej trzykrotnie.  

2. Ponadto Zamawiający ma prawo wypowiedzieć umowę lub jej cześć dotyczącą określonej relacji z 7-dniowym 
okresem wypowiedzenia w przypadku odwołania zamknięć torowych przez Zarządcę Infrastruktury Kolejowej,                     
w związku z którymi jest świadczona kolejowa komunikacja zastępcza będąca przedmiotem Umowy oraz                             
w przypadku polecenia przez Organizatora przewozów Województwa Małopolskiego i  Województwa Śląskiego 
zaprzestania świadczenia usług z ważnych przyczyn, a w szczególności z powodu niskiej frekwencji lub w przypadku 
wystąpienia siły wyższej w tym w szczególności epidemii. 

3. Wykonawca nie będzie wnosił roszczeń do Zamawiającego w przypadkach określonych w ust. 1 i ust.2.  

4. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy i o wypowiedzeniu Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod 
rygorem nieważności  oraz powinno zawierać uzasadnienie.  

5. Prawo odstąpienia może być wykonane przez Zamawiającego w ciągu 30 dni od dnia powzięcia przez Zamawiającego 
informacji o przyczynie uzasadniającej odstąpienie od Umowy i nie wymaga wyznaczenia dodatkowego terminu. 

 

§ 7. 
Kary umowne 

  1.    Wykonawca płaci Zamawiającemu karę umowną: 
1) za każdy przypadek podstawienia pojazdu niespełniającego wymagań zawartych w Umowie § 1 ust. 2    –  
 1 000 zł, 
2) za każdy przypadek nie podstawienia środka transportu przystosowanego do przewozu osób 
 niepełnosprawnych o którym mowa w §  2 ust. 28 w wysokości 1 000 zł, 
3) za podstawienie pojazdu niezgodnie z godzinami rozkładu jazdy – 500 zł + 6 zł  za każdą minutę opóźnienia  
 z winy Wykonawcy (nie dotyczy przypadków zablokowania drogi skutek wypadku, duże natężenie ruchu,  
 bądź ekstremalnych warunków pogodowych); 
4) w razie odstąpienia lub wypowiedzenia umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego z przyczyn leżących  
 po stronie Wykonawcy, w wysokości 20 % wartości brutto określonej  w § 4 ust. 2; 
5) za każdy przypadek: niedbania o czystość i wygląd pojazdów, niewłaściwego zachowania i umundurowania                      
i wyposażenia kierowców – 100 zł; 
6) za każdy przypadek niepodstawienia pojazdu skutkujący odwołaniem kursu 1 500 zł; 
7) za naruszenia innych obowiązków określonych w § 2 – w wysokości 500 zł za każdy przypadek naruszenia; 
8) za naruszenie innych niż wymienione powyżej obowiązków określonych w Umowie – w wysokości 300 zł  
 za każdy przypadek naruszenia. 

2.     Wysokość naliczonych przez Zamawiającego kar nie może przekroczyć 30 % wartości brutto przedmiotu umowy. 
3.    W przypadku, gdy kara umowna nie pokrywa wysokości szkody, Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia od 

strony umowy odszkodowania na zasadach ogólnych. 
         4.  Zamawiający jest uprawniony do potrącania kar umownych nałożonych na Wykonawcę z przysługującego mu 

wynagrodzenia lub z zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 
         5.   Zamawiającemu ma prawo do naliczania kar umownych, niewykluczających odszkodowania na zasadach ogólnych 

Kodeksu cywilnego. 
        6.   W przypadku odstąpienia od Umowy, postanowienia w zakresie uprawnienia naliczania kar umownych pozostają                  

w mocy. 
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 Zostanie uzupełnione zgodnie z Zadaniem na jakie podpisywana będzie umowa 



  
7. Strony zgodnie ustalają, że brak jest możliwości kumulowania kar za nieterminową realizację i odstąpienie od Umowy 

z tej przyczyny. 
8. Strony zgodnie ustalają zasady płatności kar umownych: 

1) Zamawiający wystawi Wykonawcy notę księgową w celu obciążenia karą umowną; 
2) Zamawiający wystawioną notę księgową winien dostarczyć Wykonawcy na adres: …………………………; 
3) Należność wynikającą z wystawionej noty będzie regulowana przelewem na rachunek bankowy 

Zamawiającego; 
4) Termin płatności noty księgowej wynosi 14 dni od daty otrzymania noty księgowej; 
5) Za datę uregulowania noty księgowej uznaje się datę uznania rachunku bankowego Zamawiającego. 

 
§ 8. 

Zabezpieczenie należytego wykonania umowy 

1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w formie ………………..    w wysokości 2% wartości    
umowy brutto określonej w § 4 ust.2,   tj……………..  

2. Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy w tym roszczeń        
z tytułu kar umownych. 

3. Zamawiający zwróci zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez 
Zamawiającego za należycie wykonane. 

4.  Dokument zawierający potwierdzenie zabezpieczenia należytego wykonania umowy stanowi załącznik nr …… do 
Umowy. 

§ 9. 
Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej  

1. Wykonawca oświadcza, że posiada i będzie posiadał przez cały okres trwania Umowy aktualne ubezpieczenie 
odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z realizacją Umowy, w wysokości nie niższej 
niż 500 000,00 PLN. 
2. Ubezpieczenie, o którym mowa w ust. 1, w całym okresie obowiązywania Umowy, musi spełniać następujące 
warunki minimalne: 

1) powinna obejmować odpowiedzialność cywilną deliktową oraz kontraktową; 
2) suma gwarancyjna nie może być niższa niż wartość przedstawiona w ofercie na jedno i wszystkie zdarzenia w 

rocznym okresie ubezpieczenia; 
3) powinna obejmować rażące niedbalstwo, szkody powstałe po przekazaniu przedmiotu Umowy po wykonanej 

usłudze wynikłe z jej wadliwego wykonania oraz odpowiedzialność cywilną za szkody wyrządzone przez 
podwykonawców. 

4) do zakresu ubezpieczenia winny być włączone szkody w mieniu znajdującym się w pieczy Zamawiającego, z 
limitem odpowiedzialności na poziome co najmniej wartości przedstawionej w ofercie. 

3. Zamawiający w każdym czasie ma prawo do weryfikacji wypełnienia obowiązku określonego w ust. 1. W takim 
przypadku Wykonawca zobowiązany będzie do przedłożenia Zamawiającemu, w terminie 5 dni roboczych kserokopii 
opłaconej polisy ubezpieczenia ( wraz z dowodem opłaty składki). 

4. W przypadku stwierdzenia braku posiadania przez Wykonawcę polisy ubezpieczeniowej lub posiadania 
nieaktualnej polisty ubezpieczenia spełniającej warunki określone w ust. 1 lub niespełniającej warunków określonych w 
ust. 1, Zamawiający ma prawo wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym lub zawrzeć z wybranym przez 
siebie ubezpieczycielem umowy ubezpieczenia od kwoty wskazanej w ust. 1 i potrącenia kosztów związanych z jej 
zawarciem z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 
5. Wykonawca zobowiązany jest do złożenia Zamawiającemu kopii opłaconej polisy ubezpieczenia lub certyfikatu 

ubezpieczonego wraz z dowodem opłaty składki za polisę, nie później niż na 3 dni przed zawarciem Umowy, a jeżeli 
płatność za polisę następować będzie w ratach, Wykonawca zobowiązany jest przesłania Zamawiającemu potwierdzeń 
opłacania kolejnych rat składki z tytułu ubezpieczenia, niż w terminie 5 dni po wymagalności płatności rat składki. 

6. W przypadku, gdy okres obowiązywania polisy ubezpieczenia jest krótszy, niż czas trwania Umowy, Wykonawca w 
terminie nie później niż 10 dni przed wygaśnięciem ważności polisy będzie zobowiązany do złożenia Zamawiającemu kopii 
nowej polisy lub certyfikatu ubezpieczonego oraz dostarczy dowód opłacenia składki.  

§ 10. 
Zmiany do Umowy 

1. Dopuszcza się możliwość następujących zmian w treści Umowy w formie aneksu: 
1) zmiany przedmiotu Umowy w zakresie odpowiadającym zmianom w planowanych przez Zarządcę Infrastruktury 

zamknięciach odcinków linii kolejowej. Zmiana dotyczy również  wydłużenia lub skrócenia relacji na danej  linii 
kolejowej  na której świadczona jest zastępcza komunikacji autobusowa oraz w przypadku wystąpienia siły wyższej     
w tym w szczególności epidemii. 



  
2) zmiana terminu obowiązywania Umowy z powodu wydłużenia lub skrócenia relacji lub terminów leżących                             

po stronie zarządcy Infrastruktury kolejowej lub drogowej, lub w konieczności przesunięcia rozpoczęcia świadczenia 
usług w związku z przedłużającą się procedurą przetargową; 

3) odwołanie w części lub całości zamknięcia torowego na wniosek Zarządcy Infrastruktury.  
 

2. Zmiana Umowy może nastąpić z inicjatywy Zamawiającego poprzez przedstawienie drugiej stronie propozycji zmian 
w formie pisemnej, które powinny zawierać: 
1) opis zmiany, 
2) uzasadnienie zmiany, 
3) koszt zmiany, 
4) czas wykonania zmiany. 

3. W przypadku konieczności zwiększenia wynagrodzenia, o którym mowa § 4 ust. 2, w związku ze zmianami, o których 
mowa w ust. 1, cena jednostkowa nie ulegnie zwiększeniu.  

4. Zamawiający dopuszcza zmianę Umowy poprzez zwiększenie jej wartości o maksymalnie 20% w przypadku 
wystąpienia zamknięć przejazdów kolejowo-drogowych, prac drogowych powodujących konieczność dodatkowych 
objazdów i zwiększenia liczby autobusów/km. Trasa objazdu zostanie wyznaczona przez Zamawiającego 
 

§ 11. 
Dane kontaktowe 

1. Każda ze Stron ustanowi swoich przedstawicieli, którzy będą upoważnieni do podejmowania czynności związanych                 
z realizacją Umowy, zgodnie z pełnomocnictwem. 

2. Przedstawiciele Stron nie mogą podejmować żadnych ustaleń, które zmieniałyby zobowiązania Stron wynikające                    
z Umowy, a w szczególności nie są umocowani do reprezentowania Stron przy dokonywaniu zmian do Umowy.  

3. Do kontaktów w sprawach związanych z realizacją Umowy Strony upoważniają: 
1) po stronie Wykonawcy: …………………………, tel. …………………., e-mail ………………………………………. 
2) po stronie Zamawiającego: ……………………, tel.  …………………., e-mail ……………………………………… 

4. Wyznaczeni przedstawiciele będą do stałej dyspozycji drugiej Strony podczas realizacji Umowy. 
5. Jeżeli nic innego nie wynika z brzmienia innych postanowień Umowy, wszelkie zawiadomienia  i oświadczenia 

powinny być przesłane za pośrednictwem kuriera, listu poleconego lub poczty elektronicznej. 
6. Aktualne adresy Strony podały w komparycji Umowy. Pismo o zmianie adresu uznaje się za doręczone, jeżeli jest 

przyjęte bezpośrednio lub za pośrednictwem operatora publicznego (Poczty Polskiej) lub poczty kurierskiej listem 
poleconym, jak też zwrócone przez operatora publicznego (Pocztę Polską)  po dwukrotnej awizacji listu z powodu 
odmowy przyjęcia.  

7. Niedopełnienie obowiązku określonego w ust. 6 powoduje ten skutek, że pismo wysłane na adres drugiej Strony 
uznaje się za doręczone także wówczas, gdy zostanie zwrócone z powodu nieaktualnego adresu.  

8. Zmiana wyznaczonego przedstawiciela Strony musi być zgłoszona drugiej Stronie na piśmie pod rygorem 
nieważności. Zmiana taka nie stanowi zmiany Umowy. 

§ 12. 
Ochrona danych osobowych  

1.  Strony udostępniają sobie wzajemnie wyłącznie w związku i w celu wykonywania praw i obowiązków Stron 

wynikających lub pozostających w związku z realizacją Umowy dane osobowe(dalej DO) stron Umowy (gdy druga 

strona prowadzi jednoosobową działalność gospodarczą), reprezentantów bądź pełnomocników lub pracowników 

wyznaczonych do realizacji przedmiotu Umowy, współpracy w ramach Umowy lub kontaktu w związku z realizacją 

Umowy lub jej zawarciem. Zakres danych obejmować może imię, nazwisko, stanowisko/rodzaju umocowania, 

telefon służbowy i adres mail.  

2. Podmiot udostępniający dane drugiej Stronie oświadcza, że posiada podstawę prawną do udostępnienia DO                    

dla realizacji zawartej Umowy. 

3. W celu uniknięcia wątpliwości, z chwilą udostępnienia DO strona przyjmująca staje się ich administratorem                  

w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO i tym samym w odniesieniu do udostępnionych danych spoczywają na nim wszystkie 

obowiązki administratora DO. 

4. Wykonawca poinformuje osoby, o których mowa w ust.1 , o dokonanym udostępnieniu oraz przekaże tym osobom 

klauzulę informacyjną o przetwarzaniu danych osobowych według Załącznika nr ….do Umowy, w terminie 30 dni od 

dnia jej zawarcia, a w przypadku udostępnienia DO w trakcie trwania Umowy przekazanie klauzuli nastąpi do 30 dni 

po ich udostępnieniu. Wykonawca zobowiązuje się również do przekazania klauzuli informacyjnej, o której mowa 

powyżej, swoim podwykonawcom, jeśli ich dane udostępnia zgodnie z ust. 1.  

 



  
               § 13. 
               Zachowanie poufności 

 
1.  Każda ze Stron zobowiązuje się względem drugiej Strony do zachowania w tajemnicy informacji stanowiących    

tajemnicę przedsiębiorstwa, w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu 
nieuczciwej konkurencji (tj. Dz.U.2020,  poz. 1913 z późn. zm.).  

2. Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nieprzekazywania osobom trzecim, w tym także 
 nieupoważnionym pracownikom:  

      1) sposobu realizowania Umowy;  

      2)  informacji i danych, które Strony uzyskały w trakcie lub w związku z realizacją Umowy, bez względu na sposób                
i  formę ich utrwalenia lub przekazania, w szczególności w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu 
 elektronicznego, o ile informacje takie nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika                      
z obowiązujących przepisów, orzeczeń sądowych lub decyzji odpowiednich władz; zasadą poufności nie jest objęty 
 fakt zawarcia oraz warunki Umowy.  

3.  Ujawnienie przez którąkolwiek ze Stron jakiejkolwiek informacji poufnej, wymagać będzie każdorazowo pisemnej   
zgody drugiej Strony, chyba, że są to informacje publicznie dostępne, a ich ujawnienie nie nastąpiło w wyniku 
naruszenia postanowień Umowy.  

4. Obowiązek zachowania poufności przewidziany w ust. 1-3 obowiązywać będzie bezterminowo.  
 
5. W przypadku naruszenia przez którąkolwiek ze Stron zobowiązania określonego w niniejszym paragrafie, Strona 
naruszająca zobowiązuje się zapłacić drugiej Stronie karę umowną w wysokości 1000 zł za każde naruszenie.  

 
§ 14. 

Postanowienia końcowe 
  

1. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz  
Kodeksu cywilnego. 

2. W razie powstania sporu na tle wykonania umowy Strony będą dążyć do polubownego załatwienia sprawy. 
3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania osób trzecich, którymi będzie się posługiwał przy 

wykonywaniu umowy jak za swoje własne działania i zaniechania. 
4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody w środowisku powstałe w związku z realizacją 

Umowy, w szczególności wynikające z nieprawidłowego postępowania z odpadami. W przypadku wystąpienia takich 
szkód, Wykonawca zobowiązany jest do ich usunięcia na własny koszt i tym samym zwalnia Zamawiającego z 
jakiejkolwiek odpowiedzialności. 

5. W przypadku braku porozumienia spory podlegają rozstrzyganiu przez Sąd Powszechny właściwy  ze względu                    
na siedzibę jednostki wykonawczej Zamawiającego.   

6. Strony niniejszej umowy zobowiązują się do bieżącej wymiany informacji dotyczących bezpieczeństwa,                                
w szczególności w zakresie postępowania z ryzykiem wspólnym powstającym na styku pomiędzy Zamawiającym                  
a Wykonawcą. W uzasadnionych przypadkach Strony niniejszej umowy zobowiązują się do wdrożenia wspólnie 
odpowiednich środków kontroli ryzyka dla zidentyfikowanych i ocenionych wspólnych zagrożeń, jeśli ich poziom jest 
nieakceptowalny. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do udostępnienia Zamawiającemu danych w zakresie zrównoważonego rozwoju,                  
w tym danych niezbędnych do raportowania śladu węglowego organizacji lub dostarczyć pisemne oświadczenie                   
w przypadku ich braku i terminie ich dostępności. 

8. Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy, zgodnie z warunkami określonymi w Załączniku                
I Rozporządzenia Komisji  (UE) nr 651/2014 z dnia 17.06.2014 r. uznającego niektóre rodzaje pomocy za zgodne                   
z rynkiem wewnętrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014, str. 1 z późn. zm). 

9. Żadna ze stron nie może bez pisemnej zgody drugiej strony przenieść praw i obowiązków wynikających z Umowy na 
osoby trzecie. 

10. Następujące załączniki stanowią integralną część umowy: 
1) załącznik nr …... -    rozkład jazdy, termin, miejsca postojowe;  
2) załącznik nr ……-    wykaz  relacji ,ilości  autobusów i dni kursowania 
3) załącznik nr ……  -    dokument potwierdzający wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy; 
4) załącznik nr ……. -    Klauzula informacyjna Zamawiającego; 

 
 
 

    ZAMAWIAJĄCY                               WYKONAWCA 



  
ZAŁĄCZNIK NR 1 DO UMOWY NR CRU-K/Kr/…/2026- ROZKŁAD JAZDY  
 
 
 
dla ZADANIA NR  1 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Nr pociągu 33922/3

Termin kursowania 14 VI - 29 VIII

Kraków Batowice o 18:17
Przystanek autobusowy "Dziekanowice Batowice SKA", 

przy ul. Szmaragdowej

Kraków Piastów o 18:20
Przystanek autobusowy "Piastów SKA" 

(ul. Piasta Kołodzieja)

Kraków Lubocza o 18:37
Przystanek autobusowy "Lubocza SKA" 

(ul. Blokowa)

Kraków Nowa Huta p 18:45
Parking przy peronie 

(ul. Organki)

Rozkład jazdy zastępczej komunikacji autobusowej za odwołany pociąg 

na odcinku Kraków Batowice - Kraków Nowa Huta (K63)                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

w terminie: 14 VI - 29 VIII 2026                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Miejsca zatrzymania

zastępczej komunikacji autobusowej

Nr pociągu 33948/9

Termin kursowania 14 VI - 29 VIII 

Kraków Nowa Huta o 18:50
Parking przy peronie

(ul. Organki)

Kraków Lubocza o 18:58
Przystanek autobusowy "Lubocza SKA"

(ul. Blokowa)

Kraków Piastów o 19:16
Przystanek autobusowy "Piastów SKA" 

(ul. Piasta Kołodzieja)

Kraków Batowice o 19:19
Przystanek autobusowy "Dziekanowice Batowice SKA", 

przy ul. Szmaragdowej

Kraków Główny p 19:34
 Przystanek autobusowy "Muzeum Armii Krajowej"

(ul. Wita Stwosza) około 250 m od stacji PKP

Rozkład jazdy zastępczej komunikacji autobusowej za odwołany pociąg 

na odcinku Kraków Nowa Huta - Kraków Główny (K63)                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

w terminie: 14 VI – 29 VIII 2026                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Miejsca zatrzymania

zastępczej komunikacji autobusowej



  
dla ZADANIA NR 2   
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nr pociągu 30742

Termin kursowania

22 VI - 24 VI, 

14 VII, 15 VII,

10 VIII - 13 VIII, 

25 VIII

Zabierzów o 00:05
Parking P+R przy wyjściu z tunelu  

(ul. Kolejowa)

Rudawa o 00:16

Przystanek autobusowy "Rudawa PKP" 

obok wiaduktu kolejowego 

(ul. Wyspiańskiego), około 500 m od stacji PKP

Pisary o 00:19
Przystanek autobusowy "Pisary Dwór"

(ul. Dworska), około 800 m od stacji PKP

Krzeszowice o 00:27
Dworzec komunikacyjny obok Straży Pożarnej 

około 300 m od stacji PKP 

Wola Filipowska o 00:35
Przystanek autobusowy "Wola Filipowska II" 

przy drodze DK79, około 300 m od stacji PKP

Dulowa o 00:40
Przystanek autobusowy "Dulowa" 

przy drodze DK79, około 200 m od stacji PKP

Trzebinia p 00:51
Dworzec autobusowy "Trzebinia PKP"

(ul. Dworcowa)

Rozkład jazdy zastępczej komunikacji autobusowej 

za odwołany pociąg 30742 na odcinku 

Zabierzów - Trzebinia                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

w terminie: 22 VI - 24 VI, 14 VII, 15 VII, 10 VIII - 13 VIII, 25 VIII 2026 r.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

Miejsca zatrzymania

zastępczej komunikacji autobusowej



  
dla ZADANIA NR  3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nr pociągu 34235

Termin kursowania

15 VI - 22 VI 

w (D), 

26 VI - 14 VII 

w (D), 

17 VII - 10 VIII 

w (D),

17 VIII - 25 VIII 

w (D), 

27 VIII, 28 VIII

 

Kozłów o 02:58
Oznaczone miejsce przy parkingu Park&Ride

po wschodniej stronie torów

Tunel o 03:14 Parking przed budynkiem stacyjnym

Charsznica p 03:30
Przystanek autobusowy "Gmina Charsznica - Dworzec PKP" 

(ul. Kolejowa) obok budynku dworca PKP

Rozkład jazdy zastępczej komunikacji autobusowej za odwołany pociąg 

na odcinku: Kozłów - Charsznica (K22)                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

w terminie: 15 VI – 28 VIII 2026 w (D)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Miejsca zatrzymania

zastępczej komunikacji autobusowej

Objaśnienia:

(D) - kursuje od poniedziałku do piątku oprócz świąt;

Nr pociągu 34235 24903 34237 24905 34239 34241 24907 34243 24909

Termin kursowania
15 VI - 28 VIII 

w (D)
14 VI - 29 VIII 14 VI - 29 VIII 14 VI - 29 VIII

15 VI - 28 VIII 

w (D)
14 VI - 29 VIII 14 VI - 29 VIII

15 VI - 28 VIII 

w (D)
14 VI - 29 VIII

Sosnowiec Dańdówka o 04:54 05:56 06:44 07:46 10:41 13:08 13:53 16:41 18:02
Plac obok stacji PKP 

(Sosnowiec, ul. Niwecka)

Sosnowiec Południowy o 05:02 06:05 06:53 07:55 10:49 13:16 14:01 16:50 18:10
Przystanek ZTM Sosnowiec Wspólna 

(Sosnowiec, ul. Sienkiewicza), około 600 m od stacji PKP

Sosnowiec Główny o 05:05 06:09 06:57 07:59 10:52 13:19 14:04 16:54 18:13
Przystanek ZTM Sosnowiec Dworzec PKP, stanowisko 01 

(Sosnowiec, ul. 3 Maja od strony Placu Stulecia)

Katowice p 05:24 06:34 07:22 08:24 11:11 13:38 14:23 17:19 18:32
Przystanek ZTM Katowice Sądowa, stanowisko 02B

(Katowice, od strony ul. Goeppert-Mayer)

Rozkład jazdy zastępczej komunikacji autobusowej za odwołane pociągi 

na odcinku: Sosnowiec Dańdówka - Sosnowiec Główny - Katowice (K22)                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

w terminie: 14 VI - 29 VIII 2026                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Miejsca zatrzymania

zastępczej komunikacji autobusowej

Objaśnienia:

(D) - kursuje od poniedziałku do piątku oprócz świąt;

Nr pociągu 43218 42900 43220 42902 43222 42904 42906 43224 42908

Termin kursowania
15 VI - 28 VIII 

w (D)
14 VI - 29 VIII 14 VI - 29 VIII 14 VI - 29 VIII

15 VI - 28 VIII 

w (D)
14 VI - 29 VIII 14 VI - 29 VIII

15 VI - 28 VIII 

w (D)
14 VI - 29 VIII

Katowice o 06:33 07:22 08:28 09:35 12:12 14:23 15:20 16:49 19:41
Przystanek ZTM Katowice Sądowa, stanowisko 02B

(Katowice, od strony ul. Goeppert-Mayer)

Sosnowiec Główny o 06:51 07:40 08:46 09:53 12:30 14:47 15:44 17:13 19:59
Przystanek ZTM Sosnowiec Dworzec PKP, stanowisko 03

(Sosnowiec, ul. 3 Maja od strony budynku dworca PKP)

Sosnowiec Południowy o 06:54 07:43 08:49 09:56 12:33 14:51 15:48 17:17 20:02
Przystanek ZTM Sosnowiec Wspólna 

(Sosnowiec, ul. Sienkiewicza), około 600 m od stacji PKP

Sosnowiec Dańdówka p 07:03 07:52 08:58 10:05 12:42 15:01 15:58 17:27 20:11
Plac obok stacji PKP 

(Sosnowiec, ul. Niwecka)

Rozkład jazdy zastępczej komunikacji autobusowej za odwołane pociągi 

na odcinku: Katowice - Sosnowiec Główny - Sosnowiec Dańdówka (K22)                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

w terminie: 14 VI - 29 VIII 2026                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Miejsca zatrzymania

zastępczej komunikacji autobusowej

Objaśnienia:

(D) - kursuje od poniedziałku do piątku oprócz świąt;



  
Załącznik nr 2  -    wykaz  relacji, ilości  autobusów i dni kursowania 

 

DLA ZADANIA NR 1 

 

 

 

 

 

DLA ZADANIA Nr 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lp.

Numer pociągu za 

który  zastosowana 

ZKA

Odcinek przejazdu ZKA  zgodny  z rozkładem jazdy . Termin kursowania ZKA 

Ilość 

dni = 

kursów

Kilometry 

wg PR 

Kraków za 1 

kurs ZKA 

Kilometry  łącznie

1.
ZKA za poc. 

33922/3 
Kraków Batowice - Kraków Nowa Huta jako BUS1 14.06.-29.08.2026 77 12 924,00

2.
ZKA za poc. 

33948/9 
Kraków Nowa Huta - Kraków Główny jako BUS 1 14.06.-29.08.2026 77 19 1463,00

3.
Dodatkowe 

domówienia

W przypadku zwiększonego potoku podróżnych lub 

odwołania pociągów przez PKP PLK S.A. dodatkowe 

domówienia autobusów w wysokości ok. 15%

358,00

Razem 2745,00

                                       Kalkulacja wykonania Zadania ZKA na odcinkach:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

Kraków Batowice - Kraków Nowa Huta - Kraków Główny w terminie 14.06.-29.08.2026                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

za pociągi odwołane na powyżym odcinku z powodu prowadzenia przez PKP PLK S.A.  prac torowych.

Lp.
Numer pociągu, za który  

zastosowano ZKA
Odcinek przejazdu ZKA  zgodny  z rozkładem jazdy . Termin kursowania ZKA 

Ilość 

dni = 

kursów

Kilometry 

wg PR 

Kraków za 1 

kurs ZKA 

Kilometry  łącznie

1. ZKA za poc. 30742 Zabierzów - Trzebinia jako AUTOBUS 1

22.06.-24.06.2026;                            

14.07.-15.07.2026;                            

10.08.-13.08.2026;                           

25.08.2026

10 30 300,00

2.
Dodatkowe 

domówienia 

W przypadku zwiększonego potoku podróżnych lub 

odwołania pociągów przez PKP PLK S.A. dodatkowe 

domówienia autobusów w wysokości ok. 30 %
90,00

Razem 390,00

                                       Kalkulacja wykonania Zadania ZKA na odcinkach:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

Zabierzów - Trzebinia w terminie 22.06.-24.06.2026, 14.07.-15.07.2026,10.08.-13.08.2026,25.08.2026                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

za pociągi odwołane na powyżych odcinkach z powodu prowadzenia przez PKP PLK S.A.  prac torowych



  
DLA ZADANIA NR 3 

 

 

 

 

 

 

 

Lp.

Numer pociągu, za 

który  zastosowano 

ZKA

Odcinek przejazdu ZKA  zgodny  z rozkładem jazdy . Termin kursowania ZKA 
Ilość dni = 

kursów

Kilometry wg PR 

Kraków za 1 kurs 

ZKA 

Kilometry  łącznie

Kozłów - Charsznica jako AUTOBUS 1

15.06.-22.06.2026 w (D),                               

26.06.-14.07.2026 w (D),                         

17.07.-10.08.2026 w (D),                      

17.08.-25.08.2026 w (D);                             

27.08.-28.08.2026  

45 23 1035,00

Sosnowiec Dańdówka - Katowice jako AUTOBUS 1 15.06.-28.08.2026 w (D) ;                                55 17 935,00

2.
ZKA za poc. 

34237
Sosnowiec Dańdówka - Katowice jako AUTOBUS 1 14.06.-29.08.2026                 77 17 1309,00

3.
ZKA za poc. 

34239
Sosnowiec Dańdówka - Katowice jako AUTOBUS 1 15.06.-28.08.2026 w (D) ;                                55 17 935,00

4.
ZKA za poc. 

34241
Sosnowiec Dańdówka - Katowice jako AUTOBUS 1 14.06.-29.08.2026                 77 17 1309,00

5.
ZKA za poc. 

34243
Sosnowiec Dańdówka - Katowice jako AUTOBUS 1 15.06.-28.08.2026 w (D) ;                                55 17 935,00

6.
ZKA za poc. 

24903
Sosnowiec Dańdówka - Katowice jako AUTOBUS 1 14.06.-29.08.2026                 77 17 1309,00

7.
ZKA za poc. 

24905
Sosnowiec Dańdówka - Katowice jako AUTOBUS 1 14.06.-29.08.2026                 77 17 1309,00

8.
ZKA za poc. 

24907
Sosnowiec Dańdówka - Katowice jako AUTOBUS 1 14.06.-29.08.2026                 77 17 1309,00

9.
ZKA za poc. 

24909
Sosnowiec Dańdówka - Katowice jako AUTOBUS 1 14.06.-29.08.2026                 77 17 1309,00

10.
ZKA za poc. 

43218
Katowice - Sosnowiec Dańdówka jako AUTOBUS 1 15.06.-28.08.2026 w (D) ;                                55 17 935,00

11.
ZKA za poc. 

43220
Katowice - Sosnowiec Dańdówka jako AUTOBUS 1 14.06.-29.08.2026                 77 17 1309,00

12.
ZKA za poc. 

43222
Katowice - Sosnowiec Dańdówka jako AUTOBUS 1 15.06.-28.08.2026 w (D) ;                                55 17 935,00

13.
ZKA za poc. 

43224
Katowice - Sosnowiec Dańdówka jako AUTOBUS 1 15.06.-28.08.2026 w (D) ;                                55 17 935,00

14.
ZKA za poc. 

42900
Katowice - Sosnowiec Dańdówka jako AUTOBUS 1 14.06.-29.08.2026                 77 17 1309,00

15.
ZKA za poc. 

42902
Katowice - Sosnowiec Dańdówka jako AUTOBUS 1 14.06.-29.08.2026                 77 17 1309,00

16.
ZKA za poc. 

42904
Katowice - Sosnowiec Dańdówka jako AUTOBUS 1 14.06.-29.08.2026                 77 17 1309,00

17.
ZKA za poc. 

42906
Katowice - Sosnowiec Dańdówka jako AUTOBUS 1 14.06.-29.08.2026                 77 17 1309,00

18.
ZKA za 

poc.42908 
Katowice - Sosnowiec Dańdówka jako AUTOBUS 1 14.06.-29.08.2026                 77 17 1309,00

19.
Dodatkowe 

domówienia 

W przypadku zwiększonego potoku podróżnych lub 

odwołania pociągów przez PKP PLK S.A. dodatkowe 

domówienia autobusów w wysokości ok. 15 %

3350,00

Razem 25703,00

                                       Kalkulacja wykonania Zadania ZKA na odcinkach:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

Kozłów - Charsznica; Sosnowiec Dańdówka - Katowice oraz Katowice - Sonowiec Dańdówka w terminie 14.06.-29.08.2026                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

za pociągi odwołane na powyżych odcinkach z powodu prowadzenia przez PKP PLK S.A.  prac torowych

1.
ZKA za poc. 

34235



  
załącznik nr  3 -    dokument potwierdzający wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy; 

(będzie uzupełniony przed podpisaniem  umowy) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
załącznik Nr 4 Klauzula informacyjna  

 
                     

 
KLAUZULA INFORMACYJNA 

 
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 i art.. 14 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
(dalej: RODO) informujemy, iż: 
 

 

 

Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych   v. 2.1 

Administrator danych  Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest spółka POLREGIO S.A. z siedzibą w Warszawie  
(01-217), ul. Kolejowa 1; (dalej: „Spółka”), email: info@polregio.pl. 

Inspektor Ochrony 
Danych 

Spółka wyznaczyła Inspektora Ochrony Danych, który pełni funkcję kontaktową we wszystkich 
sprawach dotyczących przetwarzania danych pod adresem mailowym: iod@polregio.pl oraz 
korespondencyjnie na adres siedziby: POLREGIO S.A., Warszawa 01-217, ul. Kolejowa 1; 

Cele przetwarzania oraz 
podstawa prawna 
przetwarzania 

Spółka przetwarza Pani/Pana dane osobowe w celu zawarcia i wykonania umowy pomiędzy Spółką 
i podmiotem, w imieniu którego Pani/Pan działa: 

a) Na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Spółki (art. 6 ust. 1 lit f RODO) w celu 
dochodzenia roszczeń oraz obrony przed roszczeniami, 

b) w celu wypełniania przez administratora obowiązków prawnych ciążących na Spółce w 
związku z zawarciem i wykonywaniem umowy (art. 6 ust. 1 lit c RODO) w szczególności 
wynikających z ustaw podatkowych, z ustawy ordynacja podatkowa oraz przepisów o 
rachunkowości. 

Kategorie danych 
osobowych 

Spółka przetwarza następujące kategorie danych osobowych: dane zwykłe, tj. dane 
identyfikacyjne, służbowe dane kontaktowe, stanowisko służbowe, dane reprezentowanego 
podmiotu, zakres pełnomocnictwa.  

Odbiorcy danych Pani/Pana dane mogą być przekazywane: 
- podmiotom przetwarzającym je na zlecenie POLREGIO S.A. na podstawie zawartych umów 

powierzenia, w szczególności podmiotom świadczącym usługi hostingowe, dostawcom 
oprogramowania i serwisującym oprogramowanie,  

- podmiotom uprawnionym do uzyskiwania danych na podstawie przepisów prawa, w 
szczególności organom administracji, sądom i organom ścigania, 

- podmiotom świadczącym usługi prawne, audytowe, w tym biegłym rewidentom, 
audytorom w obszarze IT i cyberbezpieczeństwa, 

- a ponadto podmiotom świadczącym usługi pocztowe. 

Przekazywanie danych 
poza Europejski Obszar 
Gospodarczy 

Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy do Google 
LLC w oparciu o decyzję Komisji Europejskiej o adekwatności USA, w ramach programu Data Privacy 
Framework. 

Okres przechowywania 
danych 

Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane, w tym przechowywane, do czasu przedawnienia 
roszczeń związanych z zawartą umową. Dane mogą być także przetwarzane przez okres wskazany w 
przepisach prawa podatkowego i przepisów o rachunkowości. 

Prawa osoby, której 
dane dotyczą, w tym 
prawo sprzeciwu 

Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do swoich danych osobowych, prawo żądania ich 
sprostowania, usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania. Na Pani/Pana wniosek Spółka 
dostarczy kopię danych osobowych podlegających przetwarzaniu. 
Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. 
W celu skorzystania z powyższych praw należy skontaktować się ze Spółką. 
Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego się ochroną 
danych osobowych, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 
Warszawa). 

Informacje o 
zautomatyzowanym 
podejmowaniu decyzji 

Pani/Pana dane osobowe nie będą podlegały profilowaniu, ani zautomatyzowanemu 
podejmowaniu decyzji. 

Źródło pochodzenia 
danych osobowych 

Pani/Pana dane osobowe zostały udostępnione Spółce przez podmiot, w imieniu którego Pani/Pan 
działa. 

mailto:info@polregio.pl
mailto:iod@polregio.pl

