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207493-2026 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia — Zakup swiadczenia ustugi komunikacji i wspétpracy w czasie rzeczywistym

OJ S 60/2026 26/03/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: POLREGIO S.A.

E-mail: zakupy@polregio.pl

Status prawny nabywcy: Przedsiebiorstwo publiczne

Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego: Ustugi kolejowe

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Zakup swiadczenia ustugi komunikacji i wspoétpracy w czasie rzeczywistym
Opis: 1. Przedmiotem Zamowienia jest zakup Swiadczenia ustugi komunikacji i wspétpracy w
czasie rzeczywistym. 2. Szczegdétowy opis przedmiotu zamowienia zawarty jest we Wzorze
Umowy (Zatgcznik nr 1 do SWZ).
Identyfikator procedury: dc1cOcc4-e0dc-4c5f-a3c5-ce031b9¢c95¢2
Wewnetrzny identyfikator: PBI.240.331.2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72412000 Dostawcy ustug poczty elektronicznej

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Miejsce i warunki realizacji przedmiotu zaméwienia zostaty okreslone
we Wzorze umowy.

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiajgcy wymaga przedtozenia nastepujgcego przedmiotowego
Srodka dowodowego: - certyfikatu PN-EN ISO/IEC 27001 dotyczgcego zarzadzania
bezpieczehstwem informaciji lub dokumentu rownowaznego, wystawionego przez niezalezny
podmiot w zakresie zarzgdzania projektami oraz projektowania, wdrazania i serwisowania
systemu informatycznego, co najmniej na nastepujgcych obszarach: bezpieczenstwo
informaciji; jako$¢ w zakresie przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych
osobowych w tym bezpieczenstwa systemu informatycznego wykorzystywanego do
przetwarzania powierzonych danych osobowych. Przedmiotowy srodek dowodowy nalezy
ztozy¢ wraz z ofertg. W przypadku, gdy Wykonawca nie ztozy wraz z ofertg przedmiotowego
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Srodka dowodowego lub jesli ztozony przedmiotowy srodek dowodowy okaze sie
niekompletny, Zamawiajgcy wezwie do jego ztozenia lub uzupetnienia. 2. O udzielenie
Zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu z postepowania
oraz spetniajg warunek udziatu w postepowaniu. 3. Wykluczeniu z postepowania podlegajg
Wykonawcy, wobec ktérych zachodzg okolicznosci okre$lone: 1) w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp,
z wytgczeniem art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h) ustawy Pzp oraz art. 108 ust 1 pkt 2 w zwigzku z art.
108 ust 1 pkt 1 lit h) ustawy Pzp oraz w art. 109 ust 1 pkt 4 ustawy Pzp; 2) art. 7 ust. 1 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. ustawy o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z
2025 r. poz. 514); 3) art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
(Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1). 4. Zamawiajgcy okresla nastepujgce warunki
udziatu w postepowaniu: 1) Zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
Zamawiajgcy nie okresdla wymagania w tym zakresie. 2) Uprawnien do prowadzenia okreslonej
dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepisow:
Zamawiajgcy nie okredla wymagania w tym zakresie 3) Sytuacji ekonomicznej lub finansowe;j:
Zamawiajgcy nie okres$la wymagania w tym zakresie. 4) Zdolnosci technicznej lub zawodowej:
W postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy, ktory wykazg, ze: a) w okresie ostatnich 3 lat
przed terminem skfadania ofert (a jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy to w tym
okresie) wykonali nalezycie co najmniej jedng kompleksowg ustuge komunikacji i wspotpracy
w czasie rzeczywistym wraz z asystg techniczng dla organizacji zatrudniajgcej co najmniej 4
000 uzytkownikow o wartosci nie mniejszej niz 2 000 000,00 zt brutto; b) dysponujg n/w
osobami o nastepujgcych kwalifikacjach: - co najmniej jedng (1) osobg, majgca petni¢ funkcje
Konsultanta ds. bezpieczenstwa, posiadajgcg powyzej pieciu lat doswiadczenia zawodowego
w roli architekta bezpieczenstwa lub eksperta ds. bezpieczenstwa, w tym udziat w minimum 2
projektach informatycznych, kazdy w obszarze bezpieczenhstwa IT lub bezpieczenhstwa
informacji o wartosci zamowienia na kwote co najmniej 500 000 zt brutto kazdy; posiadajgcg
wiedze eksperckg z dziedziny bezpieczenstwa przetwarzania w chmurze, potwierdzong
certyfikatem: Certified Cloud Security Professional, komunikujgca sie w jezyku polskim. - co
najmniej jedng (1) osobg, majgcg petnic¢ funkcje Administratora zaoferowanego rozwigzania,
posiadajgcg powyzej trzech lat doswiadczenia zawodowego w realizacji prac zwigzanych z
ustugami Google Workspace, posiadajgcg wiedzg ekspercka, ktdéra umozliwia rozwigzywanie
problemow z dziataniem i konfiguracjg Google Workspace, potwierdzong co najmnie;j
certyfikatem: Professional Google Workspace Administrator, komunikujgca sie w jezyku
polskim. Ocena spetniania warunkow okreslonych przez Zamawiajgcego zostanie dokonana
wedtug formuty ,spetnia/nie spetnia” na podstawie dokumentéw okreslonych w SWZ. 5.
Termin otwarcia ofert - 27.04.2026 r. o godz. 12:30. 6. Termin zwigzania ofertg - 25.07.2026 r.
Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/25/UE

Ustawa Prawo zamdwien publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 r. (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z
pézn. zm.) -

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0005
Tytut: Zakup Swiadczenia ustugi komunikacji i wspotpracy w czasie rzeczywistym
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Opis: 1. Przedmiotem Zamodwienia jest zakup swiadczenia ustugi komunikacji i wspétpracy w
czasie rzeczywistym. 2.Szczegoétowy opis przedmiotu zamowienia zawarty jest we Wzorze
Umowy (Zatgcznik nr 1 do SWZ).

Wewnetrzny identyfikator: PBI1.240.331.2026

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72412000 Dostawcy ustug poczty elektroniczne;j

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Miejsce i warunki realizacji przedmiotu zamowienia zostaty okreslone
we Wzorze umowy.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.6. Informacje ogdélne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamdéwienia: Jeszcze nie wiadomo
Zamébwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: cena -100%

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdéwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentow zamoéwienia: https://polregio.eb2b.com.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://polregio.eb2b.com.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Opis gwaranciji finansowej: Zamawiajgcy zada od Wykonawcow wniesienia wadium w
wysokosci 100 000,00 PLN, na zasadach okreslonych w rozdziale XI SWZ.
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Termin skfadania ofert: 27/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Okreslono we wzorze umowy

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

Zasady finansowe: Zgodnie ze wzorem Umowy

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow
Aukcja elektroniczna: nie

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: KRAJOWA 1ZBA ODWOLAWCZA
Informacje o terminach odwotania: 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, na zasadach okreslonych w Dziale IX
ustawy Pzp.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: POLREGIO S.A.
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: POLREGIO S.A.
Organizacja rozpatrujgca oferty: POLREGIO S.A.

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: POLREGIO S.A.
Numer rejestracyjny: 526-25-57-278
Adres pocztowy: ul. Kolejowa 1
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 01-217
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: zakupy@polregio.pl
Telefon: 22 439 6051
Adres strony internetowej: https://polregio.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://polregio.eb2b.com.pl/
Profil nabywcy: https://polregio.eb2b.com.pl/
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
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Oficjalna nazwa: KRAJOWA |ZBA ODWOLAWCZA
Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: ul.Postepu 17A

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48 22 458 78 01

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 85¢c28ebf-6b7b-4cdf-bbcf-85638319355e - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 17

Ogtoszenie — data wystania: 25/03/2026 09:38:58 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 207493-2026

Numer wydania Dz.U. S: 60/2026

Data publikacji: 26/03/2026
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