UMOWA DOSTAWY-wzir

nr /21/2026

zawarta w Opolu
wdniu............ 2026 r. / w przypadku podpisania umowy kwalifikowanym podpisem
elektronicznym datg zawarcia umowy bedzie data ztozenia ostatniego podpisu

zwanym dalej Wykonawca,

zwani tacznie dalej ,,Stronami”

0 nastepujacej tresci:

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest:

- dostawa sprzetu informatycznego dla zadania nr ... zgodnie z opisem przedmiotu

zamoOwienia w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego stanowigcym zalacznik nr

1 do niniejszej umowy (dalej jako ,,przedmiot umowy” lub ,,sprzet informatyczny”).

2. Specyfikacje iloSciowo-cenowa sprzgtu komputerowego zawiera zalacznik nr 4 do niniejszej
umowy.
3. Wykonawca o$wiadcza, Ze:

1) posiada niezbedne zaplecze techniczne, ekonomiczne, osobowe, wiedz¢ i doswiadczenie
umozliwiajace prawidtowe i terminowe wykonanie przedmiotu umowy oraz wykonuje
dostawy bedace przedmiotem umowy w sposob profesjonalny,

2) posiada wszelkie uprawnienia niezbedne do realizacji przedmiotu umowy,

3) nie jest objety sankcjami wynikajgcymi z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa,
ktére uniemozliwiatyby zawarcie lub nalezyte wykonanie Umowy, w szczegdlno$ci nie
zostala wydana w stosunku do Wykonawcy decyzja o ktérej mowa w art. 67b ust. 15 z
dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa (Dz.U. z 2026 r. poz. 20 z
pézn. zm.).



©

§2

Organizacja dostawy

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjg przedmiotu umowy, Zamawiajacy wyznacza
nw. przedstawiciela:
W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjg przedmiotu umowy, Wykonawca wyznacza
nw. przedstawiciela:

Przedstawiciele o ktorych mowa w ust. 1 1 2, odpowiednio ze strony Zamawiajacego
i Wykonawcy, odpowiadajg za nadzor nad wykonaniem przedmiotu umowy zgodnie
z wymaganiami, w zatozonym terminie, w ramach okreslonego budzetu, przy wykorzystaniu
dostepnych zasobow i srodkow.

Przedstawiciele stron upowaznieni sa do podejmowania decyzji 1 akceptacji zmian
dotyczacych realizacji przedmiotu umowy, za wyjatkiem decyzji wymagajacych zmiany
umowy w formie aneksu.

Obie strony moga zmieni¢ swoich przedstawicieli informujac druga Strong, z co najmniej 3-
dniowym wyprzedzeniem. Zmiana taka nie wymaga aneksu do umowy.

§3

Realizacja umowy

Wykonawca zobowiazuje si¢ do realizacji umowy do dnia 28 grudnia 2026 roku, przy czym za
termin wykonania umowy przyjmuje si¢ date podpisania bez zastrzezen przez przedstawicieli
Wykonawcy i Zamawiajacego protokotu odbioru przedmiotu umowy, ktorego wzor stanowi
Zatagcznik nr 5 do umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia sprzetu komputerowego stanowigcego przedmiot
umowy do Wydziatu £acznosci 1 Informatyki KWP w Opolu, ul. Wojciecha Korfantego 2.
Przedmiot umowy podlega¢ bedzie odbiorowi. Szczegdtowe zasady odbioru przedmiotu
umowy zawiera Zatacznik nr 2 do umowy.

Wszystkie czynnosci zwigzane z odbiorami muszg zakonczy¢ si¢ w terminie realizacji umowy
wskazanym w ust. 1.

Wykonawca gwarantuje, ze dostarczony sprz¢t komputerowy jest fabrycznie nowy, wolny od
wad fizycznych i prawnych, pakowany w oryginalnych bezzwrotnych opakowaniach
producenta oraz nie starszy niz sze$¢ miesiecy od daty ich produkcji.

Dostarczony sprzg¢t komputerowy musi by¢ zgodny z normami i przepisami obowigzujacymi
w Unii Europejskiej.

Wykonawca jest zobowiagzany do spelnienia wymogoéw w zakresie zapewnienia efektywnos$ci
energetycznej dostarczanych urzadzen, wynikajacych z Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) 106/2008 z dnia 15.01.2008 w sprawie unijnego programu
znakowania efektywnosci energetycznej urzgdzen biurowych (Dz. U.UE.L.2008.39.1).
Zamawiajacy nie przewiduje zmniejszenia wielko$ci zamowienia.

Wykonawca zobowigzuje si¢, ze produkty ICT dostarczane w ramach realizacji przedmiotu
umowy beda zgodne z wymaganiami wynikajacymi z ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o
krajowym systemie cyberbezpieczenstwa (Dz.U. z 2026 r. poz. 20 z pdzn. zm.) oraz ustawy z
dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2026 r. poz. 793 z p6zn.
zm.), w zakresie majacym zastosowanie do realizowanego przedmiotu umowy.

10. W toku realizacji przedmiotu umowy Wykonawca nie moze dostarcza¢ produktow ICT

(stanowigcych sprzet komputerowy), ktore:
1) sa lub zostaly wskazane w rekomendacji, o ktorej mowa w art. 33 ust. 4 ustawy o
krajowym systemie cyberbezpieczenstwa, stwierdzajacej ich negatywny wplyw na



bezpieczenstwo publiczne lub istotny interes bezpieczenstwa panstwa, jezeli z tresci tej
rekomendacji wynika zalecenie niestosowania danego produktu ICT w zakresie majacym
zastosowanie do Zamawiajgcego,

lub

2) ktorych typ zostal okreSlony w decyzji w sprawie uznania dostawcy za dostawce
wysokiego ryzyka, o ktorej mowa w art. 67b ust. 15 ustawy o krajowym systemie
cyberbezpieczenstwa
— jezeli zgodnie z art. 67c tej ustawy lub innymi obowigzujacymi przepisami zachodzi
zakaz jego nabycia lub wprowadzenia do uzytkowania przez Zamawiajacego.

11. Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego poinformowania Zamawiajacego o
powzigciu informacji o wydaniu w okresie realizacji Umowy rekomendacji lub decyzji, o
ktérych mowa w ust. 10, mogacych mie¢ wplyw na mozliwo$¢ dostarczenia lub
uzytkowania produktu ICT objetego Umowa.

12. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ i1 ryzyko za prawidlowe dziatanie swojej poczty
elektronicznej, w szczegdlnosci wilasciwe funkcjonowanie adresow e-mail Wykonawcy
wskazanych w Umowie.

§4

Platnosci

Warto§¢ przedmiotu umowy okreslonego w § 1, Strony ustalaja na kwote
NEttO vevevrenrennnns Zh (Stownie: ... zt. 00/100), co
wraz z podatkiem VAT stanowi 13cznie .....cceeeeeee zt brutto (stownie:.............

brutto obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacja umowy z uwzglednieniem podatku od
towarow 1 uslug VAT, innych optat i podatkdéw, optat celnych, kosztéw dokumentacii,
kosztéw  opakowania oraz ewentualnych upustow 1 rabatow, skalkulowanych
z uwzglednieniem kosztow dostawy (transportu) do okreslonej umowa lokalizacji.

. Wykonawca wystawi faktur¢ VAT, wskazujac jako ptatnika:

Komenda Wojewodzka Policji w Opolu
45-077 Opole,

ul. Korfantego 2

NIP: 754-000-35-37,

REGON: 531125704

. W przypadku wystawienia faktury w formie ustrukturyzowanej za posrednictwem Krajowego
Systemu e-Faktur (KseF), nalezy obowigzkowo wpisa¢ wyroznik faktury (nr Klienta) — numer
organizacyjny Wydziatu realizujgcego postanowienia umowy tj: OK3C00.

Faktura ustrukturyzowana zostanie dor¢czona z chwilg nadania jej numeru indentyfikacyjnego
w systemie KSeF. W przypadku wystgpienia awarii systemu KSeF uniemozliwiajacej
wystawienia faktury, faktura zostanie wystana w formie papierowej i w wersji (PDF)
przestana drogg mailowa na adres: teleinformatyka@op.policja.gov.pl, a nastepnie
wystawiona w systemie KSeF niezwtocznie po ustaniu awarii.

Podstawe do wystawienia faktury VAT stanowi podpisany bez zastrzezeh przez
przedstawicieli Zamawiajacego 1 Wykonawcy protokot odbioru przedmiotu umowy, ktérego
wzor stanowi zalacznik nr 5 do umowy.

. Platno$¢ za realizacj¢ przedmiotu umowy dokonana bedzie przelewem bankowym na
rachunek Wykonawcy, wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od daty doreczenia faktury
VAT.

. Za termin zaptaty przyjmuje si¢ date¢ wplywu wynagrodzenia na konto bankowe Wykonawcy.



7.

8.

Wszelkie rozliczenia finansowe miedzy Zamawiajacym, a Wykonawca bedg prowadzone
wylacznie w ztotych polskich.

Wykonawca o$wiadcza, iz rachunek bankowy, wskazany na fakturze VAT wystawionej
zgodnie z niniejszym paragrafem, zostat zgloszony i zarejestrowany w Urzedzie Skarbowym 1
figuruje w wykazie podmiotow, o ktorym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2024
r. o podatku od towarow i ustug (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 775 z pdzn. zm.). Zaptata nastapi
wylgcznie na ujawniony organom skarbowym rachunek bankowy Wykonawcy bedacego
aktywnym podatnikiem podatku od towarow i ustug, ujawniony na tzw. ,biatej liscie”. W
przypadku nie zachowania warunkow , o ktorych mowa w zdaniach poprzedzajacych termin
zaptaty bedzie uwazany za odroczony do chwili spetnienia tych warunkéw, a Wykonawcy nie
beda przystugiwaly z tego tytulu jakikolwiek §wiadczenia, w tym odsetki za opdznienie od
transakcji handlowych.

Wykonawca pod rygorem niewazno$ci nie jest uprawniony do dokonywania potracen
zwigzanych z wierzytelno$ciami wynikajgcymi z niniejszej umowy wobec Zamawiajacego.

§5

Gwarancja i serwis

Wymagania gwarancyjne 1 serwisowe zawiera Zalacznik nr 3 do Umowy.

1.

§6
Kary

Wykonawca zobowiazuje si¢ zaplaci¢ Zamawiajacemu kary umowne w nastepujacych

przypadkach:

1) 10% wartosci netto przedmiotu umowy okreslonej w § 4 ust. 1 z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu umowy,

2) 0,15% wartosci netto przedmiotu umowy okreslonego w § 4 ust. 1 za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki w wykonaniu przedmiotu umowy,

3) 0,15% wartosci netto przedmiotu umowy okreslonej w § 4 ust. 1, z tytulu przekroczenia
wymaganego czasu naprawy gwarancyjnej, za kazdy rozpoczety dzien zwloki w naprawie

4) 0,15% wartosci netto przedmiotu umowy okreslonej w § 4 ust. 1, z tytutu zwloki w
usunigciu wad catosci lub czesci przedmiotu umowy, zgloszonych w okresie gwarancji,
rekojmi lub przy odbiorze, za kazdy rozpoczety dzien zwloki

Laczna wysoko§¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 15% wartosci netto przedmiotu

umowy okreslonej w § 4 ust. 1 umowy.

Przez nienalezyte wykonanie umowy strony rozumiejg w szczegdlnosci:

1) dostarczenie czgsci przedmiotu umowy,

2) dostarczenie przedmiotu umowy niezgodnego z opisem przedmiotu zamowienia,

3) dostarczenie przedmiotu umowy Iub jego cze$ci z naruszeniem obowigzkéw
wynikajacych z § 3 ust. 9 lub 10 Umowy.

Zaptata kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 1 3 nie zwalnia Wykonawcy

Z obowigzku wykonania przedmiotu umowy.

Zamawiajacy moze potraci¢ z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia za realizacje¢ umowy,

naliczone Wykonawcy kary umowne, bez sktadania odrgbnego o§wiadczenia w tym zakresie,

na co Wykonawca wyraza zgodg. Potraceniu podlegaja takze wierzytelno$ci niewymagalne.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na cesj¢ wierzytelnosci naleznych Wykonawcy od

Zamawiajacego.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania osob trzecich, ktorymi

postuguje si¢ w celu realizacji przedmiotu umowy, chociazby nie ponosit winy w wyborze.



Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego
zastrzezone kary umowne.

§7

Zmiany umowy

Strony przewiduja mozliwo$¢ dokonywania zmian w tresci umowy w stosunku do tresci oferty

Wykonawcy w sytuacji gdy:

1) powstata mozliwo$¢ zastosowania nowszych i Korzystniejszych dla Zamawiajgcego
rozwigzan w zakresie oprogramowania, modelu/typu sprzetu, w przypadku zakonczenia
produkcji 1 braku dostepnosci na rynku przedmiotu umowy po jej podpisaniu, pod
warunkiem, ze urzadzenie begdzie posiadato parametry nie gorsze od oferowanego modelu i
nie spowoduje to podwyzszenia wynagrodzenia Wykonawcy;

2) po zawarciu umowy doszto do wydtuzenia okresu gwarancyjnego przez producenta;

3) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, 0 ile zmiana taka jest korzystna
dla Zamawiajacego oraz konieczna w celu prawidtowego wykonania umowy;

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany produktu ICT wskazanego w ofercie

Wykonawcy, jezeli po uptywie terminu sktadania ofert, a przed wykonaniem dostawy danego

produktu:

1) zostanie wydana rekomendacja, o ktorej mowa w art. 33 ust. 4 ustawy o krajowym
systemie cyberbezpieczenstwa, obejmujaca zaoferowany produkt ICT, ustuge ICT lub
proces ICT,
lub

2) zostanie wydana decyzja w sprawie uznania dostawcy za dostawce wysokiego ryzyka,
o ktérej mowa w art. 67b ust. 15 ustawy o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa,
obejmujaca typ zaoferowanego produktu ICT, rodzaj ustugi ICT Iub proces ICT — jezeli
okolicznos$ci te powoduja, ze dostarczenie, nabycie lub wprowadzenie do uzytkowania
przedmiotu Umowy byloby niedopuszczalne albo sprzeczne z wymaganiami
wynikajacymi
z obowiazujacych przepisow.

W przypadku wystgpienia okolicznoséci okreslonych w ust. 1 lub 2 Wykonawca, na wezwanie

Zamawiajacego, przedstawi propozycje produktu zamiennego, pochodzacego od dostawcy

nieobjetego ograniczeniem majacym zastosowanie do Zamawiajacego.

Produkt zamienny musi:

1) spelia¢ wszystkie minimalne wymagania okreslone w opisie przedmiotu zamoéwienia
W postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego stanowigcym zalgcznik nr 1 do
niniejszej umowy,

2) posiada¢ parametry techniczne i funkcjonalne nie gorsze niz produkt pierwotnie
zaoferowany,

3) by¢ zgodny =z wymaganiami dotyczacymi produktow ICT obowigzujacymi
Zamawiajacego,

4) nie powodowac zwiekszenia wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

5) by¢ objety gwarancjg przez okres nie krotszy niz okres gwarancji zaoferowany w ofercie
Wykonawcy 1 wskazany w Zataczniku nr 3 do Umowy. Okres gwarancji liczony jest od
dnia odbioru produktu zamiennego przez Zamawiajgcego.

Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1 i 2, wymagaja zgody obu Stron i musza by¢ dokonywane

w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci w postaci aneksu.

§8



1. Przy prowadzeniu korespondencji w sprawach zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy
obowigzywac¢ bedzie forma pisemna.
2. W razie pilnej potrzeby zawiadomienia moga by¢ przesytane faksem z pisemnym
potwierdzeniem ich otrzymania.
3. Ustala si¢ nastepujace adresy, numery faksow i telefonow:
1) Adres Wykonawcy dla potrzeb korespondencji i sktadania zawiadomien:
2) Adres Zamawiajacego dla potrzeb sktadania zawiadomien:
ul. Korfantego 2, 45-077 Opole, tel. 47 422-24-52, fax. 47 422-24-54

§9
Celem wypehienia wymogu informacyjnego dot. przetwarzania danych osobowych na podstawie
rozporzqgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i W sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchyleniu dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzqdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), dalej RODO, w zataczniku
nr 7 do niniejszej umowy zawarte sg informacje o wykorzystaniu uzyskanych danych osobowych.

§10
Odstapienie od umowy

1. Poza przypadkami okreslonymi w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa,
Zamawiajacemu przyshuguje prawo odstgpienia od umowy w catosci lub niezrealizowane;j
czesci, bez wyznaczania Wykonawcey dodatkowego terminu na realizacje umowy:

1) wrazie zwloki Wykonawcy w dostawie przedmiotu umowy w terminie okres§lonym w § 3
ust.1. Prawo do odstgpienia od umowy w tym przypadku Zamawiajacy moze zrealizowaé
w terminie 14 dni od dnia niedotrzymania przez Wykonawce¢ terminu okreslonego w §3
ust.1 Umowy.

2) jezeli Wykonaweca utracit whasciwosci, uprawnienia lub mozliwosci techniczne niezbedne
do wykonania przedmiotu umowy badz w przypadku ztozenia przez Wykonawce
nieprawdziwych o$wiadczen wskazanych w Umowie. Prawo do odstgpienia od umowy w
tym przypadku Zamawiajagcy moze zrealizowa¢ w terminie 14 dni od dnia powzigcia
wiadomosci o okolicznos$ciach okreslonych w zdaniu pierwszym.

W takiej sytuacji Wykonawcy nie przysluguje prawo domagania si¢ od Zamawiajgcego

odszkodowania za poniesiong w zwiazku z podjetymi czynno$ciami i utrata korzysci szkode.

2. W przypadku wystapienia okoliczno$ci, o ktéorych mowa w § 7 ust. 2 Umowy, jezeli
Wykonawca nie przedstawi w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego produktu
zamiennego spelniajagcego wymagania Umowy albo przedstawiony produkt zamienny nie
spelnia tych wymagan, Zamawiajacy jest uprawniony, z uwzglednieniem bezwzglednie
obowigzujacych przepisoéw prawa, do odstapienia od Umowy w calosci albo w czesci
dotyczacej produktu (stanowigcego przedmiot umowy), ktorego zgodna z prawem realizacja
nie jest mozliwa.

4. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy jest skuteczne z chwilg gdy zostatlo dorgczone
Wykonawcy w zalezno$ci od przyjetej formy:

1) w postaci elektronicznej - na adres poczty elektronicznej Wykonawcy

2) w formie pisemnej - w siedzibie Wykonawcy, a w przypadku awizowania przesytki za
dat¢ doreczenia przyjmuje si¢ date pierwszego awizowania przesytki.

§11



Wykonawca o§wiadcza, ze znany jest mu fakt, ze informacje o niniejszej] umowie, w tym
réwniez ewentualne dane osobowe, zostang udostgpnione w Centralnym Rejestrze Umow
(CRU), zgodnie z art. 34a ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z
2025 r. poz. 1483 z pozn. zm.), a takze rozporzadzeniem Ministra Finansow i Gospodarki z
dnia 31 marca 2026 r.w sprawie Centralnego Rejestru Umoéw Jednostek Sektora Finanséw
Publicznych (Dz.U. 2026 poz. 440).

Wykonawca o$wiadcza, ze znany jest mu fakt, ze tre$¢ niniejszej umowy, a w szczegolnosci
przedmiot umowy i wysoko§¢ wynagrodzenia, stanowig informacj¢ publiczng w rozumieniu
art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz. U. z
2022 r., poz. 902), ktéra podlega udostepnieniu w trybie przedmiotowej ustawy.

§12
Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych umowa stosuje si¢ powszechnie obowigzujace przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo Zamowien
Publicznych.

. W przypadku sporéw powstatych na tle wykonywania niniejszej umowy sadem wiasciwym
dla Stron umowy jest sad powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

. Umowe sporzadzono w 3 (trzech) jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych 2 (dwa)
egzemplarze otrzymuje Zamawiajacy i 1 (jeden) egzemplarz otrzymuje Wykonawca.

. Zalaczniki stanowigce integralng czes¢ umowy:

1) Zatacznik nr 1 - Szczegdtowy opis przedmiotu umowy;

2) Zaltacznik nr 2 - Zasady odbioru przedmiotu umowy;

3) Zalgcznik nr 3 - Wymagania gwarancyjne i Serwisowe;

4) Zalacznik nr 4 - Specyfikacja ilosciowo-cenowa;

5) Zatacznik nr 5 - Protokot odbioru przedmiotu umowy - wzor;

6) Zatacznik nr 6 - Formularz zgtoszenia serwisowego — wzor;

7) Zatacznik nr 7 - Informacja o wykorzystaniu danych osobowych.

. W przypadku zaistnienia jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy postanowieniami zawartymi w
zalacznikach a warunkami ustalonymi w umowie, wigzace sg postanowienia umowy.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:




Zatgcznik nr 2 do umowy nr /A1/2026_

1.

II

Zasady odbioru przedmiotu umowy

Odbidr jakosciowy :

Odbior jakosciowy sprzetu komputerowego w zakresie spelnienia wymagan i funkcjonalno$ci
okreslonych w Zataczniku nr 1 do Umowy przeprowadzony zostanie przez przedstawicieli
Zamawiajacego, w obecno$ci przedstawicieli Wykonawcy w dniu dostarczenia sprzetu
komputerowego.

Celem czynnosci kontrolnych prowadzonych w ramach odbioru jakosciowego bedzie
sprawdzenie poprawno$ci dziatania 1 jakos$ci dostarczonego sprzetu komputerowego z
parametrami/funkcjonalno$cig zawartymi w umowie.

Odbiorowi jakosciowemu podlega¢ beda sprzgt komputerowy w ukompletowaniu
wyszczegolnionym w Opisie Przedmiotu Zaméwienia.

Wykonawca musi zapewni¢ petng dokumentacje standardowo dostarczong przez producentow
— dokumentacja ta dostarczona bedzie w jezyku polskim lub angielskim.

Jezeli w czasie odbioru jakosciowego jakikolwiek produkt stanowiacy przedmiot umowy nie
bedzie dziatat poprawnie lub nie spelni wymagan konfiguracyjnych, czy funkcjonalnych,
sprzet komputerowy przeznaczony do odbioru jako$ciowego, w zakwestionowanej czesci,
zostanie zwrocony Wykonawcy. Procedura odbioru zostanie powtdrzona odnosnie do tej
czegsci sprzetu.

Pozytywny wynik odbioru jakoS$ciowego zostanie potwierdzony wpisaniem tego faktu do
protokotu odbioru przedmiotu umowy, ktorego wzor okresla Zatacznik nr 5 do umowy

. Odbidr ilosciowy:

Pozytywny wynik odbioru jako$ciowego warunkuje przystapienie Stron do odbioru
ilosciowego przedmiotu umowy.

Odbidr ilosciowy odbedzie si¢ w miejscu odbioru jakosciowego przez przedstawicieli
Zamawiajacego, w obecnosci przedstawicieli Wykonawcy.

Przed przystagpieniem do odbioru ilosciowego Wykonawca zobowigzany jest do
przygotowania i dostarczenia Zamawiajagcemu wykazu zgodnie z tabelg w zataczniku nr 4.
Odbidr ilosciowy przedmiotu umowy przeprowadzony zostanie przez upowaznionych
przedstawicieli Wydziatu Lacznosci 1 Informatyki ze strony Zamawiajacego w obecnosci
przedstawicieli Wykonawcy.

Celem czynnosci kontrolnych prowadzonych w ramach odbioru ilo$ciowego jest sprawdzenie
kompletnosci dostarczonego produktu i potwierdzenie zgodnosci z ilosciag okreslong w
umowie.

Wykonawca zapewni opakowanie towaru wymagane do zabezpieczenia go przed
uszkodzeniem w drodze do miejsca przeznaczenia. Opakowania muszg odpowiada¢ normom
europejskim w zakresie utylizacji i beda wlasnosciag Zamawiajacego.



I11.

Pozytywny wynik odbioru iloSciowego zostanie potwierdzony wpisaniem tego faktu do
protokotu odbioru przedmiotu umowy, ktérego wzér okresla Zatacznik nr 5 do Umowy.

Odbidr przedmiotu umowy:

Po pozytywnych wynikach odbioru iloSciowego 1 jakosciowego przedstawiciele
Zamawiajgcego — Naczelnik Wydzialu Laczno$ci i Informatyki KWP w Opolu lub w razie
jego nieobecnosci Zastepca Naczelnika WLl KWP w Opolu — i Wykonawcy podpisuja
protokét odbioru przedmiotu umowy, ktorego wzor okresla zatgcznik nr 5 do umowy.

Przed podpisaniem protokotu odbioru przedmiotu umowy, Wykonawca zlozy pisemne
oswiadczenie o tresci ,,Wykonawca gwarantuje, ze przedmiot umowy spetnia wszystkie
wymagania funkcjonalno-techniczne i jest wolny od wad fizycznych i prawnych”.

Wszystkie protokoty zostang sporzadzone w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego
jeden otrzymuje Wykonawca, a dwa Zamawiajacy.



Zatacznik nr 3 do umowy nr /212026

10.

11.

12.

13.

Wymagania gwarancyjne i serwisowe

Okres gwarancji — zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia (zalgcznik nr 1) lub
zadeklarowany przez Wykonawceg w formularzu ofertowym. Wykonawca udziela gwarancji na
okres: ..... m/cy. Okres gwarancji liczony jest od dnia nastepujgcego po podpisaniu protokotu
odbioru.

Serwis gwarancyjny bedzie realizowany przez Wykonawce lub zlecony autoryzowanemu
partnerowi serwisowemu.

W okresie gwarancji Wykonawca zapewni staly kontakt w celu udzielania nieodptatnych
informacji, konsultacji i pomocy technicznej w dni robocze w godz. 8 — 15 pracownikom
Zamawiajgcego (tzw. Hot-Line) w zakresie uzytkowania sprzetu komputerowego pod
numerem: ....................

Czas usuwania awarii nie moze przekroczy¢ 14 dni kalendarzowych liczac od pierwszego dnia
roboczego nastepujacego po dniu zgloszenia o awarii do dnia zwrotu sprzgtu komputerowego
po naprawie do Zamawiajacego.

Pojecie awarii obejmuje awari¢ uniemozliwiajaca dalsze poprawne dziatanie sprzetu
komputerowego lub konkretnego typu sprzgtu.

Przez usunigcie awarii nalezy rozumie¢ przywrocenie pierwotnej funkcjonalno$ci sprzetu
komputerowego we wszystkich modutach 1 zaprzestaniu stosowania przez obstuge
Zamawiajgcego w biezacej pracy rezerwowego sprzetu i/lub zastepczych procedur.

Czas trwania procedur zastgpczych nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni kalendarzowych od chwili
zgloszenia awarii.

Dwukrotne uszkodzenie tego samego urzadzenia zaistniale w okresie gwarancji obliguje
Wykonawcg do jego wymiany na nowy, wolny od wad, w terminie 14 dni od daty ostatniego
zgloszenia. Okres gwarancji okreslony w pkt1l dla wymienionego przedmiotu umowy
rozpocznie si¢ z chwilg podpisania bez zastrzezen protokolu odbioru wymienionego
przedmiotu umowy.

Zamawiajacy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw wynikajacych z realizacji umowy
gwarancyjnej, w szczegolnosci kosztow serwisu gwarancyjnego wskazanego w ust. 2.
Niezbedne komponenty wymieniane beda nieodplatnie w ramach $wiadczenia ustugi objetej
umow3a gwarancyjng i przejda na wlasno$¢ Zamawiajacego.

Pami¢¢ masowa w razie awarii nie podlega zwrotowi, ani wysytce do firmy zewnetrzne; w
celu diagnozy uszkodzenia. Diagnoza uszkodzenia mozliwa jest wytacznie w miejscu dostawy
sprzgtu komputerowego. Jesli awaria uniemozliwi naprawe, Wykonawca zobowiazuje si¢ do
wymiany uszkodzonego egzemplarza na nowy, niezaleznie od kosztow wymiany.

Koszty usunigcia wad w okresie gwarancji lub r¢kojmi oraz koszty transportu z tym zwigzane
ponosi Wykonawca. Udzielona gwarancja i r¢kojmia nie bedg powodowaly powstania po
stronie Zamawiajacego jakichkolwiek kosztow.

Uprawnienia z gwarancji nie wylaczaja, nie zawieszajg 1 nie ograniczajg uprawnien
Zamawiajacego z tytutu rekojmi.

W przypadkach nieuregulowanych w Umowie dotyczacych gwarancji lub rgkojmi, stosuje si¢
przepisy Kodeksu Cywilnego.
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Zatacznik nr 4 do umowy nr /L1/2026_

Specyfikacja iloSciowo - cenowa

(wypetni Wykonawca przed podpisaniem umowy)

r
©

Opis / Nazwa

Ilos¢

Cena jedn.
netto zt.

VAT
%

Cena jedn.
brutto zt.

Wartos$¢ brutto
z1.

X N o g~ w N e

Razem
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Zatacznik nr 5 do umowy nr /212026

PROTOKOL ODBIORU PRZEDMIOTU UMOWY - wzér

Miejsce dokonania odbioru:

(nazwa i adres)

Ze strony Zamawiajacego przedstawiciele Wydziatu L.acznosci i Informatyki KWP w Opolu:

na podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych oraz odbioru jakosciowego i odbioru
ilosciowego, potwierdzaja:

1. kompletnos¢ dostarczonego przedmiotu umowy:
TAK / NIE*
2. zgodnos$¢ jakosci dostarczonego przedmiotu umowy z parametrami/funkcjonalnoscia z
opisem przedmiotu umowy:
ZGODNE / NIEZGODNE*
3. wykonanie zamowienia zgodne z warunkami zawartymi w umowie:
TAK/NIE*
Uwagi
Podpis przedstawiciela Wykonawcy: Podpisy przedstawicieli Zamawiajacego:
L
2
............................................................ P
(w imieniu Wykonawcy) (Przedstawiciel Zamawiajacego)

*niewlasciwe skresli¢
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Zatacznik nr 6 do umowy nr /212026

Formularz zgloszenia serwisowego — wzor

Data zgloszenia: .................ocoiiiiiiinn.. Wykonawca (nazwa/dane kontaktowe)

W ramach UMOWY NT: ....uiii s | et e eee e

Dane zgtaszajacego usterke:

oA L
A S, e
IMIQ 1 NAZWISKO: ..ottt e e e

1< WA 25 <R

Dane urzadzen uszkodzonych:

N AW . et

A e 01 1)

L0 e

Opis uszkodzenia:

Informacje dodatkowe:

Podpis zgtaszajacego:
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Zatacznik nr 7 do umowy nr /212026

Zgodnie z postanowieniami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzqdzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), dalej RODO informuje, iz na podstawie dyspozycji art. 13 ust. 1 i
2 w/w podstawy prawnej:

a.

administratorem Panstwa danych osobowych przetwarzanych w Komendzie Wojewddzkiej
Policii w  Opolu  jest Komendant  Wojewddzki  Policji  z siedziba
w Opolu, ul. Korfantego 2, 45-077 Opole
administrator wyznaczy! inspektora ochrony danych - dane inspektora na stronie internetowej
KWP w Opolu oraz w BIP. Kontakt z inspektorem adres e-mail: iod.kwp@op.policja.qgov.pl
Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO w celu
realizacji postanowien zawartej umowy po przeprowadzonym postepowaniu udzielenia
zamoOwienia publicznego na podstawie ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 1320) oraz Zarzadzenia nr 4/2021 Komendanta
Wojewodzkiego Policji z dnia 13 stycznia 2021 r. w sprawie wprowadzenia do stosowania
regulaminu udzielania zamoéwien publicznych w KWP w Opolu.
odbiorcami Panstwa danych osobowych beda osoby lub podmioty uczestniczace w procesie
realizacji postanowien umownych niniejszej umowy.
Okres przechowywania danych osobowych, zgodny z okresem trwania umowy oraz okres
wynikajacy z przepisoOw archiwizacji w tym: zarzadzenia nr 31 Komendanta Gtownego Policji
z dnia 19 wrze$nia 2025 r. w sprawie jednolitego rzeczowego wykazu akt Policji, zarzadzenia
nr 43 MSWiA z dnia 28 wrzes$nia 2017 r. w sprawie trybu brakowania dokumentacji
niearchiwalnej oraz sposobu postgpowania z materialami archiwalnymi i dokumentacjg
niearchiwalng w przypadku trwatego zaprzestania dziatalnosci przez ministra wtasciwego do
spraw wewnetrznych oraz organy i jednostki organizacyjne podlegte temu ministrowi lub przez
niego nadzorowane, jak i zarzadzenia nr 26 Komendanta Gtownego Policji z dnia 19 lutego
2018 r. w sprawie metod i form brakowania dokumentacji niearchiwalnej w Policji.
Przystuguje Panstwu uprawnienie:
— na podstawie art. 15 RODO prawo do dostgpu do danych osobowych Pafistwa
dotyczacych;
— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Panstwa danych osobowych;
— na podstawie art. 17 RODO prawo do usunigcia Panstwa danych,
z wyjatkiem sytuacji wynikajgcych z dyspozycji art. 17 ust. 3 RODO;
— na podstawie art. 18 RODO prawo do ograniczenia przetwarzania Panstwa danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO
— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uznaja Panstwo, iz przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy
RODO;
Podanie danych osobowych jest wymogiem umownym, jak i warunkiem zawarcia umowy.
Osoba ktorej dane dotycza jest zobowigzana do ich podania. Nie podanie danych osobowych
(wynikajacych z umowy) skutkowaé, beda uniemozliwieniem zawarcia umowy lub jej
realizacji.

(podpis osoby upowaznionej do podpisywania umowy)
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