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Opis przedmiotu zamodwienia
Organizacja i przeprowadzenie dwudniowego spotkania sieciujacego
dla Rzecznikow Ekonomii Spotecznej i Solidarnej (RESiS)

Informacja o przedmiocie zamdwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest organizacja i przeprowadzenie dwudniowego spotkania sieciujacego dla
Rzecznikéw Ekonomii Spotecznej i Solidarnej (RESIS).

Zamowienie jest realizowane w ramach projektu pt.: ,Dla Ciebie, dla mnie, dla nas - rozwdj ustug
spotecznych na Mazowszu” w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego na
lata 2021 — 2027, Priorytet IV Spdjnos¢ spoteczna i zdrowie, Dziatanie FERS.04.13 - Dziatania w celu
zwiekszenia rownego i szybkiego dostepu do dobrej jakosci trwatych i przystepnych cenowo ustug.

Celem przedmiotu zamoéwienia jest:

3.1.

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Wzmocnienie wspbtpracy i integracji uczestnikdw poprzez realizacje zadan zespotowych
wymagajacych wspdlnego rozwigzywania probleméw, logicznego myslenia i koordynacji dziatan.
Rozwijanie kompetencji komunikacyjnych i wspétpracy w zespole, w szczegdlnosci w zakresie
wymiany informacji, podejmowania decyzji, rozwigzywania problemoéw, efektywnego
zarzadzania zadaniami w zespole oraz reagowania na sytuacje kryzysowe.

Zwiekszenie swiadomosci mechanizméw funkcjonowania zespotu poprzez omdwienie przebiegu
zadan (debriefing) obejmujace analize rél zespotowych, dynamiki grupy, stylow przywddztwa
oraz sposobow podejmowania decyzji i zarzgdzania informacja.

Wypracowanie katalogu kluczowych obserwacji i wnioskéw dotyczgcych efektywnej wspétpracy,
ktore moga by¢ wykorzystane w dziataniach podejmowanych na rzecz rozwoju ekonomii
spotecznej.

Inspiracja do implementowania dobrych praktyk i modeli dziatalnosci poprzez prezentacje
dwéch podmiotow ekonomii spotecznej o unikatowym, innowacyjnym lub niestandardowym
charakterze.

Inspiracja do poszukiwania nowych kierunkéw rozwoju dziatalnosci podmiotéw ekonomii
spotecznej, w szczegdlnosci w obszarach wykraczajgcych poza najbardziej typowe ustugi (np.
innowacyjne ustugi, nowe technologie, gospodarka cyrkularna, produkcja specjalistyczna,
edukacja, design).

Stworzenie przestrzeni do wymiany doswiadczen, pomystdw oraz nawigzywania wspodtpracy
poprzez moderowang sesje networkingowa.

Uczestnicy:

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.

4.5.

maksymalnie 30 osob (w tym przedstawiciele Zamawiajgcego),

gwarantujemy udziat minimum 27 oséb,

rekrutacje uczestnikdw spotkania przeprowadzi Zamawiajgcy (rekrutacja potrwa minimum 14
dni roboczych);

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy ostateczng liczbe osdb zakwalifikowanych najpdzniej 5 dni
roboczych przed terminem rozpoczecia spotkania,

spotkanie dedykowane jest w pierwszej kolejnosci Rzecznikom Ekonomii Spotecznej i Solidarnej
z wojewodztwa mazowieckiego. W dalszej kolejnosci pracownikom zatrudnionym w JST i PES
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z terenu woj. mazowieckiego, ktérzy dziatajg na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej lub sg
zainteresowani petnieniem roli Rzecznika.

5. Termin realizacji: Wykonawca zrealizuje zamdéwienie w terminie ..... dni od dnia zawarcia umowy
(preferowane miesigce: wrzesien — pazdziernik). Spotkanie musi trwa¢ dwa dni i odby¢ sie w dni
robocze miedzy poniedziatkiem, a pigtkiem, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.
Wykonawca przedstawi do akceptacji date spotkania w terminie 10 dni roboczych od zawarcia
umowy. Zrealizowanie przedmiotu umowy w terminie oznacza zrealizowanie wszystkich elementéw
zamowienia.

6. Miejsce realizacji ustugi: Wykonawca przygotuje i przeprowadzi spotkanie w hotelu znajdujgcym sie
w granicach administracyjnych wojewddztwa mazowieckiego, maksymalnie 50 km od granic
administracyjnych Warszawy (odlegto$¢ mierzona na podstawie ogdlnodostepnych narzedzi, np.:
www.google.com/maps). Lokalizacja hotelu powinna uwzglednia¢ mozliwos¢ dogodnego dojazdu do
i z obiektu (potaczenia komunikacyjne, droga utwardzona). Uczestnicy dotrg do miejsca spotkania
we wtasnym zakresie. Wykonawca zapewni dojazd oséb odpowiedzialnych za realizacje zamdwienia
(trenerzy, opiekun, przedstawiciele podmiotow ekonomii spotecznej) do i z miejsca realizacji
spotkania we wiasnym zakresie i w ramach ceny realizacji ustugi. Wykonawca przedstawi do
akceptacji miejsce realizacji ustugi w terminie 10 dni roboczych od zawarcia umowy.

7. Wspdlny Stownik Zaméwien CPV

— 80000000-4 ustugi edukacyjne i szkoleniowe

— 55110000-4 hotelarskie ustugi noclegowe

— 55300000-3 ustugi restauracyjne i dotyczgce podawania positkow
— 55120000-7 ustugi hotelarskie w zakresie spotkan i konferencji

— 66510000-8 ustugi ubezpieczeniowe

Il. Zakres zamowienia:

1. opracowanie scenariusza i programu spotkania sieciujgcego;
2. przeprowadzenie gier i warsztatéw z zakresu team building (dzien 1);
3. zapewnienie udziatu dwdch podmiotédw ekonomii spotecznej (PES) i przeprowadzenie

moderowane;j sesji networkingowej (dzien 2);
4 zapewnienie sal szkoleniowych;
5 zapewnienie treneréw / moderatorow;
6. zapewnienie noclegéw oraz miejsc parkingowych dla uczestnikdéw spotkania;
7 zapewnienie serwisu kawowego;
8 zapewnienie wyzywienia w postaci obiadéw, kolacji i Sniadania;
9. zapewnienie materiatéw i sprzetu niezbednego do realizacji programu;
10. opracowanie i przeprowadzenie ankiet ewaluacyjnych;
11. opracowanie i przygotowanie zaswiadczen dla uczestnikdw spotkania;
12. oznakowanie materiatow;
13. zapewnienie dostepnosci miejsca spotkania, wyzywienia i noclegu;
14. zapewnienie ubezpieczenia NNW;
15. zapewnienie osoby koordynujgcej odpowiedzialnej za realizacje zamdwienia;
16. opracowanie i przekazanie raportu koricowego.

Ad. 1. Opracowanie scenariusza i programu spotkania.

1. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i przedstawienia w ofercie scenariusza zajec team
buildingowych, ktdre zostang zrealizowane w pierwszym dniu spotkania. Przedstawiony scenariusz
powinien zawierac co najmniej:
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Ad.

e opis koncepcji zajec¢ team building — przedstawienie ogdlnej idei, celu oraz zastosowanych narzedzi
i metod pracy,

e opis wykorzystywanych narzedzi i aktywnosci,

e proponowany podziat uczestnikdw na zespoty,

e opis oczekiwanych efektow.

Wykonawca zobowigzany jest do opracowania, po wczes$niejszym uzgodnieniu z Zamawiajacym,

szczegdtowego programu spotkania (termin, nazwa i adres hotelu, doktadny harmonogram, opis kazdej

czesci spotkania, imiona i nazwiska oraz doswiadczenie treneréw) w termie 10 dni roboczych od

zawarcia umowy. Zasady zmiany i akceptacji programu zawarte sg w umowie. Przyktadowy

harmonogram spotkania:

dzien 1

e (09:00 —09:30 Rejestracja uczestnikow

e (09:30 - 09:45 Otwarcie spotkania, powitanie

e (09:45—-11:45 Team building 2h

e 11:45-12:00 Przerwa kawowa

e 12:00-13:30 Team building 1.5 h

e 13:30-14:45 Obiad

e 14:45-16:15 Team building 1.5 h

e 16:15-16:30 Przerwa kawowa

e 16:30—18:00 Debriefing, wypracowanie katalogu kluczowych obserwacji 1,5 h

e 19:00 - 21:00 Kolacja integracyjna

dzien 2
e 07:30 - 08:30 Sniadanie
e 08:30-10:00 Prezentacja | podmiotu ekonomii spotecznej 1.5 h

e 10:00-10:15 Przerwa kawowa

e 10:15-11:45 Prezentacja Il podmiotu ekonomii spotecznej 1.5 h

e 11:45-12:00 Przerwa kawowa

e 12:00 - 13:00 Sesja networkingowa, podsumowanie i zamkniecie spotkania 1.0 h
e 13:00 - 14:00 Obiad

2. Przeprowadzenie gier i warsztatow z zakresu team building (dzien 1).

Gtéwne zagadnienia:

e Team building z wykorzystaniem np. gier stolikowych z elementami escape room (rozwigzywanie
tamigtowek, zadan logiczno-analitycznych), mobilnych escape room, Brain-Zone/Team Quest jako
narzedzia budowania wspétpracy, komunikacji i kreatywnosci w $Srodowisku wspierajagcym rozwdéj
ekonomii spotecznej,

e Debriefing: omoéwienie wynikow i refleksja moderowana (m. in. wnioski dotyczgce komunikacji,
pierwszych rél zespotowych, dynamiki grupy, analiza wspdtpracy, mechanizméw podejmowania
decyzji, sposobu reagowania na kryzys, przywdédztwo, rywalizacja vs wspdtpraca, zarzadzanie
informacjg); podsumowanie plenarne i wypracowanie katalogu kluczowych obserwacji.

Forma zaje¢: wyktad, warsztaty, dyskusja; zajecia team building obywac sie beda réwnolegle w trzech
zespotach 6 — 10 osobowych. Uczestnicy spotkania zostang losowo przyporzagdkowani do grup przed
rozpoczeciem spotkania (podczas podpisywania listy obecnosci).
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3. Czas trwania: minimum 5 godzin zegarowych zaje¢ team building , minimum 1 godzina zegarowa na
debriefing i wypracowanie katalogu kluczowych obserwacji + przerwa obiadowa (min 1 godzina) i 2
przerwy kawowe (15 minut kazda).

Ad. 3. Zapewnienie udziatu dwdéch podmiotéw ekonomii spotecznej (PES) i przeprowadzenie

moderowane;j sesji networkingowej (dzien 2).

1. Gtéwne zagadnienia:

e prezentacja dwéch zaproszonych podmiotéow ekonomii spotecznej (PES), ktére prowadza
dziatalno$¢ o unikatowym, innowacyjnym lub niestandardowym charakterze (wyklucza sie
podmioty swiadczace standardowe ustugi: opiekuricze, gastronomiczne i cateringowe, komunalne
i porzagdkowe; preferowane branze, to np.: nowe technologie, ekologia i gospodarka cyrkularna,
produkcja specjalistyczna, ustugi eksperckie, edukacja innowacyjna, design),

e moderowana sesja networkingowa.

2. Forma zajec: wyktad, warsztaty, dyskusja.

3. Czas trwania: minimum 3 godziny zegarowe na prezentacje dwdch PES, minimum 1 godzina zegarowa

na sesje networkingowg + przerwa obiadowa (min 1 godzina) i 2 przerwy kawowe (15 minut kazda).

4. Wykonawca zapewni udziat minimum jednego przedstawiciela kazdego z dwéch PES, ktéry przedstawi
dziatalnos¢ podmiotu (forma prawna, profil dziatalnosci, zatrudnienie, jakie problemy rozwiazujg, jakie
sg efekty ich dziatalnosci, wspétpraca z otoczeniem, sposoby pozyskiwania srodkéw, przyktady dobrych
praktyk...) i udzieli odpowiedzi na pytania zadawane przez uczestnikow.

5. Woybrane PES muszg prowadzi¢ dziatalno$¢ o unikatowym, innowacyjnym lub niestandardowym
charakterze (wyklucza sie podmioty $wiadczgce standardowe ustugi: opiekurcze, gastronomiczne
i cateringowe, komunalne i porzadkowe; preferowane branze, to np.: nowe technologie, ekologia
i gospodarka cyrkularna, produkcja specjalistyczna, ustugi eksperckie, edukacja innowacyjna, design)
oraz spetniac po co najmniej jednym z ponizej wymienionych warunkow:

5.1 uzyskanie nagréd lub wyrdznien o zasiegu krajowym lub regionalnym,
5.2 pojawienie sie w katalogach dobrych praktyk, opracowaniach czy publikacjach na skale regionalna
i/lub krajowa.

6. Wykonawca musi wykaza¢ Zamawiajgcemu spetnienie wymagan, o ktérych mowa w pkt 5 poprzez
ztozenie odpowiednich dokumentéw:

6.1 kopii dokumentu potwierdzajgcego przyznanie nagrody lub wyrdznienia, wydruku ze strony
internetowej organizatora konkursu lub linku do oficjalnej publikacji wynikow,

6.2 egzemplarza lub kopii publikacji (strona tytutowa z datg, wydawcg i informacjg o PES), linku do
oficjalnej publikacji.

7. Wybor PES podlega akceptacji Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji
poprawnosci oraz prawdziwosci informacji i dokumentéw przedstawionych przez Wykonawce, w tym
do zgdania dodatkowych wyjasnien lub dokumentdw.

8. W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawce PES nie bedzie mégt uczestniczy¢ w realizacji
zamoéwienia, Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwtocznego zastgpienia go innym PES
spetniajgcym wymagania, o ktédrych mowa w pkt. 4 i 5.

Ad. 4. Zapewnienie sal szkoleniowych.

1. W celu przeprowadzenia spotkania Wykonawca zapewni sale umozliwiajgce przeprowadzenie zajeé
w komfortowych warunkach (1 sala dla 30 oséb oraz odpowiednia liczba sal umozliwiajgca prace
w grupach), wyposazone w:

a. stotyikrzesta lub krzesta konferencyjne z pulpitem - w ustawieniu podkowa lub szkolnym;
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10.

11.

12.

b. sprawne i gotowe do uzycia urzadzenia, tj. minimum: projektor, ekran, nagtosnienie, sprzet
komputerowy z dostepem do Internetu, flipchart z papierem i flamastrami;
c. dostep do swiatta dziennego z mozliwoscig zaciemnienia okien, np. roletami, zaluzjami;
klimatyzacje i ogrzewanie (temperatura powietrza w salach 20°C - 24°C);
. wyodrebniong przestrzen na odziez wierzchnig (szatnia lub wieszaki).
Sale muszg spetniaé aktualne wymogi bezpieczenstwa i higieny pracy.
Sala, toaleta oraz miejsce, gdzie ma by¢ dostepny serwis kawowy muszg znajdowac sie na tym samym
poziomie.
Za podtaczenie catego sprzetu multimedialnego i nagtosnienia oraz utrzymanie jego prawidtowego
dziatania przez caty okres spotkania odpowiada Wykonawca.
Wykonawca zapewni dostep dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami do sal i na salach, zapewniajac
odpowiednie Srodki techniczno-organizacyjne za zgodg administratora.
Wykonaweca poinformuje wszystkich uczestnikdéw spotkania o postepowaniu w sytuacji awaryjnej
w formie dla nich dostepnej z uwzglednieniem oséb ze szczegblnymi potrzebami. Wykonawca
poinformuje Zamawiajgcego o sposobie przekazania powyzszej informacji w raporcie koncowym.
W trakcie spotkania bedzie rozstawiony rollup MCPS, ktéry dostarczy przedstawiciel Zamawiajgcego.
Sale wraz ze sprawnym sprzetem i trenerem muszg by¢ dostepne w kazdym dniu szkolenia co najmniej
15 minut przed rozpoczeciem szkolenia.
Wykonaweca po zakonczeniu spotkania zobowigzany jest do uprzatniecia sal i zostawienia ich w stanie,
w jakim byty przed jego rozpoczeciem.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone w trakcie realizacji przedmiotu
zamowienia.
Sale muszg by¢ w tym samym budynku, w ktérym bedzie nocleg oraz wyzywienie lub w bezposrednim
sgsiedztwie, tj. na terenie tej samej nieruchomosci.
Organizacja i realizacja spotkania bedzie przeprowadzona w uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Ad. 5. Zapewnienie treneré6w/moderatoréw.

1.

Wykonawca zapewni zespot do realizacji przedmiotu zamowienia sktadajacy sie z minimum trzech
treneréw odpowiedzialnych za przygotowanie i przeprowadzenie zaje¢ team building i debriefingu
oraz minimum jednego moderatora odpowiedzialnego za przygotowanie i poprowadzenie spotkania
z PES oraz sesji networkingowej. Funkcje moderatora moze petnié jedna z oséb wskazanych jako
trener, pod warunkiem, Zze spetnia wymagania dotyczgce doswiadczenia w moderowaniu spotkan
grupowych. Trenerzy/moderatorzy muszg posiada¢ kwalifikacje i doswiadczenie niezbedne do
przeprowadzenia zajeé, odpowiadajgce zakresowi merytorycznemu przedmiotu zamodwienia.

Team building i debriefing (1 dzien spotkania) — kazdy z trzech treneréw musi wykazac, ze w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres dziatalnosci jest krétszy, w
tym okresie zrealizowat nalezycie, dla grup liczagcych co najmniej 25 oséb, minimum 4 warsztaty typu
team building/integracja zespotéw, w ktérych wykorzystano gry zespotowe, zadania logiczne, gry
stolikowe, elementy escape room lub inne narzedzia grywalizacyjne wspierajgce wspotprace w
grupie.

Moderowanie spotkan s PES i sesja networkingowa (2 dzien spotkania) — moderator musi wykazac,
ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres dziatalnosci
jest krdtszy, w tym okresie prowadzit lub moderowat 4 wydarzenia o charakterze warsztatowym,
konferencyjnym lub networkingowym dla grup liczgcych co najmniej 25 oséb.
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Ad.

Ad.

W celu potwierdzenia spetnienia w/w warunkéw Wykonawca przedstawi w ofercie:

e opis doswiadczenia zawodowego kazdego trenera/moderatora;

o wykaz zrealizowanych ustug szkoleniowych lub wydarzen potwierdzajgcych spetnienie wymagan
doswiadczenia (data wydarzenia, temat/tytut, krétki opis, liczba uczestnikow).

Wykazanie przez Wykonawce dodatkowego, ponad minimum, doswiadczenia

treneréw/moderatoréw bedzie dodatkowo punktowane.

Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty wynagrodzenia trenerom/moderatorom. W sktad ww.

wynagrodzenia muszg wej$¢ sktadowe dotyczace przekazania praw autorskich do ewentualnych

prezentacji, ktore to prezentacje wraz z prawami autorskimi do nich, Wykonawca jest zobowigzany

przekazaé na rzecz Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy dopuszcza zmiany w obsadzie treneréw/moderatoréw, przy czym nowo wskazana

osoba powinna posiadac¢ kwalifikacje co najmniej takie, jak osoba wskazana pierwotnie.

6. Zapewnienie noclegéw oraz miejsc parkingowych dla uczestnikéw spotkania.

Wykonawca zapewni uczestnikom zakwaterowanie — noclegi, w hotelu o standardzie trzygwiazdkowym

rozumianym zgodnie z przepisami o ustugach hotelowych?.

Zakwaterowanie w pokojach jedno lub dwuosobowych wraz z tazienkami. W przypadku nieparzystej

liczby kobiet i mezczyzn, wykonawca zapewni nocleg w pokojach jednoosobowych.

Hotel jest potozony w budynku, gdzie znajdujg sie sale szkoleniowe oraz gdzie zapewnione jest

wyzywienie lub w bezposrednim sgsiedztwie, tj. na terenie tej samej nieruchomosci.

Hotel jest zlokalizowany tak, aby nie byto bezposredniego sgsiedztwa autostrad lub drég ekspresowych.

Zamawiajacy nie pokrywa kosztéw zwigzanych z pobytem (nocleg, wyzywienie, parking) oséb

odpowiedzialnych za realizacje zamdwienia ze strony Wykonawcy.

7. Zapewnienie serwisu kawowego.

Serwis kawowy powinien by¢ zorganizowany w sali lub w bezposrednim sasiedztwie sali szkoleniowej,

uzupetniany na biezgco. Kazdy z uczestnikdw powinien mie¢ nieograniczony dostep do serwisu podczas

trwania catego spotkania.

Wykonaweca zapewni w trakcie kazdego szkolenia serwis kawowy obejmujacy:

a) nieprzerwany dostep do gorgcej wody (wrzatku), kawy z ekspresu i herbaty w saszetkach (czarna,
zielona i owocowa),

b) mleko do kawy — roslinne i pasteryzowane lub UHT (min. 100 ml/os.),

c) cukier,

d) cytryny pokrojone w plastry,

e) wode mineralng niegazowang w dzbankach — litr wody na uczestnika spotkania dziennie,

f) soki owocowe 100% w dzbankach o pojemnosci 1 litra - 2 rodzaje (min. 350 ml/os.),

g) owoce obrane, pokrojone i utozone na talerzu-gotowe do spozycia,

h) 3 rodzaje kanapek typu , kajzerka”, posmarowane mastem lub jego zamiennikiem, na jasnym
i ciemnym pieczywie, min. 2 rodzaje, pokryte w catosci sktadnikiem gtéwnym w zaleznosci od
rodzaju np.: szynka, schab lub produktem wegetarianskim lub weganskim w zaleznosci od potrzeb,
oraz dodatkami w postaci warzyw, seréw dojrzewajgcych, owocéw, soséw i dipdw),

! Rozporzadzenie Ministra Sportu i Turystyki z dnia 16 listopada 2011 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie
obiektéw hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych sg swiadczone ustugi hotelarskie.
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Ad.

10.

Ad.

i) drobne stodkie przekaski typu: ciasta, ciasteczka, musy owocowe, mate tarty — co najmniej po 3
rodzaje (min. 150 g/os.).

Wykonaweca zapewni naczynia szklane oraz metalowe sztucce (filizanki, szklanki, talerze deserowe,

widelczyki, tyzeczki do kawy/ herbaty).

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za zachowanie czystosci, odbiér brudnych naczyn oraz za biezace

uzupetnianie serwisu kawowego.

Serwis kawowy powinien by¢ przygotowany zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami

prawa, w szczegdlnosci dotyczagcymi wymogoéw sanitarnych stawianych osobom biorgcym udziat

w realizacji ustugi oraz miejscom przygotowania i podawania positkow.

8. Zapewnienie wyzywienia w postaci obiadow, kolacji i $niadania.

Wyzywienie dla 30 uczestnikdw spotkania: obiad (I-szego i ll-giego dnia spotkania), kolacja integracyjna
(I-szego dnia spotkania) i Sniadanie (drugiego dnia spotkania).

Obiad w formie stotu szwedzkiego musi sktadac sie z minimum 2 zestawdw dan cieptych do wyboru
miesny/weganski (zupa min 300 ml. oraz drugie danie (mieso/ryba/danie warzywne —min. 180 g

i dodatki: ziemniaki /ryz/ kasza/ frytki — min. 150g/0s.), zestawu suréwek (3 rodzaje) oraz deseru

i napoju/soku/kompotu (min. 300 ml/os.).

Sniadanie w formie bufetu szwedzkiego, w miejscu noclegu, zawierajace przynajmniej: patery wedlin,
patery serow, min. 1 danie na ciepto, swieze warzywa, safatki, pieczywo mieszane (min. 3 rodzaje),
masto, napoje zimne i gorace (soki owocowe 100% - nie napoje, mleko, woda mineralna oraz kawa,
Smietanka, cukier, cytryna, herbata — co najmniej trzy rodzaje herbaty do wyboru), 2 rodzaje jogurtow,
musli.

Kolacja integracyjna w formie bufetu szwedzkiego, w miejscu noclegu, zawierajgce przynajmniej: jedno
danie ciepte oraz zimna ptyta (min. 5 przekasek oraz deska seréw i wedlin), pieczywo (biate i razowe),
masto, sosy/dodatki do dan serwowanych, przekasek, napoje zimne i gorace.

Preferencje zywieniowe bedg podane po rekrutacji.

Wyzywienie dla wszystkich uczestnikow wydarzenia musi by¢ zapewnione w odpowiednich ilosciach,
gwarantujacych kazdemu uczestnikowi wybér.

Wykonawca zapewni naczynia szklane oraz metalowe sztucce (filizanki, szklanki, talerze deserowe,
widelczyki, tyzeczki do kawy/ herbaty).

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za zachowanie czystosci, odbiér brudnych naczyn oraz za biezgce
uzupetnianie serwisu kawowego.

Serwis kawowy powinien by¢ przygotowany zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami
prawa, w szczegolnosci dotyczacymi wymogdw sanitarnych stawianych osobom biorgcym udziat

w realizacji ustugi oraz miejscom przygotowania i podawania positkdw.

W przypadku uczestnictwa 0sdb z niepetnosprawnoscig, Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia
miejsca do spozycia positku, ktére bedzie dostosowane do potrzeb tych oséb (m.in. poruszajgcych sie
na wozku inwalidzkim).

9. Zapewnienie materiatéw i sprzetu niezbednego do realizacji programu.

Wykonawca zobowigzany jest opracowac i powieli¢ komplety niezbednych materiatéw dla wszystkich
uczestnikéw spotkania.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia do miejsca spotkania wszystkich materiatéw, gier,
rekwizytéw i elementdw niezbednych do realizacji zamdwienia.
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Wszystkie materiaty muszg by¢ zgodne z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440).

10. Opracowanie i przeprowadzenie ankiet ewaluacyjnych.
Wykonawca ma obowigzek przeprowadzenia ankiet ewaluacyjnych na koniec spotkania.

W ankietach uczestnicy wyrazg opinie na temat jakosci spotkania, materiatdw oraz pracy kazdego

z treneréw/moderatoréw. Ankiety majg na celu ocene stopnia zadowolenia uczestnikéw oraz
identyfikacje mocnych i stabych stron realizowanego zamdwienia.

Wz6r ankiety ewaluacyjnej zostanie przekazany Wykonawcy przez Zamawiajgcego najpdzniej 10 dni
roboczych przed rozpoczeciem spotkania.

Wykonawca wydrukuje ankiety dla wszystkich uczestnikdw spotkania.

Wyniki oraz wnioski z ankiet zostang umieszczane w raporcie koncowym.

11. Opracowanie i przygotowanie zaswiadczen do uczestnikéw spotkania.

Wzér zaswiadczen zostanie uzgodniony z Zamawiajgcym najpdzniej do 10 dni roboczych przed
rozpoczeciem spotkania.

Zaswiadczenie musi by¢ poswiadczone podpisem i pieczatkg przez Wykonawce.

Wykonawca odpowiada za wydrukowanie zaswiadczen (w formacie A4, druk w kolorze, 4+4 - zadruk
dwustronny ztoZony ze wszystkich sktadowych CMYK, na biatym papierze, o gramaturze min. 100 g/m?,
max. 200g/m?).

Dane osobowe uczestnikdw zostang uzupetnione przez Zamawiajacego.

12. Oznakowanie materiatéw.

Wszelkie materiaty oraz miejsce realizacji spotkania (wejscie do budynku, sale, recepcja) muszg by¢
odpowiednio oznakowane. Konieczne jest umieszczenie kolorowych logotypdw - oznaczania
materiatow, zestawem logotypdéw (zgodnie z okreslonymi wytycznymi): 1) Funduszy Europejskich dla
Rozwoju Spotecznego, 2) Unii Europejskiej, 3) Flaga RP, 4) Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej
na prezentacjach, materiatach, ankietach, zaswiadczeniach itp.

Logotypy beda przekazane Wykonawcy, ich uzycie bedzie podlega¢ akceptacji Zamawiajacego.
Wytyczne do stosowania logotypu Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej dostepne sg na stronie
www.mcps.com.pl w zaktadce ,,Marka MCPS”, a logotypu Marki Mazowsze - na stronie internetowe;j

www.mazovia.pl w zaktadce ,,Marka Mazowsze”. Wytyczne dla stosowania znakéw: Fundusze

Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, barw Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej znajduja sie
w ,,Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie
informacji i promoc;ji”, ktérego petna wersja znajduje sie na stronie:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-2021-2027/prawo-i-

dokumenty/zasady-komunikacji-fe/.

Na wszystkich materiatach, oznaczeniach i dokumentacji wytworzonych na potrzeby realizacji
zamowienia wymagane jest rowniez umieszczenie informacji, ze ustuga jest realizowana w
ramach projektu pt.: ,Dla Ciebie, dla mnie, dla nas - rozwdj ustug spotecznych na Mazowszu”
w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego na lata 2021 — 2027,
Priorytet IV Spdjnos¢ spoteczna i zdrowie, Dziatanie FERS.04.13 - Dziatania w celu zwiekszenia
rownego i szybkiego dostepu do dobrej jakosci trwatych i przystepnych cenowo ustug.
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Ad. 13. Zapewnienie dostepnosci miejsca spotkania, wyzywienia i noclegu.

1. Zamawiajgcy rozumie dostepnos¢ jako spetnienie wymagan zawartych w ustawach:

a) zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami,
b) zdnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych.

2. Spotkanie bedzie przeprowadzone ze spetnieniem wszystkich warunkdw stuzgcych zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami wg potrzeb wskazanych w wyniku przeprowadzone;j
rekrutacji. W przypadku zgtoszenia uczestnikdw ze specjalnymi potrzebami, nalezy uwzgledni¢
w zaleznosci od potrzeby: zapewnienie ttumacza Polskiego Jezyka Migowego (PJM), wyposazenie sali
w petle indukcyjng lub asystenta osoby z niepetnosprawnoscia. Wykonawca powinien zapewnic
udogodnienia dla oséb z niepetnosprawnosciami zgodne z odpowiednimi normami, przepisami
szczegdtowymi oraz praktyka w tym zakresie.

3. Prezentacja multimedialna musi by¢ zrealizowana z zapewnieniem dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami w zakresie dostepnosci cyfrowej polegajacej na:

a) zachowaniu odpowiedniego kontrastu miedzy tekstem a ttem,

b) stosowaniu czcionek bez ozdobnikéw, przy zachowaniu odpowiedniej jej wielkosci,

c) przy koniecznosci stosowania wyrdznien informacji — stosowaniu koloru i np. pogrubienia,

d) zachowaniu ustalonej interlinii w tekscie,

e) unikaniu justowania tekstu, raczej wyrdwnujgc go do lewej strony,

f) stosowaniu klarownego i prostego jezyka przekazu informacji,

g) w przypadku stosowania przej$¢ pomiedzy slajdami prezentacji zastosowanie przejs¢ ,tagodnych”
oraz w catej prezentacji unikanie slajdéw powodujgcych miganie obrazu.

4. Miejsce realizacji spotkania oraz infrastruktury towarzyszacej muszg umozliwiaé swobodny i
samodzielny dostep dla 0séb z niepetnosprawnoscig ruchowa. W szczegdlnosci sale muszg spetniac
wymogi dostepnosci fizycznej, w tym dostepnosé dla oséb poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich,
0s6b z ograniczong mobilnoscig oraz 0séb z niepetnosprawnosciami sensorycznymi, zgodnie
z obowigzujgcymi normami i przepisami prawa dotyczgcymi dostepnosci publicznych obiektow
i przestrzeni.

5. Zamawiajacy wymaga, aby wykonawca dostarczyt wraz z informacjg o terminie i miejscu spotkania
oswiadczenie, ze miejsce realizacji oraz infrastruktury towarzyszacej, spetniajg wymagania dostepnosci
okreslone w przepisach prawa.

Ad. 14. Zapewnienie ubezpieczenia NNW.
Ubezpieczenia kazdego uczestnika na czas jego udziatu w dwudniowym spotkaniu, w zakresie nastepstw
nieszczesliwych wypadkow na kwote minimum 10.000,00 zt. Zakres podstawowy ubezpieczenia powinien
obejmowac co najmniej:

e nastepstwa nieszczesliwych wypadkdéw, w tym trwate inwalidztwo,

e Smierc ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku.

Ad. 15. Zapewnienie osoby koordynujgcej odpowiedzialnej za realizacje zamdéwienia.
Wykonaweca podczas organizacji dwudniowego spotkania zapewni osobe odpowiedzialng za prawidtowy
przebieg, ktéra odpowiedzialna bedzie za:
o prawidtowy przebieg spotkania, przestrzeganie godzin prowadzenia zajeé, positkdw, organizacje
logistyczng i noclegu,
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e podejmowanie w imieniu Wykonawcy wigzgcych decyzji dotyczacych realizacji zamodwienia i bedzie
Scisle wspétpracowata z wyznaczonym pracownikiem Zamawiajgcego.

Ad. 16. Opracowanie i przekazanie raportu koricowego.

1.

Raport kofcowy z realizacji przedmiotu zamdwienia w formie papierowej lub elektronicznej
Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu w terminie 5 dni roboczych od jego zakonczenia.
Raport kocowy zawiera:
a. opis przedmiotu i celu zamdwienia,
program spotkania,
opis treneréw/moderatoréw,
opis PES biorgcych udziat w spotkaniu,
opis przebiegu spotkania i realizacji jego poszczegdlnych elementdw,
liczbe uczestnikéw (w tym liczbe uczestnikéw korzystajgcych z noclegu),
dokumentacje fotograficzng spotkania - min. 20 zdje¢. Dokumentacja fotograficzna musi
zostac witgczona bezposrednio do raportu jako jego integralna czes¢ (np. w tresci dokumentu
lub jako wyodrebniony rozdziat raportu) i nie moze stanowi¢ odrebnego zatgcznika,
h. informacje o sposobie poinformowania uczestnikow szkolen o postepowaniu w sytuacji
awaryjnej w formie dla nich dostepnej z uwzglednieniem osdb ze szczegdlnymi potrzebami,
i. analize i wyniki ankiet ewaluacyjnych,
j.  podsumowanie spotkania.
Wraz z raportem Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu drogg elektroniczng zdjecia ze spotkania
w formacie JPG.
Raport musi uzyskaé¢ akceptacje Zamawiajgcego. Zamawiajgcy ma 5 dni roboczych na zapoznanie sie
z raportem i przestanie Wykonawcy akceptacji lub listy uwag.
W przypadku uwag Wykonawca w ciggu 2 dni roboczych ma obowigzek je uwzgledni¢ i przedstawic
jeszcze raz raport do zatwierdzenia przez Zamawiajgcego.
Zamawiajacy w terminie 2 dni roboczych zatwierdzi raport, o ile wszystkie jego uwagi zostang
uwzglednione.
Zamawiajacy w terminie do 2 dni roboczych od otrzymania skorygowanego raportu zaakceptuje
Korekte raportu, o ile wszystkie jego uwagi zostang uwzglednione.
Zatwierdzony raport z realizacji przedmiotu zamoéwienia jest podstawa do sporzadzenia przez
Zamawiajgcego protokotu zdawczo-odbiorczego.
Wykonawca wystawi Zamawiajgcemu fakture dopiero po otrzymaniu akceptacji raportu koricowego
i podpisanego przez Zamawiajgcego protokotu zdawczo-odbiorczego.

@m0 oo0 o
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