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PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

Zawartawdniu .................. r. we Wroclawiu, pomigedzy
Akademia Wojsk Ladowych imienia generala Tadeusza Kosciuszki, z siedziba we Wroclawiu,
ul. Czajkowskiego 109, NIP 896-10-00-117, REGON 930388062,

zwang dalej ,,Zamawiajagcym”, reprezentowang przez:

o nastepujacej tresci:

Niniejsza umowa jest nastgpstwem wyboru oferty Wykonawcy, przeprowadzonego na wniosek
WNP/....../BN/ ... ... ... z zastosowaniem ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo

zamoéwien publicznych. (Dz.U. 2024r. poz. 1320.)
§1
Preambula

1. Umowa okresla warunki realizacji ushugi na: zaprojektowanie (szczegélowa koncepcja),
opracowanie, wdrozenia oraz obstuge aplikacji na urzadzeniach mobilnych dla studentow z
niepetnosprawno$ciami w Akademii Wojsk Ladowych imienia Generala Tadeusza
Kosciuszki.

2. Przedmiot umowy realizowany jest w ramach projektu ,,Akadémia réwnych szans” (umowa
nr FERS.03.01-IP.08-0034/24-00).

§2
Przedmiot umowy

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do: zaprojektowania, opracowania i wdrozenia oraz obstugi
aplikacji na urzadzeniach mobilnych dla 0s6b z niepelnosprawnosciami w ramach projektu
Akademia rownych szans (zwanej dalej: Aplikacja), zgodnie z zakresem okreslonym w
Opisie Przedmiotu Zamoéwienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz oferta
Wykonawcy, stanowigcg Zatacznik nr 2 do Umowy.

2. Zakres $wiadczen Wykonawcy w ramach realizacji przedmiotu Umowy moze zostac
sprecyzowany lub zmodyfikowany w zaakceptowanej przez Zamawiajacego szczegolowe;j
koncepcji, na zasadach i w granicach dopuszczalnych przez Umowg.

§3
Termin realizacji, warunki i przekazanie przedmiotu umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, tj.: od dnia zawarcia umowy do dnia
................ , uwzgledniajac termin wykonania i uruchomienia aplikacji oraz utrzymanie.

2. Realizacja umowy nastgpi w terminach zgodnych z harmonogramem, o ktorym mowa w ust.
3 ponizej. Strony zgodnie uznaja, Ze terminowa realizacja Umowy ma kluczowe znaczenie
dla Zamawiajacego.

3. Strony uzgadniaja nast¢pujacy harmonogram ramowy:

1) Etap I: Opracowanie szczegdtowej koncepcji
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2) Etap II: Tworzenie wraz z testowaniem, przekazanie ostatecznej wersji przedmiotu
zamowienia do 14.09.2026 w tym:

a. Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu pierwszg wersje robocza / testowag
przedmiotu umowy do 31.07.2026 (wersja beta)
b. Wykonawca przedlozy Zamawiajagcemu gotowg wersj¢ przedmiotu umowy w

terminie do 31.08.2026 dni od dnia rozpoczecia Etapu II.
3) Utrzymanie (wsparcie techniczne): od dnia podpisania protokotu odbioru bez zastrzezen
przez 5 lat.

4. Strony w trakcie realizacji umowy opracujg harmonogram szczegélowy. Harmonogram
szczegOlowy nie moze zmieni¢ daty odbioru koncowego, czyli 30.09.2026

5. Strony dopuszczajg zmian¢ harmonogramu ramowego w przypadku:

1) dzialania sity wyzszej uniemozliwiajgcej terminows realizacji Umowy;
2) problem6w technicznych uniemozliwiajgcych terminows realizacj¢ Umowy, ktore nie sa
wing zadnej ze Stron.

6. Zamawiajacy potwierdzi udost¢pnienie wersji beta przez Wykonawce poprzez wyslanie
wiadomosci e-mail.

7. Zamawiajacy przeprowadzi testy zgodnos$ci wersji beta w terminie max. 14 dni roboczych,
liczac od dnia jej przekazania. Nastgpnie Zamawiajagcy ma prawo do przekazania
Wykonawcy kompletnej i jednoznacznej listy proponowanych zmian lub wykrytych btedow
(Lista Zmian). Nieprzekazanie Listy Zmian przez Zamawiajacego w ciggu 14 dni roboczych
od terminu otrzymania aplikacji od Wykonawcy oznacza brak zastrzezen ze strony
Zmawiajacego.

8. Wykonawca na czas realizacji etapu II zapewni Zamawiajgcemu niezbedny do testowania
wersji sprzgt, tj. min. 2 telefony, kazdy z r6znym oprogramowaniem (np. Android, iPhone).

9. Lista Zmian zostanie przekazana w formie protokotu niezgodnosci/zmian

10.  Wykonawca wprowadzi modyfikacje oraz usunie btedy wskazane w Liscie Zmian w
terminie 14 dni roboczych, liczac od dnia jej przediozenia.
11.  Wprowadzane modyfikacje mogg opiera¢ si¢ na sugerowanych w Liscie Zmian przez

Zmawiajgcego rozwigzaniach lub w drodze wzajemnych konsultacji miedzy Stronami.
Jezeli Zamawiajacy nie skorzysta z wyzej wskazanego prawa, Wykonawcy przystuguje
prawo interpretacji przekazanych uwag zgodnie z wiedza i najwyzszg starannoscia, majacej
na celu nalezyte wykonanie przedmiotu umowy, na co Zamawiajgcy wyraza zgode.

12.  Wykonawca przedlozy Zamawiajagcemu ostateczng i peing wersje przedmiotu umowy,
ktora bedzie uwzglednia¢ modyfikacje znajdujgce si¢ na Liscie Zmian, w terminie
wskazanym w § 3 ust. 3 pkt 2 lit. b

13.  Jezeli Wykonawca zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zadan wynikajacych z opisu
przedmiotu zamoéwienia podwykonawcy w trakcie realizacji ustugi, nie zwalnia to
Wykonawcy z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zamdwienia.

14. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za bezpieczenistwo wszelkich dziatan
zwigzanych z wykonaniem umowy. Ponosi on odpowiedzialno$¢ cywilng i pracownicza
wzgledem swoich pracownikéw, zleceniobiorcoOw, wykonawcoéw, a takze osdb trzecich,
ktore w wyniku, w zwigzku Iub przy okazji wykonywania umowy poniosty szkode
majatkowa lub niemajatkowa.
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15.  Wykonawca zobowigzuje si¢ wspolpracowaé z Zamawiajacym, a w szczeg6lnosei
udzielaé wszelkich niezbednych wyjasnien i informacji dotyczacych realizacji przedmiotu
umowy.

16.  Jezykiem Umowy i jezykiem stosowanym podczas jej realizacji jest jezyk polski.

17.  Odbiér przedmiotu umowy zostanie potwierdzony protokolem koncowym
(sporzadzonym przez Wykonawce), podpisanym przez przedstawicieli kazdej ze Stron.

18. W przypadku przekroczenia terminéw realizacji umowy z winy Wykonawcy,
Zamawiajacy naliczy kary umowne i bedzie uprawniony do odstapienia od Umowy.

19.  Jezeli op6znienie wynika z okolicznosci lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca

bedzie zobowigzany do wykonywania ewentualnych dodatkowych prac wynikajacych z
opdznienia, ktore okaza si¢ niezbedne do realizacji Umowy.

§4
Warto$¢ umowy i warunki platnosci
1. Wykonawcy przystuguje catkowite wynagrodzenie w WySOKOSCI «euverunirearennnnnns zlotych
brutto (stownie: .....................il zlotych brutto).

2. W wynagrodzeniu Wykonawcy, okreslonym w ust. 1, zawarte s wszystkie koszty jakie
Wykonawca poniesie w zwigzku z realizacja przedmiotu zamoéwienia na rzecz
Zamawiajacego, w tym koszty wsparcia technicznego, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 pkt 3
Umowy.

3. Podstawa do wystawienia i optacenia faktur VAT jest prawidlowo podpisany protokét
odbioru koncowego.

4. Rozliczenia pomiedzy Wykonawca a Zamawiajacym beda dokonywane w zlotych polskich.

5. Strony ustalaja, ze od dnia objecia ich obowigzkiem wystawiania faktur ustrukturyzowanych
zgodnie z ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, wszelkie faktury
dokumentujace naleznosci wynikajace z niniejszej umowy beda wystawiane w Krajowym Systemie
e-Faktur (KSeF).

6. Faktura uznawana jest za doreczong Zamawiajacemu z chwila jej udostepnienia w KSeF, zgodnie z
art. 106na ustawy o VAT. Odbior faktur za pos’rednictwém KSeF nie wymaga skladania przez
Zamawiajacego dodatkowych o$wiadczen ani zgod.

7. W przypadku braku mozliwosci wystawienia lub przestania faktury do KSeF z przyczyn
technicznych po stronie systemu KSeF, Wykonawca wystawi fakture zgodnie z procedura awaryjng
przewidziang w obowigzujacych przepisach i przesle ja do KSeF niezwlocznie po ustaniu awarii. Do
czasu skutecznego przestania faktury do KSeF Wykonawca moze udostepni¢ Zamawiajgcemu kopie
faktury w formie papierowej lub elektronicznej wylacznie w celach informacyjnych; kopia ta nie
stanowi faktury w rozumieniu przepisow o VAT.

8. Blednie wystawiona faktura VAT lub brak jakiegokolwiek z wymaganych dokumentéw
skutkuja wstrzymaniem biegu 30-dniowego terminu platnosci — do dnia dorgczenia
Zamawiajacemu  poprawionych lub brakujacych dokumentéw. O fakcie btednego
wystawienia faktury Zamawiajacy poinformuje Wykonawcg, ktory zobowigzany jest do
wystawienia faktury korygujacej, stosownie do obowigzujacych w tym zakresie przepisow
prawa. Do dnia doreczenia Zamawiajagcemu korekty termin ptatnosci, o ktérym mowa w
ust. 7, ulega zawieszeniu.

9. Zamawiajacy nie udziela zaliczek na wykonanie przedmiotu umowy.

10.  Wykonawca o$wiadcza, ze rachunek bankowy, o ktérym mowa w ust. 5, jest
rachunkiem bankowym zwiazanym z prowadzona przez niego dziatalnoscig gospodarczg i
znajduje si¢ na prowadzonej przez Szefa KAS tzw. ,biatej liscie”. W przeciwnym razie
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zobowiazuje si¢ ponies¢ wszelkie obcigzenia, natozone przez organy podatkowe, w tym
wynikajace z odpowiedzialnosci solidarne;.

11.  Wykonawca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody dokona¢ cesji wierzytelnosci
wynikajacych z niniejszej umowy lub w jakikolwiek inny sposob obcigzy¢ naleznego mu
wynagrodzenia na rzecz osob trzecich.

§5
Realizacja Umowy

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania umowy z ustug
0s0b trzecich celem kontroli jakos$ci 1 sposobu prowadzenia catosci lub poszczegdlnych prac
objetych umowa, jak réwniez do przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie.

2. Wykonawca jest zobowigzany realizowa¢ umowe z dochowaniem nalezytej starannosci,
przy uwzglednieniu zawodowego charakteru tej dziatalnosci oraz przy wykorzystaniu catej
posiadanej wiedzy i doswiadczenia.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazywania w trybie natychmiastowym, na zgdanie
Zamawiajacego informacji zwigzanych z umows, w szczeg6lnosci informacji dotyczacych
postepOw prac, przyczyn opoznien lub przyczyn nienalezytego wykonywania umowy.
Informacje b¢dg przekazywane w formie pisemne;.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia zgodno$¢ aplikacji z przepisami prawa
obowiazujagcymi w Polsce, w tym spelnienia wymogdéw zapewniajacych bezpieczenstwo
danych osobowych przetwarzanych w serwisie, zgodnie z unormowaniami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw. Ogélne
Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych, RODO), w szczegélnosci w zakresie
zastosowania $rodkow, o ktérych mowa w art. 25, art. 32 RODO, oraz realizacji praw 0sob,
ktorych dane beda w nim przetwarzane okreslonych w RODO, w tym w art. 15-21 RODO.

5. Wykonawca os$wiadcza, ze podczas realizacji umowy, a takze podczas korzystania z
aplikacji w zakresie i na zasadach opisanych umowa, Zamawiajgcy nie b¢dzie zobowigzany
do nabywania zadnych ustug ani uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowane umowa. W
szczegolnosci zobowigzanie Wykonawcy oznacza, ze nie jest konieczne nabycie przez
Zamawiajacego zadnych dodatkowych licencji ani uprawnien poza opisanymi umowsg i
objetymi wynagrodzeniem, a korzystanie z aplikacji nie spowoduje koniecznosci nabycia
takich licencji lub uprawnien. Wszelkie ryzyka zwigzane z szacowaniem liczby potrzebnych
licencji lub innych uprawnien koniecznych do korzystania z aplikacji zgodnie z umowsa
obciagzaja Wykonawce.

6. W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje si¢, ze jezeli Strony nie zdefiniowaly danego
dziatania niezb¢dnego do prawidtowej realizacji umowy jako obowigzku Zamawiajacego,
Strong zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest Wykonawca.

7. Podejmowanie decyzji oraz biezace zarzadzanie realizacjg umowy odbywac sie bedzie przez
wzajemne uzgodnienia uprawnionych przedstawicieli Stron, ktérzy zostang wskazani po
zawarciu umowy.

8. Przedstawiciele Stron beda uprawnieni do:

1) nadzorowania realizacji prac na danym etapie;

2) prowadzenia biezacej komunikacji, omawiania i rozwigzywania probleméw pojawiajacych
si¢ w trakcie realizacji Umowy;
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3) dokonywania zmian w harmonogramie szczegdlowym, o ile pozostaja one zgodne z
harmonogramem ramowym, przy czym kazda taka zmiana wymaga zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci,

4) przyjmowania pism i o$wiadczen sktadanych przez drugg Strong;

5) uczestnictwa w odbiorach.

9. Strony moga dokonywaé zmiany swoich przedstawicieli. Zmiana jest skuteczna od chwili
doreczenia informacji o zmianie.

10.  Wykonanie przez Wykonawce szczegblowej koncepcji ma na celu uszczegélowienie
przedmiotu umowy i opisanie sposobu jej realizacji. W trakcie prac majacych na celu
stworzenie koncepcji, Wykonawca, dzialajac zgodnie z najlepsza wiedza, powinien
zweryfikowaé i przedstawi¢ Zamawiajgcemu optymalne dzialania zmierzajace do
zapewnienia wykonania umowy i osiagnigcia jej celow. W szczegdlnosci Wykonawca
powinien  zaproponowa¢ modyfikacje ~wymagan ~Zamawiajacego dotyczacych
oprogramowania, ktére nie majg uzasadnienia ekonomicznego, funkcjonalnego lub
informatycznego. Ostateczng decyzje w zakresie wymagan oraz funkcjonalnosci podejmie
Zamawiajacy, z uwzglednieniem mozliwosci wprowadzenia do umowy zmian.

11.  Opracowujac szczegétowa koncepcje, Wykonawca uwzgledni wszystkie wymagania
opisane w umowie, wiacznie z zalacznikiem nr 2 do umowy. Strony dopuszczaja odstgpstwa
od wymagari opisanych w umowie, jezeli taka zmiana jest zgodna z przepisami prawa oraz
zostanie zaakceptowana przez Zamawiajacego. Jakiekolwiek proponowane odstgpstwo od
wymagan umowy wymaga wyraznego i jednoznacznego wskazania tego faktu przez
Wykonawce oraz podlega akceptacji Zamawiajgcego.

12.  Za date odbioru uwaza si¢ date podpisania przez Zamawiajacego protokotu odbioru
koncowego, bez zastrzezen.
13.  Zamawiajacy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania umowy dowolng metoda,

w tym takze z wykorzystaniem opinii zewngtrznego audytora oraz bedzie poddawana
audytom dostgpnosci zgodnie z Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegblnymi potrzebami.

14.  Dokonanie odbioru nie wptywa na mozliwo$¢ skorzystania przez Zamawiajacego z
uprawnien przystugujagcych mu na mocy przepiséw prawa lub umowy w przypadku
nienalezytego wykonania umowy, a w szczegblnosci naliczenia kar umownych,
dochodzenia odszkodowan oraz odstapienia od umowy, jezeli fakt nienalezytego wykonania
umowy zostanie ujawniony po dokonaniu odbioru przedmiotu umowy.

15.  Wykonawca dokona zgtoszenia gotowosci danego $wiadczenia do odbioru w terminie
okreslonym umows, a jezeli terminu brak — bezzwlocznie po jego wykonaniu. Wykonawca
jest zobowiazany przekaza¢ $wiadczenia w terminie umozliwiajacym odbior zgodnie z
harmonogramem.

16.  Zamawiajacy przeprowadzi weryfikacje $wiadczen, a nastgpnie dokona odbioru lub
zglosi uwagi. W przypadku zgtoszenia uwag Wykonawca usunie w ciggu 3 dni roboczych
wszystkie zgloszone usterki lub inne nieprawidiowosci i przedstawi $wiadczenie do
ponownego odbioru.

17.  Podstawowym kryterium odbioru jest spetnienie warunkéw zawartych w opisie
przedmiotu zaméwienia jak rowniez brak bledéw oraz brak innych niezgodnosci z umowa.
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18.  Po wykonaniu calosci $wiadczen okreslonych w umowie Zamawiajgcy dokona odbioru
koncowego. Odbiér koncowy potwierdza spelnienie przez Wykonawce wszystkich
zobowigzan okreslonych umowa, z zastrzezeniem obowigzkéw utrzymaniowych
realizowanych po dokonaniu odbioru koficowego.

19. Wykonawca ponosi wszelka odpowiedzialno$¢ za zgodno$¢ aplikacji, bedacy
przedmiotem niniejszej umowy, z przepisami ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2024 r. poz. 1411) oraz
przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), WCAG 2.1.

20. W przypadku koniecznosci dokonania zmian w aplikacji, w celu dostosowania jej do
przepiséw ustawy, o ktérych mowa w ust. 19, Wykonawca ponosi z tego tytulu wszelkie
konsekwencje. W szczeg6lnosci za§ Wykonaweca jest zobowigzany do dokonania zmian w
dokumentacji projektowej w uzgodnieniu z Zamawiajagcym, we wlasnym zakresie i na
wlasny koszt.

21.  Niezgodno$¢ z przepisami ustaw, o ktérych mowa w ust. 19, uprawnia Zamawiajgcego
do dochodzenia od Wykonawcy roszczen z tytulu rekojmi 1 gwarancji.

22.  Zamawiajgcy w przypadku wystapienia potrzeby powierzy Wykonawcy przetwarzanie
danych osobowych uczestnikéw Projektu, po uprzednim braku sprzeciwu ze strony
Instytucji Posredniczacej. Zapisy beda zgodne z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw. Ogodlne
Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych/RODO).

23. W przypadku wystapienia koniecznosci, o ktorej mowa w ust. 22 zostanie zawarta z
Wykonawcg odrebna umowa na powierzenie przetwarzanie danych osobowych.

§6
Utrzymanie

1. Ushugi utrzymania obejmuja:

1) przeszkolenie oddelegowanych przez Zamawiajgcego osob bedacych administratorami
aplikacji;

2) zapewnienie poprawnego i nieprzerwanego dziatania aplikacji, w tym usuwanie biedow
bedacych wynikiem dzialania Zamawiajacego;

3) zapewnienie niezbgdnych do poprawnego dziatania aplikacji aktualizacji
oprogramowania;

4) $wiadczenie innych ustug opisanych Umowa, w tym pomocy technicznej dla
administratoréw serwisu po stronie Zamawiajgcego.

2. Wykonawca bgdzie wprowadzat do serwisu poprawki eliminujace istniejgce bledy. Forma
oraz czas wprowadzania poprawek bedg kazdorazowo uzgadniane z Zamawiajacym.

3. Dla uniknigcia watpliwosci przyjmuje si¢, ze Wykonawca usunie wszystkie zgloszone
bledy, nawet pomimo zakonczenia okresu $wiadczenia ustug utrzymania, o ile zostaly one
zgloszone przed uplywem tego okresu.

4. Zamawiajacy moze zgtasza¢ Wykonawcy obecnos¢ btedéw przez 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu za pomocg narzedzia do raportowania zgtoszen nalezacego do Wykonawcy lub
innej formy komunikacji uzgodnionej przez Strony.
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5. Zamawiajacy, o ile bedzie to w jego mocy i bedzie posiadal wystarczajaca wiedzg,
zobowigzuje sie opisywaé bledy na tyle szczegbtowo, aby Wykonawca moglt
przeanalizowaé problem na podstawie zgloszenia. Zamawiajacy zobowigzuje sig réwniez do
odpowiadania na pytania Wykonawcy dotyczace blgdow oraz wspotdziatania w zakresie
wymaganym do ich usuniecia.

6. Zamawiajacy bedzie informowany przez Wykonawcg o statusie pracy nad bigdami.

7. Strony ustalajg nastepujace priorytety bledéw oraz czasy reakeji, liczone od chwili
dokonania zgtoszenia przez Zamawiajacego:

1) blad krytyczny, czas reakcji: 1 dzien roboczy;

2) biagd powazny, czas reakcji: 3 dni robocze;

3) blad niskiej kategorii, czas reakcji: 10 dni roboczych.

8. Przekroczenie czasu reakcji przez Wykonawce uprawnia Zamawiajacego do naliczenia kar
umownych.

9. W odpowiedzi na zgtoszenie bledu Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu spodziewany
czas naprawy bledu. Czas naprawy moze ulec wydtuzeniu w wyjatkowych sytuacjach, na
uzasadniony wniosek Wykonawcy zaakceptowany przez Zamawiajacego. Wykonawca
zobowiazuje sie podaé we wniosku ostateczny termin usunigcia bledu. Przekroczenie
wskazanego terminu przez Wykonawce uprawnia Zamawiajagcego do naliczenia kar
umownych.

10.  Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie réwnowaznego rozwigzania zastgpczego, W
sytuacji, w ktérej wprowadzenie poprawki wymaga powaznych zmian w aplikacji.
Wprowadzenie takiego rozwigzania wymaga zgody Zamawiajacego. Niemniej Wykonawca
ma obowiazek wprowadzi¢ finalne rozwiazanie w zaproponowanym przez siebie 1
zaakceptowanym przez Zamawiajacego terminie. Przekroczenie wskazanego terminu przez
Wykonawce uprawnia Zamawiajacego do naliczenia kar umownych.

11.  Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ushug utrzymania w sposob zapobiegajacy
utracie danych Zamawiajacego, w tym takze tych, do ktorych bedzie miat dostgp w trakcie
wykonywania ustug.

12. Wykonawca bedzie przeprowadzal testy przed wprowadzeniem kazdej modyfikacji.
Podstawa wgrania modyfikacji jest poprawne przejscie testow i zgoda Zamawiajacego.
Zamawiajacy ma prawo poprosié¢ o raport z przeprowadzonych testow.

13.  Jezeli Wykonawca stwierdzi, iz przyczyna bledu lezy poza oprogramowaniem
Wykonaweca nie jest zobowigzany do usunigcia bledu, lecz jest zobowigzany:

1) wskazaé przyczyne nieprawidlowego dzialania aplikacji poprzez wskazanie elementu,
ktory je powoduje, a, jezeli to mozliwe, takze podmiotu odpowiedzialnego za usunigcie
takiej nieprawidlowosci;

2) w razie zgloszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego — do wsparcia 0soby trzeciej
usuwajacej przyczyny zgloszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich informacji o
oprogramowaniu, potrzebnych do przywrécenia petnej funkcjonalnosei aplikacji.

14.  Powyzsze nie ma zastosowania w przypadku, gdy przyczyna biedu lezy poza
oprogramowaniem, ale Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za jej wystapienie.

15.  Niezaleznie od dalej idacych postanowien umowy, w tym ustepéw regulujgcych prawa
wlasnosci praw autorskich, Zamawiajacy jest uprawniony do samodzielnego wykorzystania
lub do przekazania osobie trzeciej, w celu zapewnienia przej¢cia ustug utrzymania,
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wszelkich produktéw, dokumentow, prezentacji, rezultatéw prac Wykonawcy otrzymanych

w ramach realizacji Umowy.

16. W zakresie jakichkolwiek utworéw dostarczonych przez Wykonawce w ramach ustug

utrzymania maja zastosowanie postanowienia ustepoéw regulujacych prawa przeniesienia

praw autorskich / licencji. Zamawiajacy nabywa — odpowiednio — prawa majgtkowe lub
licencje do utworéw dostarczonych w ramach ustug utrzymania.

17.  Wykonawca wraz z protokotem odbioru koncowego, przekaze Zamawiajgcemu kody
zrodtowe, wszelka dokumentacje systemu potrzebne do prawidlowego funkcjonowania
aplikacji oraz w razie koniecznosci przeniesie aplikacj¢ na serwer wskazany przez
Zamawiajgcego.

§7
Przeniesienie praw autorskich

. Wykonawca w ramach i na podstawie umowy przenosi na Zamawiajagcego w catosci
autorskie prawa majatkowe i1 pokrewne do przedmiotu zamoéwienia, w tym aplikacji
mobilnej, sekwencji kodéw, programu, oprogramowania, ktére w §wietle prawa autorskiego
oraz wszelkiej dokumentacji (m.in. koncepcji szczegétowej), ktora powstata w zwigzku
realizacjg umowy. Przeniesienie przez Wykonawce¢ na Zamawiajacego praw, o ktérych
mowa powyzej, nastgpi z chwilg ich wydania Zamawiajagcemu.

. Zgoda na przeniesienie praw autorskich oraz prawa do udzielania dalszych zgdd na
rozporzadzanie, korzystanie oraz realizacj¢ prawa i praw zaleznych, obejmuje nastepcow
prawnych Zamawiajagcego oraz osoby, na ktére zostang przeniesione autorskie prawa
majatkowe w catosci lub w czesci. Wykonawca wyraza nieodwotalng i bezwarunkowa
zgode¢ na przenoszenie przez Zamawiajgcego na osoby trzecie autorskich praw majgtkowych
oraz praw zaleznych w calosci lub czgéci oraz na udzielenie licencji.

. Przeniesienie autorskich praw majatkowych, o ktérych mowa powyzej, obejmuje wszelkie
pola eksploatacji wymienione w art. 50 Prawa Autorskiego, w szczego6lnosci:

1) w zakresie utrwalania 1 zwielokrotniania utworu - trwate lub czasowe zwielokrotnianie
aplikacji, w tym oprogramowania, w catosci lub w czesci jakimikolwiek $rodkami i w
jakiejkolwiek formie, jak 1 zwielokrotnianie w zakresie, w ktérym jest to niezbedne do
wprowadzenia, wys$wietlania, dostosowania, przechowywania oprogramowania dla
wlasnych potrzeb Zamawiajacego, zgodnie z jego charakterem i przeznaczeniem, w tym
prawo do zainstalowania, uruchamiania, przechowywania i uzywania aplikacji oraz
sporzadzania jego kopii w celu zgodnego z przeznaczeniem uzywania aplikacji, w celach
archiwalnych, w celu wymiany wadliwej kopii lub w celu zweryfikowania btedéw w
aplikacji.

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktoérych utwor utrwalono -
Zamawiajacy moze rozpowszechniaé sporzadzone przez siebie kopie Dokumentacji
Oprogramowania lub ich fragmentéw wylacznie dla swojego uzytku jak réwniez
udostepniac je w calosci lub czesci w sieciach komputerowych, w tym w Internecie.

3) w zakresie zmian i rozpowszechniania utworu -inne niz okreslone powyze;j.

. Wykonawca wraz z przeniesieniem autorskich praw majgtkowych przeniesie na
Zamawiajacego prawo wlasnosci do przekazanych Zamawiajgcemu egzemplarzy no$nikow
i Dokumentacji Oprogramowania, co nastgpi na mocy Umowy z momentem ich wydania
Zamawiajagcemu bez koniecznosci podpisywania dodatkowych dokumentéow lub
dokonywania innych czynnosci oraz bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia.
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. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w §4 ust. 1, obejmuje przeniesienie praw autorskich i praw
pokrewnych wraz z prawami zaleznymi, w tym do wykonywania zmian 1 modyfikacji w
catodci lub w czesci oraz udzielnie ewentualnej licencji. Wykonawcy nie przystuguje z tego
tytulu odrebne wynagrodzenie.

. Wykonawca o$wiadcza, ze warunki, na ktérych udostgpnia Zamawiajgcemu aplikacje, nie
zawieraja ograniczen, ktére uniemozliwiatyby w przyszlosci Zamawiajacemu mozliwosé
zlecenia ustugi utrzymania i ustugi rozwoju serwisu osobom trzecim lub wykonywanie tych
czynno$ci samodzielnie.

. Wykonawca o$wiadcza, ze przekazane w ramach umowy dobra wiasnosci intelektualnej nie
beda posiadaly zadnych wad prawnych ani nie beda ograniczac Zamawiajacego w
korzystaniu z tych doébr w inny sposob niz wyraznie opisany Umowg. Wykonawca pokryje
wszelkie oplaty, koszty, odszkodowania lub zado$¢éuczynienia, ktore bedzie musiat zaplacié
Zamawiajacy, jezeli powyzsze zapewnienia nie okazg si¢ prawdziwe.

. W zakresie jakichkolwiek utworéw dostarczonych przez Wykonawce w ramach
wykonywania gwarancji maja zastosowanie postanowienia ustgpow regulujacych prawa
wlasnogci praw autorskich. Zamawiajacy nabywa — odpowiednio — autorskie prawa
majatkowe lub licencje do utworéw dostarczonych w ramach gwarancji.

§8
Licencje

. Wykonawca zapewni, ze oprogramowanie bedzie posiada¢ kody i numery identyfikacyjne
Licencjodawcy uprawnionego do udzielenia Licencji.

. W odniesieniu do wchodzacego w sktad oprogramowania Wykonawcy, Wykonawca udzieli
Zamawiajacemu stosownych Licencji na zasadach wskazanych w umowie.

. Wykonawca w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy nie doprowadzi do naruszenia
jakichkolwiek autorskich praw osobistych lub majgtkowych, w tym praw patentowych, praw
autorskich i praw do znakéw towarowych i innych praw wiasnosci intelektualne;.

. W przypadku, gdy Zamawiajacy zostanie prawomocnie uznany za naruszajacego autorskich
praw osobistych lub majatkowych, Wykonawca zwrdci lub uisci za Zamawiajgcego kwoty
nalezne danemu podmiotowi trzeciemu.

. Wykonawca zapewnia, ze korzystanie z oprogramowania podczas realizacji i na cele
umowy, w szczegélnosci w okresie testow, nie bedzie narusza¢ praw 0sob trzecich 1 nie
bedzie wymagato zadnych oplat na rzecz takich oséb. Gdyby okazato sig to konieczne,
Wykonawca w ramach wynagrodzenia udzieli lub zapewni udzielenie stosownej licencji.

. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za naruszenie praw autorskich za materialty w
postaci plikéw audio i video, tekstow i innych element6éw aplikacji, ktore zostana przekazane
przez Zamawiajacego.

. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z aplikacji nie wymagaja
ponoszenia dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub producentow oprogramowania.
Wynagrodzenie, o ktérej mowa w §4 ust. 1 obejmuje cato$¢ wynagrodzenia za korzystanie
Z serwisu.

. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze jezeli w ramach optat naleznych producentowi
oprogramowania miesci si¢ oplata za jakiekolwiek dodatkowe swiadczenia, w szczegblnosci
dostarczanie aktualizacji lub poprawek btedéw lub inne ushugi serwisowe, nieprzediuzenie
korzystania z tych §wiadczen przez Zamawiajacego nie moze powodowac ustania licencji
na korzystanie z oprogramowania lub uprawnia¢ do wypowiedzenia umowy licencyjne;.
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§9
Ochrona informacji niejawnych

Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, jakie
uzyska w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy, a takze do zapewnienia
przestrzegania przepiséw o ochronie informacji niejawnych zgodnie z ustawg o ochronie
informacji niejawnych z dnia 5 sierpnia 2010 r. (Dz.U.2025 r. poz. 1209) innymi
obowiagzujacymi przepisami oraz do bezwzglednego stosowania si¢ do polecen
wydawanych w tym zakresie przez uprawnione osoby.
Wykonawca jest zobowigzany do stosowania si¢ do obowigzujacych na terenie jednostki i
instytucji wojskowej przepisow w zakresie wejscia i wjazdu do jednostki i instytucji
wojskowej oraz parkowania pojazdow.
Przedmiot umowy, wszelkie informacje oraz materialy uzyskane w czasie i po jego
realizacji nie moga by¢ wykorzystane do zadnego rodzaju materiatdéw promocyjnych i
czynnosci z tym zwigzanych, w szczegolnosci prezentacji w srodkach masowego przekazu,
filmach, ulotkach, folderach itp.
Wykonawca jest zobowigzany zapoznaé si¢ z wewnetrznymi regulacjami obowigzujgcym
na terenie Uzytkownika kompleksu i $cisle ich przestrzegaé. Dotyczy to w szczegdlnoscei:
1) przebywania pracownikéw Wykonawcy jedynie w miejscach wykonywania prac,

dostep do innych pomieszczen obiektu, do ktorych jest on konieczny do poprawnego

wykonania przedmiotu umowy, kazdorazowo musi by¢ uzgadniany z przedstawicielem

pionu ochrony jednostki, na terenie ktérej wykonywane sg prace,
2) uzyskania pozwolenia Dowodcy jednostki i instytucji wojskowej, na terenie ktorej

wykonywane sg prace, na:

a) wnoszenie na teren kompleksu (obiektu) sprzetu audiowizualnego oraz wszelkich

urzadzen shuzacych do rejestracji obrazu i dzwieku,

b) uzytkowanie w miejscu wykonywania prac telefonu komérkowego.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do bezwzglednego zakazu uzywania aparatow latajgcych
nad terenami wojskowymi, na ktoérych §wiadczy ushugg/realizuje zapisy umowy.
Z uwagi na wymogi cyberbezpieczenstwa i ochrony informacji niejawnych, Wykonawca
o$wiadcza, ze wykorzystywane podczas realizacji umowy pojazdy nie pochodzg od
producentoéw z krajow wysokiego ryzyka w rozumieniu zalecen krajowych organéw
bezpieczenstwa, w szczegdlnosci nie zostaty wyprodukowane na terytorium Chinskiej
Republiki Ludowej oraz nie sg marki Tesla.

§ 10
Ochrona danych osobowych

Strony zgodnie o$§wiadczaja, ze kazda ze stron jest administratorem danych osobowych,
ktore zostaty jej udostgpnione w ramach zawarcia i realizacji umowy. Zamawiajacy, jako
dysponent srodkéw budzetowych, zabezpiecza realizacj¢ zadan finansowo-gospodarczych
jednostek i instytucji wojskowych bedacych na jego zaopatrzeniu, zatem administratorem
przetwarzanych w trakcie realizacji umowy danych beda takze jednostki i instytucje
wojskowe na rzecz ktérych umowa jest podpisana.
Strony zobowiazuja si¢ do przekazania informacji, o ktorych mowa w art. 14
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) w sprawie ochrony o0séb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE osobom, kt6rych dane sobie
udostepniajg.
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W zwiazku z realizacja niniejszej umowy bedzie dochodzito do przekazywania sobie przez
Strony danych osobowych. Dane osobowe niezbgdne do realizacji umowy beda réwniez
przekazywane jednostkom i instytucjom wojskowym, na rzecz ktérych umowy s3
zawierane.

Strony podaja, ze dane osobowe beda przetwarzaly w okresie koniecznym do realizacji i
rozliczenia umowy, w tym przez czas konieczny do udokumentowania czynnosci z
udziatem danej osoby, z uwzglednieniem okresu przedawnienia, przepisow podatkowych,
a takze przepiséw okreslajgcych okres archiwizacji poszczegdlnych dokumentow.

Strony zobowigzuja sie do ochrony danych osobowych poprzez podjecie odpowiednich
srodkéw technicznych i organizacyjnych wymaganych obowigzujgcymi przepisami prawa,
a takze ponosza wszelka odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych.

Strony zobowiazuja si¢ do utrzymania w tajemnicy zabezpieczei danych osobowych do
ktorych ma lub bedzie miat dostep w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy,
zarowno w trakcie jej wykonywania jak i po jej ustaniu.

§ 11
Kary umowne

. W przypadku niewykonania umowy w terminie, tj.: niedotrzymania termin6w okreslonych
w umowie z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaplaci
Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 0,3% wartosci wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 4 ust. 1 umowy, za kazdy dzien zwloki.

. W przypadku odstapienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy albo odstgpienia od umowy przez Wykonawcg z przyczyn lezacych po jego
stronie, Wykonawca  zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosei 15%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 umowy.

. Przewidziane w tym paragrafie kary umowne nie wytaczaja mozliwosci dochodzenia przez
Zamawiajacego odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych na zasadach
ogblnych.

. Zaplata kary umownej nastapi na podstawie wystawionej i przekazanej Wykonawcy noty ksiegowe;j.

. Strony zgodnie postanawiaja, ze naliczenie kary umownej i przekazanie Wykonawcy noty ksiegowej
(informacji o jej naliczeniu) oznacza powstanie po stronie Wykonawcy obowiazku jej zaptaty ze
skutkiem natychmiastowym. Kary te moga zosta¢ potracone z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy na co Wykonawca wyraza zgodg.

. Postanowienia dotyczace kar umownych obowigzuja pomimo wygasnigcia umowy, rozwigzania
badz odstgpienia od niej przez ktérakolwiek ze Stron.

. Laczna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 15% wynagrodzenia brutto, o
ktéorym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.

§12
Odstapienie od umowy
. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w catosci lub w czgéci w nastgpujacych sytuac ach:
1) nastapi znaczne pogorszenie sytuacji finansowej Wykonawcy, szczegblnie w razie
powziecia wiadomo$ci o wszczgciu postepowania egzekucyjnego wobec majatku

Wykonawcy;

Projekt ,Akademia réwnych szans” (umowa nr FERS.03.01-1P.08-0034/24-00) jest wspétfinansowany ze
érodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego+ Dziatanie 03.01: Dostepnosé
szkolnictwa wyzszego, Priorytet 3: Dostepnosc¢ i ustugi dia 0séb z niepetnosprawnosciami. Program Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021 — 2027

b



3.

NN

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

2) Wykonawca wykonuje umowe niezgodnie z jej warunkami, w szczegélno$ci nie
zachowuje wymaganej jakosci lub termindéw okreSlonych w umowie, pomimo
uprzedniego pisemnego wezwania do nalezytego wykonania umowy, w ktérym
wyznaczono dodatkowy termin, nie krotszy niz 7-dni kalendarzowych, a wezwanie
okazato si¢ bezskuteczne,

3) w przypadku zwloki w realizacji poszczegdlnych termindw umownych przekraczajgcych
30 dni,

4) w odniesieniu do ustug utrzymania opisanych w § 6, w przypadku gdy niedochowany
zostal w danym miesigcu kalendarzowym czas reakcji i czas naprawy btedu krytycznego
wigcej niz trzy razy;

5) wystapig okolicznosci powodujace, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, w takim przypadku Wykonawca uprawniony jest do otrzymania zaptaty za
wykonang cze$¢ umowy.

6) wystapig okoliczno$ci uniemozliwiajgce realizacje umowy zgodnie z zatozeniami lub w
okreslonym terminie, w szczeg6lnosci wystgpienie sity wyzszej.

. Odstgpienie nast¢puje z chwilg pisemnego zawiadomienia o przyczynie odstgpienia od

umowy. O$wiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zosta¢ ztozone w terminie 30 dni od

dnia powzigcia wiadomosci o przyczynie odstgpienia.

Na zadanie Zamawiajgcego, zgloszone po zlozeniu przez ktorgkolwiek ze Stron

o$wiadczenia o odstagpieniu, Wykonawca — w ramach wynagrodzenia za ustugi utrzymania

— zobowigzany bedzie:

1) przekaza¢ Zamawiajagcemu lub osobie trzeciej wskazanej przez Zamawiajgcego, w
terminie 7 dni kalendarzowych od przekazania takiego zadania, catosci informacji
umozliwiajacych korzystanie z oprogramowania (loginy, hasta itp.);

2) przeprowadzi¢ transfer wiedzy do Zamawiajgcego lub osoby trzeciej wskazanej przez
Zamawiajacego w zakresie, ktory umozliwi im samodzielng kontynuacje dzialtan
zwigzanych z utrzymaniem aplikacji po wygasnigciu Umowy.

Odstapienie od umowy nie pozbawia Zamawiajacego prawa do zgdania kar umownych.

§13

Podwykonawcy (jesli dotyczy)
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czgsci zamoOwienia podwykonawcom,
z zastrzezeniem, ze zakres powierzony podwykonawcom zostal wskazany w ofercie
Wykonawcy, zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego.
W przypadku zamiaru powierzenia wykonania czg¢éci zamowienia podwykonawcy na
etapie realizacji umowy, Wykonawca zobowigzany jest do uprzedniego poinformowania
Zamawiajacego o zakresie powierzanych prac oraz do uzyskania jego zgody, jezeli
obowigzek taki wynika z dokumentéw zamdwienia.
Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno§¢ za dzialania lub zaniechania
podwykonawcow jak za wlasne dziatania lub zaniechania.
Powierzenie wykonania czgsci zaméwienia podwykonawcy nie zwalnia Wykonawcy z
odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie zamowienia.
W przypadku zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy, na ktérego zasoby Wykonawca
powolywat si¢ na zasadach okreslonych w przepisach ustawy, Wykonawca zobowigzany
jest wykaza¢ Zamawiajacemu, ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca

Projekt ,,Akademia réwnych szans” (umowa nr FERS.03.01-1P.08-0034/24-00) jest wspotfinansowany ze
$rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego+ Dziatanie 03.01: Dostepno$é

szkolnictwa wyzszego, Priorytet 3: Dostepnos$¢ i ustugi dla oséb z niepetnosprawnosciami. Program Fundusze

Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021 ~ 2027



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

samodzielnie spetnia warunki udziatu w postgpowaniu w stopniu nie mniejszym niz
wymagany w trakcie postepowania o udzielenie zamowienia.

6. Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze wobec danego podwykonawcy zachodzg podstawy
wykluczenia okreslone w przepisach ustawy, moze zada¢ od Wykonawcy zastagpienia tego
podwykonawcy lub rezygnacji z powierzenia wykonania czgsci zaméwienia temu
podwykonawcy.

7. Wykonawca zapewnia, ze umowy zawierane z podwykonawcami beda zgodne z
obowigzujacymi przepisami prawa, w tym przepisami ustawy Prawo zamoéwien
publicznych, oraz nie bedg naruszaé postanowien niniejszej umowy.

§ 14
Zmiany umowy
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany postanowien umowy w przypadku:

1) aktualizacji rozwiazan ze wzgledu na postgp techniczny lub technologiczny (np.:
wycofanie z obrotu urzadzen lub podzespotdéw), zmiana nie moze spowodowac
podwyzszenia ceny oraz obnizenia parametréw technicznych, jakosciowych i innych
wynikajacych z oferty, na podstawie ktorej byt dokonany wybor Wykonawcy;

2) gdy nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisdw prawa w zakresie majacym
wplyw na realizacj¢ umowy,

3) gdy konieczno$é wprowadzenia zmian bedzie nastgpstwem zmian wytycznych lub
zalecen Instytucji, ktora przyznata $rodki na sfinansowanie umowy;

4) w przypadku uzasadnionej przyczynami technicznymi, w szczegdlnosci ujawnionymi na
etapie prac analitycznych i projektowych, koniecznosci zmiany: sposobu wykonania
umowy W obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych narzedzi, przyjetych metod i
kanatow komunikacji, zakresu przedmiotu Umowy w obszarze wymagan funkcjonalnych
lub niefunkcjonalnych, jezeli rezygnacja z danego wymagania lub zastgpienie go innym,
spowoduje  zoptymalizowane dopasowanie przedmiotu umowy do potrzeb
Zamawiajacego, Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie odpowiednich zmian
uwzgledniajacych stwierdzone przyczyny techniczne, polegajacych w szczegolnosci na
modyfikacji wymagan Zamawiajacego lub zmianie sposobu ich realizacji;

5) w zwigzku z podjeciem przez Zamawiajgcego decyzji o przeprowadzeniu przez osobg
trzecia kontroli jakosci i sposobu prowadzenia prac, Zamawiajacy dopuszcza zmiany
terminu realizacji Umowy;

6) w przypadku ujawnienia sie powszechnie wystepujacych wad oferowanego
oprogramowania Zamawiajacy dopuszcza zmiang w zakresie przedmiotu umowy
polegajacg na zastgpieniu danego produktu produktem zastgpczym, spelniajgcym
wszelkie wymagania przewidziane w Zalaczniku nr 2 do Umowy oraz szczegblowe;j
koncepcji, rekomendowanym przez producenta lub Wykonawce w zwiazku z
ujawnieniem wad;

7) wystapienia sity wyzszej uniemozliwiajgcej wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z jej
postanowieniami. W tym przypadku Zamawiajacy dopuszcza zmiang terminu realizacji
umowy, modyfikacje przedmiotu umowy.

2. Zmiany umowy moga nastgpi¢ wylacznie w formie pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci za zgodg obu stron. Zmiany umowy nie moga naruszaé postanowien zawartych

w art. 455 ustawy PZP.
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3. Inicjatorem zmian moze by¢ Zamawiajacy lub Wykonawca poprzez pisemne wystapienie
zawierajgce opis proponowanych zmian i ich uzasadnienie.

4. Strona wystgpujgca o zmiane postanowien umowy zobowigzana jest do udokumentowania
zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa.

§ 15
Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych umowsa majg zastosowanie obowigzujace przepisy ustawy
PZP, Kodeksu cywilnego, przepisy wykonawcze do ustawy oraz inne przepisy wiasciwe dla
przedmiotu zamowienia.

2. Wszelkie spory wynikajace z realizacji umowy Strony rozstrzyga¢ bedg w miar¢ mozliwosci
w sposob polubowny.

3. W przypadku niemoznosci osiggnigcia porozumienia w sposob okreslony ust. 2, sprawy
sporne beda rozstrzygane przez Sad wiasciwy miejscowo dla Zamawiajacego.

4. Postanowienia umowy maja charakter rozlaczny, a uznanie ktoéregokolwiek z nich za
niewazne, nie uchybia mocy wigzgcej pozostatych.

5. Umowa zostata zawarta w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajgcego, jeden dla Wykonawcy.

Integralng czescia Umowy sa zalaczniki:

1) Zatacznik nr 1 — Oferta Wykonawcy.

2) Zatacznik nr 2 — Opis Przedmiotu Zamowienia.
3) Zatacznik nr 3 — Koncepcja wstepna.
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Aplikacja mobilna dostosowana do potrzeb 0séb z niepelnosprawnoscia.
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