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Zatacznik nr 12C do SWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

A.  WYMAGANIA DOTYCZACE STACJI WOLNEGO LADOWANIA

Zalozenia ogdine:
1.

Przedmiotem zamowienia jest dostawa, montaz i uruchomienie dziesieciu podwdjnych stacji wolnego tadowania na
terenie Zajezdni Autobusowej EA1 w Lodzi, ul. Limanowskiego 147/149. Ladowanie pradem statym, o mocach
znamionowych 120 kW. Warto$¢ pradu znamionowego zabezpieczenia nadpradowego fadowarki nie wigksza
niz 160 A. Nalezy zapewni¢ selektywnos¢ dziatania zabezpieczen nadpradowych w fadowarkach w stosunku do
istniejacych zabezpieczen nadpradowych (o pradzie 160 A) w stacji trafo.
Stacje fadowania powinny posiadat modutowg budowe, minimalna wielkos¢ modutu 20 kW,
a maksymalna 60 kW, aby uszkodzenie ktéregokolwiek modutu ograniczyto jedynie moc tadowania, a nie
wykluczyto tadowarki z uzycia. O uszkodzeniu modutu system telemetryczny informuje nadzér, wystawiajac
alarm z odpowiednim komunikatem. Zastosowane moduly winny by¢ takie same jak w stacjach szybkiego
tadowania.
Stacje tadowania majq posiada¢ maksymalnie wysoki stopien uniwersalnosci i nie moga ogranicza sie do tadowania
wylacznie wybranej grupy/modelu/producenta autobuséw elektrycznych.
Na dzien dostawy stacje fadowania musza posiada¢ wszystkie niezbedne wymagane prawem certyfikaty i atesty,
spelnia¢ standardy, normy w zakresie fadowania autobusow elekirycznych, spefnia¢ wszystkie wymogi zwigzane
z bezpieczenstwem eksploatacji i dopuszczeniem do obrotu obowigzujgce w Polsce i UE.
Proces  produkcji fadowarek i fadowarki muszg  odpowiadaC  wymaganiom  okreSlonym
w nastepujacych normach:
1) norma ISO9001
2)  normy $rodowiskowe i BHP 1SO 18001, ISO 14001
3) IEC 61851-1 (System przewodowego tadowania pojazdéw elektrycznych - Czes¢ 1. Wymagania
ogbine),
4) |EC 6185123 (System przewodowego tadowania pojazdow elektrycznych --Cze$¢ 23: Stacja
tadowania pojazddw elektrycznych pradu statego),
5 |EC 61851-24 (System przewodowego fadowania pojazdéw elektrycznych --Cze$¢ 24: Cyfrowe
przesytanie danych pomiedzy stacjq pradu statego tadowania elekirycznych pojazdéw drogowych
i pojazdem elekirycznym w celu kontroli tadowania pradem statym)
6) ISO 15118/ DIN 70121 (Pojazdy drogowe -- Interfejs komunikacji pomiedzy pojazdem
a siecia),
7) IEC62196-3 (Wtyczki, gniazda wtyczkowe, ztacza pojazdowe i wiyki pojazdowe
- Przewodowe fadowanie pojazdow elekirycznych - Cze$¢ 3: Wymagania dotyczace zgodnosci
wymiarowe] i zamiennosci zlacz pojazdowych d.c. i a.c./d.c. ze stykami tulejkowo-kotkowymi),
oraz by¢ zgodne z rekomendacjgq ACEA (Charging of Electric Buses, May 2017) dla systemow tadowania
autobusdw elektrycznych ztacza plug-in w standardzie CCS Combo-2 Type2/Mode4. Komunikacja z systemem
zarzadzania stacjami tadowania zgodna z OCPP 2.0.1 lub nowszym (Open Charge Point Protocol) - potaczenie
i wymiana danych. Dopuszcza sie zastosowanie OCPP 1.6-J, przy czym w takiej sytuacji Wykonawca
zobowigzany bedzie do zaktualizowania wersji protokotu do OCPP 2.0.1 wterminie nie diuznym niz 36 miesiecy od
daty realizacji umowy.
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Stacje fadowania musza by¢ kompatybilne z autobusami elektrycznymi, o ktérych mowa w Zalacznika nr 12A do SWZ.
Dostarczone stacje majg charakteryzowaC sie wysokim stopniem bezpieczenstwa, wysokg sprawnoscig
i bezawaryjnoscig, mozliwoscig nieprzerwanej pracy w warunkach Srodowiskowych i klimatycznych dla miasta
todzi, minimalng emisjq zaktocen elektromagnetycznych oraz minimalng emisjq hatasu, brakiem
niekorzystnego oddzialywania na sie¢ zasilajacq oraz zautomatyzowang obstugg (bez ingerencii
pracownikow obstugi lub kierowcy pojazdu).

Wszystkie stacje tadowania musza by¢ wyposazone w moduty umozliwiajace komunikacje GSM/LAN/Wi-Fif
(praca urzadzenia GSM w standardach: LTE i 5G; sie¢ Wi-Fi — urzadzenia musza pracowac w obu czestotliwosciach
2.4 GHzi 5 GHz oraz w standardach 802.11b/g/n/alac; posiadag interfejsly RJ-45 pracujacy w standardzie transmisji
z szybkoscig 1Gbhit/s) oraz port SFP dla wkladek GBIC z pierwszenstwem wyboru kanatu komunikacji.
Wszystkie stacje tadowania majg by¢ podiaczone do sieci lokalnej Zamawiajacego za posrednictwem
Swiattowodu bez stosowania oddzielnych media konwerteréw. Wktadki GIBC dostarcza Wykonawca i musza by¢
one kompatybilne z zastosowanymi u Zamawiajacego.

Proces fadowania ma przebiega¢ w taki sposob, aby zagwarantowaé mozliwo$¢ wsiadania, wysiadania
i przebywania 0sob we wnetrzu autobusu.

Producent tadowarek wraz z dostawcq pojazdéw elektrycznych musza zapewni¢ wznawianie fadowania
pojazdow po dokonaniu peinego natadowania lub w wyniku jakichkolwiek innych czynnosci przerywajacych
proces fadowania (bez koniecznosci fizycznego odtaczania pojazdu od tadowarki).

. Wykonawca przed przystapieniem do produkcji stacji fadowania ma obowigzek konsultacji

i uzyskania pisemnej akceptacji Zamawiajacego dla przyjetych rozwigzan w tym dotyczacych ich montazu. Wykonawca
jest zobowigzany do przediozenia koncepcji wraz z wizualizacjg miejsca ich instalacii.
Po montazu stacji fadowania Wykonawca przeprowadzi niezbedne pomiary i odbiory techniczne, zgodnie
z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami, normami i wymogami gestoréw sieci i zarzadcéw infrastruktury
miejskiej.
Wykonawca udzieli 72 miesiecznej gwarancji, liczac od dnia odbioru tadowarek, potwierdzony protokotem
odbioru  koncowego, oraz  zapewni  ustugi  gwarancyjne na  warunkach  zgodnych
z obowigzujacymi przepisami prawa.
Wykonawca w okresie gwarancyjnym zobowigzany jest wykonaé bez dodatkowych optat: obstuge, przeglady
dostarczonych urzadzer zgodnie z warunkami gwarancji i wymogami Dokumentacji Techniczno-Ruchowej (DTR)
oraz obowigzujgcymi przepisami prawa, zapewniajac wszelkie materiaty eksploatacyjne niezbedne do
wykonywania przywotanych czynnosci.
Wykonawca dostarczy dokumentacje techniczno-ruchowg w jezyku polskim w trzech egzemplarzach
oraz w formie elektronicznej.
Wiata oraz stacja trafo sa na gwarancji wykonawcy odrebnego zadania totez wszelkie ingerencje
w istniejacq substancje budowlang musza by¢ uzgadniane i realizowane za zgoda i na warunkach Gwaranta, j.;
1. stacja trafo cze$¢ SN (lewa strona), Plac postojowy wraz z calg zajezdnig budynkami, stacjg paliw

i portiernia;
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2. stacja trafo cze$¢ NN (prawa strona wraz z 4 transformatorami dedykowanymi elektrykom) wraz z kablami
2xSN i zasilaniem NN stacji tadowania (45 SR pod wiata)
EL SERWIS Jarostaw Mirzejewski ul. Gliniana 21, 95-030 Rzgow
tel. +48 42 214 07 00
biuro@el-serwis.eu
3. Wiata cze$¢ nadziemna wraz z zabrukiem w trojkatach pod tadowarki wolne
P.U.H. Ampro Pawet Rochowski 97-500 Radomsko
ul. Sucharskiego 49 mobile: +48 691 540 288

1.

2.

Funkcjonalnos¢ stacji wolnego fadowania oraz parametry techniczne:

Stacje tadowania 0 mocy wyjsciowej 120 kW, z podzialem na dwa stanowiska fadowania o mocy minimum 60 kW
kazde. Warto$¢ pradu znamionowego zabezpieczenia nadpradowego fadowarki nie wieksza niz 160 A.
Stacje fadowania beda posiadaty dwa tryby pracy:

1) tryb tadowania podstawowego (z mocamitadowania 60 kW na kazdym stanowisku tadowania),

2)  trybladowania szybkiego (z mozliwoscig wykorzystania jednego stanowiska mocg do 120 kW).

Zasilanie stacji fadowania; 3 x 400 VAC, 50 Hz,,

Sprawnos¢ stacji fadowania: 2 93 %.

Wartos¢ wspotczynnika mocy wejSciowej (PF) = 0,96.

Wsptczynnik zawartosci harmonicznych THDI max 8%.

Napiecie tadowania (wyjsciowe) w zakresie 200 - 800 VDC.

Zastosowane zlacza do tadowania autobuséw CCS (COMBO 2), o dugodci 7 metrow.

Chtodzenie naturalne albo wymuszone - ciecza lub powietrzem.

Stacja fadowania musi posiadac separacje galwaniczng wyjscia wzgledem wejscia.

Stacja tadowania musi posiadaé pomiar energii wyjSciowej zuzytej bezpo$rednio do fadowania autobuséw
dla kazdego stanowiska tadowania osobno.

Stacja fadowania musi posiada pomiar catkowitej energii wyjSciowej zuzytej w wyniku  funkcjonowania (dla catej
stacji fadowania).

System fadowania musi posiadac ograniczenie w poborze mocy z sieci dostawcy energii elekirycznej do wielkosci mocy
zamowionej.

1.

2.

Zabudowa i konstrukcja stacji wolnego fadowania:

Stacja  fadowania ~ ma posiada¢é  konstrukcje wolnostojacego, autonomicznego
urzadzenia.

Obudowa stacji tadowania ma by¢ wykonana z blachy ocynkowanej, nierdzewnej lub aluminiowej, malowanej
proszkowo w kolorze RAL uzgodnionym z Zamawiajacym.

Stopien szczelnosci 1P 54 (minimum).

Wytrzymalo$¢ mechaniczna zabudowy i konstrukcji - IK 10, wytrzymato$¢ mechaniczna ekranu dotykowego — IK 08.
Kazda stacja wolnego fadowania bedzie obstugiwata dwa stanowiska tadowania. Stanowiska tadowania beda
zZnajdowaly sie po dwdch stronach stacji tadowania w zblizonych odlegtosciach.

Ze wzgledu na ograniczong iloS¢ miejsca przeznaczong do instalacii stacji tadowania orientacyjne gabaryty
wynosza; 1300 - 2000 x 750 - 850 x 850 - 1500 (wys. x gt. x szer.) Przed rozpoczeciem realizacji przedmiotu zaméwienia
Wykonawca zobowiazany jest do dokonania pomiarow z natury miejsca montazu tadowarek pod katem
mozliwo$ci montazu a takZze bezpiecznej eksploatacjL.




»Zakup autobusow elektrycznych wraz z infrastruktura tadowania”, nr sprawy: WZ-091-15/26

7. Stacje tadowania musza posiada¢ sygnalizacje $wieting umozliwiajac kierowcy autobusu odczytanie stanu
pracy stanowiska tadowania (zielony staly - gotowy do tadowania, niebieski - tadowanie, czerwony — wytaczony
z uzytkowania/awaria). Z mozliwoscig regulacji natezenia o$wietlenia w zaleznosci od pory dnia, roku oraz
warunkéw pogodowych. Szczegblowy schemat sygnalizacji stacji tadowania powinien zosta¢ uzgodniony
z Zamawiajacym. Sygnalizacja $wietlna powinna by¢ rowniez realizowana w formie sygnalizatora
zamontowanego na gornej czesci tadowarki, tak aby widac bylo status tadowarki z kazdej strony, réwniez z daleka. Musi
by¢ ona tozsama z sygnalizacjg kontrolek na froncie tadowarki. Sposob jej dziatania zostanie uzgodniony
z Zamawiajacym po podpisaniu Umowy.

8.  Stacjatadowania musi dodatkowo posiada¢ sygnalizacie dzwigkowa na wypadek awarii lub nieplanowego roztaczenia
tadowania autobusu.

9. tadowarka musi umozliwia¢ obstuge systemu prekondycjonowania pojazdu i magazynéw energii,
ti. mozliwos¢ zdalnego programowania automatycznego uruchomienia ogrzewania wnetrza autobusu
i magazyndw energii. Zamawiajacy preferuje rozwigzania oparte na ustudze opisanej w normie VDV 261.

10. Napiecie na wyjsciu ztacza tadowania powinno pojawic sie dopiero po poprawnym podtgczeniu i komunikacji
autobusu ze stacjq tadowania oraz zablokowaniu mechanicznym, uniemozliwiajgcym roztaczenie w trakcie
tadowania.

11. Po podiaczeniu autobusu do stacji fadowania uruchomienie procesu fadowania musi
odbywac sie samoczynnie.

B.

WYMAGANIA DOTYCZACE SYSTEMU TELEMETRYCZNEGO

Wykonawca na wlasny koszt podigczy, zainstaluje, skonfiguruje oraz uruchomi produkcyjnie wszystkie dostarczane stacje

fadowania do obecnie wykorzystywanego przez Zamawiajacego Systemu telemetrycznego. Zamawiajacy wymaga dostarczenia

licencji (jesli taka jest wymagana po stronie tadowarki) na podiaczenie do Systemu telemetrycznego.

1. Obecnie uzytkowany System telemetryczny zostat dostarczony do Zamawiajacego na podstawie nastepujacych
wymagan:

1)  Wykonawca musi wykorzystat istniejaca infrastrukture u  Zamawiajacego, w szczegolnosci
rozwigzania zastosowane w sieci lokalnej, istniejacq sieC  bezprzewodowg Wi-Fi, sie¢
$wiattowodowa/miedziang oraz rozwiazania serwerowe Zamawiajacego (wirtualizacja VMWare), aplikacja
telemetryczna. W przypadku koniecznoci uruchomienia dodatkowych serwerdw Wykonawca dostarczy na wiasny
koszt wszelkie wymagane elementy oprogramowania (systemy operacyjne, licencie itp.). W przypadku zaistnienia
koniecznosci zastosowania innych rozwigzan, niz juz istniejace u Zamawiajgcego, Wykonawca musi to wezesniej
uzgodni¢. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo ,ostatniego stowa” w kwestii zastosowania dodatkowych
elementéw infrastruktury. Wykonawca ponosi wszystkie koszty z tym zwigzane w celu prawidtowego uruchomienia
u Zamawiajacego tadowarek w $rodowisku aplikacji systemu administracyjno - zarzadzajacego (systemu
telemetrycznego).

2)  Oprogramowanie (typu ,klient-serwer”, wykonane w technologii webowej, kidre bedzie pracowato zaréwno na
stacjach roboczych typu desktop, jak i na urzadzeniach mobilnych) do zdalnego zarzadzania stacjami
tadowania po protokole OCPP za posrednictwem serwera zarzadzajacego. Komunikacja pomiedzy serwerem
a klientem musi by¢ szyfrowana.

3)  Serwer zarzadzajacy zainstalowany w infrastrukturze Zamawiajacego (wszystkie niezbedne licencje kupuie,
dostarcza i instaluje Wykonawca) i przekazuje Zamawiajacemu (Obecny System i licencie umozliwiajg
podiaczenie 100 stanowisk fadowania).




»Zakup autobusow elektrycznych wraz z infrastruktura tadowania”, nr sprawy: WZ-091-15/26

System telemetryczny musi sktada¢ sie z modutdw/programéw do zarzadzania infrastrukturg tadowarek.
Dostep do modutéw/programéw mozliwy po nadaniu odpowiednich uprawnien.

System - dostepu w czasie rzeczywistym do aktualnego monitorowania wszystkich stacji fadowania, pojazdow
i prezentowania tych informacji na pulpicie stacji klienckiej w czasie rzeczywistym (automatyczne odéwiezanie).
Przetrzymywanie wszystkich danych konfiguracyjnych i rejestrowanych w bazie SQL

Dostep do statystyk i danych historycznych urzadzen.

System, tadowarki, pojazdy - w identyfikacji pojazdu beda wykorzystywa¢ numer boczny pojazdu (fadowarki musza
w sposdb ciagty monitorowaé i prezentowac informacje na temat podtaczonego pojazdu — dane telemetryczne
oraz numer boczny pojazdu). Zamawiajacy nie dopuszcza sytuacji w kidrych system nie podaje powyzszych danych.
System musi informowac¢ o stanie pracy stacji fadowania np. gotowe, aktywne, wylaczone, ostrzezenie, btad.
System musi umozliwia¢ pozyskanie podstawowych jak i szczegétowych informacji na temat danej stacji tadowania,
. nazwa, data i czas stacji w danym stanie, maksymalna i aktuaina moc, numer boczny pojazdu i jego poziom
nafadowania, czas pozostaty do kofca nafadowania pojazdu, stan w jakim obecnie znajduje sie stacja.
Dodatkowo mozliwos¢ pozyskania informacji na temat ostatniej aktywnosci, fadownia, ostrzezenia oraz btedu.
System musi prezentowa¢ szczegétowe informacje na temat danej sesji tadowania m.in. nazwa stacji, maksymalna moc
fabryczna, maksymalna moc ustawiona przez operatora, grupa tadowarek, status, godziny aktywnoéci, taczny czas
fadowania i gotowoéci oraz informacije o ostatnim i aktualnym tadowaniu.

System musi generowa¢ diagramy ilustrujace monitorowane parametry m.in. energia pobrana, napiecie i prad
chwilowy, moc chwilowa, poziom natadowania pojazdu, temperatura wewnafrz stacji tadowania.

Zdalne zarzadzania stacjg fadowania i moca,

Zdalny restart, zdalne wytaczanie stacji fadowania za posrednictwem centralnego systemu telemetrycznego.
— mozliwe tylko dla uzytkownikow posiadajacych odpowiednie uprawnienie w Systemie

Zdalny dostep i mozliwo$¢ zarzadzania infrastrukturg za posrednictwem aplikacji klienckiej.

Wysytanie stanéw pracy / alertdw m.in. o awariach, braku potaczenia ze stacjq fadowania na aplikacje klienckie
(komunikat typu PUSH) oraz adres mailowy.

Konieczno§¢ powiadomienia o zakoriczonym procesie tadowania na stacje klienck oraz poprzez e-mail,
Przedstawienie lokalizacji stacji fadowania na mapie wraz z prezentacjq ich stanow pracy, statusow

Zdalna aktualizacja fadowarek.

System musi przechowywac historyczne dane o procesach fadowania

Przegladanie aktywnoéci stacji fadowania w zadanym czasie w formie danych i diagramu z mozliwoscig eksportu tych
danych do CSV, TXT, XLSX

Historia alertow na temat dziatania systemu oraz stacji tadowania

Dostep w formie elektronicznej do raportéw historii przeprowadzonych serwisw, napraw, prac
konserwacyjnych, statystyk obstuzonych btedéw, komunikatéw, btedow jakie miaty miejsce na wszystkich
elementach skladowych systemu tadowania i tadowarkach.

Zamawiajacy wymaga:
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2)

27)

f)

2)

a) elastycznego definiowania powiadomien w przypadku wystapienia zdarzenia i w chwili wystapienia

wystania na wskazane adresy e-mail powiadomienia,

zdolnosci zalogowania do systemu innych tadowarek zgodnych z OCPP,

wszystkie dane beda przechowywane na serwerach Zamawiajacego,

wykonawca zapewni eksport wszystkich danych do formatu CSV, TXT, XLSX wraz z ich opisem,

dodawanie i modyfikowanie uzytkownikéw, definiowanie i modyfikowanie powiadomien, definiowanie

i modyfikowanie uprawnief dla rdl przypisanych do poszczegolnych uzytkownikow, nadawanie

zréznicowanych poziomow uprawnien uzytkownikom.

f)  wymuszanie na zakladanym koncie zmiany hasfa po pierwszym logowaniu.

g) sprawdzanie ziozonodci hasta - min. 8 znakéw (w tym wymagane min. jedna mata i duza litera alfabetu,
cyfra, znak specjalny)

h) funkcji umozZliwiajacej cykliczne wymuszanie na uzytkownikach zmiany hasta w Systemie np. raz na
miesigc, kwartat itd.

i) mozliwos¢ zmiany hasta przez uzytkownika

) System w cafosci w jezyku polskim

k) System musi posiadaé modut rejestrujgcy wszystkie zmiany poczynione przez uzytkownikéw
w Systemie,

Zamawiajgcy wymaga dostosowania aplikacji do petnej wymiany danych - zgodnie wymogami dotyczacych

funkcjonalnosci oprogramowania — ze wszystkimi tadowarkami zgodnymi ze standardem OCPP.

Pomoc przy opracowywaniu nowych szablondw zestawien.

O

o O
—_—— = =

D

2. W ramach ninigjszego zaméwienia Zamawiajacy wymaga

Serwisowania i dokonywania przegladow technicznych, kiére bedg rowniez obejmowaly dodatkowo m.in.: bezptatng
aktualizacje firmware tadowarek do najnowszej wersji.

Serwisowania i utrzymania uruchomionych tfadowarek z zachowaniem nalezytych parametrow pracy
uszczegdtowionych we wezesniejszym opisie przez caly okres trwania umowy. W okresie obowigzywania umowy
Wykonawca zapewnia, Ze tadowarki wolne beda od wad, kiore uniemozliwiatyby ich prawidtowa i sprawng
eksploatacie.

Przez ,uszkodzenie” Zamawiajacy rozumie kazdg wade, awarig, niesprawno$¢ fadowarek, polegajacq na
niezgodnodci stanu technicznego z parametrami technicznymi lub funkcjonalnymi lub innymi cechami okre$lonymi
w dokumentacji producenta illub opisie przedmiotu zamdwienia, uniemoziiwiajacg lub zakidcajacq jego normalng
prace.

Poprawno$¢ dziatania tadowarek musi podlega¢ ciagtemu proaktywnemu monitorowaniu.

W przypadku zauwaZzenia ,uszkodzenia” fadowarek w cafym okresie obowigzywania umowy, Zamawiajacy
powiadomi o tym fakcie Wykonawce w zgtoszeniu reklamacyjnym w systemie zgtoszeniowym Zamawiajacego.
Dane dostepowe do systemu zgtoszeniowego zostang przekazane po podpisaniu umowy.

Dostawca zobowigzany jest przeprowadza¢ przeglady gwarancyjne zgodnie z dokumentacjg producenta
i dokonywac ich na koszt wiasny.

Po wykonanym przegladzie technicznym Wykonawca gwarantuje prawidiowe dziatanie wszystkich urzadzen pod
warunkiem uzywania ich w zwyczajowy sposb, zgodny z instrukcjg obstugi producenta.

Przeglady techniczne odbywac sie beda w obecno$ci wyznaczonego pracownika Zamawiajacego.

Przeglady wykonywane beda w godzinach ustalonych z Zamawiajacy tak, aby nie powodowaty zaktocen
w pracy tadowarek.

Czesci fadowarek uznane za zuzyte lub uszkodzone i wymontowane stanowig wiasno$¢ Zamawiajacego.
Wykonawca bedzie zobowigzany w ramach niniejszej umowy do ich odbioru  od Zamawiajacego
i przestrzegania wszystkich przepiséw dotyczacych postepowania z takimi czedciami w zakresie ich utylizacji badz
recyklingu. Koszty utylizacji lub recyklingu ponosi Wykonawca.

W zakresie usuwania awarii oraz wykonywania przegladow technicznych i konserwacji dla gwarancji sprzetu
i urzadzen, Dostawca zagwarantuje najwyzszy mozliwy poziom techniczny wykonywanych ustug oraz mozliwie
najszybsze i najsprawniejsze usuwanie zgtaszanych awarii, w celu zagwarantowania najwyzszej jakosci ustug
dla korzystajacych z tadowarek i systemu.

Wykonawca jest zobowigzany do udzielania Zamawiajacemu konsultacii telefonicznych, a jedli zajdzie potrzeba, takze
w kontakcie osobistym w zakresie:
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) obstugi urzadzen wchodzacych w skfad Systemu,

) czynnosci zwigzanych z obstuga techniczng urzadzen wehodzacych w skfad  Systemu,

) czynnosci zwigzanych z obstuga informatyczng,

d) dokonywania diagnozy awari.

Wykonawca udzieli informacji dotyczacych urzadzen wehodzacych w skfad Systemu, a w szczegélnosci w zakresie

funkcji, jakie petnig poszczegéne podzespoly, relacji migdzy wy$wietlanymi komunikatami, a poszczegélnymi

podzespotami, a takze znaczenia wySwietlanych komunikatow.

Wykonywanie czynno$ci serwisowych przez Zamawiajacego jest dopuszczaine pod warunkiem, Ze beda

przeprowadzane za wiedza Wykonawcy i przez osoby przeszkolone przez Wykonawce.

Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania magazynu buforowego czedci zamiennych w celu nalezytego

zachowania wszelkich ustalonych terminéw napraw.

Zamawiajacy wymaga wykonania pefnej dokumentacji powykonawczej, zawierajacej w szczegélnosci (nalezy

dostarczy¢ w 3 egz. w wersji papierowej i 3 egz. w wersji elektronicznej - edytowalnej zapisane na pendrive’ach).
a) schemat logiczny budowy Systemu, z uwzglednieniem drog przesytu danych,

b) adresacje IP w powiazaniu z punktami fadowania,

schematy usytuowania i potaczen instalowanych w punktach urzadzen,

schematy potaczen elekirycznych,

kopie kart katalogowych dostarczonych urzadzen/podzespotow,

kompletng dokumentacje implementacji protokotu wraz z danymi autoryzacyjnymi umozliwiajacymi podigczenie

do Systemu zarzadzania dowolnej tadowarki zgodnej  z OCPP 2.0.1 lub wyzszej - zapewniona petna

funkcjonalno¢ oprogramowania zarzadzajacego,

instrukcje obstugi, eksploatacji i konfiguracji oprogramowania,

) potwierdzenie zgodnosci oprogramowania z protokotem OCPP 2.0.1 lub wyzszym. Cafa dokumentacje
fadowarek, wszystkie dane dostepowe oraz kody serwisowe zostang udostepnione/przekazane
Zamawiajacemu,

Dokumentacje powykonawcza, o ktérej mowa powyzej, Wykonawca winien przekaza¢c Zamawiajacemu
przed podpisaniem protokotu koricowego i oddaniem tadowarek do eksploatacii.

W ramach wykonania przedmiotu zaméwienia, Wykonawca wykona mechanizmy umozliwiajacy sortowanie

tadowarek w systemie (mozliwo$¢ indywidualnego ustawiania/rozmieszczenia tadowarek w systemie na

panelu prezentacyjnym w celu dopasowania ich do fizycznego rozmieszczenia na placu),

W ramach wykonania przedmiotu zamdwienia Wykonawca zapewni (w porozumieniu z Zamawiajgcym)

przeszkolenie 30 0sdb Zamawiajgcego, aby byt on przygotowany teoretycznie i praktycznie do eksploatacii

i utrzymania tadowarek. Wykonawca przeprowadzi szkolenie 30 pracownikdw MPK w zakresie: budowy

instalacji, administracji, biezacej eksploatacji, zapoznania z typowymi usterkami, obstugi ukladéw. Szkolenia beda

prowadzone przez przedstawicieli Wykonawcy lub Producenta, w siedzibie Zamawiajacego lub w innym
miejscu uzgodnionym z Zamawiajacym. Koszty szkolenia i materiatow szkoleniowych ponosi Wykonawca.

Przeglad techniczny fadowarek obejmuje przeglad dziatania Systemu telemetrycznego ze wszystkimi dostarczanymi

tadowarkami, polegajacy na podiaczeniu sie do Systemu i weryfikacji poprawnego dzialania wymaganych

funkcjonalnosci, w tym zasymulowaniu awarii w poszczegdinych tadowarkach, przejrzeniu historii zdarzen,
biezgcego monitorowania stanu tadowarek, zaktualizowaniu danych dostepowych, zablokowaniu dostepu, statystyk,
logw, raportow, diagraméw, sprawdzeniu prawidtowosci dziatania systemu, zgodnie ze specyfikacja. Pozytywny wynik
testu dziatania fadowarek z system telemetrycznym  zostanie  potwierdzony przez  przedstawicieli

Wykonawcy i Zamawiajacego podpisami w protokole przegladu technicznego fadowarek i Systemu telemetrycznego.

tadowarki wraz z oprogramowaniem objete bedg wsparciem serwisowym przez okres gwarancji liczony od

odbioru przedmiotu Umowy potwierdzonego Protokotem Odbioru Korcowego.
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