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D0.262.10.2026

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

TRYB PODSTAWOWY

»~Kompleksowa organizacja i przeprowadzenie ustug szkoleniowych - Il etap, realizowanych w
ramach projektu Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Toruniu pt. ,,Koordynacja spdjnej
polityki spotecznej Kujaw i Pomorza” wspoétfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu

Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-
2027, Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci system wigczenia spotecznego”

CcPVv
8532 0000-8 ustugi spoteczne
80500000—-9 ustugi szkoleniowe
800000 00—4 ustugi edukacyjne i szkoleniowe
553000 00—-3 ustugirestauracyjne i dotyczace podawania positkow

Torun, dnia 23.04.2026 r.
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. Nazwa oraz adres Zamawiajacego:

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu
ul. Bartkiewiczéwny 93

87-100 Torun

tel. 56 6571460 fax. 56 6571461

e-mail: rops@rops.torun.pl
http://rops.torun.ibip.pl

REGON 361502012

NIP 879-20-86-150

1. Adres strony internetowej, na ktérej udostepniane beda zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz

inne dokumenty zamodwienia bezposdrednio zwiazane z postepowaniem o udzielenie

zamowienia

Zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty zamdwienia bezposrednio zwigzane z
postepowaniem o udzielenie zamoéwienia bedg udostepniane na stronie internetowej:
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1296200

l1l. Tryb udzielenia zamodwienia:

1. Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzone jest w trybie podstawowym,
na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2024 r. poz. 1320, z 2025 r. poz. 620, 769, 794, 1165, 1173,1235) - dalej zwanej Pzp.
Zgodnie z trescig art. 275 pkt 1 Pzp Zamawiajacy udziela zamowienia w trybie podstawowym, w
ktérym w odpowiedzi na ogtoszenie o zamowieniu, oferty moga sktadac wszyscy
zainteresowani Wykonawcy, a nastepnie zamawiajgcy wybiera najkorzystniejszg oferte bez
przeprowadzenia negocjacji.

Wartosc postepowania jest mniejsza niz progi unijne o ktorych mowa w art. 3 ust. 2 pkt 1 Pzp.
Przedmiotowe postepowanie jest postepowaniem o udzielenie zamdwienia na ustugi
spoteczne, w rozumieniu art. 7 pkt 34 Pzp.

4, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$c¢ sktadania ofert czesciowych. Postepowanie podzielone jest
na cztery czesci. Wykonawca moze ztozyc¢ oferte na jedng, dwie, trzy lub wszystkie czesci
zamowienia.

IV. Informacja, czy Zamawiajacy przewiduje wybor najkorzystniejszej oferty z mozliwoscia

prowadzenia negocjacji
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Zamawiajacy, w zwigzku z wyborem trybu podstawowego, o ktérym mowa w art. 275 pkt 1 Pzp, nie
przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z mozliwoscig prowadzenia negocjaciji.

V. Opis przedmiotu zamdwienia .

1. Przedmiotem niniejszego zamodwienia jest kompleksowa organizacja i przeprowadzenie ustug
szkoleniowych w ramach projektu Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Toruniu pt.
»Koordynacja spdjnej polityki spotecznej Kujaw i Pomorza” wspoétfinansowanego ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego 2021-2027, Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci system witgczenia
spotecznego”.

2. Zamawiajacy zgodnie z art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp, w okresie 3 lat od dnia udzielenia
zamoOwienia podstawowego, zaplanowat udzielenie zamdwienia dotychczasowemu Wykonawcy
ustug, polegajgcego na powtdrzeniu podobnych ustug - ustug szkoleniowych, jakie stanowig
przedmiot niniejszego zamowienia. Przewidywana warto$¢ zamowien na ustugi polegajacych na
powtdrzeniu wynosi¢ bedzie maksymalnie 50% wartosci zamowienia okreslonego w umowie
zawartej z Wykonawca.

3. Opis skrécony zamodwienia:

Przedmiotem niniejszego zamdwienia jest $wiadczenie ustug obejmujacych kompleksowa
organizacje i przeprowadzenie szkolei w podziale na czesci nastepujaco:

Czesénr1:
Szkolenie ,Pierwsza pomoc przedmedyczna w jednostkach pomocy spotecznej”:
— liczba szkolen: 3 szkolenia 2-dniowe
— liczba godzin szkolen: 16 godzin jedno szkolenie, facznie 48 godzin edukacyjnych
— liczba 0s6b — 15 osdb/szkolenie
— termin realizacji — do 30 listopada 2026 .

Czesc nr 2:
Szkolenie ,, Al w pracy w jednostkach pomocy spotecznej”:

liczba szkolen: 2 szkolenia 2-dniowe

liczba godzin szkoleni: 16 godzin jedno szkolenie, tacznie 32 godziny edukacyjne

liczba 0sdb — 15 osdb/szkolenie

termin realizacji — do 30 listopada 2026 .

Czeéénr 3:
Szkolenie ,,Kompetencje i ustugi cyfrowe w pracy w jednostkach pomocy spotecznej”:
— liczba szkolen: 2 szkolenia 2-dniowe
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— liczba godzin szkolen: 16 godzin jedno szkolenie, tacznie 32 godziny edukacyjne
— liczba 0séb — 15 osdb/szkolenie
— termin realizacji — do 30 listopada 2026 .

Czesc nr 4:

Szkolenie ,,Podstawy bezpieczenstwa cyfrowego w pracy w jednostkach pomocy spotecznej”:
— liczba szkolen: 2 szkolenia 2-dniowe
— liczba godzin szkolen: 16 godzin jedno szkolenie, tgcznie 32 godziny edukacyjne

liczba o0séb — 15 oséb/szkolenie

termin realizacji — do 30 listopada 2026 r.

I

4, Szczeg6towy opis przedmiotu zamodwienia zostat zawarty w zatgczniku 1 do SWZ - Szczegotowy
opis przedmiotu zamaoéwienia.

5. Oferowane, a nastepnie wykonywane ustugi muszg spetnia¢ wszystkie wymagania
Zamawiajgcego zawarte w dokumentach zamadwienia.

6. Zamawiajacy nie zastrzega obowiagzku osobistego wykonania przez wykonawce kluczowych
zadan. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czgsci zamowienia podwykonawcy.
Wykonawca jest zobowigzany wskaza¢ w oswiadczeniu: — Informacje dotyczgce wykonawcy —
zatacznik nr 2 do SWZ, czesci zamowienia ktorych wykonanie zamierza powierzy¢
podwykonawcom i podac firmy podwykonawcow, o ile sg juz znane.

7. Zamawiajgcy wypetniajgc obowigzek wynikajacy z ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegodlnymi potrzebami z dnia 19.07.2019 r. (Dz. U. 2019 poz. 1696 z p6zn. zm.) wymaga od
Wykonawcy, w zaleznosci od rodzaju swiadczonej ustugi, spetnienia dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami zgodnie z Wytycznymi stanowigcymi zatacznik do Szczegotowego opisu
przedmiotu zamoéwienia.

VL.

Termin i miejsce wykonania zamodwienia

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu zamowienia nastepujgco:

Miejsce realizacji zamodwienia:

Czesc nr 1 dwa szkolenia w Toruniu i jedno szkolenie w Bydgoszczy

Czesc nr 2 jedno szkolenie w Toruniu i jedno szkolenie w Bydgoszczy
Czes¢ nr 3 jedno szkolenie w Toruniu i jedno szkolenie w Bydgoszczy
Czes¢ nr 4 jedno szkolenie w Toruniu i jedno szkolenie w Bydgoszczy

Termin realizacji zamodwienia:
Wszystkie czesci do 30 listopada 2026 .
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2. Szczegdtowy harmonogram swiadczenia ustug zostanie ustalony po podpisaniu umowy z
Wykonawca, zgodnie z postanowieniami zawartymi w zataczniku nr 1 do SWZ.

3. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ dokonania zmiany w zakresie liczby godzin wykonanych ustug
w przypadku wystgpienia obiektywnych okolicznosci uniemozliwiajacych wykonanie ustug w
pierwotnie przewidzianym okresie. Okolicznosci te stanowiag w szczegdlnosci:

1) obiektywne trudnosci w udziale zrekrutowanych oséb, bedacych uczestnikami wsparcia;

2) trudnosci organizacyjne w zakresie mozliwosci zapewnienia warunkéw lokalowych do
wykonania ustugi;

3) zbyt duze skumulowanie form swiadczonego wsparcia,

4) trudnosci zwigzane z rekrutacjg uczestnikow.

Wskazane powyzej okolicznosci mogg doprowadzi¢ do dokonania max. do 10% zmian umowy w

zakresie zmniejszenia lub zwiekszenia ilosci Swiadczenia godzin ustug, co prowadzi¢ bedzie w

konsekwencji do zmiany wysokosci wynagrodzenia — proporcjonalnie do ilosci zmienionych godzin.

Okolicznosci te mogg ponadto prowadzi¢ do zmiany terminu realizacji ustug (poszczegdlnych

szkolent w ramach wszystkich czesci zaméwienia) — nowy termin realizacji ustugi zostanie

wyznaczony tak, aby mozliwe byto wykonanie przedmiotu zaméwienia, po ustaniu przyczyn
wskazanych powyzej, ktére uniemozliwiajg wykonanie ustugi zgodnie z pierwotnie ustalonymi

warunkami.

VIIl. Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktdre zostang

wprowadzone do tresci tej umowy

Projektowane postanowienia umowy stanowia zafgcznik nr 4 do SWZ.

VIIl. Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych Zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z Wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych i
organizacyjnych sporzadzania, wysytania i odbierania korespondencji elektronicznej

1. W postepowaniu o udzielenie zamowienia komunikacja miedzy Zamawiajacym a
Wykonawcami, w szczegdlnodci sktadanie oswiadczen, zawiadomien oraz przekazywanie
informacji odbywa sie elektronicznie za posrednictwem formularza ,Wyslij wiadomos¢”
dostepnego na stronie: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1296200

2. We wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem Zamawiajacy i Wykonawcy
postuguja sie nazwa i numerem postepowania okreslonym przez Zamawiajgcego na pierwszej
stronie SWZ.

3. W sytuacjach awaryjnych np. w przypadku przerwy w funkcjonowaniu lub awarii niedziatania:
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1296200. Zamawiajacy moze rowniez komunikowac sie z
Wykonawcami za pomocq poczty elektronicznej, na adres: rops@rops.torun.pl
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4. Dokumenty elektroniczne, oswiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub o$wiadczen
sktadane sg przez Wykonawce za posrednictwem Formularza do komunikacji jako zataczniki.

5. Za date przekazania oswiadczen, wnioskéw zawiadomien, dokumentéw elektronicznych,
oswiadczer lub elektronicznych kopii dokumentéw lub o$wiadczen oraz innych informacji
przyjmuje sie date ich dorgczenia za posrednictwem formularza zamieszczonego na stronie:
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1296200.

6. Wykonawca moze zwrdcic sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci SWZ na zasadach
okreslonych w tresci ustawy Pzp.

7. Tresc¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy , zamieszcza na stronie prowadzonego
postepowania, tj. https://platformazakupowa.pl/transakcja/1296200.

8. Dokumenty elektroniczne, oswiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub o$wiadczen

sktadane sg przez Wykonawce za posrednictwem Formularza do komunikacji jako zataczniki.
Sposob sporzadzenia dokumentdéw elektronicznych, oswiadczen lub elektronicznych kopii
dokumentéw lub oswiadczen musi by¢ zgody z wymaganiami okre$lonymi w Rozporzadzeniu
Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i
przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz
srodkow komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub
konkursie (Dz. U. poz. 2452).

9. Zamawiajacy nie przewiduje sposobu komunikowania sie z Wykonawcami w inny sposéb niz
przy uzyciu Srodkow komunikacji elektronicznej, wskazanych w SWZ,

IX. Wskazanie oséb uprawnionych do komunikowania sie z Wykonawcami

Zamawiajgcy wyznacza nastepujace osoby do kontaktu z Wykonawcami:
1) w sprawach merytorycznych:
p. Aleksander Jarzemski, w dni robocze w godzinach 08:00 do 14:00, tel. (56) 6571470 wew.
1412;
2) w sprawach proceduralnych:
p. Krzysztof Kapsa, w dni robocze w godzinach od 08:00 do 14:00, tel. (56) 6571467;
p. Joanna Karwarnska, w dni robocze w godzinach od 08:00 do 14:00, tel. (56) 6571467,

X. Termin zwigzania oferta

1. Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong oferta do dnia 02.06.2026 r. Bieg terminu zwigzania
ofertq rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert.

2. W przypadku gdy wybor najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu zwigzania
oferta okreslonego w SWZ, Zamawiajgcy przed uptywem terminu zwigzania ofertg zwraca sie
jednokrotnie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany
przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni.
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3. Przedtuzenie terminu zwigzania oferta, o ktdrym mowa w ust. 2, wymaga ztozenia przez
Wykonawce pisemnego oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przedfuzenie terminu zwigzania
oferta.

Xl. Informacja o warunkach udziatu w postepowaniu

1. W przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego, Zamawiajacy
ustanawia nastepujace warunki udziatu w postepowaniu:
1) warunek dotyczacy zdolnoéci technicznej lub zawodowej
Zamawiajgcy ustanawia nastepujace minimalne poziomy zdolnosci:
a) w zakresie doswiadczenia:

Czescnr1:

Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia winien wykazac sie, ze w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie zrealizowat minimum dwie (2) ustugi polegajace na
kompleksowej organizacji szkolenia w tematyce pierwsza pomoc przedmedyczna

W celu wykazania spetniania warunku udziatu w postepowaniu, kazdy z Wykonawcow sktada
w ofercie oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ustawy Pzp.

Podmiotowe $rodki dowodowe, o ktérych mowa w Rozdziale Xll sktadane sg przez Wykonawce,
ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, na wezwanie Zamawiajgcego, o ktérym mowa w art.
274 ust. 1 ustawy Pzp.

Czesé nr 2:

Wykonawca ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia winien wykazac sie, ze w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie zrealizowat minimum dwie (2) ustugi polegajace na
kompleksowej organizacji szkolenia w tematyce zastosowania Al w pracy w jednostkach
pomocy spotecznej i/lub osrodkach wsparcia w systemie pomocy spoteczne;.

W celu wykazania spetniania warunku udziatu w postepowaniu, kazdy z Wykonawcow skiada
w ofercie oSwiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ustawy Pzp.

Podmiotowe $rodki dowodowe, o ktorych mowa w Rozdziale Xl sktadane sg przez
Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, na wezwanie Zamawiajgcego, o
ktorym mowa w art. 274 ust. 1 ustawy Pzp.

Cze$¢ nr 3:
Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia winien wykazac sie, ze w okresie
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ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie zrealizowat minimum dwie (2) ustugi polegajace na
kompleksowej organizacji szkolenia w tematyce wykorzystania oprogramowania oraz ustug
cyfrowych w pracy w jednostkach pomocy spoteczneji/lub osrodkach wsparcia w systemie
pomocy spofecznej.

W celu wykazania spetniania warunku udziatu w postepowaniu, kazdy z Wykonawcéw sktada
w ofercie oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ustawy Pzp.

Podmiotowe $rodki dowodowe, o ktérych mowa w Rozdziale XlI sktadane sg przez
Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, na wezwanie Zamawiajgcego, o
ktorym mowa w art. 274 ust. 1 ustawy Pzp.

Czesc nr 4:

Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia winien wykazaé sie, ze w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie zrealizowat minimum dwie (2) ustugi polegajgce na
kompleksowej organizacji szkolenia w tematyce bezpieczeristwa cyfrowego w pracy w
jednostkach pomocy spoteczneji/lub osrodkach wsparcia w systemie pomocy spoteczne;.

W celu wykazania spetniania warunku udziatu w postepowaniu, kazdy z Wykonawcéw sktada
w ofercie oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 125 ustawy Pzp.

Podmiotowe $rodki dowodowe, o ktérych mowa w Rozdziale Xl sktadane sg przez
Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, na wezwanie Zamawiajacego, o
ktorym mowa w art. 274 ust. 1 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy moze, na kazdym etapie postepowania, uznaé, ze Wykonawca nie posiada

wymaganych zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych

Wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy moze mieé negatywny wplyw
na realizacje zamodwienia.

b) w zakresie dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia:

Cze$c nr 1:

Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie zamodwienia winien wykazac sie, ze dysponuje

dwoma (2) instruktorami, spetniajacymi nastepujace kryteria (tacznie):

— Posiada wyksztatcenie wyisze medyczne (lekarz lub ratownik medyczny lub
pielegniarka/arz) lub posiada uprawnienia instruktorskie do prowadzenia kurséw
pierwszej pomocy przedmedycznej;
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— Posiada czynne prawo do wykonywania zawodu (lekarz lub ratownik medyczny lub
pielegniarka/arz) lub wykonywania zadan instruktora;

— Posiada co najmniej 3 - letnie doswiadczenie zawodowe w prowadzeniu szkolen z zakresu
pierwszej pomocy przedmedycznej;

W celu wykazania spetniania warunku udziatu w postepowaniu, kazdy z Wykonawcow skitada
w ofercie oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ustawy Pzp.

Podmiotowe srodki dowodowe, o ktérych mowa w Rozdziale Xl sktadane sg przez
Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, na wezwanie Zamawiajgcego, o
ktérym mowa w art. 274 ust. 1 ustawy Pzp.

Czestnr2,3,4:
Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia winien wykaza¢ sie dysponowaniem
osoba, majaca petnic funkcje specjalisty/trenera prowadzgcego szkolenie, ktéra:
— posiada wyksztatcenie wyzsze (preferowane technik informatyk);
— posiada przygotowanie pedagogiczne w zakresie edukacji oséb dorostych;
— posiada co najmniej 3-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen z zakresu obstugi
narzedzi i programoéw komputerowych dla grup min. 15-osobowych.

W celu wykazania spetniania warunku udziatu w postepowaniu, kazdy z Wykonawcoéw sktada
w ofercie o$wiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ustawy Pzp.

Podmiotowe srodki dowodowe, o ktdrych mowa w Rozdziale XlI sktadane sg przez
Wykonawece, ktérego oferta zostata najwyiej oceniona, na wezwanie Zamawiajacego, o
ktorym mowa w art. 274 ust. 1 ustawy Pzp.

Zamawiajacy moze, na kazdym etapie postepowania, uznad, ze Wykonawca nie posiada

wymaganych zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasobdw technicznych lub zawodowych

Wvykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy moze mieé negatywny wplyw

na realizacje zamodwienia.

2) warunek dotyczacy sytuacji ekonomicznej lub finansowej Zamawiajgcy ustanawia
nastepujace minimalne poziomy zdolnosci w odniesieniu do zamdéwienia:

Czestnrl,2,3,4:

Zamawiajacy nie ustanawia minimalnych poziomoéw zdolnosci w tym zakresie.

W celu wykazania spetniania warunku udziatu w postepowaniu, kazdy z Wykonawcow sktada
w ofercie oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ustawy Pzp.

3) warunek dotyczacy uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub
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zawodowej:

Czeéénr1, 2,3, 4:

Zamawiajgcy nie ustanawia minimalnych pozioméw zdolnosci w tym zakresie.

W celu wykazania spetniania warunku udziatu w postepowaniu, kazdy z Wykonawcdw sktada
w ofercie o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 125 ustawy Pzp.

Oceniajgc zdolnos¢ techniczng lub zawodowa, Zamawiajgcy moze, na kazdym etapie
postgpowania, uznac, ze Wykonawca nie posiada wymaganych zdolnoéci, jezeli posiadanie
przez Wykonawce sprzecznych interesow, w szczegélnosci zaangazowanie zasobdw
technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy
moze mie¢ negatywny wplyw na realizacje zamdwienia.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sig o udzielenie zamdwienia publicznego,
warunek o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1 i 2 dopuszczalne jest wspdlne wykazywanie spetniania
warunku udziatu w postepowaniu. Nie ustanawia sie szczegdtowego sposobu spetniania przez
Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia warunkéw udziatu w
postepowaniu.

W odniesieniu do warunkow dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia mogg polegaé na
zdolnosciach tych z Wykonawcow, ktérzy wykonaja roboty budowlane lub ustugi, do realizacji
ktérych te zdolnosci sg wymagane.

W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia, Wykonawcy
dotaczajg odpowiednio do oferty o$wiadczenie, z ktérego wynika, ktére dostawy lub ustugi

wykonaijg poszczegdlni Wykonawecy. Tekst oswiadczenia znajduje sie w tresci zatacznika nr 3 do
SWZ.

Dopuszczalne jest poleganie na zasobach innego podmiotu w celu wykazania spetniania

warunkow udziatu w postepowaniu. Tym samym Wykonawca moze w celu potwierdzenia
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do
konkretnego zamowienia, lub jego czesci, polegac na zdolnosciach technicznych lub
zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw prawnych.

W odniesieniu do warunkéw dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, Wykonawcy moga polegac¢ na zdolnosciach podmiotéw udostepniajacych
zasoby, jesli podmioty te wykonaja roboty budowlane lub ustugi, do realizacji ktérych te
zdolnosci sg wymagane.

Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajaéych zasoby
sktada, wraz z ofertg stosowne oswiadczenie, ktdrego znajduje sie w tresci zatacznika nr 3 do
SWZ oraz zobowiazanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobow na potrzeby realizacji danego zamoéwienia lub inny podmiotowy $rodek
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dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujgc zamdwienie, bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami tych podmiotéw.

Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, o ktérym mowa w ust. 8, potwierdza, ze
stosunek tgczgcy Wykonawce z podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty
dostep do tych zasobdw oraz okresdla w szczegélnosci:

1) zakres dostepnych Wykonawcy zasobow podmiotu udostepniajgcego zasoby;

2) sposob i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobéw podmiotu
udostepniajacego te zasoby przy wykonywaniu zamowienia;

3) czyiw jakim zakresie podmiot udostepniajacy zasoby, na zdolnosciach ktérego wykonawca
polega w odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia,
kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub ustugi, ktérych
wskazane zdolnosci dotyczg;

4) zobowigzanie musi by¢ ztozone w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej
opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W przypadku gdy zobowigzanie
zostato sporzgdzone jako dokument w postaci papierowej i opatrzone wtasnorecznym
podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym,
poswiadczajgcym zgodnos$¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.
Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej,
dokonuje odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspélnie ubiegajacy sig o udzielenie
zamowienia lub notariusz.

Zamawiajacy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajace zasoby
zdolnosci techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalaja na
wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkdw udziatu w postgpowaniu, o ktérych mowa w
art. 112 ust. 2 pkt 3 i 4 Pzp, a takze bada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy
wykluczenia, ktore zostaty przewidziane wzgledem Wykonawcy.

Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa podmiotu
udostepniajacego zasoby nie potwierdzajg spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w
postepowaniu lub zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajacy zada,
aby Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajacego zastgpit ten podmiot innym
podmiotem lub podmiotami albo wykazat, ze samodzielnie spetnia warunki udziatu w
postepowaniu.

Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania ofert, powotywac sie na zdolnosci lub
sytuacje podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie sktadania wnioskow o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo ofert nie polegat on w danym zakresie na
zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby.

Informacja o podmiotowych $rodkach dowodowych
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1. W postgpowaniu Zamawiajacy wymaga ztozenia nastepujacych podmiotowych $rodkéw
dowodowych:

1) srodki dowodowe sktadane wraz z ofertg (w zakresie wskazanym przez Zamawiajacego):

2)

a) oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu, zgodnie ze wzorem stanowigcym zatacznik nr
3 do SW7Z,

b) oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu, zgodnie ze wzorem
stanowigcym zatacznik nr 3 do SWZ.

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamdwienie przez Wykonawcdw, oéwiadczenia, o
ktérym mowa w pkt 1, sktada kazdy z Wykonawcow. Oswiadczenia te potwierdzajg brak
podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w
jakim kazdy z Wykonawcéw wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw
udostgpniajacych zasoby, przedstawia, wraz z o$wiadczeniami, o ktérych mowa w pkt 1,
takze oswiadczenie podmiotu udostepniajacego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw
wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spetnianie warunkéw udziatu w
postgpowaniu lub kryteriéw selekcji, w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje sie na jego
zasoby - wzor oswiadczenia stanowi zat. nr 3a do SWZ.

srodki dowodowe, sktadane na wezwanie Zamawiajacego, o ktérym mowa w art. 274

ustawy Pzp:

Stosownie do tredci art. 274 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy bedzie zadat od Wykonawcy,

ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, ztozenia nastepujacych podmiotowych $rodkéw

dowodowych:

a) w celu wykazania minimalnych zdolnosci, okreslonych w Rozdziale XI ust. 1 pkt 1 lit. a
SWZ, wezwany Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia wykazu ustug wykonanych, a w
przypadku $wiadczeri powtarzajacych sig lub ciagtych réwniez wykonywanych, w okresie
ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz
z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych
ustugi zostaty wykonane lub sa wykonywane, oraz zatgczeniem dowoddéw okreélajacych,
czy te ustugi zostaly wykonane lub s3 wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o
ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz
ktérego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku $wiadczer powtarzajacych sie lub
ciggtych sg wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w
stanie uzyskac tych dokumentéw - oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku $wiadczen
powtarzajgcych sig lub cigglych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty
potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich
3 miesiecy; Wzor wykazu stanowi zatgcznik nr 5 do SWZ.
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b)

Jezeli Wykonawca powotuje sie na doswiadczenie w realizacji ustug, wykonywanych
wspolnie z innymi Wykonawcami, wykaz dotyczy ustug, w ktérych wykonaniu
Wykonawca ten bezposrednio uczestniczyt, a w przypadku Swiadczen powtarzajacych
sie lub ciggtych, w ktorych wykonywaniu bezposrednio uczestniczyt lub uczestniczy,

w celu wykazania spetniania warunku udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa w

Rozdziale Xl ust 1 pkt 1 lit. b) SWZ Wykonawca sktada na wezwanie wykaz osob,

skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego, w szczegdlnosci

odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania
zamodwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz
informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami. Wzér wykazu stanowi zatacznik
nr 6 do SWZ.

w celu wykazania spetniania braku podstaw do wykluczenia - Wykonawca skfada

nastepujace podmiotowe srodki dowodowe:

— zamiast podmiotowych srodkéw dowodowych, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 1, 2
lub 4-6 Rozporzadzenia w sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych, zgda
o$wiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o
ktérym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania
wskazanych przez Zamawiajgcego, tj. oswiadczenie winno odnosi¢ sie do podstaw
wykluczenia, o ktérych mowa w:
art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamoéwien
publicznych, zwanej dalej "ustawg",
art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczacej orzeczenia zakazu ubiegania si¢ o
zamowienie publiczne tytutem Srodka karnego
art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy - oswiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt
5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2025
r. poz. 1714), z innym wykonawca, ktory ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowa lub
wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, albo oswiadczenia o

przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub
informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty, oferty czesciowej lub wniosku
o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu niezaleznie od innego wykonawcy
nalezacego do tej samej grupy kapitatowej;

— odwiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o
ktorym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, w zakresie podstaw wykluczenia z postgpowania
wskazanych przez Zamawiajgcego, o ktorych mowa w: art. 108 ust. 1 pkt 3 Pzp, art.
108 ust. 1 pkt 4 Pzp, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sie o zamowienie
publiczne tytutem $rodka zapobiegawczego, art. 108 ust. 1 pkt 5 Pzp, dotyczacych
zawarcia z innymi wykonawcami porozumienia majgcego na celu zakiocenie

13



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

konkurenciji, art. 108 ust. 1 pkt 6 Pzp, tj. informacje zawarte w o$wiadczeniu winny

potwierdzac brak podstaw do wykluczenia, o ktérych mowa w:

a) art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy,

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sie o
zamowienie publiczne tytutem $rodka zapobiegawczego,

c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczacych zawarcia z innymi wykonawcami
porozumienia majgcego na celu zaktécenie konkurencji,

d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy,

— Oswiadczenie Wykonawcy o aktualnosci dotyczace przestanek wykluczenia, o
ktorych mowa w art. 5k Rozporzadzenia 833/2014 - wzdr stanowi zatacznik nr 8 do
SWZ.

d) w celu wykazania spetnienia braku podstaw do wykluczenia — Wykonawca skfada
nastgpujgce podmiotowe $rodki dowodowe dotyczgce podmiotu trzeciego
udostepniajgcego zasoby:

— zamiast podmiotowych $rodkéw dowodowych, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 1, 2
lub 4-6 Rozporzadzenia w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych, zada
oswiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oéwiadczeniu, o
ktérym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania
wskazanych przez Zamawiajacego, tj. oswiadczenie winno odnosié sie do podstaw
wykluczenia, o ktérych mowa w:
art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien
publicznych, zwanej dalej "ustawg",

art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczgcej orzeczenia zakazu ubiegania sie o
zamowienie publiczne tytutem s$rodka karnego

art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy - oswiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt
5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2025
r. poz. 1714), z innym wykonawca, ktéry ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowa lub
wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, albo o$wiadczenia o
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub
informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, oferty cze$ciowej lub wniosku
o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu niezaleznie od innego wykonawcy
nalezacego do tej samej grupy kapitatowej;

— oswiadczenia podmiotu udostepniajgcego zasoby o aktualnosci informacji zawartych
w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, w zakresie podstaw
wykluczenia z postepowania wskazanych przez Zamawiajgcego, o ktérych mowa w:
art. 108 ust. 1 pkt 3 Pzp, art. 108 ust. 1 pkt 4 Pzp, dotyczacych orzeczenia zakazu
ubiegania sie o zamowienie publiczne tytutem srodka zapobiegawczego, art. 108 ust.
1 pkt 5 Pzp, dotyczacych zawarcia z innymi wykonawcami porozumienia majacego
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na celu zaktdcenie konkurencji, art. 108 ust. 1 pkt 6 Pzp, tj. informacje zawarte w

os$wiadczeniu winny potwierdzaé brak podstaw do wykluczenia, o ktérych mowa w:

a) art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy,

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sig o
zamowienie publiczne tytutem srodka zapobiegawczego,

c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczacych zawarcia z innymi wykonawcami
porozumienia majacego na celu zaktécenie konkurenciji,

d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy,

— o$wiadczenie podmiotu trzeciego o aktualnosci dotyczace przestanek wykluczenia, o

ktérych mowa w art. 5k Rozporzadzenia 833/2014 - wzor stanowi zatgcznik nr 8 do
SWZ.
Oswiadczenia podmiotu trzeciego nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej lub postaci
elektronicznej; dokumenty nalezy opatrzy¢ kwalifikowalnym  podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobe/osoby
upowaznione do reprezentowania podmiotu udostepniajgcego zasoby.

2. Zamawiajgcy wzywa Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyiej oceniona, do ztozenia w
wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych Srodkow
dowodowych, jezeli wymagat ich ztozenia w ogtoszeniu o zamowieniu lub dokumentach
zamdwienia, aktualnych na dzien ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych.

3. Jezeli zachodzg uzasadnione podstawy do uznania, ze ztozone uprzednio podmiotowe Srodki
dowodowe nie s3 juz aktualne, Zamawiajgcy moze w kazdym czasie wezwaé wykonawce lub
wykonawcéw do zfozenia wszystkich lub niektérych podmiotowych srodkéw dowodowych,
aktualnych na dzien ich ztozenia.

4. Podmiotowe srodki dowodowe oraz inne dokumenty lub oswiadczenia, o ktorych mowa w
rozporzadzeniu, sktada sie w formie elektronicznej, w postaci elektronicznej opatrzonej
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, w zakresie i w sposéb oraz w formie okreslonych
w przepisach wydanych na podstawie art. 70 Pzp.

Xlll. Opis sposobu przygotowania oferty

1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Tresc¢ oferty musi odpowiadac tresci SWZ.

2. Wykonawcy zobowigzani sg zapoznac sie doktadnie z trescig niniejszej SWZ i przygotowac oferte
zgodnie z wymaganiami w niej okreslonymi Wykonawcy ponoszg koszty zwigzane z
przygotowaniem i ztozeniem oferty,

3. Skfadanie ofert przez www.platformazakupowa.pl jest dla Wykonawcéw catkowicie bezptatne.
Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim na Platformie Zakupowej (dalej zwana
.Platforma”) pod adresem https://platformazakupowa.pl/transakcja/1296200 w zakfadce
,POSTEPOWANIA”", pod nazwa postepowania wskazang w tytule SWZ. Wymagania techniczne i
organizacyjne, zwigzane z wykorzystaniem Platformy, zostaly przedstawione ponizej.
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W postepowaniu o udzielenie zaméwienia komunikacja miedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcami
odbywa sie przy uzyciu Platformy https://platformazakupowa.pl/transakcja/1296200

Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania oraz odbierania dokumentéw elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentéw i oswiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich uzyciu

zostaty opisane w Regulaminie korzystania z Platformy (adres:
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1296200). Sktadajac oferte Wykonawca akceptuje
Regulamin platformazakupowa.pl dla Uzytkownikéw (Wykonawcéw).

Korzystanie z Platformy oznacza kazda czynnos¢ Uzytkownika, ktdra prowadzi do zapoznania sie
przez niego z tresciami zawartymi na platformazakupowa.pl, z zastrzezeniem postanowien § 4
Regulaminu.

Korzystanie z Platformy odbywac moze sie wytacznie na zasadach i w zakresie wskazanym w
Regulaminie.

Minimalne wymagania techniczne umozliwiajgce korzystanie ze strony
www.platformazakupowa.pl to: przegladarka internetowa Internet Explorer, Chrome i FireFox w
najnowszej dostepnej wersji, z wiaczong obstuga jezyka Javascript, akceptujgca pliki typu
»Cookies” oraz tacze internetowe o0 przepustowosci, co najmniej 256  kbit/s.
www.platformazakupowa.pl jest zoptymalizowana dla minimalnej rozdzielczosci ekranu
1024x768 pikseli.

Zamawiajacy jednoczesnie informuje, ze posiadanie konta na Platformie jest dobrowolne, a
ztozenie oferty w przetargu jest mozliwe bez posiadania konta.

. Jezeli Uzytkownik nie ma konta na platformazakupowa.pl i sktada Oferte bez zaktadania konta to

ma obowigzek potwierdzi¢ do czasu zakoriczenia zbierania ofert adres mailowy podany w
formularzu poprzez kliknigcie w link aktywacyjny wystany w mailu potwierdzajacym ztozenie
Oferty.

Na stronie Platformy znajduje sie Instrukcja dla Wykonawcow

. W przypadku pytan dotyczacych funkcjonowania i obstugi technicznej platformy, prosimy o

skorzystanie z pomocy Centrum Wsparcia Klienta, ktére udziela wszelkich informacji zwigzanych
z procesem sktadania ofert, rejestracji czy innych aspektdw technicznych platformy, dostepne
codziennie od poniedziatku do pigtku w godz. od 7.00 do 17.00 pod nr tel. 22 101-02-02.

Do przygotowania oferty konieczne jest posiadanie przez osobe upowazniong do
reprezentowania Wykonawcy kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podpisu osobistego lub
podpisu zaufanego.

Jezeli na oferte sktada sie kilka dokumentéw, Wykonawca powinien stworzyé folder, do ktérego
przeniesie wszystkie dokumenty oferty, podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Nastepnie z tego folderu Wykonawca zrobi
folder .zip (bez nadawania mu haset i bez szyfrowania). W kolejnym kroku za poérednictwem
Aplikacji do szyfrowania Wykonawca zaszyfruje folder zawierajgcy dokumenty sktadajace sie na
oferte.
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Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16

kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2026 r. poz. 85), ktére Wykonawca

zastrzeze jako tajemnice przedsiebiorstwa, powinny zosta¢ ztozone w osobnym pliku wraz z

jednoczesnym zaznaczeniem polecenia ,Zatacznik stanowigcy tajemnice przedsigbiorstwa” a

nastepnie wraz z plikami stanowigcymi jawng czes¢ skompresowane do jednego pliku archiwum

(ZIP). Wykonawca zobowigzany jest, wraz z przekazaniem tych informacji, wykaza¢ spetnienie

przestanek okreslonych w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej

konkurenciji. Zaleca sie, aby uzasadnienie zastrzezenia informacji jako tajemnicy przedsigbiorstwa
byto sformutowane w sposéb umozliwiajgcy jego udostepnienie. Zastrzezenie przez Wykonawce
tajemnicy przedsiebiorstwa bez uzasadnienia, bedzie traktowane przez Zamawiajacego jako
bezskuteczne ze wzgledu na zaniechanie przez Wykonawce podjecia niezbednych dziatari w celu
zachowania poufnosci objetych klauzulg informacji zgodnie z postanowieniami art. 18 ust. 3 Pzp.

Do oferty nalezy dotaczy¢ o$wiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu i spetnianiu warunkéw

udzialu w postepowaniu w postaci elektronicznej opatrzone kwalifikowanym podpisem

elektronicznym lub w formie elektronicznej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, a

nastepnie wraz z plikami stanowigcymi oferte skompresowac do jednego pliku archiwum (ZIP).

Do przygotowania oferty zaleca sie wykorzystanie Formularza ofertowego, ktérego wzor stanowi

zatgcznik nr 2 do SWZ. W przypadku, gdy Wykonawca nie korzysta z przygotowanego przez

Zamawiajacego wzoru, w tresci oferty nalezy zamiesci¢ wszystkie informacje wymagane w

Formularzu ofertowym.

Do oferty nalezy dotgczyc:

a) formularz ofertowy — wzdr formularza stanowi zatacznik nr 2 do SWZ;

b) petnomocnictwo upowazniajgce do ztozenia oferty, o ile oferte sktada petnomocnik;

c) petnomocnictwo dla petnomocnika do reprezentowania w postepowaniu Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia - dotyczy ofert sktadanych przez
Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia;

d) os$wiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu z postgpowania oraz o spetnianiu
warunkow udziatlu w postepowaniu - wzér oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu
stanowi zatgcznik nr 3 do SWZ, z uwzglednieniem wymagan zawartych w Rozdziale X| ust. 1
pkt 1 lit. a oraz pkt 2 SWZ (o$wiadczenie dotyczace podmiotu trzeciego zostato zawarte w
zatgczniku nr 3a do SWZ);

e) zobowigzanie, o ktérym mowa w Rozdziale Xl ust. 8 SWZ;

f) odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sadowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnoéci Gospodarczej lub innego wiasciwego rejestru w celu potwierdzenia, ze osoba
dziatajgca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania;

Petnomocnictwo przekazuje sie w postaci elektronicznej i opatruje sie kwalifikowanym podpisem

elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W przypadku gdy zostaty

sporzadzone jako dokument w postaci papierowej i opatrzone wtasnorgcznym podpisem,
przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem

17



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, poswiadczajace zgodnosé
cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej. Przez cyfrowe odwzorowanie,
rozumie¢ dokument elektroniczny bedacy kopig elektroniczng treéci zapisanej w postaci
papierowej, umozliwiajacy zapoznanie sie z tg trescig i jej zrozumienie, bez koniecznoici
bezposéredniego dostepu do oryginatu. Poswiadczenia zgodnoéci cyfrowego odwzorowania z
dokumentem w postaci papierowej dokonuje odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspélnie
ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia, podmiot udostepniajacy zasoby lub podwykonawca, w
zakresie dokumentéw potwierdzajgcych umocowanie do reprezentowania, ktére kazdego z nich
dotyczg lub notariusz.

XIV. Wadium
Zamawiajacy nie wymaga ztozenia wadium w postepowaniu.

XV. Sposéhb oraz termin skladania i otwarcia ofert

1. Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte za posrednictwem Platformy.

2. Platforma szyfruje oferty w taki sposdb, aby nie bytlo mozna zapoznad sie z ich trescig do
terminu otwarcia ofert,

3. Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ sporzadzona z zachowaniem postaci elektronicznej.

4. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim i podpisana przez osobe(y) upowazniona(e) do
reprezentowania Wykonawcy. Wszelkie czynnosci Wykonawcy zwigzane ze ztozeniem
wymaganych dokumentéw (w tym m.in.: sktadanie oswiadczeri woli w imieniu Wykonawcy,
poswiadczanie kopii dokumentdw za zgodnos¢ z oryginafem) musza byé dokonywane przez
osobg (osoby) reprezentujace Wykonawce, zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we
wilasciwym rejestrze.

5. W przypadku dokonywania czynnosci zwigzanych ze ztozeniem wymaganych dokumentéw przez
osobg(y) nie wymieniong(e) w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy, do
oferty nalezy dotgczy¢ stosowne petnomocnictwo. Dokument musi by¢ ztozony w formie
oryginatu lub notarialnie potwierdzonej kopii - opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. Petnomocnictwo powinno by¢ opatrzone data wystawienia, okreélaé termin
jego obowigzywania i zakres umocowania.

6. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej w
formacie danych doc, docx, pdf i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Oferte
nalezy ztozy¢ w oryginale.

7. Termin sktadania ofert uptywa w dniu 4.05.2026 r. o godz. 10:00.

8. Otwarcie ofert nastapi w dniu 4.05.2026 r., o godzinie 10:15.

9. Otwarcie ofert nastgpuje poprzez kliknigcie przycisku ,,odszyfruj oferty”.

10. Zamawiajacy, najpoiniej przed otwarciem ofert, udostepnia na stronie internetowe;
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prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie

zamowienia.
Zamawiajacy, niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepnia na stronie internetowej

11.

prowadzonego postepowania informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci

gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcdw, ktérych oferty zostaly otwarte;

2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

XVI. Podstawy wykluczenia

1. Z postepowania o udzielenie zamdwienia, z zastrzezeniem art. 110 ust. 2 Pzp, wyklucza sig

Wykonawce:
1) bedgcego osoba fizyczng, ktérego prawomocnie skazano za przestepstwo:

2)

a)

b)

d)

f)

g)

udziatu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majgcym na celu
popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktorym mowa w art. 258
Kodeksu karnego,

handlu ludzmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego lub w art. 46 lub art. 48
ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie,

finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia
przestepnego pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w
art. 299 Kodeksu karnego,

o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub
majace na celu popetnienie tego przestepstwa,

powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art. 9
ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1745, z 2025 r. poz. 621),

przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestepstwo oszustwa, o ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo
przeciwko wiarygodnosci dokumentdw, o ktérych mowa w art. 270-277d Kodeksu
karnego, lub przestepstwo skarbowe,

o ktérym mowa w art. 9 ust. 1 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o
skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew
przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

— lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

jezeli urzedujacego cztonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego, wspdlnika spotki w
spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spétce komandytowej lub
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komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktérym
mowa w pkt 1;

3) wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje administracyjng o
zaleganiu z uiszczeniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne, chyba ze wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania
wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu
sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie
spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie
w sprawie spfaty tych naleznosci;

4) wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie o zamdwienia publiczne;

5) jezeli Zamawiajacy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, 7e Wykonawca
zawart z innymi Wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktécenie konkurencji, w
szczegollnosci jezeli nalezgc do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrebne oferty lub wnioski o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze wykazg, ze przygotowali te oferty lub
whnioski niezaleznie od siebie;

6) jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1, doszto do zaktécenia konkurencji
wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego Wykonawcy lub podmiotu, ktéry nalezy
z wykonawca do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze spowodowane tym zaktécenie konkurencji
moze by¢ wyeliminowane w inny sposob niz przez wykluczenie Wykonawcy z udziatu w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia;

7) jezeli zachodza w stosunku do niego przestanki wykluczenia z postepowania na podstawie
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzqcych ochronie bezpieczeristwa
narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz. 514)

Z postgpowania wyklucza si¢ Wykonawce , ktérego jednostka dominujgcg w rozumieniu art. 3

ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r., poz. 120 ze

zm.), jest podmiot wymieniony w wykazach w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu

269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostka dominujaca od dnia 24 lutego 2022

r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o

zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o

szczegOlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz

stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego.

Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajacego na kazdym etapie postepowania o

udzielenie zamdwienia.

Zamawiajgcy hie stosuje w przedmiotowym postepowaniu fakultatywnych podstaw

wykluczenia z udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 109 ustawy Pzp.
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5. Zamawiajacy nie zada od Wykonawcy przedstawienia podmiotowych srodkéw dowodowych, o
ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 1i 3-7 oraz ust. 2 Rozporzadzenia z dnia 23 grudnia 2020 r. w
sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen,
jakich moze zadaé Zamawiajgcy od Wykonawcy (Dz. U. 2020, poz. 2415), dotyczgcych
podwykonawcéw niebedacych podmiotami udostepniajacymi zasoby na zasadach okreslonych
w art. 118 ustawy, potwierdzajacych, ze nie zachodza wobec tych podwykonawcéw podstawy
wykluczenia z postepowania.

XVII. Sposéb obliczenia ceny

1. Wykonawca poda cene oferty w Formularzu ofertowym sporzadzonym wedtug wzoru

stanowigcego zatgcznik nr 2 do SWZ, jako ceng brutto.

Cena oferty stanowi wynagrodzenie ryczattowe.

Cena musi byé wyrazona w ztotych polskich, z doktadnoscia nie wigksza niz dwa miejsca po
przecinku.

Rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca bedg prowadzone w ztotych polskich.

5. W przypadku rozbieznosci pomiedzy ceng ryczattowa podang cyfrowo a stownie, jako wartos¢
wtadciwa zostanie przyjeta cena ryczattowa podana stownie.

6. W ramach oferty Wykonawca jest zobowigzany do dokonania wyceny kosztu catosci ustugi, tj.
cene catkowitg obejmujaca wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania zaméwienia zgodnie z
wymaganiami Zamawiajacego okreslonymi SWZ.

7. Cena oferty musi zawiera¢ wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania zamowienia,
obejmujace catkowity koszt realizacji zamdwienia i wszelkie koszty towarzyszace wykonaniu
zaméwienia.

8. Cena oferty obejmujaca podatek od towardw i ustug (VAT) musi by¢ wyrazona w ztotych z
zaokragleniem do dwdch miejsc po przecinku (grosze).

9. Dla poréwnania ofert Zamawiajacy przyjmie cene brutto.

10. Ceny podane w ofercie muszg zawiera¢ wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacja
przedmiotu zamdéwienia, niezbedne dla prawidtowego i petnego jego wykonania oraz
uwzgledniaé wszelkie optaty, a takze podatki wynikajace z realizacji zamoéwienia, jak rowniez
ewentualne upusty i rabaty skalkulowane przez Wykonawce.

11. W przypadku, gdy Wykonawca dotaczy do oferty dokumenty zawierajace wartosci w walucie
innej niz ztoty polski, Zamawiajacy przeliczy te wartosci na ztote polskie wg sredniego kursu
Narodowego Banku Polskiego (NBP) danej waluty z dnia ogfoszenia niniejszego postgpowania.

XVIII. Opis kryteriéw oceny ofert, wraz z podaniem wag tych kryteriéw i sposobu oceny ofert

1. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie kierowat si¢ nastgpujacymi kryteriami oceny ofert:
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Czestnr1, 2,3,4:

1) cena oferty brutto — 50% maksymalnej liczby punktéw;

2) doswiadczenie zawodowe 0s6b wyznaczonych do $wiadczenia ustug — waga 40 %;

3) kawa i herbata podane podczas $wiadczenia ustug gastronomicznych pochodzace ze
sprawiedliwego handlu (Fair Trade) — waga 10%.

2. Pordwnanie ztozonych ofert zostanie dokonane wedtug ponizszych wzoréw:
1) Zamawiajacy dokona oceny i poréwnania ofert z zastosowaniem kryterium cena
nastepujaco:
a) Zamawiajacy dokona oceny ofert dla kaide] cze$ci zamdéwienia z osobna.

b) ustalona w powyiszy sposdb cena catkowita - $rednia arytmetyczna tych cen - zostanie
podstawiona do poniiszego wzoru:

dla czescinr 1, 2,3, 4:
P —13czna ocena oferty w zakresie ceny

najnizsza oferowana cena
P= x 50 - wartos$¢ punktowa wagi w kryterium cena oferty brutto

cena badanej oferty
2) doswiadczenie zawodowe oséb wyznaczonych do $wiadczenia ustug nastepujaco:

Punkty w kryterium ,Dodwiadczenie 0séb wyznaczonych do $wiadczenia ustug” — zostang
przyznane na podstawie wykazu oséb skierowanych przez Wykonawce do realizacji
zamowienia publicznego, co do ktérych informacje niezbedne do dokonania oceny w ramach
tego kryterium zostang podane przez Wykonawce w tresci tabeli zawartej w Formularzu
ofertowym.

Dla Czescinr 1:
Wykonawca w celu wykazania doswiadczenia 0séb wyznaczonych do realizacji zamdwienia,

zobowigzany jest wypetnié tabele zawarta w zataczniku nr 2 do SWZ.

Ocena kryterium doswiadczenia oséb wyznaczonych przez Wykonawce do realizacji
zamOwienia bedzie dokonywana wg nastepujacych zasad:

Lp. | llos¢ przeprowadzonych przez wskazane w wykazie osoby ustug w Liczba
obszarach tematycznych wchodzacych w zakres tematyczny ustug przyznanych
stanowigcy przedmiot zamowienia. punktow
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1. | 1-5 ustug 10
2. | 6-10 ustug 20
3. | 11-15 ustug 30
4. | 16 i wiecej ustug 40

Pod pojeciem ustugi nalezy rozumie¢ odpowiednio:
W odniesieniu do Czescinr 1:

Doswiadczenie zawodowe eksperta w prowadzeniu ustug, tj. szkolen z zakresu pierwszej
pomocy przedmedycznej w wymiarze minimum 5 godz./szkolenie

Uwaga!
Wykonawca nie moze wskazaé do oceny kryterium doswiadczenia wiekszej liczby
0s6b, niz zostato to przewidziane w zatgczniku nr 2. W przypadku wskazania wiekszej
liczby os6b, Zamawiajacy dokonujac oceny oferty przy zastosowaniu w/w kryterium
weimie pod uwage tylko taka liczbe oséb, jakg przewidziat w zatgczniku nr 2. Osoby
wskazane na nizszych pozycjach nie bedg podlegac ocenie.

Dla Czescinr 2, 3, 4:
Wykonawca w celu wykazania do$wiadczenia os6b wyznaczonych do realizacji zamdwienia,
zobowigzany jest wypetnic tabele zawartg w zatgczniku nr 2 do SWZ.

Ocena kryterium doswiadczenia oséb wyznaczonych przez Wykonawce do realizacji
zamowienia bedzie dokonywana wg nastepujacych zasad:

Lp. | llos¢ przeprowadzonych przez wskazane w wykazie osoby ustug w Liczba
obszarach tematycznych wchodzacych w zakres tematyczny ustug przyznanych
stanowiacy przedmiot zamowienia. punktow

1. | Od1—-9ustug 10
2. | Od 10 — 19 ustug 20
3. | Od 20 -24 ustug 30
4. | 25i wiecej ustug 40

Pod pojeciem ustugi nalezy rozumie¢ odpowiednio:
W odniesieniu do Czescinr 2, 3, 4:

Doswiadczenie zawodowe eksperta w prowadzeniu ustug, tj. szkolen z zakresu obstugi narzedzi i
programéw komputerowych dla grup min. 15-osobowych.
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Uwaga!
Wykonawca nie moie wskaza¢ do oceny kryterium doswiadczenia wiekszej liczby oséb,
niz zostato to przewidziane w zataczniku nr 2. W przypadku wskazania wiekszej liczby
0s6b, Zamawiajacy dokonujgc oceny oferty przy zastosowaniu w/w kryterium weimie
pod uwage tylko taka liczbe 0s6b, jaka przewidziat w zataczniku nr 2. Osoby wskazane na
nizszych pozycjach nie bedg podlegaé ocenie.

3) Zamawiajacy dokona oceny i poréwnania ofert z zastosowaniem kryterium: kawa i herbata

podane podczas $wiadczenia ustug gastronomicznych pochodzace ze sprawiedliwego

handlu (Fair Trade) — nastepujaco:

Zamawiajacy oceniajgc ofertg Wykonawcy z zastosowaniem tego kryterium bedzie brat pod
uwage zadeklarowanie przez Wykonawce wykorzystania w catosci kawy i herbaty posiadajacej
certyfikat Fair Trade lub réwnowazny certyfikat, ktéry potwierdza, ze drobni producenci/rolnicy
otrzymali przynajmniej cene minimalng zapewniajacg im zwrot kosztéw produkgji i godziwe
wynagrodzenie, wyptacona zostata im roczna premia Fair Trade lub réwnowazna premia na
projekty rozwojowe wspierajgce spotecznosé lokalng, zapewniona jest mozliwosé
prefinansowania zakupu kawy i herbaty przez grupe producencka, zapewnione sa odpowiednie
warunki socjalne zgodnie z Konwencjami Migdzynarodowej Organizacji Pracy (ochrona praw
kobiet i przeciwstawianie sig ich dyskryminacji, zakaz pracy przymusowej i niewykorzystywanie
pracy dzieci, wolnos¢ zrzeszania sig, bezpieczenstwo i ochrona zdrowia) oraz przestrzegane sa
standardy srodowiskowe (producent ocenia swoje oddziatywanie na $rodowisko i tworzy plan
jego minimalizacji, stopniowe ograniczanie w rolnictwie uzycia srodkéw chemicznych, zakaz
stosowania GMO, stopniowo wdrazanie zréwnowazonych systemdéw zagospodarowania
odpaddw, zapobieganie pozarom laséw).

Wykonawca sktada powyzszg deklaracje w tresci Formularza ofertowego, stanowigcego
zatgcznik nr 2 do SWZ. Zamawiajacy przyzna 10 punktéw Wykonawcy, ktéry w tresci oferty
zadeklaruje wykorzystanie w catosci kawy i herbaty posiadajacej certyfikat Fair Trade lub
rownowazny certyfikat.

W przypadku zadeklarowania przez Wykonawce wykorzystania kawy i herbaty posiadajacej
certyfikat Fair Trade lub réwnowazny certyfikat Wykonawca bedzie zobowigzany do
przedstawienia Zamawiajacemu dowoddw na to, ze wykorzystywane przez niego do serwisu
kawowego kawa i herbata posiadajg zadeklarowany certyfikat, np. poprzez przedstawienie
Zamawiajgcemu produktow, ktére majg by¢ podane w danym dniu. Skutki naruszenia
niniejszego obowigzku reguluja Projektowane postanowienia umowy, ktérej wzér stanowi
zatgcznik nr 4 do SWZ.

3. Ocenie bedq podlegac wylgcznie oferty nie podlegajgce odrzuceniu.

4. Zanajkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwigksza liczbg punktéw, tj. przedstawiajaca
najkorzystniejszy bilans kryteriow oceny ofert.
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W toku oceny ofert Zamawiajacy moze zadac od Wykonawcy wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonej oferty oraz przedmiotowych $rodkéw dowodowych lub innych sktadanych
dokumentdw i o$wiadczeri. Wykonawca bedzie zobowigzany do przedstawienia wyjasnied w
terminie okreslonym przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy poprawi omytki w ofercie zgodnie z przepisami okreslonymi w art. 223 ust. 2 Pzp.
O poprawieniu omytek Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce, ktérego oferta zostata
poprawiona.

Zamawiajacy udzieli zamdéwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom przedstawionym w ustawie oraz SWZ oraz uzyskata najwyzszy bilans ceny i
drugiego kryterium oceny ofert, z zastrzezeniem ust. 8.

Jezeli nie mozna wybrac najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wigcej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny lub kosztu i innych kryteriéw oceny ofert, Zamawiajacy
wybiera sposrdd tych ofert oferte, ktdra otrzymata najwyzsza ocene w kryterium o najwyzszej
wadze. Jezeli oferty otrzymaty takg samg ocene w kryterium o najwyzszej wadze, Zamawiajacy
wybiera oferte z najnizsza ceng lub najnizszym kosztem. Jezeli nie mozna dokona¢ wyboru
oferty w sposéb, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym - Zamawiajgcy wzywa
Wykonawcow, ktdrzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego
ofert dodatkowych zawierajgcych nowa cene lub koszt.

Wykonawcy sktadajgcy oferty dodatkowe nie moga zaoferowac cen lub kosztéw wyzszych niz
zaoferowane w ztozonych ofertach.

Zamawiajgcy wybiera najkorzystniejsza oferte w terminie zwiazania ofertg okreslonym w SWZ.
Jezeli termin zwigzania ofertg uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajgcy
wezwie Wykonawce, ktérego oferta otrzymata najwyisza oceng, do wyrazenia, w wyznaczonym
przez Zamawiajgcego terminie, pisemnej zgody na wybor jego oferty.

W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w ust. 10, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiajacy
zwraca sie o wyrazenie takiej zgody do kolejnego Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyze;
oceniona, chyba ze zachodzg przestanki do uniewaznienia postepowania.

XIX. Informacje o formalnoéciach, jakie muszg zostaé dopetnione po wyborze oferty w celu

zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego

1,

Zamawiajgcy zawrze umowe w sprawie zamodwienia publicznego, z uwzglednieniem art. 577
Pzp, w terminie nie krétszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze
najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to zostato przestane przy uzyciu srodkow
komunikacji elektronicznej, albo 10 dni, jezeli zostato przestane w inny sposob.
Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamoéwienia publicznego przed uptywem
terminu, o ktérym mowa w ust. 1, jezeli w postepowaniu o udzielenie zamdwienia ztozono
tylko jedna oferte.
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Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, zostanie poinformowany
przez Zamawiajgcego o miejscu i terminie podpisania umowy.

Wykonawca, o ktérym mowa w ust. 1, ma obowigzek zawrze¢ umowe w sprawie zamdwienia
na warunkach okreélonych w projektowanych postanowieniach umowy, ktére stanowia
zatacznik nr 4 do SWZ. Umowa zostanie uzupetniona o zapisy wynikajace ze ztozonej oferty.
Przed podpisaniem umowy Wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia (w
przypadku wyboru ich oferty jako najkorzystniejszej) przedstawiaja Zamawiajagcemu umowe,
regulujgcg wspotprace, tych Wykonawcow.

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od zawarcia
umowy w sprawie zamowienia publicznego, Zamawiajgcy moze dokonaé ponownego badania i
oceny ofert sposréd ofert pozostatych w postepowaniu Wykonawcéw albo uniewaznié
postepowanie.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ uniewaznienia przedmiotowego postepowania w przypadku,

kiedy Srodki publiczne, ktére zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie catoici zaméwienia, nie
zostang mu przyznane.

Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy

Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
zamodwienia oraz poniést lub moze ponie$é¢ w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego
przepiséw Pzp.

Odwotanie przystuguje na niezgodna z przepisami ustawy czynnoéé Zamawiajacego, podjeta w
postgpowaniu o udzielenie zaméwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy, na
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, do ktérej Zamawiajacy byt
obowigzany na podstawie ustawy.

Odwotanie wnosi sig do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo w formie
elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.

Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej lzby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sadu. Skarge wnosi sie do Sadu Okregowego w Warszawie
za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej.

Szczegotowe informacje dotyczace $rodkéw ochrony prawnej okreélone sq w Dziale IX »Srodki
ochrony prawnej” Pzp.

XXI. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych:

Zgodnie z art. 13 ust. 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
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(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1z pézn. zm.),
dalej ,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:
1. administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Zamawiajacy — Regionalny Oérodek

Polityki Spotecznej w Toruniu;

2. kontakt do inspektora ochrony danych osobowych Zamawiajgcego: tel. 56 6571466, email:
iodo@rops.torun.pl;

3. Zamawiajacy nie dziata przez przedstawiciela administratora danych osobowych;

Cel i podstawa przetwarzania danych osocbowych:

Dane osobowe przekazane przez przystepujacego do postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego/Wykonawce lub ich pracownikéw przetwarzane beda w celu zwigzanym z
postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego na podstawie zgody wyrazonej poprzez akt
uczestnictwa w postepowaniu oraz:
- Art. 6 ust. 1 lit ¢) RODO, gdyz jest to niezbedne do wypetnienia obowiazku
prawnego cigzacego na Zamawiajacym, wynikajgcego m.in. z ustawy Prawo zamoéwien
publicznych oraz aktéw wykonawczych; w przypadku podpisania umowy lub zlecenia
wykonania zamoéwienia takze na podstawie ordynacji podatkowej oraz przepiséw
rachunkowo - ksiegowych; oraz
- Art. 6 ust. 1 lit b) RODO, gdyz jest to niezbedne do podjecia dziatan przed zawarciem
umowy oraz do wykonania umowy;
- Art. 6 ust. 1 lit f) RODO, ze wzgledu na uzasadnione interesy Zamawiajgcego, w
szczegblnosci w celu ustalenia, obrony oraz dochodzenia roszczen.
Przetwarzaniu podlegajg dane kontaktowe oraz inne niezbgedne do udziatu w postepowaniu oraz
podpisania i realizacji umowy, a takze dane zawarte w dokumentach potwierdzajgcych

uprawnienia lub doswiadczenie.

Dane mogg zosta¢ pozyskane bezposrednio od przystepujacego do postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego /Wykonawcy, jak i ze Zrédet publicznie dostepnych, tj. KRS, CEIDG,
strony internetowe itp.

Odbiorcy danych:

Dane osobowe zawarte w dokumentacji zwigzanej z postepowaniem w sprawie udzielenia
zamowienia publicznego moga by¢ udostepniane pracownikom i wspétpracownikom
Zamawiajgcego przygotowujgcym i biorgcym udziat w prowadzeniu postepowania;
podwykonawcom realizujacym ustugi na rzecz Zamawiajacego, tj. ustugi pocztowe, kurierskie -
na zasadach uprzednio okreslonych w umowie, a takze podmiotom do tego uprawnionym, tj.
sad, policja - wytgcznie jednak na podstawie przepiséw obowigzujgcego prawa.

Okres przechowywania danych:

Dokumentacja zwigzana z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego przetwarzana
bedzie przez okres niezbedny do realizacji postepowania, wykonania i rozliczenia umowy oraz
przechowywana przez okres wskazany w przepisach ustawy Prawo zamdwien publicznych oraz
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przepisach regulujacych archiwizacje dokumentéw dotyczacych realizacji projektéw udzielanych
w ramach dofinansowania z budzetu UE.
Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych:

Na warunkach okreslonych w RODO przystepujgcemu do postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego/Wykonawcy przystuguja nastepujace prawa:

— prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

— prawo do sprostowania (poprawienia) swoich danych,

— prawo do usuniecia danych osobowych,

— prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

— prawo do przeniesienia danych,

— prawo do sprzeciwu.

Prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego:

Przystepujacemu do postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego/Wykonawcy
przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli
uzna, ze jego dane osobowe s przetwarzane z naruszeniem przepiséw prawa.

Informacje o dobrowolnosci lub obowigzku podania danych:

Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy
Prawo zamowien publicznych zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego lub realizacjg umowy. Konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z
tresci ww. ustawy.

W przypadku postgpowar o udzielenie zamdéwienia wytgczonych z zakresu stosowania
przepisow ustawy Prawo zamdwien publicznych, podanie danych jest dobrowolne, jednakze ich
brak uniemozliwi udziat w postepowaniu.

Transfer danych poza Europejski Obszar Gospodarczy:

Dane osobowe nie bedg przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego z
zastrzezeniem ponadnarodowego charakteru przeptywu danych w ramach $wiadczenia na rzecz
Zamawiajqcego ustug przez Microsoft. W tych wyjatkowych sytuacjach przekazywanie danych
odbywa sig na podstawie zatwierdzonych przez Komisje Europejska instrumentéw prawnych.
Profilowanie:

Decyzje nie bgdg podejmowane w sposéb zautomatyzowany w tym w formie profilowania -
automatycznego przepisywania lub przewidywania zachowar, preferencji czy postaw osoby,
ktdrej dane zostaty pozyskane.
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Zamawiajacy informuje, ze:

[1 udostepnia dane osobowe, o ktérych mowa w art. 10 RODO (dane osobowe dotyczace

wyrokéw skazujacych i czynéw zabronionych) w celu umozliwienia korzystania ze Srodkow

ochrony prawnej, o ktérych mowa w dziale IX ustawy Pzp, do uptywu terminu na ich wniesienie,

00 udostepnianie protokotu i zatacznikéw do protokotu ma zastosowanie do wszystkich danych
osobowych, z wyjatkiem tych, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 RODO (tj. danych osobowych
ujawniajacych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne
lub $wiatopogladowe, przynalezno$é do zwigzkéw zawodowych oraz przetwarzania danych
genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby
fizycznej lub danych dotyczacych zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej tej osoby),
zebranych w toku postepowania o udzielenie zamowienia,

[0 w przypadku korzystania przez osobe, ktorej dane osobowe s3 przetwarzane przez
Zamawiajacego, z uprawnienia, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO (zwigzanych z
prawem wykonawcy do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane sg
dane osobowe jego dotyczace, prawem wykonawcy do bycia poinformowanym o
odpowiednich zabezpieczeniach, o ktérych mowa w art. 46 RODO, zwigzanych z
przekazaniem jego danych osobowych do paristwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej oraz prawem otrzymania przez wykonawce od administratora kopii
danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu), Zamawiajgcy moze zadac od osoby
wystepujacej z 7zgdaniem wskazania dodatkowych informacji, majacych na celu
sprecyzowanie nazwy lub daty zakoriczonego postepowania o udzielenie zamowienia.

Zatgczniki do SWZ
1. Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia

2. Formularz ofertowy

3. Wzér Oéwiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu oraz o braku podstaw do
wykluczenia

3a Wzér Owiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu oraz o braku podstaw do

wykluczenia dotyczacy podmiotu trzeciego

4. Projektowane postanowienia umowy

5. Wzdr wykazu wykonanych ustug

6. Wzor wykazu oséb

7. Wzdbr zobowiazania podmiotu trzeciego
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8. Oswiadczenie dotyczace przestanek wykluczenia z art. 5k Rozporzadzenia 833/2014 oraz art. 7
ust. 1 ustawy o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest organizacja i przeprowadzanie szkolen — Il etap, realizowanych w
ramach projektu pn. , Koordynacja spdjnej polityki spotecznej Kujaw i Pomorza”, w ramach Dzialania
04.13 Wysokiej jakosci system wiaczenia spotecznego, wspotfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.

Cze$énr1l

Szkolenie ,Pierwsza pomoc przedmedyczna w jednostkach pomocy spotecznej”

Termin realizacji

do 30 listopada 2026 r. w dni robocze

Liczba szkoler w 2026 roku

3 szkolenia 2-dniowe

Odbiorcy

kadra zarzadzajaca oraz kadra planujaca i organizujgca ustugi spoleczne,
w tym réwniez ustugi wsparcia rodziny i pieczy zastepczej, instytucji i
jednostek pomocy i integracji spotecznej, wsparcia rodziny i pieczy
zastepczej.

Liczba uczestnikéw

15 os6b / szkolenie

Miejsce

Dwa szkolenia w Toruniu i jedno szkolenie w Bydgoszczy

Wymagania wobec oséb
prowadzacych szkolenie

Zamawiajacy wymaga obecnosci podczas catego szkolenia dwéch (2)
instruktoréw spetniajacych nastepujace kryteria (tacznie):

- Posiada wyksztatcenie wyzsze medyczne (lekarz lub ratownik medyczny
lub pielegniarka/arz) lub posiada uprawnienia instruktorskie do
prowadzenia kurséw pierwszej pomocy przedmedycznej;

- Posiada czynne prawo do wykonywania zawodu (lekarz lub ratownik
medyczny lub pielegniarka/arz) lub wykonywania zadan instruktora;

- Posiada co najmniej 3 - letnie doswiadczenie zawodowe w prowadzeniu
szkolen z zakresu pierwszej pomocy przedmedycznej;

Tematyka szkolenia

- Definicja pierwszej pomocy,

- Uwarunkowania prawne w kontekscie Konstytucji Rzeczpospolitej
Polskiej, Kodeksu karnego, Ustawy o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym, Prawie o Ruchu Drogowym,

- Zasady i etapy udzielania pierwszej pomocy,

- Sytuacje zagrazajace zyciu i zdrowiu,

- Ocena sytuacji i zabezpieczenie miejsca zdarzenia,

- Ocena stanu poszkodowanego, kontrola czynnosci zyciowych,

- Przyczyny zmiany pozycji; bezpiecznie odwracanie z brzucha na plecy,
- Postepowanie z poszkodowanym nieprzytomnym; zastosowanie pozycji
bocznej (zgodnie z wytycznymi Europejskiej Rady Resuscytacji),

- Wezwanie pomocy,

- Postepowanie w przypadku braku oddechu — resuscytacja (zgodnie z
wytycznymi Europejskiej Rady Resuscytacji),

- Uzycie AED (zgodnie z wytycznymi Europejskiej Rady Resuscytacji)

- Postgpowanie w przypadku omdlen, drgawek, zadlawienia, bdlu w
klatce piersiowej, udaru mézgu,

- Postepowanie w przypadku ran, krwotokdw, zmiazdzen i amputacji;

- Uzycie stazy,
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- Postepowanie w przypadku wstrzasu,

- Uzycie EpiPena,

- Postepowanie w przypadku oparzen,

- Postepowanie w przypadku ztaman, skrecen, zwichniec,
- Zasady ewakuacji poszkodowanego,

- Postepowanie w przypadku urazow kregostupa i glowy,
- Apteczka pierwszej pomocy - omowienie, prezentacja.

Materiaty dydaktyczne Zamawiajgcy wymaga zapewnienia nastepujgcych materiatow
dydaktycznych:

- dwa fantomy osoby dorostej do nauki resuscytacji z funkcjg kontroli
przez aplikacje w smartfonie poprawnosci wykonywanych ucisniec€ i
wdechdw,

- fantom dziecka do nauki resuscytacji,

- fantom niemowlaka do nauki resuscytacji,

- fantom niemowlaka do nauki postepowania przy zakrztuszeniach,

- dwa defibrylatory (AED) treningowe z mozliwoscig wykorzystania na
fantomie osoby dorostej i dziecka,

- $rodki do dezynfekcji fantomow,

- dwie kamizelki do nauki postepowania przy zakrztuszeniach,

- koce/maty do ¢wiczenia pozycji bezpiecznych,

- dwa EpiPeny treningowe,

- staza do tamowania krwotokdw,

- trenazer (koriczyna) do zaktadania stazy,

- materiaty opatrunkowe dla kazdego uczestnika, w tym: rekawiczki
jednorazowe, maseczki do sztucznego oddychania, gazy opatrunkowe,
folie NRC, bandaze, chusty trojkatne,

- pokazowa apteczka,

- materialy do pozoracji ran/sztuczne rany.

Metody dydaktyczne Szkolenie z wykorzystaniem takich metod, jak:

- wyktad, prezentacja, instruktaz

- ¢wiczenia praktyczne, w tym ¢wiczenia podczas zaaranzowanych scenek
z uzyciem charakteryzacji.

Wybdr konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgcym.

Dodatkowe informacje Zamawiajgcy wymaga, aby szkolenie zawierato minimum 9 godzin
edukacyjnych zajec¢ praktycznych zakornczonych egzaminem teoretycznym
oraz praktycznym. Wykonawca jest zobowigzany przekazaé kazdemu
uczestnikowi w dniu szkolenia, po zdanym egzaminie koricowym, wtasne
zaswiadczenie/certyfikat w wersji papierowej o ukoriczeniu szkolenia.
Zaswiadczenie/certyfikat powinno by¢ dwujezyczne

(j. polski i j. angielski) zawierajgce imie i nazwisko kursanta, date i miejsce
urodzenia kursanta, nazwe instytucji/osoby szkolgcej, date szkolenia,
wymiar godzin, wykaz tematéw objetych szkoleniem z
przyporzadkowaniem liczby godzin teoretycznych i praktycznych do
kazdego tematu, piecze¢ i podpis instytucji/instruktora.

Materiaty dla uczestnikéw Wykonawca zobowigzany jest do opracowania, przygotowania
i przekazania nastepujacych materiatéw dla uczestnikow:
— programu szkolenia opatrzony odpowiednimi logotypami w
wersji kolorowej, tj.: znakiem Fundusze Europejskie dla
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Rozwoju Spotecznego, znakiem Unii Europejskiej, logo barw
RP, logo ROPS w Toruniu (przekazane przez Zamawiajgcego)
oraz zawierajacy tytut, date i miejsce szkolenia wraz z
informacja: ,Szkolenie jest organizowane przez Regionalny
Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu w ramach projektu
»Koordynacja spdjnej polityki spotecznej Kujaw i Pomorza”,
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027, Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci
system wigczenia spotecznego”;

— materialy szkoleniowe/prezentacje z logo w wersji kolorowej:
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, Unii
Europejskiej i barw RP, logo ROPS w Toruniu (przekazane przez
Zamawiajgcego) oraz zawierajacy tytut, date i miejsce
szkolenia wraz z informacja: ,Szkolenie jest organizowane
przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu w
ramach projektu , Koordynacja spdjnej polityki spotecznej
Kujaw i Pomorza”, wspotfinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027, Dziatanie
04.13 Wysokiej jakosci system wigczenia spotecznego”;

— teczki biatej w twardej oprawie (format A4) z nadrukiem logo
w wersji kolorowej: Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego, Unii Europejskiej i barw RP;

— notatnika w biatej, twardej oprawie (min. format B5, min. 60
kartek w kratke), z nadrukiem logo Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego, Unii Europejskiej i barw RP;

— diugopisu metalowego automatycznego, ze stali nierdzewnej,
z chromowanymi wykorczeniami, z logotypami w wersji
kolorowej: znak Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego, znak Unii Europejskiej i barw RP lub z logotypami
w wersji monochromatycznej: znak Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego, znak Unii Europejskiej;

— pre testi post test z logotypami w wersji kolorowej: znak
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, znak Unii
Europejskiej i barw RP;

— ankiety ewaluacyjne nt. oceny realizacji szkolenia, z
logotypami w wersji kolorowej: znak Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego, znak Unii Europejskiej i barw RP.

Nadruk logotypdw musi by¢ zgodny z Ksiegg Tozsamosci Wizualnej
marki Fundusze Europejskie 2021-2027, Podrecznikiem wnioskodawcy
i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie
informacji i promocji (dokumenty i znaki dostepne na stronie
internetowej programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
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Spotecznego 2021-2027:www.rozwojspoleczny.gov.pl oraz z
zatgcznikiem nr 5 do umowy.

Wykonawca zobowigzany jest przesta¢ ( w postaci elektronicznej)
wzory/projekty wszystkich materiatéw dla uczestnikow do akceptacji
Zamawiajgcego najpdiniej 3 dni przed szkoleniem.

Obowigzki Wykonawcy:

— Odbidr materiatéw dydaktycznych musi byé potwierdzony
przez uczestnika wtasnorecznym podpisem.

— Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materiatéw szkoleniowych wraz z teczkg, notatnikiem oraz
dtugopisem dla Zamawiajgcego na potrzeby dokumentacji
projektowe].

— W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolenia
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupetnienia i/lub
korekty wszelkich brakéw, bteddw i niescistosci.

— Kazda dokonana modyfikacja/uzupetnienie materiatow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajgcego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materiatéw lub tres¢ uzupetnienia.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zgodno$é
merytoryczng oraz aktualnos$¢ przekazywanych danych/informacji w
materiatach dydaktycznych.

Zakwaterowanie Zapewnienie zakwaterowania dla uczestnikow szkolenia z wytgczeniem
uczestnikow zamieszkujgcych w miejscowosci, w ktérej odbywa sie
szkolenie - wg zapotrzebowania przestanego przez Zamawiajacego

na 3 dni robocze przed planowanym terminem szkolenia.
Zakwaterowanie w pokojach hotelowych maksymalnie dwuosobowych

w hotelu kategorii ***, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i
Pracy z dnia 19.08.2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich

i innych obiektow, w ktdrych sg $wiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U.
22017 r., poz. 2166).

Wykonawca wskaze miejsce realizacji ustugi w terminie do 5 dni od dnia
podpisania umowy.

Zapewnienie pokoi hotelowych - jedna doba hotelowa w ramach kazdego
spotkania. Przestrzen powinna by¢ dostosowana do potrzeb oséb

z niepetnosprawnoscig ruchowa. tdzka powinny by¢ oddzielone od siebie
i stanowi¢ odrebne postanie z zachowaniem zasady, ze w pokoju
dwuosobowym kwaterowane bedg osoby tej samej pici. Pokoje
wyposazone w fazienke (prysznic lub wanna, umywalka, ubikacja, lustro),
jednoosobowe téika, szafe i inne sprzety umozliwiajgce rozpakowanie
bagazu przez kazdego z uczestnikdw szkolenia, biurko lub stét, krzesto lub
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inny mebel do siedzenia, telewizor, zestaw recznikéw, mydto, zimna i
ciepta woda dostepne calg dobe; sprawne oswietlenie.

Pokoje powinny miec estetyczny wyglad, by¢ czyste i zadbane.
Temperatura w pokojach mieszkalnych powinna by¢ dostosowana
do potrzeb uczestnikéw, nie nizsza jednak niz 21°C.

Miejsce parkingowe

Wykonawca zapewni nieodptatne korzystanie z miejsc parkingowych,
ktérymi dysponuje hotel przez uczestnikdw szkolenia, osoby prowadzacej
oraz przedstawiciela organizatora.

Sale dydaktyczne

Zapewnienie sali dydaktycznej w wymiarze 8h/dzieri na cele szkolenia

w miejscu zakwaterowania uczestnikéw mieszczacej 15 osob,

z wyposazeniem: stoty, krzesta, rzutnik multimedialny z ekranem,
komputer, tablica flipchart lub tablice sucho Scieralne oraz komplet
pisakéw, bezprzewodowy dostep do Internetu. Przestrzer powinna by¢
dostosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych ruchowo. Temperatura
w pomieszczeniu powinna by¢ dostosowana do potrzeb uczestnikow,

nie nizsza jednak niz 21°C. Pomieszczenia powinny by¢ klimatyzowane

i zapewnia¢ dostep do $wiatta dziennego z mozliwoscig zaciemnienia sali
oraz zapewnienie o$wietlenia sztucznego.

Zapewnienie uczestnikom szkolenia, ktorzy zgtosza taka potrzebe,
systemu wspomagajacego styszenie lub tltumacza migowego. Zamawiajacy
przekaze Wykonawcy informacje dotyczacq zapotrzebowania na ww.
dodatkowe ustugi na 3 dni robocze przed planowanym terminem
szkolenia.

Wyzywienie

Zapewnienie wyzywienia uczestnikom szkolenia sktadajgcego sie z dwdch
positkéw obiadowych, jednej kolacji oraz jednego $niadania w cenie
noclegu, a takze serwiséw kawowych uzupetnianych przez 2 dni
spotkania w godzinach odbywania sie spotkan.

= Positek obiadowy w formie bufetu (dla wszystkich uczestnikdw):

— danie ciepte: co najmniej zupa lub krem (300 ml) i danie gtéwne
(min. dwa rodzaje, z uwzglednieniem rodzaju diety zadeklarowanej
przez uczestnika) — 200 gram;

— do dania gléwnego podane zostang dodatki (ziemniaki, kasza, ryz,
lub frytki) — 200 gram;

— zestaw suréwek ze swiezych warzyw lub/i gotowanych warzyw
— 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

— soki owocowe 0.3 | jedna porcja,

— wode mineralng 0.3 | jedna porcja

» Kolacja w formie bufetu ( dla oséb nocujacych w hotelu ):

— dania ciepte (min. 2 rodzaje) i zimne, pieczywo, satatki, warzywa

sezonowe, wedliny, sery, napoje gorace i zimne.
= S$niadanie w formie bufetu (dla 0séb nocujacych w hotelu):
— dania cieple i zimne, pieczywo, salatki, warzywa sezonowe, wedliny,
sery, napoje gorgce i zimne.
= Serwis kawowy (dla wszystkich uczestnikdw):
— kawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze stosownymi
dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
— herbata czarna, Earl Grey, zielona, owocowa oraz wrzatek
w termosach,
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— woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach - 0,5 litra
na osobe,

— soki- dwa rodzaje - po 0,3 | na osobe,

— cukier biaty/trzcinowy, $mietanka/mleko do kawy, cytryna
pokrojona w plasterki roztozona na talerzykach dla wszystkich
uczestnikow,

— $wieze owoce podane dla wszystkich uczestnikéw, min. trzy
rodzaje,

— dwa rodzaje ciasta pieczonego, np. szarlotka, sernik, brownie,
ciasto kruche z owocami, ciasto marchewkowe.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zastgpienia ciasta
pieczonego, ciasteczkami kruchymi i/lub biszkoptowymi.

— wraz ze stosowng zastawg, z wylgczeniem naczyn jednorazowego
uzytku na biezgco uzupetniany w razie potrzeby.

Zapewnienie wyzywienia specjalnego — zadeklarowanej przez uczestnika
diety, m. in.: diety tradycyjnej, diety wegetarianiskiej, diety wegariskie;j,
diety bezglutenowe;j.

— dieta tradycyjna - zwana jest tez dietg zwyczajowa lub naturalna.
Dieta ta bazuje na lokalnych produktach, sezonowych warzywach
i owocach oraz tradycyjnych metodach przygotowywania potraw.

— dieta wegetariariska - jest to sposob zywienia, w ktorym wyklucza
sie spozywanie miesa, w tym drobiu, ryb i owocéw morza.
Wegetarianie opierajg swojg diete gléwnie na warzywach,
owocach, produktach zbozowych, straczkach, orzechach,
nasionach oraz mogg spozywac nabiat i jaja.

— dieta weganska - jest to sposob odzywiania wykluczajgcy
wszystkie produkty pochodzenia zwierzecego, w tym mieso,
nabiat, jaja i midd. Opiera sie na roslinnych Zrédtach biatka,
witamin, mineraléw i btonnika, takich jak warzywa, owoce,
straczkowe, orzechy, nasiona i petnoziarniste zboza.

— dieta bezglutenowa - jest to sposob odzywiania, w ktorym
wyklucza sie spozycie produktow zawierajgcych gluten, gléwnie
pszenicy, zyta, jeczmienia i owsa.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy informacje dotyczacy
zapotrzebowania na ww. specjalne wyzywienie na 3 dni robocze przed
planowanym terminem szkolenia.

Positki powinny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkow powinien
stosowac $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkow.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow, zgodnie
z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego menu oraz
zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i obstugi
potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia ustugi gastronomicznej,

z uwzglednieniem wszelkich prac porzgdkowych po zakoriczeniu
spotkania. Uczestnicy muszg mie¢ zapewnione miejsca siedzgce podczas
spozywania wszystkich positkow. W przypadku organizacji zywienia na
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miejscu, nalezy stosowac sie do wymagan higieniczno-epidemiologicznych
zawartych w wytycznych dla gastronomii.

Wyposazenie techniczne
i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu do prawidtowej realizacji ustugi w ramach przedmiotu
zamodwienia.

Obowiazki Wykonawcy przy
realizacji szkolenia

Podjete przez Wykonawce dziatania w trakcie realizacji przedmiotu
zamOwienia musza w jasny sposob podkresla¢ role Unii Europejskiej we
wspéifinansowaniu projektu , Koordynacja spéjnej polityki spotecznej
Kujaw i Pomorza ”. Wykonawca zobowigzany jest postepowac zgodnie z
Ksiega Tozsamosci Wizualnej marki Fundusze Europejskie 2021-2027,
Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na
lata 2021-2027 w zakresie informacji i promocji (dokumenty i znaki
dostepne na stronie internetowej programu Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego 2021-2027:www.rozwojspoleczny.gov.pl oraz z
zatgcznikiem nr 5 do umowy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzany
jest:

1) Oznaczaé znakiem Funduszy Europejskich dla Rozwoju Spotecznego,
barw RP i Unii Europejskiej (wariant petnokolorowy)/ znakiem Unii
Europejskiej i znakiem Funduszy Europejskich (wariant
achromatyczny):

a) wszystkie prowadzone dziatania informacyjne i promocyjne
dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacja Projektu, podawane
do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materiaty dla oséb i podmiotéw
uczestniczgcych w Projekcie;

2) Umieécié w miejscu realizacji szkolenia plakat w formacie A3. Wzér
plakatu zostanie przekazany Wykonawcy przez Zamawiajacego;

3) Przekaza¢ osobom i podmiotom uczestniczacym w projekcie
informacje przynajmniej w formie stownej, ze szkolenie jest
realizowane dzieki dofinansowaniu ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 w ramach realizacji
projektu ,Koordynacja spéjnej polityki spotecznej Kujaw i Pomorza”;

4) Zamiesci¢ widoczng informacje na temat szkolenia zawierajgcg, m.in.
logo Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, logo Unii
Europejskiej, barwy RP (wariant petnokolorowy), nazwe organizatora
szkolenia tj.: Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej w Toruniu, tytut
szkolenia, nazwe sali szkoleniowej w miejscu realizacji szkolenia
ulatwiajgca uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia,
np. przed budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie sie odbywa¢ oraz na drzwiach sali, w ktérej szkolenie bedzie
sie odbywag;

5) Wykonaé aparatem cyfrowym — minimum 15 dobrej jakosci zdjgc¢ z
realizacji szkolenia w celu utrwalenia i zapisania przebiegu dziatan
realizowanych w ramach projektu.

6) Skompletowacé i dystrybuowa¢ materiaty dydaktyczne i zaswiadczenia
o ukoniczeniu szkolenia wéréd uczestnikdw. Zaswiadczenia muszg by¢
przygotowane na papierze biatym min. 170-300g/ m2. oraz zgodnie z
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zasadami oznaczania projektéw. W przypadku braku mozliwosci
wregczenia uczestnikom zaswiadczer po zakoriczeniu szkolenia
Wykonawca zobowigzany jest za dostarczenie uczestnikom szkolenia
- zaswiadczen nie pézniej niz do 1 miesigca po zakoiczeniu realizacji
ustugi.

Wszystkie dziatania promocyjne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich przekazaniem Uczestnikom szkolenia.

Wariant logotypdw (wersja kolorowa lub monochromatyczna)
Wykonawca kazdorazowo uzgodni z Zamawiajgcym.

Sprawozdawczo$é/Niezbedna
dokumentacja

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania dokumentacji

potwierdzajacej realizacje szkolenia i przekazania Zamawiajagcemu w

terminie do 7 dni roboczych po zakorczeniu realizacji ustugi, w tym:

— sprawozdaniem z przeprowadzonego szkolenia - wg wzoru
okreslonego w zatgczniku do umowy (w wersji elektronicznej i
papierowej);

— faktury za wykonang ustuge;

— oryginatéw list obecnosci uczestnikéw na szkoleniu, zich
odrecznymi podpisami, potwierdzajacymi ich udziat w szkolenia,

— oryginatéw list (z odrecznymi podpisami uczestnikéw szkolenia),
potwierdzajacych odbiér materiatéw dydaktycznych,

— oryginatow list (z odrecznymi podpisami uczestnikéw szkolenia),
potwierdzajacych korzystanie z wyzywienia,

— zapewnienie 1 egzemplarza materiatow dydaktycznych (wraz z
teczka, notatnikiem i dtugopisem) dla Zamawiajgcego na potrzeby
dokumentacji projektowej,

— wypetnione przez uczestnikéw, imienne testy poziomu wiedzy
i kompetencji uczestnikow w zakresie tematycznym szkolenia:
pre test i post test; wczesniej opracowane
przez Wykonawce i zaakceptowane przez Zamawiajgcego;

— analize i podsumowanie testéw (pre test i post test), w
szczegdlnosci ukazujgce nabycie kompetencji przez poszczegdine
osoby (ujete
w formie opisowej, takze graficznej);

— potwierdzenia nabycia kompetencji zgodnie ze wzorem
okreslonym przez Zmawiajacego wynikajace z zatacznikiem nr 2
~Podstawowe informacje dotyczace uzyskiwania kwalifikacji w
ramach projektow wspétfinansowanych z EFS+” do Wytycznych
dotyczacych monitorowania postepu rzeczowego realizacji
programéw na lata 2021-2027;

— zaswiadczenia imienne o ukoficzonym szkoleniu dla kazdego
uczestnika szkolenia, zgodnie ze wzorem zaakceptowanym przez
Zmawiajgcego, w wersji elektronicznej i papierowej.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wypetnione zaswiadczenia
imienne w wersji papierowej najpdzniej na 2 dni robocze przed
planowanym terminem szkolenia.
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— ankiety ewaluacyjne nt. oceny realizacji szkolenia wypetnione przez
uczestnikdw wraz z ich krétka analizg i podsumowaniem (ujete w
formie opisowej, takie graficznej);

— 15 dobrej jakosci zdjeé potwierdzajgcej realizacje szkolenia w wersji
elektroniczne;.

Dziatania kontrolne

Zamawiajacy ma prawo w kazdym momencie trwania szkolenia
do przeprowadzenia kontroli realizacji przedmiotu zamdwienia.

Czesc nr 2

Szkolenie , Al w pracy w jednostkach pomocy spotecznej”

Termin realizacji

do 30 listopada 2026 r. w dni robocze

Liczba szkolenrt w 2026 roku

2 szkolenia 2-dniowe

Odbiorcy

kadra zarzadzajaca oraz kadra planujaca i organizujgca ustugi spoteczne,
w tym réwniez ustugi wsparcia rodziny i pieczy zastepczej, instytucji i
jednostek pomocy i integracji spotecznej, wsparcia rodziny i pieczy
zastepczej.

Liczba uczestnikow

15 0s6b / szkolenie

Miejsce

Jedno szkolenie w Toruniu i jedno szkolenie w Bydgoszczy

Wymagania wobec oséb
prowadzgacych szkolenie

Wyksztatcenie wyisze (preferowane technik informatyk). Posiada
przygotowanie pedagogiczne w zakresie edukacji oséb dorostych. Posiada
co najmniej 3-letnie do$wiadczenie w prowadzeniu szkoleri z zakresu
obstugi narzedzi i programoéw komputerowych dla grup min. 15-
osobowych.

Tematyka szkolenia

DZIEN 1 — Podstawy i wykorzystanie Al w praktyce socjalnej

1. Wprowadzenie do sztucznej inteligencji;

- Czym jest Al, generatywna Al, LLM — wprowadzenie bez , technikaliow”,
- Modele dostepne na rynku: Copilot, ChatGPT, Gemini, Claude — rdéznice
praktyczne,

- Al w administracji publicznej — dobre praktyki i ograniczenia,

- Ryzyka: halucynacje, btedy faktograficzne, odpowiedzialnos$¢ zawodowa,
Cwiczenia:

- Poréwnanie odpowiedzi r6znych modeli Al na jedno zapytanie socjalne
2. Al a ochrona danych osobowych w pomocy spotecznej;

- Dane zwykte a wrazliwe: zdrowie, niepetnosprawnos¢, przemoc,
uzaleznienia,

- Czy wolno wprowadzac dane do Al? Rdznice: publiczne vs
enterprise/local,

- Anonimizacja i pseudonimizacja danych,

- Rejestrowanie czynnosci przetwarzania a Al,

- Kiedy Al moze by¢ bezpieczne? (Copilot, E2EE, modele lokalne)
Cwiczenia:

- Tworzenie ,,safe prompt” zgodnego z RODO,

3. Tworzenie pism, decyzji, notatek i dokumentacji z uzyciem Al;

- Al jako asystent w tworzeniu dokumentéw formalnych,

- Decyzje administracyjne (z uzyciem obowigzujacych aktéw prawnych z
ISAP),

- Notatki stuzbowe, opinie, pisma do instytucji,
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- Procedury, instrukcje stanowiskowe,

- Styl urzedowy i poprawno$¢ jezykowa,

Cwiczenia:

- Al generuje projekt decyzji MOPS/GOPS na podstawie opisanego stanu
faktycznego,

- Przeksztatcenie wypowiedzi klienta w notatke urzedowa,

4. Al w pracy z klientem — wsparcie merytoryczne i organizacyjne;
- Przygotowanie plandw pomocy i kontraktéw socjalnych,

- Plany pracy z rodzing, z osobgq starszg, uzalezniong, z
niepetnosprawnoscia,

- Al jako symulator klienta: agresywnego, wycofanego, nieufnego,
- Materialy edukacyjne i informacyjne dla klientéw,

- Harmonogramy, checklisty, plany spotkan,

Cwiczenia:

- Symulacja rozmowy — Al gra role trudnego klienta,

- Stworzenie planu pomocy z Al,

5. Podstawy automatyzacji i pracy z danymi;

- Wprowadzanie danych tabelarycznych do Al,

- Tworzenie zestawien, statystyk, raportédw okresowych,

- Al w Excelu i Power Bl — wprowadzenie,

- Sprawozdawczos¢: wskazniki i wnioski,

Cwiczenia:

- Analiza tabeli klientéw i wydatkow $wiadczen,

DZIEN 2 — Zaawansowane zastosowania i automatyzacje

1. Projektowanie dobrych promptéw;

- Struktura skutecznego promptu,

- Style wypowiedzi: urzedowy, prosty, instruktazowy,

- Stosowanie rél i przyktaddw,

- Prompt engineering dla zadan spotecznych,

Cwiczenia:

- Budowa , biblioteki promptéw OPS”,

2. Al w obszarze przemocy, uzaleznien, pieczy i niepetnosprawnosci;
- Wsparcie w analizie historii rodzin,

- Tworzenie arkuszy oceny ryzyka (przemoc),

- Planowanie pracy z rodzing w kryzysie,

- Materiaty psychoedukacyjne dla rodzin i opiekundw,

Cwiczenia:

- Al generuje analize sytuacji rodziny,

- Opracowanie planu pracy z rodzing,

3. Automatyzacje w OPS;

- Formularze i szablony zasilane Al,

- Automatyczne odpowiedzi e-mail,

- Streszczenia dokumentow,

- Ekstrakcja danych z dokumentéw (OCR + Al),

- Power Automate: generowanie PDF, workflow,

Cwiczenia:

- Projektowanie prostej automatyzacji z Al

4. Al w zadaniach PCPR — piecza, asystent rodziny, niepelnosprawnos¢;
- Plany wsparcia dla rodzin zastepczych,
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- Materialy edukacyjne dla opiekundw,

- Harmonogramy terapii i zajec,

- Zbieranie i analiza danych do sprawozdan,

Cwiczenia:

- Al tworzy plan dziatari na 6 miesiecy dla rodziny zastgpczej,
5. Praktyka — warsztat pracy na realnych dokumentach;

- Praca na zanonimizowanych dokumentach uczestnikow,
- 3 zadania od zgloszenia do dokumentdéw koricowych,

6. Podsumowanie szkolenia i konsultacje indywidualne;

- Podsumowanie narzedzi i procedur,

- Najczestsze btedy w pracy z Al,

- Propozycje wdrozer Al w OPS,

- Sesja pytan i odpowiedzi.

Materiaty dydaktyczne Zamawiajacy wymaga zapewnienia laptopa/komputera dla kazdego
uczestnika szkolenia z dostepem do internetu oraz niezbednego
oprogramowania.

Metody dydaktyczne Szkolenie z wykorzystaniem takich metod, jak:

- wyktad,

- prezentacja,

- warsztaty,

- ¢wiczenia,

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgcym.

Materiaty dla uczestnikow

Wykonawca zobowigzany jest do opracowania, przygotowania
i przekazania nastepujgcych materiatéw dla uczestnikéw:

programu szkolenia opatrzony odpowiednimi logotypami w
wersji kolorowej, tj.: znakiem Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego, znakiem Unii Europejskiej, logo barw
RP, logo ROPS w Toruniu (przekazane przez Zamawiajacego)
oraz zawierajgcy tytut, date i miejsce szkolenia wraz z
informacja: ,Szkolenie jest organizowane przez Regionalny
Oérodek Polityki Spotecznej w Toruniu w ramach projektu
,Koordynacja spéjnej polityki spotecznej Kujaw i Pomorza”,
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027, Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci
system wigczenia spotecznego”;

materiaty szkoleniowe/prezentacje z logo w wersji kolorowe;:
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, Unii
Europejskiej i barw RP, logo ROPS w Toruniu (przekazane przez
Zamawiajgcego) oraz zawierajacy tytut, date i miejsce
szkolenia wraz z informacja: ,Szkolenie jest organizowane
przez Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej w Toruniu w
ramach projektu ,Koordynacja spdjnej polityki spotecznej
Kujaw i Pomorza”, wspoétfinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027, Dziatanie
04.13 Wysokiej jakosci system wiaczenia spotecznego”;
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— teczki biatej w twardej oprawie (format A4) z nadrukiem logo
w wersji kolorowej: Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego, Unii Europejskiej i barw RP;

— notatnika w biatej, twardej oprawie (min. format B5, min. 60
kartek w kratke), z nadrukiem logo Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego, Unii Europejskiej i barw RP;

— diugopisu metalowego automatycznego, ze stali nierdzewnej,
z chromowanymi wykoriczeniami, z logotypami w wersji
kolorowej: znak Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego, znak Unii Europejskiej i barw RP lub z logotypami
w wersji monochromatycznej: znak Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego, znak Unii Europejskiej;

— pre testipost test z logotypami w wersji kolorowej: znak
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, znak Unii
Europejskiej i barw RP;

— ankiety ewaluacyjne nt. oceny realizacji szkolenia, z
logotypami w wersji kolorowej: znak Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego, znak Unii Europejskiej i barw RP.

Nadruk logotypow musi by¢ zgodny z Ksiegg Tozsamosci Wizualnej
marki Fundusze Europejskie 2021-2027, Podrecznikiem wnioskodawcy
i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie
informacji i promocji (dokumenty i znaki dostepne na stronie
internetowej programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027:www.rozwojspoleczny.gov.pl oraz z
zatgcznikiem nr 5 do umowy.

Wykonawca zobowigzany jest przesta¢ ( w postaci elektronicznej)
wzory/projekty wszystkich materiatéw dla uczestnikéw do akceptacji
Zamawiajgcego najpdzniej 3 dni przed szkoleniem.

Obowigzki Wykonawcy:

—  Odbidér materiatéw dydaktycznych musi by¢ potwierdzony
przez uczestnika wiasnorecznym podpisem.

— Woykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materiatéw szkoleniowych wraz z teczka, notatnikiem oraz
dtugopisem dla Zamawiajgcego na potrzeby dokumentacji
projektowe;j.

— W przypadku zmian przepisdw, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolenia
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupetnienia i/lub
korekty wszelkich brakéw, bteddw i niescistosci.

— Kazda dokonana modyfikacja/uzupetnienie materiatéw
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego.
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Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu nowy egzemplarz
materiatéw lub tres$¢ uzupetnienia.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zgodnos¢
merytoryczna oraz aktualno$¢ przekazywanych danych/informacji w
materiatach dydaktycznych.

Zakwaterowanie Zapewnienie zakwaterowania dla uczestnikéw szkolenia z wytaczeniem
uczestnikéw zamieszkujgcych w miejscowosci, w ktorej odbywa sig
szkolenie - wg zapotrzebowania przestanego przez Zamawiajacego

na 3 dni robocze przed planowanym terminem szkolenia.
Zakwaterowanie w pokojach hotelowych maksymalnie dwuosobowych

w hotelu kategorii ***, zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Gospodarki i
Pracy z dnia 19.08.2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich

i innych obiektéw, w ktérych sg $wiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U.

z 2017 r., poz. 2166).

Wykonawca wskaze miejsce realizacji ustugi w terminie do 5 dni od dnia
podpisania umowy.

Zapewnienie pokoi hotelowych - jedna doba hotelowa w ramach kazdego
spotkania. Przestrzer powinna by¢ dostosowana do potrzeb oséb

z niepetnosprawnoscia ruchowa. tézka powinny by¢ oddzielone od siebie
i stanowi¢ odrebne postanie z zachowaniem zasady, ze w pokoju
dwuosobowym kwaterowane bedg osoby tej samej pici. Pokoje
wyposazone w fazienke (prysznic lub wanna, umywalka, ubikacja, lustro),
jednoosobowe t6zka, szafe i inne sprzety umozliwiajace rozpakowanie
bagazu przez kazdego z uczestnikéw szkolenia, biurko lub stét, krzesto lub
inny mebel do siedzenia, telewizor, zestaw recznikéw, mydto, zimna i
ciepta woda dostepne calg dobe; sprawne oswietlenie,

Pokoje powinny mie¢ estetyczny wyglad, by¢ czyste i zadbane.
Temperatura w pokojach mieszkalnych powinna by¢ dostosowana

do potrzeb uczestnikéw, nie nizsza jednak niz 21°C.

Miejsce parkingowe Wykonawca zapewni nieodptatne korzystanie z miejsc parkingowych,
ktérymi dysponuje hotel przez uczestnikéw szkolenia, osoby prowadzacej
oraz przedstawiciela organizatora.

Sale dydaktyczne Zapewnienie sali dydaktycznej w wymiarze 8h/dzieri na cele szkolenia

w miejscu zakwaterowania uczestnikéw mieszczacej 15 0s6b,

z wyposazeniem: stoty, krzesta, rzutnik multimedialny z ekranem,
komputer, tablica flipchart lub tablice sucho scieralne oraz komplet
pisakéw, bezprzewodowy dostep do Internetu. Przestrzeri powinna byc¢
dostosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych ruchowo. Temperatura
w pomieszczeniu powinna by¢ dostosowana do potrzeb uczestnikow,

nie nizsza jednak niz 21°C. Pomieszczenia powinny by¢ klimatyzowane

i zapewnia¢ dostep do $wiatta dziennego z mozliwoscia zaciemnienia sali
oraz zapewnienie o$wietlenia sztucznego.

Zapewnienie uczestnikom szkolenia, ktérzy zglosza taka potrzebg,
systemu wspomagajacego styszenie lub ttumacza migowego. Zamawiajgcy
przekaze Wykonawcy informacje dotyczacg zapotrzebowania na ww.
dodatkowe ustugi na 3 dni robocze przed planowanym terminem
szkolenia.
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Wyiywienie Zapewnienie wyzywienia uczestnikom szkolenia sktadajacego sie z dwéch
positkdw obiadowych, jednej kolacji oraz jednego éniadania w cenie
noclegu, a takze serwiséw kawowych uzupetnianych przez 2 dni
spotkania w godzinach odbywania sie spotkan.

" Positek obiadowy w formie bufetu (dla wszystkich uczestnikdw):

— danie ciepte: co najmniej zupa lub krem (300 ml) i danie giéwne
(min. dwa rodzaje, z uwzglednieniem rodzaju diety zadeklarowane;
przez uczestnika) — 200 gram;

— do dania gtéwnego podane zostang dodatki (ziemniaki, kasza, ryz,
lub frytki) — 200 gram;

— zestaw suréwek ze Swiezych warzyw lub/i gotowanych warzyw
— 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

— soki owocowe 0.3 | jedna porcja,

— wodg mineralng 0.3 | jedna porcja

" Kolacja w formie bufetu ( dla oséb nocujacych w hotelu ):

— dania ciepte (min. 2 rodzaje) i zimne, pieczywo, salatki, warzywa

sezonowe, wedliny, sery, napoje gorace i zimne.
= Sniadanie w formie bufetu (dla os6b nocujgcych w hotelu):

— dania ciepte i zimne, pieczywo, satatki, warzywa sezonowe, wedliny,
sery, napoje gorgce i zimne.

» Serwis kawowy (dla wszystkich uczestnikéw):

— kawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze stosownymi
dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

— herbata czarna, Earl Grey, zielona, owocowa oraz wrzatek
w termosach,

— woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach - 0,5 litra
na osobe,

- soki - dwa rodzaje - po 0,3 | na osobe,

—  cukier biaty/trzcinowy, $mietanka/mleko do kawy, cytryna
pokrojona w plasterki roztozona na talerzykach dla wszystkich
uczestnikow,

— $wieze owoce podane dla wszystkich uczestnikéw, min. trzy
rodzaje,

— dwa rodzaje ciasta pieczonego, np. szarlotka, sernik, brownie,
ciasto kruche z owocami, ciasto marchewkowe.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci zastapienia ciasta
pieczonego, ciasteczkami kruchymi i/lub biszkoptowymi.

- wraz ze stosowng zastawg, z wylgczeniem naczyr jednorazowego
uzytku na biezgco uzupetniany w razie potrzeby.

Zapewnienie wyzywienia specjalnego — zadeklarowanej przez uczestnika
diety, m. in.: diety tradycyjnej, diety wegetarianskiej, diety wegarskiej,
diety bezglutenowej.

— dieta tradycyjna - zwana jest tez dietg zwyczajowa lub naturalna.
Dieta ta bazuje na lokalnych produktach, sezonowych warzywach
i owocach oraz tradycyjnych metodach przygotowywania potraw.

— dieta wegetariariska - jest to sposdb zywienia, w ktérym wyklucza
si¢ spozywanie miesa, w tym drobiu, ryb i owocéw morza.
Wegetarianie opieraja swoja diete gidwnie na warzywach,
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owocach, produktach zbozowych, straczkach, orzechach,
nasionach oraz mogg spozywac nabiat i jaja.

— dieta wegariska - jest to sposéb odzywiania wykluczajacy
wszystkie produkty pochodzenia zwierzecego, w tym migso,
nabiat, jaja i mi6éd. Opiera sie na roélinnych Zrédtach biatka,
witamin, mineratow i btonnika, takich jak warzywa, owoce,
strgczkowe, orzechy, nasiona i petnoziarniste zboza.

— dieta bezglutenowa - jest to sposéb odzywiania, w ktérym
wyklucza sie spozycie produktéw zawierajgcych gluten, gtéwnie
pszenicy, Zyta, jeczmienia i owsa.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy informacje dotyczacy
zapotrzebowania na ww. specjalne wyzywienie na 3 dni robocze przed
planowanym terminem szkolenia.

Positki powinny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkéw powinien
stosowac $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkdw.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojéw, zgodnie z
zaproponowanym | zaakceptowanym przez Zamawiajacego menu oraz zobowigzany jest
do zapewnienia zaplecza technicznego i obstugi potrzebnej do sprawnego
przeprowadzenia ustugi gastronomicznej,

z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po zakoriczeniu spotkania. Uczestnicy
muszg mie¢ zapewnione miejsca siedzace podczas spoiywania wszystkich positkéw. W
przypadku organizacji Zywienia na miejscu, nalezy stosowac sie do wymagan higieniczno-
epidemiologicznych zawartych w wytycznych dla gastronomii.

Wyposaienie techniczne
i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu do prawidtowej realizacji ustugi w ramach przedmiotu
zamoOwienia.

Obowigzki Wykonawcy przy
realizacji szkolenia

Podjete przez Wykonawce dziatania w trakcie realizacji przedmiotu
zamoOwienia musza w jasny sposob podkreslac role Unii Europejskiej we
wspdifinansowaniu projektu ,Koordynacja spdjnej polityki spotecznej
Kujaw i Pomorza ”. Wykonawca zobowigzany jest postepowac zgodnie z
Ksiega Tozsamosci Wizualnej marki Fundusze Europejskie 2021-2027,
Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na
lata 2021-2027 w zakresie informacji i promocji (dokumenty i znaki
dostepne na stronie internetowej programu Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego 2021-2027:www.rozwojspoleczny.gov.pl oraz z
zatgcznikiem nr 5 do umowy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzany
jest:

1) Oznaczaé znakiem Funduszy Europejskich dla Rozwoju Spotecznego,
barw RP i Unii Europejskiej (wariant petnokolorowy)/ znakiem Unii
Europejskiej i znakiem Funduszy Europejskich (wariant
achromatyczny):

a) wszystkie prowadzone dziatania informacyjne i promocyjne
dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacjq Projektu, podawane
do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materiaty dla oséb i podmiotéw
uczestniczacych w Projekcie;

2) Umiescié¢ w miejscu realizacji szkolenia plakat w formacie A3. Wzér
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plakatu zostanie przekazany Wykonawcy przez Zamawiajacego;

3) Przekaza¢ osobom i podmiotom uczestniczagcym w projekcie
informacje przynajmniej w formie stownej, ze szkolenie jest
realizowane dzieki dofinansowaniu ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spofecznego Plus w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 w ramach realizacji
projektu ,Koordynacja spdjnej polityki spotecznej Kujaw i Pomorza”;

4) Zamiesci¢ widoczng informacje na temat szkolenia zawierajaca, m.in.
logo Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, logo Unii
Europejskiej, barwy RP (wariant petnokolorowy), nazwe organizatora
szkolenia tj.: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu, tytut
szkolenia, nazwe sali szkoleniowej w miejscu realizacji szkolenia
utatwiajacq uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia,
np. przed budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie si¢ odbywac oraz na drzwiach sali, w ktérej szkolenie bedzie
sie odbywag;

5) Wykona¢ aparatem cyfrowym — minimum 15 dobrej jakoéci zdjeé z
realizacji szkolenia w celu utrwalenia i zapisania przebiegu dziatan
realizowanych w ramach projektu.

6) Skompletowac i dystrybuowaé materiaty dydaktyczne i zadwiadczenia
0 ukoniczeniu szkolenia wérdd uczestnikéw. Zaswiadczenia muszg by¢
przygotowane na papierze biatym min. 170-300g/ m2. oraz zgodnie z
zasadami oznaczania projektéw. W przypadku braku mozliwosci
wregczenia uczestnikom zaswiadczen po zakoriczeniu szkolenia
Wykonawca zobowigzany jest za dostarczenie uczestnikom szkolenia
—zaswiadczen nie poZniej niz do 1 miesigca po zakoriczeniu realizacji
ustugi.

Wszystkie dziatania promocyjne wymagajq ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich przekazaniem Uczestnikom szkolenia.

Wariant logotypdw (wersja kolorowa lub monochromatyczna)
Wykonawca kazdorazowo uzgodni z Zamawiajacym.

Sprawozdawczo$é/Niezbedna
dokumentacja

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania dokumentaciji

potwierdzajacej realizacje szkolenia i przekazania Zamawiajgcemu w

terminie do 7 dni roboczych po zakoiiczeniu realizacji ustugi, w tym:

— sprawozdaniem z przeprowadzonego szkolenia - wg wzoru
okreslonego w zatgczniku do umowy (w wersji elektronicznej i
papierowej);

— faktury za wykonang ustuge;

— oryginatéw list obecnosci uczestnikéw na szkoleniu, z ich
odrecznymi podpisami, potwierdzajacymi ich udziat w szkolenia,

— oryginatéw list (z odrecznymi podpisami uczestnikéw szkolenia),
potwierdzajacych odbiér materiatéw dydaktycznych,

— oryginatéw list (z odrecznymi podpisami uczestnikéw szkolenia),

potwierdzajacych korzystanie z wyzywienia,
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— zapewnienie 1 egzemplarza materiatéw dydaktycznych (wraz z
teczka, notatnikiem i dtugopisem) dla Zamawiajacego na potrzeby
dokumentacji projektowej,

— wypetnione przez uczestnikdw, imienne testy poziomu wiedzy
i kompetencji uczestnikéw w zakresie tematycznym szkolenia:
pre test i post test; wczesniej opracowane
przez Wykonawce i zaakceptowane przez Zamawiajgcego;

— analize i podsumowanie testéw (pre test i post test), w
szczegblnosci ukazujgce nabycie kompetencji przez poszczegdine
osoby (ujete
w formie opisowej, takze graficznej);

— potwierdzenia nabycia kompetencji zgodnie ze wzorem
okreslonym przez Zmawiajacego wynikajace z zatgcznikiem nr 2
,Podstawowe informacje dotyczgce uzyskiwania kwalifikacji w
ramach projektéw wspétfinansowanych z EFS+” do Wytycznych
dotyczacych monitorowania postgpu rzeczowego realizacji
programoéw na lata 2021-2027;

— zaswiadczenia imienne o ukofczonym szkoleniu dla kazdego
uczestnika szkolenia, zgodnie ze wzorem zaakceptowanym przez
Zmawiajgcego, w wersji elektronicznej i papierowej.

Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu wypetnione zaswiadczenia
imienne w wersji papierowej najpdzniej na 2 dni robocze przed
planowanym terminem szkolenia.

— ankiety ewaluacyjne nt. oceny realizacji szkolenia wypetnione przez
uczestnikdw wraz z ich krétka analizg i podsumowaniem (ujete w
formie opisowej, takze graficznej);

- 15 dobrej jakosci zdjeé potwierdzajacej realizacje szkolenia w wersji
elektronicznej.

Dziatania kontrolne

Zamawiajgcy ma prawo w kazdym momencie trwania szkolenia

do przeprowadzenia kontroli realizacji przedmiotu zamdwienia.

Czes$énr3

Szkolenie ,Kompetencje i ustugi cyfrowe w pracy w jednostkach pomocy spotecznej”

Termin realizacji

do 30 listopada 2026 r. w dni robocze

Liczba szkolein w 2026 roku

2 szkolenia 2-dniowe

Odbiorcy

kadra zarzadzajgca oraz kadra planujaca i organizujgca ustugi spoteczne,
w tym réwniez ustugi wsparcia rodziny i pieczy zastepczej, instytucji i
jednostek pomocy i integracji spotecznej, wsparcia rodziny i pieczy
zastepczej.

Liczba uczestnikéw

15 os6b / szkolenie

Miejsce

Jedno szkolenie w Toruniu i jedno szkolenie w Bydgoszczy

Wymagania wobec oséb
prowadzacych szkolenie

Wyksztatcenie wyzsze (preferowane technik informatyk). Posiada
przygotowanie pedagogiczne w zakresie edukacji os6b dorostych. Posiada
co najmniej 3-letnie do$wiadczenie w prowadzeniu szkoler z zakresu
obstugi narzedzi i programéw komputerowych dla grup min. 15-
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osobowych.

Tematyka szkolenia

DZIEN 1 — Komunikacja cyfrowa, ustugi publiczne, bezpieczeristwo
1. Cyfryzacja pracy — kontekst i wymagania;

- Standardy kompetencji cyfrowych w pomocy spotecznej,

- Cyfryzacja ustug publicznych: ePUAP, mObywatel, PUE ZUS, e-
doreczenia,

- Zmiana modeli pracy socjalnej w $rodowisku cyfrowym,

2. Komunikacja cyfrowa — komunikatory i zasady RODO;

- Teams, Zoom, WhatsApp Business - praktyczne zastosowania,
- Zasady prowadzenia rozmow online z klientem,

- Dokumentowanie kontaktu i archiwizacja korespondencji,

- Zdalna wspotpraca w zespole,

3. Ustugi cyfrowe dla klientow;

- Profil zaufany — zaktadanie, logowanie, weryfikacja,

- ePUAP, mObywatel, PUE ZUS, wnioski online (800+, $wiadczenia
rodzinne),

- Wsparcie dla 0séb zagrozonych wykluczeniem cyfrowym,

- Cyfrowy poradnik pracownika socjalnego,

4. Cyberbezpieczenstwo;

- Zagrozenia: phishing, spoofing, ztosliwe linki,

- Bezpieczeristwo urzadzen mobilnych i pracy w terenie,

- Hasta, MFA, menedzery haset,

- Reakcja na incydent bezpieczeristwa,

5. Microsoft Forms — formularze cyfrowe;

- Tworzenie formularzy dla klientéw i pracownikéw,

- Ankiety, wnioski, zgtoszenia, listy odbioru dokumentéw,

- Udostepnianie formularzy i zbieranie odpowiedzi,

- Analiza danych, eksport do Excel,

- Formularze w procesach wewnetrznych jednostki,

DZIEN 2 — Efektywna praca biurowa i automatyzacje

1. Efektywna praca biurowa w $rodowisku cyfrowym;

1.1. Organizacja plikow:

- OneDrive, SharePoint, dyski sieciowe,

- Wersjonowanie plikéw i wspotdzielona praca,

- Struktura folderéw jednostki — dobre praktyki,

1.2. Word — dokumenty:

- Tworzenie i edycja pism: notatki, wezwania, decyzje, opinie,
- Style, szablony, nagtowki, stopki,

- Formularze i dokumenty interaktywne,

- Komentarze, $ledzenie zmian, praca grupowa,

2.3. Excel — analiza danych:

- Tabele, filtry, sortowanie, formatowanie warunkowe,

- Zestawienia klientdw, $wiadczen i wizyt,

- taczenie danych z Microsoft Forms,

- Tworzenie raportow i podsumowan,

2.4. PDF, skanowanie i obieg dokumentow:

- Scalanie, podpisywanie i zabezpieczanie dokumentdéw,
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- Cyfrowe teczki klientow,

- Skanowanie dokumentdw mobilnie (Lens, Adobe Scan),

2.5. Teams, To Do, Planner — organizacja pracy:

- Planowanie dnia, zadan i wizyt srodowiskowych,

- Kanaly tematyczne i wspotpraca w zespole,

- Harmonogramy, przypomnienia i checklisty,

- Standardy komunikacji wewnetrznej.

Materiaty dydaktyczne Zamawiajgcy wymaga zapewnienia laptopa/komputera dla kazdego
uczestnika szkolenia z dostepem do internetu oraz niezbednego
oprogramowania.

Metody dydaktyczne Szkolenie z wykorzystaniem takich metod, jak:

- wyktad,

- prezentacja,

- warsztaty,

- ¢wiczenia,

Wybor konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgcym.
Materiaty dla uczestnikéw Wykonawca zobowigzany jest do opracowania, przygotowania

i przekazania nastepujacych materiatéw dla uczestnikéw:

— programu szkolenia opatrzony odpowiednimi logotypami w
wersji kolorowej, tj.: znakiem Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego, znakiem Unii Europejskiej, logo barw
RP, logo ROPS w Toruniu (przekazane przez Zamawiajacego)
oraz zawierajacy tytut, date i miejsce szkolenia wraz z
informacja: ,Szkolenie jest organizowane przez Regionalny
Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu w ramach projektu
»Koordynacja spdjnej polityki spotecznej Kujaw i Pomorza”,
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027, Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci
system wigczenia spotecznego”;

— materialy szkoleniowe/prezentacje z logo w wersji kolorowej:
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, Unii
Europejskiej i barw RP, logo ROPS w Toruniu (przekazane przez
Zamawiajgcego) oraz zawierajacy tytut, date i miejsce
szkolenia wraz z informacja: ,Szkolenie jest organizowane
przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu w
ramach projektu ,Koordynacja spdjnej polityki spotecznej
Kujaw i Pomorza”, wspotfinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027, Dziatanie
04.13 Wysokiej jakosci system wiaczenia spotecznego”;

— teczki biatej w twardej oprawie (format A4) z nadrukiem logo
w wersji kolorowej: Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego, Unii Europejskiej i barw RP;

— notatnika w biatej, twardej oprawie (min. format B5, min. 60
kartek w kratke), z nadrukiem logo Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego, Unii Europejskiej i barw RP;
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— dtugopisu metalowego automatycznego, ze stali nierdzewnej,
z chromowanymi wykorniczeniami, z logotypami w wersji
kolorowej: znak Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego, znak Unii Europejskiej i barw RP lub z logotypami
w wersji monochromatycznej: znak Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego, znak Unii Europejskiej;

— pre testi post test z logotypami w wersji kolorowej: znak
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, znak Unii
Europejskiej i barw RP;

— ankiety ewaluacyjne nt. oceny realizacji szkolenia, z
logotypami w wersji kolorowej: znak Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego, znak Unii Europejskiej i barw RP.

Nadruk logotypéw musi by¢ zgodny z Ksiega Tozsamosci Wizualnej
marki Fundusze Europejskie 2021-2027, Podrecznikiem wnioskodawcy
i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie
informacji i promocji (dokumenty i znaki dostepne na stronie
internetowej programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027:www.rozwojspoleczny.gov.pl oraz z
zatgcznikiem nr 5 do umowy.

Wykonawca zobowigzany jest przesta¢ ( w postaci elektronicznej)
wzory/projekty wszystkich materiatéw dla uczestnikéw do akceptaciji
Zamawiajgcego najpoiniej 3 dni przed szkoleniem.

Obowigzki Wykonawcy:

— Odbidr materiatow dydaktycznych musi by¢ potwierdzony
przez uczestnika wtasnorecznym podpisem.

— Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materiatow szkoleniowych wraz z teczka, notatnikiem oraz
dtugopisem dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowe;j.

— W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolenia
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupetnienia i/lub
korekty wszelkich brakdw, btedow i niescistoéci.

— Kaida dokonana modyfikacja/uzupetnienie materiatéw
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajgcego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materiatow lub tres¢ uzupetnienia.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zgodnos¢é
merytoryczng oraz aktualno$¢ przekazywanych danych/informacji w
materiatach dydaktycznych.
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Zakwaterowanie

Zapewnienie zakwaterowania dla uczestnikdw szkolenia z wytgczeniem
uczestnikdw zamieszkujacych w miejscowosci, w ktérej odbywa sie
szkolenie - wg zapotrzebowania przestanego przez Zamawiajgcego

na 3 dni robocze przed planowanym terminem szkolenia.
Zakwaterowanie w pokojach hotelowych maksymalnie dwuosobowych
w hotelu kategorii ***, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i
Pracy z dnia 19.08.2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich

i innych obiektéw, w ktérych sg $wiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U.
22017 r., poz. 2166).

Wykonawca wskaze miejsce realizacji ustugi w terminie do 5 dni od dnia
podpisania umowy.

Zapewnienie pokoi hotelowych - jedna doba hotelowa w ramach kazdego
spotkania. Przestrzert powinna by¢ dostosowana do potrzeb oséb

z niepetnosprawnoscig ruchowa. tdzka powinny by¢ oddzielone od siebie
i stanowi¢ odrebne postanie z zachowaniem zasady, ze w pokoju
dwuosobowym kwaterowane bedg osoby tej samej pici. Pokoje
wyposazone w fazienke (prysznic lub wanna, umywalka, ubikacja, lustro),
jednoosobowe tdzka, szafe i inne sprzety umoiliwiajgce rozpakowanie
bagazu przez kazdego z uczestnikdw szkolenia, biurko lub stét, krzesto lub
inny mebel do siedzenia, telewizor, zestaw recznikéw, mydto, zimna i
ciepla woda dostepne catg dobe; sprawne oswietlenie.

Pokoje powinny mie¢ estetyczny wyglad, by¢ czyste i zadbane.
Temperatura w pokojach mieszkalnych powinna by¢ dostosowana

do potrzeb uczestnikdw, nie nizsza jednak niz 21°C.

Miejsce parkingowe

Wykonawca zapewni nieodptatne korzystanie z miejsc parkingowych,
ktérymi dysponuje hotel przez uczestnikow szkolenia, osoby prowadzacej
oraz przedstawiciela organizatora.

Sale dydaktyczne

Zapewnienie sali dydaktycznej w wymiarze 8h/dzieni na cele szkolenia

w miejscu zakwaterowania uczestnikéw mieszczacej 15 oséb,

z wyposazeniem: stoly, krzesta, rzutnik multimedialny z ekranem,
komputer, tablica flipchart lub tablice sucho $cieralne oraz komplet
pisakéw, bezprzewodowy dostep do Internetu. Przestrzen powinna by¢
dostosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych ruchowo. Temperatura
w pomieszczeniu powinna by¢ dostosowana do potrzeb uczestnikow,

nie nizsza jednak niz 21°C. Pomieszczenia powinny by¢ klimatyzowane

i zapewnia¢ dostep do $wiatta dziennego z mozliwoscig zaciemnienia sali
oraz zapewnienie o$wietlenia sztucznego.

Zapewnienie uczestnikom szkolenia, ktérzy zgtoszqg takq potrzebe,
systemu wspomagajacego styszenie lub ttumacza migowego. Zamawiajacy
przekaze Wykonawcy informacje dotyczaca zapotrzebowania na ww.
dodatkowe ustugi na 3 dni robocze przed planowanym terminem
szkolenia.

Wyiywienie

Zapewnienie wyzywienia uczestnikom szkolenia sktadajacego sie z dwéch
positkdw obiadowych, jednej kolacji oraz jednego $niadania w cenie
noclegu, a takze serwiséw kawowych uzupetnianych przez 2 dni
spotkania w godzinach odbywania sie spotkan.
= Positek obiadowy w formie bufetu (dla wszystkich uczestnikow):
— danie ciepte: co najmniej zupa lub krem (300 ml) i danie gtéwne
(min. dwa rodzaje, z uwzglednieniem rodzaju diety zadeklarowanej
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przez uczestnika) — 200 gram;

do dania gtéwnego podane zostang dodatki (ziemniaki, kasza, ryz,
lub frytki) = 200 gram;

zestaw suréwek ze Swiezych warzyw lub/i gotowanych warzyw

— 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

soki owocowe 0.3 | jedna porcja,

wode mineralng 0.3 | jedna porcja

= Kolacja w formie bufetu ( dla oséb nocujgcych w hotelu ):
— dania ciepte (min. 2 rodzaje) i zimne, pieczywo, satatki, warzywa

sezonowe, wedliny, sery, napoje gorace i zimne.

» Sniadanie w formie bufetu (dla oséb nocujgcych w hotelu):
— dania ciepte i zimne, pieczywo, satatki, warzywa sezonowe, wedliny,

sery, napoje gorace i zimne.

» Serwis kawowy (dla wszystkich uczestnikow):

kawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze stosownymi
dodatkami, o ktérych mowa ponize;j,

herbata czarna, Earl Grey, zielona, owocowa oraz wrzatek

w termosach,

woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach - 0,5 litra
na osobe,

soki - dwa rodzaje - po 0,3 | na osobe,

cukier biaty/trzcinowy, $mietanka/mleko do kawy, cytryna
pokrojona w plasterki roztozona na talerzykach dla wszystkich
uczestnikow,

$wieze owoce podane dla wszystkich uczestnikéw, min. trzy
rodzaje,

dwa rodzaje ciasta pieczonego, np. szarlotka, sernik, brownie,
ciasto kruche z owocami, ciasto marchewkowe.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zastgpienia ciasta
pieczonego, ciasteczkami kruchymi i/lub biszkoptowymi.

wraz ze stosowng zastawa, z wylgczeniem naczyn jednorazowego
uzytku na biezgco uzupetniany w razie potrzeby.

Zapewnienie wyzywienia specjalnego — zadeklarowane] przez uczestnika
diety, m. in.: diety tradycyjnej, diety wegetarianiskiej, diety weganskiej,
diety bezglutenowe)].

dieta tradycyjna - zwana jest tez dietg zwyczajowg lub naturalnag.
Dieta ta bazuje na lokalnych produktach, sezonowych warzywach
i owocach oraz tradycyjnych metodach przygotowywania potraw.
dieta wegetarianska - jest to sposdb zywienia, w ktérym wyklucza
sie spozywanie miesa, w tym drobiu, ryb i owocéw morza.
Wegetarianie opierajg swoja diete gtdwnie na warzywach,
owocach, produktach zbozowych, strgczkach, orzechach,
nasionach oraz moga spozywacd nabiat i jaja.

dieta wegariska - jest to sposdb odzywiania wykluczajacy
wszystkie produkty pochodzenia zwierzecego, w tym mieso,
nabial, jaja i miod. Opiera sie na roélinnych Zrédtach biatka,
witamin, mineratdw i btonnika, takich jak warzywa, owoce,
straczkowe, orzechy, nasiona i petnoziarniste zboza.
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— dieta bezglutenowa - jest to sposéb odzywiania, w ktérym
wyklucza sie spozycie produktéw zawierajacych gluten, giéwnie
pszenicy, zyta, jeczmienia i owsa.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy informacje dotyczacy

zapotrzebowania na ww. specjalne wyzywienie na 3 dni robocze przed

planowanym terminem szkolenia.

Positki powinny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz

estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkéw powinien

stosowac $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkdw.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw | napojéw, zgodnie z

zaproponowanym | zaakceptowanym przez Zamawiajacego menu oraz zobowigzany jest

do zapewnienia zaplecza technicznego i obstugi potrzebnej do sprawnego
przeprowadzenia ustugi gastronomicznej,

z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po zakoriczeniu spotkania. Uczestnicy

muszg mieé zapewnione miejsca siedzgce podczas spozywanla wszystkich positkéw. W

przypadku organizacji Zywlenla na miejscu, nalezy stosowac sig do wymagar higieniczno-

epidemiologicznych zawartych w wytycznych dla gastronomii.

Wyposazenie techniczne
i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu do prawidtowej realizacji ustugi w ramach przedmiotu
zamodwienia.

Obowigzki Wykonawcy przy
realizacji szkolenia

Podjete przez Wykonawce dziatania w trakcie realizacji przedmiotu
zamowienia muszg w jasny sposéb podkreslac rolg Unii Europejskiej we
wspoifinansowaniu projektu ,,Koordynacja spéjnej polityki spotecznej
Kujaw i Pomorza ”. Wykonawca zobowigzany jest postepowac zgodnie z
Ksiega Tozsamosci Wizualnej marki Fundusze Europejskie 2021-2027,
Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na
lata 2021-2027 w zakresie informacji i promocji (dlokumenty i znaki
dostepne na stronie internetowej programu Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego 2021-2027:www.rozwojspoleczny.gov.pl oraz z
zatgcznikiem nr 5 do umowy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzany
jest:

1) Oznacza¢ znakiem Funduszy Europejskich dla Rozwoju Spotecznego,
barw RP i Unii Europejskiej (wariant petnokolorowy)/ znakiem Unii
Europejskiej i znakiem Funduszy Europejskich (wariant
achromatyczny):

a) wszystkie prowadzone dziatania informacyjne i promocyjne
dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacjg Projektu, podawane
do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materialy dla oséb i podmiotéw
uczestniczgcych w Projekcie;

2) Umiesci¢ w miejscu realizacji szkolenia plakat w formacie A3. Wzor
plakatu zostanie przekazany Wykonawcy przez Zamawiajgcego;

3) Przekaza¢ osobom i podmiotom uczestniczacym w projekcie
informacje przynajmniej w formie stownej, ze szkolenie jest
realizowane dzieki dofinansowaniu ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 w ramach realizacji

projektu ,,Koordynacja spdjnej polityki spotecznej Kujaw i Pomorza”;
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4) Zamiesci¢ widoczng informacje na temat szkolenia zawierajaca, m.in.
logo Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, logo Unii
Europejskiej, barwy RP (wariant petnokolorowy), nazwe organizatora
szkolenia tj.: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu, tytut
szkolenia, nazwe sali szkoleniowej w miejscu realizacji szkolenia
utatwiajgcy uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia,
np. przed budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie sig odbywac oraz na drzwiach sali, w ktérej szkolenie bedzie
sie odbywag;

5) Wykona¢ aparatem cyfrowym — minimum 15 dobrej jakoéci zdjeé z
realizacji szkolenia w celu utrwalenia i zapisania przebiegu dziatar
realizowanych w ramach projektu.

6) Skompletowac i dystrybuowaé materiaty dydaktyczne i zadwiadczenia
o ukoniczeniu szkolenia wiréd uczestnikéw. Zaswiadczenia muszg by¢
przygotowane na papierze biatym min. 170-300g/ m2. oraz zgodnie z
zasadami oznaczania projektéw. W przypadku braku mozliwosci
wreczenia uczestnikom zaswiadczen po zakorniczeniu szkolenia
Wykonawca zobowigzany jest za dostarczenie uczestnikom szkolenia
—zadwiadczen nie péZniej niz do 1 miesigca po zakoniczeniu realizacji
ustugi.

Wszystkie dziatania promocyjne wymagajq ostatecznej akceptacji
Zamawiajgcego przed ich przekazaniem Uczestnikom szkolenia.

Wariant logotypdw (wersja kolorowa lub monochromatyczna)
Wykonawca kazdorazowo uzgodni z Zamawiajacym.

Sprawozdawczoéé/Niezbedna
dokumentacja

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania dokumentacji

potwierdzajgcej realizacje szkolenia i przekazania Zamawiajagcemu w

terminie do 7 dni roboczych po zakoticzeniu realizacji ustugi, w tym:

— sprawozdaniem z przeprowadzonego szkolenia - wg wzoru
okreslonego w zatgczniku do umowy (w wersji elektroniczne; i
papierowej);

— faktury za wykonang ustuge;

— oryginatow list obecnosci uczestnikdw na szkoleniu, z ich
odrecznymi podpisami, potwierdzajgcymi ich udziat w szkolenia,

— oryginatow list (z odrecznymi podpisami uczestnikow szkolenia),
potwierdzajacych odbiér materiatoéw dydaktycznych,

— oryginatow list (z odrecznymi podpisami uczestnikdw szkolenia),
potwierdzajgcych korzystanie z wyzywienia,

— zapewnienie 1 egzemplarza materiatéw dydaktycznych (wraz z
teczka, notatnikiem i dtugopisem) dla Zamawiajacego na potrzeby
dokumentacji projektowej,

— wypetnione przez uczestnikow, imienne testy poziomu wiedzy
i kompetencji uczestnikdw w zakresie tematycznym szkolenia:
pre test i post test; wczesniej opracowane
przez Wykonawce i zaakceptowane przez Zamawiajacego;
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— analize i podsumowanie testéw (pre test i post test), w
szczegblnosci ukazujace nabycie kompetencji przez poszczegdlne
osoby (ujete
w formie opisowej, takze graficznej);

— potwierdzenia nabycia kompetencji zgodnie ze wzorem
okreélonym przez Zmawiajacego wynikajace z zatgcznikiem nr 2
,Podstawowe informacje dotyczgce uzyskiwania kwalifikacji w
ramach projektéw wspétfinansowanych z EFS+” do Wytycznych
dotyczgcych monitorowania postepu rzeczowego realizacji
programéw na lata 2021-2027;

— za$wiadczenia imienne o ukoriczonym szkoleniu dla kazdego
uczestnika szkolenia, zgodnie ze wzorem zaakceptowanym przez
Zmawiajacego, w wersji elektronicznej i papierowe;j.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wypetnione zaswiadczenia
imienne w wersji papierowej najpdzniej na 2 dni robocze przed
planowanym terminem szkolenia.

— ankiety ewaluacyjne nt. oceny realizacji szkolenia wypetnione przez
uczestnikow wraz z ich krétkg analiza i podsumowaniem (ujete w
formie opisowej, takze graficznej);

- 15 dobrej jakosci zdjeé potwierdzajacej realizacje szkolenia w wersji
elektronicznej.

Dziatania kontrolne

Zamawiajgcy ma prawo w kazdym momencie trwania szkolenia
do przeprowadzenia kontroli realizacji przedmiotu zamdwienia.

Cze$énrd

Szkolenie ,Podstawy bezpieczeristwa cyfrowego w pracy w jednostkach pomocy spotecznej”

Termin realizacji

do 30 listopada 2026 r. w dni robocze

Liczba szkolerr w 2026 roku

2 szkolenia 2-dniowe

Odbiorcy

kadra zarzgdzajgca oraz kadra planujgca i organizujgca ustugi spoteczne,
w tym réwniez ustugi wsparcia rodziny i pieczy zastepczej, instytucji i
jednostek pomocy i integracji spotecznej, wsparcia rodziny i pieczy
zastepczej.

Liczba uczestnikow

15 osdb / szkolenie

Miejsce

Jedno szkolenie w Toruniu i jedno szkolenie w Bydgoszczy

Wymagania wobec oséb
prowadzacych szkolenie

Wyksztatcenie wyisze (preferowane technik informatyk). Posiada
przygotowanie pedagogiczne w zakresie edukacji oséb dorostych. Posiada
co najmniej 3-letnie do$wiadczenie w prowadzeniu szkoleri z zakresu
obstugi narzedzi i programéw komputerowych dla grup min. 15-
osobowych,

Tematyka szkolenia

DZIEN 1 — Bezpieczefistwo danych i praca w srodowisku cyfrowym

1. Wprowadzenie do bezpieczenstwa cyfrowego;

- Dlaczego OPS sg czestym celem cyberatakdw,

- Najczestsze btedy pracownikéw instytucji publicznych,

- RODO i odpowiedzialno$¢ za dane klientéw,

- Realne przyktady incydentéw w jednostkach publicznych (bez danych
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wrazliwych),

Cwiczenia: analiza ,,co moze p6jé¢ nie tak” w pracy OPS,

2. Rodzaje zagrozen cyfrowych dla pracownikéw OPS + HavelBeenPwned,;
- Phishing, spear-phishing, spoofing, fatszywe linki i zalgczniki,

- Ataki na komunikatory, poczte i media spolecznosciowe,

- Manipulacja psychologiczna (social engineering),

- Czym jest HavelBeenPwned — sprawdzanie wyciekéw danych,

- Jak interpretowaé raporty o wyciekach i jakie dziatania podjg¢,

- Alerty dla domen OPS/PCPR i monitorowanie zagrozen,

- Cyberprzestepczos$¢ wobec pracownikéw socjalnych (podszywanie sie,
szantaz),

Cwiczenia:

- rozpoznawanie fatszywych wiadomosci i stron www,

- test: prawdziwe czy fatszywe?,

3. Ochrona danych osobowych w $rodowisku cyfrowym;

- Dane zwykte i dane szczegdlnej kategorii — przyktady z OPS,

- Udostepnianie danych klienta — jak robié to bezpiecznie,

- Zasada minimalizacji danych i zasada ,need to know”,

- Réznice miedzy przechowywaniem lokalnym, sieciowym i chmurowym,
- Przesytanie dokumentow — co wolno, czego nie wolno,

Cwiczenia:

- poprawne szyfrowanie,

- anonimizacja dokumentéw (w praktyce),

4. Bezpieczna praca z pocztg e-mail i komunikatorami;

- Zasady bezpiecznej pracy z Outlook, Teams, WhatsApp Business, Signal,
- Weryfikacja nadawcy i zatgcznikéw,

- Bezpieczne wiadomosci do klientdw i wspétpracujacych instytucji,

- Co robi¢, kiedy e-mail ,budzi watpliwoéci”,

Cwiczenia: analiza zebranych e-maili z préba oszustwa,

5. Ochrona urzadzen i pracy mobilnej w terenie;

- Bezpieczenstwo smartfona pracownika OPS,

- Zabezpieczenia laptopow i tabletéw,

- Uwierzytelnianie wielosktadnikowe (MFA),

- Zasady pracy w terenie — jak nie narazi¢ danych klientéw,

- Sieci publiczne i hotspoty — co robi¢, a czego unikac,

Cwiczenia:

- konfiguracja podstawowych zabezpieczen,

- praktyczne scenariusze pracy socjalnej w terenie,

DZIEN 2 — Ochrona dokumentéw, procedury incydentowe, narzedzia OPS
1. Bezpieczny obieg dokumentoéw i plikow;

- Udostegpnianie i wersjonowanie plikéw (OneDrive, SharePoint),

- Zabezpieczanie dokumentéw PDF (hasta, ograniczenia edyciji),

- Cyfrowe teczki klientdw — organizacja i ochrona,

- Skanowanie i digitalizacja dokumentéw — ryzyka i dobre praktyki,
Cwiczenia:

- poprawne przygotowanie i zabezpieczenie pliku PDF,

- bezpieczne tworzenie folderu klienta,

2. Cyberbezpieczeristwo w codziennej pracy — dobre praktyki;

- Ztote zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i komunikatoréw;
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- Jak tworzy¢ bezpieczne hasta i korzysta¢ z menedzera haset,
- Jak odrdinié prawdziwe strony instytucji od fatszywych,

- Weryfikacja tozsamosci podczas komunikacji z klientem,
Cwiczenia:

- budowa silnych haset,

- weryfikacja stron internetowych,

3. Reagowanie na incydenty bezpieczerstwa;

- Co zrobié, gdy klikne w niebezpieczny link?,

- Jak zgtaszaé incydenty kierownictwu i inspektorowi ochrony danych,
- Procedura zabezpieczenia danych,

- Jak minimalizowa¢ skutki naruszen bezpieczeristwa,
Cwiczenia:

- symulacja incydentu i ,taficuch reakcji”,

4. Minimalizowanie ryzyka — procedury i standardy jednostki;
- Jak stworzyé i wdrozy¢ ,,Standard bezpieczenstwa IT w OPS”,
- Rola kierownictwa i polityka haset,

- Szkolenia okresowe i listy kontrolne dla zespolu,

Cwiczenia:

- stworzenie szkicu prostego dokumentu ,Standard bezpieczeristwa OPS”,
5. Podsumowanie + warsztaty praktyczne;

- Analiza przypadkéw z OPS,

- Opracowanie planu zabezpieczen dla dziatu,

- Konsultacje i pytania.

Materiaty dydaktyczne Zamawiajacy wymaga zapewnienia laptopa/komputera dla kazdego
uczestnika szkolenia z dostepem do internetu oraz niezbednego
oprogramowania.

Metody dydaktyczne Szkolenie z wykorzystaniem takich metod, jak:

- wyktad,

- prezentacja,

- warsztaty,

- ¢wiczenia.

Wybdr konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym.
Materiaty dla uczestnikéw Wykonawca zobowigzany jest do opracowania, przygotowania

i przekazania nastepujacych materiatéw dla uczestnikow:

— programu szkolenia opatrzony odpowiednimi logotypami w
wersji kolorowej, tj.: znakiem Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego, znakiem Unii Europejskiej, logo barw
RP, logo ROPS w Toruniu (przekazane przez Zamawiajacego)
oraz zawierajgcy tytut, date i miejsce szkolenia wraz z
informacja: ,Szkolenie jest organizowane przez Regionalny
Oérodek Polityki Spotecznej w Toruniu w ramach projektu
,Koordynacja spéjnej polityki spotecznej Kujaw i Pomorza”,
wspétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027, Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci
system wtaczenia spotecznego”;

— materiaty szkoleniowe/prezentacje z logo w wersji kolorowej:
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, Unii
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Europejskiej i barw RP, logo ROPS w Toruniu (przekazane przez
Zamawiajgcego) oraz zawierajacy tytut, date i miejsce
szkolenia wraz z informacjq: ,Szkolenie jest organizowane
przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu w
ramach projektu ,, Koordynacja spdjnej polityki spotecznej
Kujaw i Pomorza”, wspéffinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027, Dziatanie
04.13 Wysokiej jakosci system wigczenia spotecznego”;

— teczki biatej w twardej oprawie (format A4) z nadrukiem logo
w wersji kolorowej: Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego, Unii Europejskiej i barw RP;

— notatnika w biatej, twardej oprawie (min. format BS, min. 60
kartek w kratke), z nadrukiem logo Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego, Unii Europejskiej i barw RP;

— diugopisu metalowego automatycznego, ze stali nierdzewnej,
z chromowanymi wykonczeniami, z logotypami w wers;ji
kolorowej: znak Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego, znak Unii Europejskiej i barw RP lub z logotypami
w wersji monochromatycznej: znak Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego, znak Unii Europejskiej;

— pre test i post test z logotypami w wersji kolorowej: znak
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, znak Unii
Europejskiej i barw RP;

— ankiety ewaluacyjne nt. oceny realizacji szkolenia, z
logotypami w wersji kolorowej: znak Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego, znak Unii Europejskiej i barw RP.

Nadruk logotypéw musi by¢ zgodny z Ksiggg Tozsamosci Wizualnej
marki Fundusze Europejskie 2021-2027, Podrecznikiem wnioskodawcy
i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie
informacji i promocji (dokumenty i znaki dostepne na stronie
internetowej programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027:www.rozwojspoleczny.gov.pl oraz z
zatgcznikiem nr 5 do umowy.

Wykonawca zobowigzany jest przesta¢ ( w postaci elektronicznej)
wzory/projekty wszystkich materiatéw dla uczestnikéw do akceptacji
Zamawiajgcego najpdzniej 3 dni przed szkoleniem.

Obowiazki Wykonawcy:
— Odbidr materiatéw dydaktycznych musi byé potwierdzony
przez uczestnika wtasnorecznym podpisem.
— Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza

materiatow szkoleniowych wraz z teczkg, notatnikiem oraz
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dtugopisem dla Zamawiajgcego na potrzeby dokumentacji
projektowe;j.

— W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolenia
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupetnienia i/lub
korekty wszelkich brakéw, bteddw i niescistosci.

— Kaizda dokonana modyfikacja/uzupetnienie materiatow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajgcego.
Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu nowy egzemplarz
materiatéw lub tres¢ uzupetnienia.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za zgodno$¢
merytoryczng oraz aktualno$¢ przekazywanych danych/informacji w
materiatach dydaktycznych.

Zakwaterowanie Zapewnienie zakwaterowania dla uczestnikéw szkolenia z wytaczeniem
uczestnikdw zamieszkujgcych w miejscowosci, w ktérej odbywa sig
szkolenie - wg zapotrzebowania przestanego przez Zamawiajgcego

na 3 dni robocze przed planowanym terminem szkolenia.
Zakwaterowanie w pokojach hotelowych maksymalnie dwuosobowych
w hotelu kategorii ***, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i
Pracy z dnia 19.08.2004 r. w sprawie obiektdw hotelarskich

i innych obiektéw, w ktérych sg $wiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U.
22017 r., poz. 2166).

Wykonawca wskaze miejsce realizacji ustugi w terminie do 5 dni od dnia
podpisania umowy.

Zapewnienie pokoi hotelowych - jedna doba hotelowa w ramach kazdego
spotkania. Przestrzeri powinna by¢ dostosowana do potrzeb os6b

z niepetnosprawnoscia ruchowa. tézka powinny by¢ oddzielone od siebie
i stanowi¢ odrebne postanie z zachowaniem zasady, ze w pokoju
dwuosobowym kwaterowane bedg osoby tej samej pici. Pokoje
wyposazone w tazienke (prysznic lub wanna, umywalka, ubikacja, lustro),
jednoosobowe t6zka, szafe i inne sprzety umoiliwiajgce rozpakowanie
bagazu przez kazdego z uczestnikéw szkolenia, biurko lub stét, krzesto lub
inny mebel do siedzenia, telewizor, zestaw recznikdéw, mydto, zimna i
ciepta woda dostepne calg dobe; sprawne oswietlenie.

Pokoje powinny mie¢ estetyczny wyglad, by¢ czyste i zadbane.
Temperatura w pokojach mieszkalnych powinna by¢ dostosowana

do potrzeb uczestnikéw, nie nizsza jednak niz 21°C.

Miejsce parkingowe Wykonawca zapewni nieodptatne korzystanie z miejsc parkingowych,
ktérymi dysponuje hotel przez uczestnikéw szkolenia, osoby prowadzacej
oraz przedstawiciela organizatora.

Sale dydaktyczne Zapewnienie sali dydaktycznej w wymiarze 8h/dzieri na cele szkolenia
w miejscu zakwaterowania uczestnikéw mieszczacej 15 osob,

z wyposazeniem: stoly, krzesta, rzutnik multimedialny z ekranem,
komputer, tablica flipchart lub tablice sucho $cieralne oraz komplet
pisakéw, bezprzewodowy dostep do Internetu. Przestrzen powinna by¢
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dostosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych ruchowo. Temperatura
w pomieszczeniu powinna by¢ dostosowana do potrzeb uczestnikéw,

nie nizsza jednak niz 21°C. Pomieszczenia powinny by¢ klimatyzowane

i zapewniac dostep do $wiatta dziennego z mozliwoécig zaciemnienia sali
oraz zapewnienie o$wietlenia sztucznego.

Zapewnienie uczestnikom szkolenia, ktérzy zgtosza taka potrzebe,
systemu wspomagajgcego styszenie lub ttumacza migowego. Zamawiajacy
przekaze Wykonawcy informacje dotyczacy zapotrzebowania na ww.
dodatkowe ustugi na 3 dni robocze przed planowanym terminem
szkolenia.

Wyiywienie Zapewnienie wyzywienia uczestnikom szkolenia skladajgcego sie z dwdch
positkdw obiadowych, jednej kolacji oraz jednego $niadania w cenie
noclegu, a takie serwiséw kawowych uzupetnianych przez 2 dni
spotkania w godzinach odbywania sie spotkan.

* Positek obiadowy w formie bufetu (dla wszystkich uczestnikdw):

— danie ciepte: co najmniej zupa lub krem (300 ml) i danie gtéwne
(min. dwa rodzaje, z uwzglednieniem rodzaju diety zadeklarowane;j
przez uczestnika) — 200 gram;

— do dania gtéwnego podane zostang dodatki (ziemniaki, kasza, ryz,
lub frytki) — 200 gram;

— zestaw suréwek ze $wiezych warzyw lub/i gotowanych warzyw
— 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

— soki owocowe 0.3 | jedna porcja,

— wodg mineralng 0.3 | jedna porcja

* Kolacja w formie bufetu ( dla oséb nocujacych w hotelu ):

— dania ciepte (min. 2 rodzaje) i zimne, pieczywo, satatki, warzywa

sezonowe, wedliny, sery, napoje gorace i zimne.
= Sniadanie w formie bufetu (dla os6b nocujgcych w hotelu):

— dania ciepte i zimne, pieczywo, salatki, warzywa sezonowe, wedliny,

sery, napoje gorace i zimne,
= Serwis kawowy (dla wszystkich uczestnikow):

— kawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze stosownymi
dodatkami, o ktérych mowa ponize;j,

— herbata czarna, Earl Grey, zielona, owocowa oraz wrzatek
w termosach,

— woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach - 0,5 litra
na osobe,

— soki - dwa rodzaje - po 0,3 | na osobe,

— cukier bialy/trzcinowy, $mietanka/mleko do kawy, cytryna
pokrojona w plasterki roztozona na talerzykach dla wszystkich
uczestnikow,

— $wieze owoce podane dla wszystkich uczestnikéw, min. trzy
rodzaje,

— dwa rodzaje ciasta pieczonego, np. szarlotka, sernik, brownie,
ciasto kruche z owocami, ciasto marchewkowe.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zastgpienia ciasta
pieczonego, ciasteczkami kruchymi i/lub biszkoptowymi.
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- wraz ze stosowng zastawa, z wytaczeniem naczyn jednorazowego
uzytku na biezgco uzupetniany w razie potrzeby.

Zapewnienie wyzywienia specjalnego — zadeklarowanej przez uczestnika
diety, m. in.: diety tradycyjnej, diety wegetarianskiej, diety wegariskiej,
diety bezglutenowej.

— dieta tradycyjna - zwana jest tez dietg zwyczajowa lub naturalng.
Dieta ta bazuje na lokalnych produktach, sezonowych warzywach
i owocach oraz tradycyjnych metodach przygotowywania potraw.

— dieta wegetarianska - jest to sposdb zywienia, w ktérym wyklucza
sie spozywanie miesa, w tym drobiu, ryb i owocéw morza.
Wegetarianie opierajg swojg diete gtéwnie na warzywach,
owocach, produktach zbozowych, straczkach, orzechach,
nasionach oraz mogg spozywac nabiat i jaja.

— dieta wegariska - jest to sposdéb odzywiania wykluczajacy
wszystkie produkty pochodzenia zwierzgcego, w tym migso,
nabiat, jaja i miéd. Opiera sie na roslinnych zrédtach biatka,
witamin, mineratéw i btonnika, takich jak warzywa, owoce,
stragczkowe, orzechy, nasiona i pelnoziarniste zboza.

— dieta bezglutenowa - jest to sposéb odzywiania, w ktérym
wyklucza sie spozycie produktéw zawierajacych gluten, gtéwnie
pszenicy, zyta, jeczmienia i owsa.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy informacje dotyczacy
zapotrzebowania na ww. specjalne wyzywienie na 3 dni robocze przed
planowanym terminem szkolenia.

Positki powinny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkéw powinien
stosowac swieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkdw.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojéw, zgodnie z
zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawlajacego menu oraz zobowiazany jest
do zapewnienia zaplecza technicznego i obstugi potrzebnej do sprawnego
przeprowadzenia ustugi gastronomicznej,

z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po zakoriczeniu spotkania. Uczestnicy
musza mieé zapewnione miejsca siedzgce podczas spozywania wszystkich positkéw. W

przypadku organizacji ywienia na miejscu, nalezy stosowac sie do wymagan higieniczno-
epidemiologicznych zawartych w wytycznych dla gastronomii.

Wyposazenie techniczne
i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu do prawidtowej realizacji ustugi w ramach przedmiotu
zamdwienia.

Obowigzki Wykonawcy przy
realizacji szkolenia

Podjete przez Wykonawce dziatania w trakcie realizacji przedmiotu
zamdwienia musza w jasny sposéb podkreslac role Unii Europejskiej we
wspotfinansowaniu projektu ,,Koordynacja spéjnej polityki spotecznej
Kujaw i Pomorza ”. Wykonawca zobowigzany jest postepowac zgodnie z
Ksiega Tozsamos$ci Wizualnej marki Fundusze Europejskie 2021-2027,
Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na
lata 2021-2027 w zakresie informacji i promocji (dokumenty i znaki
dostepne na stronie internetowej programu Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego 2021-2027:www.rozwojspoleczny.gov.pl oraz z
zalgcznikiem nr 5 do umowy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowiazany

|iest:
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1) Oznacza¢ znakiem Funduszy Europejskich dla Rozwoju Spotecznego,
barw RP i Unii Europejskiej (wariant petnokolorowy)/ znakiem Unii
Europejskiej i znakiem Funduszy Europejskich (wariant
achromatyczny):

a) wszystkie prowadzone dziatania informacyjne i promocyjne
dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacjg Projektu, podawane
do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materialy dla oséb i podmiotow
uczestniczgcych w Projekcie;

2) Umiesci¢ w miejscu realizacji szkolenia plakat w formacie A3. Wz6r
plakatu zostanie przekazany Wykonawcy przez Zamawiajgcego;

3) Przekaza¢ osobom i podmiotom uczestniczagcym w projekcie
informacje przynajmniej w formie stownej, Zze szkolenie jest
realizowane dzigki dofinansowaniu ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 w ramach realizacji
projektu ,Koordynacja spéjnej polityki spotecznej Kujaw i Pomorza”,

4) Zamiesci¢ widoczng informacje na temat szkolenia zawierajacg, m.in.
logo Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, logo Unii
Europejskiej, barwy RP (wariant petnokolorowy), nazwe organizatora
szkolenia tj.: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu, tytut
szkolenia, nazwe sali szkoleniowej w miejscu realizacji szkolenia
utatwiajgcq uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia,
np. przed budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie sie odbywac oraz na drzwiach sali, w ktérej szkolenie bedzie
sie odbywag;

5) Wykona¢ aparatem cyfrowym — minimum 15 dobrej jakoéci zdjeé z
realizacji szkolenia w celu utrwalenia i zapisania przebiegu dziatan
realizowanych w ramach projektu.

6) Skompletowaé i dystrybuowaé materiaty dydaktyczne i zaswiadczenia
o ukoriczeniu szkolenia wsréd uczestnikéw. Zaswiadczenia muszg by¢
przygotowane na papierze bialym min. 170-300g/ m2. oraz zgodnie z
zasadami oznaczania projektéw. W przypadku braku mozliwosci
wreczenia uczestnikom zaswiadczen po zakoriczeniu szkolenia
Wykonawca zobowigzany jest za dostarczenie uczestnikom szkolenia
— za$wiadczen nie pdzniej niz do 1 miesigca po zakoriczeniu realizacji
ustugi.

Wszystkie dziatania promocyjne wymagajq ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich przekazaniem Uczestnikom szkolenia.

Wariant logotypdw (wersja kolorowa lub monochromatyczna)
Wykonawca kazdorazowo uzgodni z Zamawiajgcym.

Sprawozdawczo$é/Niezbedna
dokumentacja

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania dokumentaciji
potwierdzajacej realizacje szkolenia i przekazania Zamawiajacemu w
terminie do 7 dni roboczych po zakoriczeniu realizacji ustugi, w tym:
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— sprawozdaniem z przeprowadzonego szkolenia - wg wzoru
okreélonego w zatgczniku do umowy (w wersji elektronicznej i
papierowej);

— faktury za wykonang ustuge;

— oryginatéw list obecnosci uczestnikéw na szkoleniu, z ich
odrecznymi podpisami, potwierdzajacymi ich udziat w szkolenia,

— oryginatéw list (z odrecznymi podpisami uczestnikéw szkolenia),
potwierdzajacych odbiér materiatéw dydaktycznych,

— oryginatéw list (z odrecznymi podpisami uczestnikéw szkolenia),
potwierdzajgcych korzystanie z wyzywienia,

— zapewnienie 1 egzemplarza materiatéw dydaktycznych (wraz z
teczka, notatnikiem i dtugopisem) dla Zamawiajacego na potrzeby
dokumentacji projektowej,

— wypetnione przez uczestnikéw, imienne testy poziomu wiedzy
i kompetencji uczestnikdw w zakresie tematycznym szkolenia:
pre test i post test; wczesniej opracowane
przez Wykonawce i zaakceptowane przez Zamawiajgcego;

— analize i podsumowanie testéw (pre test i post test), w
szczegblnosci ukazujgce nabycie kompetencji przez poszczegdline
osoby (ujete
w formie opisowej, takze graficznej);

— potwierdzenia nabycia kompetencji zgodnie ze wzorem
okreslonym przez Zmawiajacego wynikajace z zatacznikiem nr 2
,Podstawowe informacje dotyczgce uzyskiwania kwalifikacji w
ramach projektéw wspdtfinansowanych z EFS+” do Wytycznych
dotyczacych monitorowania postepu rzeczowego realizacji
programow na lata 2021-2027;

— zaswiadczenia imienne o ukonczonym szkoleniu dla kazdego
uczestnika szkolenia, zgodnie ze wzorem zaakceptowanym przez
Zmawiajacego, w wersji elektronicznej i papierowe;j.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wypetnione zaswiadczenia
imienne w wersji papierowej najpdzniej na 2 dni robocze przed
planowanym terminem szkolenia.

— ankiety ewaluacyjne nt. oceny realizacji szkolenia wypetnione przez
uczestnikow wraz z ich krétkq analizg i podsumowaniem (ujete w
formie opisowej, takie graficznej);

- 15 dobrej jakoéci zdjeé potwierdzajacej realizacje szkolenia w wersji
elektroniczne;j.

Dziatania kontrolne Zamawiajgcy ma prawo w kazdym momencie trwania szkolenia
do przeprowadzenia kontroli realizacji przedmiotu zaméwienia.
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Zatacznik do Szczegétowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia

WYMAGANIA W ZAKRESIE DOSTEPNOSCI OBIEKTU DLA OSOB Z
NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI ORAZ PROJEKTOWANIA Z PRZEZNACZENIEM DLA WSZYSTKICH
UZYTKOWNIKOW:

1. Obiekt, w ktérym realizowana bedzie ustuga musi byé dostosowany do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami, zgodnie z:

1)

2)

ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze specjalnymi
potrzebami.

,»Wytycznymi dotyczqcymi realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy
unijnych na lata 2021-2027” oraz Zatacznikiem nr 2 do tego dokumentu ,Standardy
dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027" zwanymi dalej Standardami
dostepnosci, w szczegdlnosci ze Standardem szkoleniowym, informacyjno-
promocyjnym i cyfrowym.

2. Minimalne wymagania stuzace zapewnieniu dostgpnosci architektonicznej osobom
z niepetnosprawnosciami:

1)

2)

3)

4)

Wejscie do budynku musi by¢ dostosowane dla oséb z niepetnosprawnoscia ruchowa
—tj. znajdowac¢ sie na poziomie terenu wokét budynku (brak schodéw, progéw, itp.).
W przypadku wystepowania schodéw, progéw itp. obiekt powinien zapewnia¢ winde
lub dostepny podjazd lub sprawng platforme przyschodowa lub schodotaz (o ile to
mozliwe zainstalowane przy wejsciu gtéwnym/schodach gtéwnych) lub inne
usprawnienie, ktére umoiliwi osobom z niepetnosprawnosciami dostep do
budynku.

Budynek powinien by¢ wyposazony w winde wewnetrzna, przystosowang do
przewozu 0s6b z niepetnosprawnosciami, umozliwiajaca dotarcie osobom

z niepetnosprawnosciami do pomieszczen, w ktérych organizowane bgdzie spotkani,
podawane bedg positki oraz do zaplecza sanitarnego (o ile korzystanie z windy jest
konieczne w zwigzku z realizacjq ustugi np. jesli pokoje hotelowe, restauracja, sala i
toalety znajduja sie na réinych pietrach).

W obiekcie, na kondygnacjach dostepnych dla oséb z niepetnosprawnosciami winna
znajdowad sie co najmniej jedna toaleta, dostosowana do potrzeb os6b

z niepetnosprawnoscia ruchowa.

Osoby z niepetnosprawnosciag musza posiadaé¢ mozliwos¢ swobodnego poruszania

sie po przestrzeniach przeznaczonych do realizacji spotkania. Przestrzenie
komunikacyjne obiektu muszg by¢ wolne od barier poziomych i pionowych tzn. na
korytarzach nie moie byé wystajacych gablot, reklam, elementéw dekoracyjnych lub
innych obiektéw, ktére mogtyby byé przeszkodg dla oséb z niepetnosprawnosciami.
Sala, w ktérej odbywac bedzie sie spotkanie nie moze posiadac barier
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architektonicznych (np. progdéw, podestéw, filaréw, itp.), ktére utrudniatyby
poruszanie sie w niej osobom z niepetnosprawnosciami.

3. Wykonawca w dniu spotkania zapewni w holu informacje na temat postepowania w
sytuacji awaryjnej (np. poprzez wskazanie wyjscia ewakuacyjnego) w formie dostepnej
dla osob ze szczegblnymi potrzebami, np. w postaci tablicy informacyjnej, stojaka
przedstawiajacego uktad budynku. Tablica powinna by¢ umieszczona na takiej wysokosci,
aby réwniez osoba poruszajgca si¢ na wdzku inwalidzkim mogta odczytaé potrzebna
informacjg bez nadmiernego wysitku. Informacje widniejace na tablicy powinny by¢
przedstawione w sposdb czytelny i jednoznaczny.

4. W przypadku, gdy Zamawiajacy otrzyma informacje o uczestnictwie w spotkaniu
zamknigtym chociaz jednej osoby stabowidzacej lub niewidomej, na minimum 7 dni
kalendarzowych przed dniem rozpoczecia spotkania powiadomi o tym fakcie
Wykonawce, a ten zobowigzany bedzie do zapewnienia:

1) dodatkowej tablicy informacyjnej, zapisanej w alfabecie Braille’a badz tyflografike
przedstawiajgcq uktad budynku, mozliwg do odczytania w sposéb dotykowy,

2) przygotowanie i wydrukowanie materiatéw dydaktycznych, zapisanych w alfabecie
Braille’a lub powigkszong czcionka (jesli dotyczy)

3) przygotowania i wydrukowania certyfikatu potwierdzajacego ukonczenie szkolenia,
zapisanego w jezyku Braille’a lub powiekszong czcionkg (jesli dotyczy).

5. W przypadku gdy Zamawiajacy otrzyma informacje o uczestnictwie w spotkaniu chociaz
jednej osoby stabostyszacej lub niestyszacej, na minimum 7 dni kalendarzowych przed
dniem rozpoczecia spotkania powiadomi o tym fakcie Wykonawce, a ten zobowigzany
bedzie do:

1) zapewnienia tltumaczenia na polski jezyk migowy (w czasie trwania spotkania),

2) wyposazenie sali, w ktdrej bedzie odbywaé sie spotkanie w system wspomagania
stuchu np. petle indukcyjna, system FM lub inny umozliwiajacy wzmocnienie dzwieku
dla 0séb z aparatami stuchowymi. Jesli chociaz jeden z uczestnikéw zgtosi taka
potrzebe.

6. W przypadku, gdy Zamawiajacy otrzyma informacje o uczestnictwie w spotkaniu chociaz
jednej osoby z niepetnosprawnoscia ruchowa np. poruszajacej sie na wézku inwalidzkim,
na minimum 7 dni kalendarzowych przed dniem rozpoczecia spotkania powiadomi o tym
fakcie Wykonawce, a ten zobowigzany bedzie zapewni¢:

1) takie ustawienie stotéw w sali, aby mozliwe byto swobodne poruszanie sie 0séb na
wozkach inwalidzkich,

2) stét/stolik przy serwisie kawowym umozliwiajacy swobodny dostep do serwisu dla
0sdb poruszajacych sig na wézkach inwalidzkich (tj. stolik o odpowiednio mniejszej
wysokosci),

3) stét umoiliwiajacy spozycie positku osobom poruszajacym sie na wézkach
inwalidzkich (w przypadku stotdw pozostawienie wolnych miejsc bez krzeset
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umozliwiajagce swobodne podjechanie wézka do stotu, zapewnienie stolikow o
odpowiednio mniejszej wysokosci).

W ramach ustugi cateringowej Wykonawca zapewni positki dla 0séb o szczegélnych

potrzebach zywieniowych (np. positki, diety niskobiatkowej) w liczbie podanej przez

Zamawiajacego zgtoszonych w maksymalnym terminie 7 dni kalendarzowych przed

terminem spotkania.

Wykonawca, w razie potrzeby, zapewni osobom z niepetnosprawnosciami osobe

asystujaca w poruszaniu sie po budynku, jak réwniez do ewentualnego korzystania z

platformy umozliwiajacej wejscie do budynku, windy itp.

Co najmniej jeden pokdj hotelowy wraz z tazienkg przeznaczony dla uczestnikéw

spotkania powinien by¢ dostosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami (dotyczy

noclegu).
Minimalne wymagania stuzace zapewnieniu dostgpnosci informacyjno-promocyjnej
i cyfrowej osobom z niepetnosprawnosciami:
1) Wykonawca zobowigzany bedzie do przygotowania prezentacji multimedialnej oraz
materiatéw dydaktycznych (szkoleniowych) dla uczestnikdw spotkania, zgodnie z
zakresem merytorycznym spotkania oraz w oparciu o Standardy dostepnosci, w tym:
e materiaty dydaktyczne (szkoleniowe) musza by¢ przygotowane co najmniej
w wersji elektronicznej, zgodnie ze Standardem cyfrowym, okreslonym w
Standardach dostepnosci,

e materiaty dydaktyczne (szkoleniowe), przekazywane uczestnikom spotkania
muszg spetnia¢ zasady dostepnosci wg Standardu informacyjno-promocyjnego,
okreslonego w Standardach dostepnosci.

11. Wykonawca ztozy oswiadczenie w zakresie spetniania wymagan Zamawiajacego w

zakresie dostepnosci architektonicznej obiektu dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz
projektowania z przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikéw, okreslonych w
niniejszym SOPZ.

12. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

1) uzyskania informacji od Wykonawcy na temat potencjalnych sytuacji awaryjnych
we wskazanym obiekcie i postepowania w sytuacji awaryjnej;

2) weryfikacji oswiadczenia Wykonawcy, ktérego oferta zostata uznana za
najkorzystniejsza, w zakresie spetnienia minimalnych wymogéw stuzacych
zapewnieniu dostepnosci architektonicznej osobom z niepetnosprawnosciami, w
miejscu obiektu, wskazanego przez Wykonawce w ofercie. Minimalne wymagania
Zamawiajacego w tym zakresie zostaty okreslone w czesci dot. wymagan w zakresie
dostepnosci obiektu dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz projektowania z
przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikéw, pkt. 2 niniejszego SOPZ.

3) odrzucenia oferty Wykonawcy, ktéry do realizacji spotkania wskazat obiekt, nie
spetniajgcy minimalnych wymagan stuzacych zapewnieniu dostepnosci
architektonicznej osobom z niepetnosprawnosciami, okreslonych w czesci dot.
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wymagan w zakresie dostepnosci obiektu dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz
projektowania z przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikéw, pkt. 2 niniejszego
SOPZ.



